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Tisztelt Partnertink! Tisztelt Ugyfeltink!

A 2014-es évet a biztositok szempontjabdl egyértelmden pozitivnak tekinthetjuk, hiszen
minden fontosabb terlleten — az egészségbiztositast kivéve - ndvekedést latunk. A dij-
bevétel 4 szazalékot meghaladdéan emelkedett, és a szektor addzott eredménye is nétt.
A szektor jol megfelelt a szabalyozasi elvarasoknak, a marciusban életbe 1ép6 Uj Polgari
térvénykonyv biztosftokat érinté kihivasainak.

A SIGNAL Biztositd 2014-ben a TOP 15 biztositd kézUl a legmagasabb ndvekedést mutat-
ta fel (31%), és ezzel az eredményével a dijoeveételi sorrend stabil 10. pozicidjat foglalja el a
piacon. Szamunkra mindez azért fontos, mert innovativ, magas ar-érték alapu termékska-
lanknak és dinamikus értékesitési partnereinknek kdszdénhetéen sikerlilt a piaci részese-
déslnket, s6t a piaci elismertséginket is ndvelni.

A ndvekedéstlinket féként a befektetéshez koétott folyamatos dijas életbiztositasok gene-

raltak, amelynek a nyugdijbiztositashoz kapcsolédd adojévairas bevezetése Uj lendiletet

kezésére. Magas historikus hozamaik vonzzak az Ugyfeleket, termékeink nagyon versenyképesek, TKM-értékei pedig
a hosszu tavu befektetést segitik.

Eszleltiik partnereink igényét a kockazati életbiztositasok tertiletén, ezért egy Uj egyéni és csaladi kockazati életbiztositast
vezettiink be az év végén.

Kulon emlitést érdemel egyik sikeragazatunk, az egyéni és csoportos balesetbiztositas, ezen belll a SIGNAL EXPRESSZ,
dijbevétellink kdzel 50 szazalékkal nétt a tavalyi évben.

Véllalkozasi vagyonbiztositas tertletén — a KKV-k kdrében — elismerést aratott a szakmakra fokuszalo, testre szabott meg-
oldasokat nyUjté biztositasi fejlesztéstink. Ez esetben anyacéglink, a SIGNAL IDUNA tébb mint 100 éves tradicioit igyekez-
tlink 6tvozni a magyar KKV aktualis igényeivel. A német kézmUves-kereskeddi hagyomanyokhoz hiven a vendéglatoipari,
kereskeddi és kuldnbdzé szolgaltatdi médozatainkat mind alkuszpartnereink, mind sajat tanacsadoi haldzatunk értékesiti.

Tarsasagunk nagy hangsulyt helyez a magas minéség biztositasara. A SIGNAL 2014-ben ismét kapott olyan elismeréseket,
amelyekre méltan lehetlink blszkék, és amelyek munkank mindségét igazoljak.

A biztositas.hu minden évben meghirdeti az ,Ev Biztositéja” elnevezés( internetes szavazast az lgyfelek kérében. Tarsasa-
gunk eddig minden alkalommal dobogds helyen végzett, ezuttal a ,Szolgaltatas és Karrendezés” kategoriaban 2. helyezést
értink el.

El6szor indultunk a Telenor-Transparency International altal meghirdetett ,Etikus Vallalat” dijért, és palyazatunkkal KKV
kategoriaban elnyertik a 2014. év ,Etikus Vallalata” cimet. M(ikddési keretrendszerlnk és folyamataink transzparensek,
kialljak a magas szintli megmérettetést.

Osszefoglalva tevékenységiinket, megallapithatjuk, hogy portfélid névekedéslinkkel megteremtettiik annak biztos alapjat,
hogy novekvé profitabilitassal, tékeerével nézzlnk az elkdvetkezd, remélhetéen mar 7 bé esztendé elé.

Budapest, 2015. junius / r Ve

Udvdzlettel:

dr. Kélozdi Tamas
elndk-vezérigazgatod

s SIGNAL BIZTOSITO @



SIGNAL TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS - 2014

MAGYARORSZAG ATFOGO EGESZSEGVEDELMI SZURGPROGRAMJA

Immar 3. éve kiemelt tamogatdi voltunk Magyarorszag legnagyobb humanitarius atfogd egészségvedelmi szlréprogram-
janak. A Program célja, hogy lehet6séget biztositson a lakossag szamara, hogy megtegyék az elsd 1épést egészségi alla-
potuk javitasa érdekében. Ehhez nyujtott a SIGNAL anyagi tamogatast, valamint a biztositasi kultUra ndvelése érdekében
edukécios tanacsadoi tevékenységet a szlrések soran.

A Program eddig 851 helyszinen 3 375 095 vizsgalatot végzett és tébb mint 225 234 latogatot fogadott.

TRANSPARENCY INTERNATIONAL HUNGARY TAMOGATASA

Tarsasagunk 2013-ban — a biztositok kozll elséként — csatlakozott a Transparency Uzleti tamogatéi kéréhez, ezzel
a kozvélemeény eldtt hivatalosan is vallalva az atlathatosagot.

TELENOR ETIKUS VALLALAT DiJ 2014 - KOZEPVALLALATI KATEGORIA

Palyazatunkkal elnyertUk az Etikus Véllalat dijat, amely a transzparens mikddéstink egyik bizonyitéka.

~EGYUTT EGY JO UGYERT” - KETHELYI ERTELMI FOGYATEKOSOK OTTHONANAK TAMOGATASA

2013-ban inditottuk Utjara ezt a projektlnket. Célunk, hogy az Otthon rendszeres latogatasa soran a SIGNAL munkatarsai
megismerkedjenek egy nagyon hatranyos kézdsség hétkdznapjaival, és dnkéntesen, fizikai munkajukkal segitsék az Otthon
szépitését, takaritasat, valamint a gondozottak szamara pénzadomanyokat gyUjtsenek.
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A TARSASAG VEZETO TESTULETEI - 2014

A SIGNAL Biztositd Zrt. igazgatdésaga

Dr. Kalozdi Tamas
elndk-vezérigazgatd

b

Csata Dénes Rainer Schonberg
igazgatdsagi tag igazgatdsagi tag
Fellgyelbbizottsag
EIndk Elndk
2014. julius 1-ig 2014. julius 1-t¢l
Dr. Klaus Sticker Dr. Stefan Kutz
a SIGNAL IDUNA igazgatosagi tagja a SIGNAL IDUNA csoport igazgatésagi tagja

Tagok
Prof. Dr. Marcus Harry Warg Heinrich Traublinger
SIGNAL IDUNA Csoport Minchen és Fels§-Bajororszag
igazgatosagi tag Kézmives Kamara — elndk
Dr. Saling Jozsef Peter Heesen
Kereskedelmi Alkalmazottak Német Kdztisztviselsi Szbvetség
Szakszervezete — elndk volt elndke

2014, januar 1-t4l
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MERLEG - 2014. december 31.

Eszkozok
millié Ft 2018 p 2014 -
Eletag, Nem-életag Osszesen
A. Immaterialis javak 656 346 347 693
B. Befektetések 25 601 17 333 5699 23 032
I Ingatlanok 0 0 0 0
Il. Befektetések kapcsolt vallakozasokban 0 0 0 0
lll.  Egyéb befektetések 25 601 17 333 5699 23 032
v Vilszontk/)iztositésba vett bizt. Ugyletbd! eredd letéti 0 0 0 0
kovetelések
V. Befektetések értékhelyesbitése 0 0 0 0
C. ;;\I::':iilt(-tztzisrizc.egﬁjlgﬁ:(hez kotott (unit-linked) 20 462 29 407 0 29 407
Kovetelések 1066 253 704 957
E. Egyéb eszkdzok 297 29 478 507
F. Aktiv id6beli elhatarolasok 3056 3022 412 3434
Eszk6zok 6sszesen (A+B+C+D+E+F) 51138 50 390 7 640 58 030
Forrasok
millio Ft 2013 5 2014 -
Elet ag Nem-élet ag Osszesen
A. Sajat téke (1.-VII.) 3508 1718 1942 3660
I, Jegyzett t6ke 1838 1417 421 1838
Il.  Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0 0 0
Il Téketartalék 4163 1442 2721 4163
IV.  Eredménytartalék (+) -2 437 -1 079 -1414 -2 493
V. Lekotott tartalek 0 0 0 0
VI.  Ertékelési tartalék 0 0 0 0
VII.  Meérleg szerinti eredmény (+) -56 -62 214 152
B. Alarendelt kdlcsontéke 0 0 0 0
C. Biztositastechnikai tartalékok 24 637 17 115 5133 22248
D. Eézt;t:il;vtaar: a bef. egys-hez kotott (unit-linked) életb. 20 462 29 407 0 29 407
E. Céltartalékok 144 6 137 143
F \I:’issti?:ztggggzi;ival szembeni letéti 0 0 0 0
G. Kotelezettségek 1520 1353 390 1743
H. Passziv id6beli elhatarolasok 867 791 38 829
Forrasok 6sszesen (A+B+C+D+E+F+G+H) 51 138 50 390 7 640 58 030
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EREDMENYKIMUTATAS - 2014. december 31.

millio Ft 2018 p 2014 -

Elet ag Nem-élet ag Osszesen

01. Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkul 17 186 16 787 5875 22 662

Brutto di 17 763 16 796 6476 23272

Viszontbiztositonak atadott dij (-) 446 0 485 485

Meg nem szolgalt dijak tartalékanak netté valtozasa (+) 131 9 116 125

02. Biztositottaknak visszajuttatandé befektetési eredmény 0 0 0 0

03. Biztositastechnikai bevételek befektetésekbdl 1359 1270 0 1270

04. Eletbiztositasbdl allokalt befektetési bevételek (-) 135 195 0 195

05. Befektetések nem realizalt nyeresége 1584 1280 0 1280

06. Egyéb biztositastechnikai bevétel 78 11 92 108

07. Kaérok réforditasai 11324 8616 3342 11958

Karkifizetések és karrendezési koltségek 10993 8 407 3 231 11638

Flggdkarok tartalékanak valtozasa (+) 331 209 111 320

08. Matematikai tartalékok valtozasa (+) -934 -2 750 -78 -2 828

09. Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasa () 4312 8920 19 8939

10.  Nettd mUkodési kdltsegek 5433 4 479 2402 6 881

Szerzési koltségek 4 803 3684 1829 5513

lgazgatasi koltségek 1369 795 573 1368

Viszontbiztositoktdl jard jutalékok és nyereségrészesedések (-) 0 0 0

11. Biztositastechnikai raforditasok befektetésekbdl 21 31 31

12. Befektetések nem realizalt vesztesége 0 0

13. Egyéb biztositastechnikai raforditasok 313 349 349

A a;:?fgza.itg;T:ffégjggggi08.=09.-1o.-11.-12.-13.) e -143 -67 -210

14. Befektetés nettd bevétele 667 650

15. Befektetések raforditasai 13 108

I. Befektetések eredménye (+14.-15.) 654 542

16. Egyéb bevételek 302 318

17. Egyéb raforditasok 614 481

In. E?gjnlz én:;z H:’:;sj?)stechnikai tevékenységek 312 163

B Szokasos vallalkozasi eredmény (+A+l.+Il.) -55 169

18. Rendkivili bevételek

19.  Rendkivili raforditasok

lll. Rendkivili eredmény (+18.-19.) 0 0

C Adozas el6tti eredmény (+B+l11.) -55 169

IV.  Addfizetési kotelezettség 1 18

D Adézott eredmény (+C-IV.) -56 151

V. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre 0 0

VI. Fizetett (jovahagyott) osztalék, részesedés 0 0

E Mérleg szerinti eredmény (+D+V.-VL.) -56 151
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KONYVVIZSGALOI JELENTES
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FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES
A Signal Biztositd Zrt. részvényeseinek

Az éves beszamolorol késziilt jelentés

Elvégeztilk a Signal Biztosité Zrt. (a vizsgilt Tirsasig) mellékelt 2014. évi éves beszdmoltjinak a
kényvvizsgilatit, amely éves beszimold a 2014, december 31-i fordulbnapra elkészitett mérleghfl -
melyben az eszkizik és forrasok egyezd véghsszege 58 029 754 eFt, a mérleg szerint eredmény 151 369 eFt
nyereség — és az ezen idéponttal végzidd évre vonatkozd eredménykimutatisbdl, valamint a szdmviteli
politika meghatirozd elemeit és az egyéb magyardzd informacidkat tartalmazd kiegészitd mellékletbd] All.

A vezetés feleldssége az éves beszdmoldért

A vezetés felelds az éves beszimolénak a szidmviteli térvényben foglaltakkal Gsszhangban torténd
elkészitéséért és valds bemutatisiért, valamint az colyan belsd kontrollokért, amelyeket a vezetés
szilkségesnek tart ahhoz, hogy lehetivé vdljon az akir csalisbél, akir hibdbél eredd lényeges hibis
Allitdsoktdl mentes éves beszdmold elkészitése,

A kinyuvizsgdlo feleldssége

A mi felelisségiink az éves beszimold véleményezése az elvégzett kinyvvizsgilat alapjan. A
knyvvizsgilatot a magyvar Nemazeti Konyvvizsgilati Standardok és a kéinyvvizsgilatra vonatkozd —
Magyarorszigon érvényes — torvények és egyéb jogszabdlyok alapjin hajtottuk végre. A fentick
megkivetelik, hogy megfeleljiink bizonyos etikai kivetelményeknek, valamint, hogy a kbnyvvizsgilatot
gy tervezzilk meg és végezziik el, hogy kell§ bizonyossdgot szerezziink arrdl, hogy az éves beszimold
mentes-e lényeges hibas allitisoktol.

A kbmywvizsgilat magdban foglalia olvan eljirdsok végrehajtisit, amelyek cflja kdnywvizsgdlati
bizonyitékot szerezni az éves beszimoloban szerepld Osszegekrdl és kbmeétételekrdl. A kivilasatott
eljirdsok, beleértve az éves beszimold akir esalisbdl, akir hibibél eredd, lényeges hibis allitdsai
kockizatinak felmérését is, a kinyvvizsgild megitélésétdl fiigenek. A kockdzatok ilyen felmérésekor a
kinyvvizsgalt az éves besziimold ligyvezetés dltali elkészitése és valos bemutatisa szempontjabal relevins
belsd ellendrzést azért mérlegeli, hogy olyan kénywvizsgdlati eljdrdsokat tervezzen meg, amelyek az adott
kirilmények kizitt megfeleldek, de nem azért, hogy a Tarsasig belsd ellenfrzésének hatékonysdgira
vonatkozoan véleményt mondjon. A kinyvvizsgilat magiban foglalja tovibbd az alkalmazott szdmviteli
politikiak megfeleldségének és az ligyvezetés szdmviteli beecslései ésszeriiségének, valamint az éves
beszdmold atfogd bemutatisdnak értékelését is.

Meggyiztidésiink, hogy a megszerzett kinyvvizsgilati bizonyiték elegendd és megfeleld alapot nyijt
kényvvizsgilai véleményiink megadisihoz.

PricewaterhouseCoopers Kinyuuizsgalo Kit., 1055 Budapest, Bojesy-Zsilinszky f 78
T: +36 1 461 g1o0, F: +36 1 461 9115, www.pwe.com/hu
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Vélemény

Véleményiink szerint az éves beszdmold megbizhatd és valbs képet ad a Signal Biztositd Zrt. 2014,
december 31-én fenndlld vagyoni és pénziigyi helyzetérdl, valamint az ezen idSponttal végzddd évre
vonatkozd jivedelmi helyzetérdl a szimviteli tirvényben foglaltakkal Gsszhangban.

Egyéb kérdések

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a mellékelt éves beszamolé a soron kivetkezd koegyilésre, a
tulajdonosi hatirozat meghozatala céljabdl készilt, és igy nem tartalmazza az ezen a kozgylilésen
meghozandd hatirozatok esetleges hatdsait. Véleményiinket nem korlitozzuk ennek a kérdésnek a
vonatkozdsdban.

Egyéb jelentéstételi kiitelezettség az iizletd jelentésrol

Elvégeztilk a Signal Biztosité Zrt. (a vizsgilt Tirsasig) mellékelt zo14. évi dzleti jelentésének a
vizsgilatat,

A vezetés felelds az iizleti jelentésnek a szamviteli tirvényben foglaltakkal Gsszhangban tdrténd
elkészitéséért. A mi feleldsségiink az iizleti jelentés és az ugyanazon fizleti évre vonatkozd éves
beszadmold dsszhangjidnak megitélése. Az iizleti jelentéssel kapesolatos munkank az iizleti jelentés és az
éves beszamold dsszhangjinak megitélésére korlitozddott, és nem tartalmazta egyéb, a Tirsasig nem
auditalt szdmviteli nyilvintartisaibdl levezetett informdeidk attekintését. Véleményiink szerint a
Signal Biztositd Zrt. 2014. évi iizleti jelentése a Signal Biztositd Zrt. 2014. évi éves beszimoldjinak
adataival dsszhangban van.

Budapest, 2015. prilis 7.
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~  Balizs Arpdd },‘f" Timér Pél
Uzlettdrs, P Kamarai tag kinyvvizsgild
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgild Kit. Kamarai tagsfgi sedm: oo2527

1055 Budapest, Bajesy-Zsilinszhky Gt 78.
Nyilvantartdsha vételi sz.: 001464
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