MEGTORTENT KARESETEK

LABTORES THAIFOLDON

Ugyfeltink Thaifdldi varosnézés kdzben a jardardl rosszul [épett le,
kifordult a bokajat. Egyre er6s6dd fajdalmai miatt a SIGNAL Assis-
tance-szal egyeztetve orvoshoz fordult, ahol kidertlt a bokaja eltort,

a labat fekvd gipszbe tették. A baleset kdvetkeztében a sérlilt és ha-
zastarsa nem tudott a tervezett idében hazautazni, emiatt vizumot
kellett hosszabbitatniuk. Az Assistance az orvosi repulési engedély
megadasa utan megszervezte a hazaspar kijutasat a repulétérre illetve
a repuléutat reptéri mentdszolgéalati segitséggel, extra székkel, hogy
Ugyfellink feltett labbal tudjon utazni.

Koltségek:

Orvosi ellatas dija, gyogyszer és manko koltsége
Vizumhosszabbitas dija

Taxi koltség orvos és szallas kdzott

RepUléjegy és transzfer dija

OSSZESEN

TUDOGYULLADAS SVEDORSZAGBAN

Egy id&s hdlgy par napra Stockholmba utazott kint él6 gyermekéhez lato-
gatéba. A kinntartézkodasa masodik napjan rosszul lett, fajt a hata, szédult.
Mivel nehezen Iélegzett és nagyon magasra szokott a laza, a csaladja men-
tével kérhazba szallitatta, ahol megéllapitottak, hogy sulyos tlidégyulladasa
van. Kérhazi kezelése egy hétig tartott, a tervezett idépontban nem tudott
hazautazni.

Koltségek:
Korhézi szamla
Replil6jegy és transzfer dija

OSSZESEN

SZIVINFARKTUS GYANU AMERIKABAN

Ugyfellink munkahelye értesitette az asszisztencia szolgélatot arrél, hogy a
férfi céges kikuldetése alatt New York-ban rosszul lett: kiverte a viz, razta a
hideg, karja, laba és szdja lezsibbadt. A szalloda portasa hivta a mentéket,
akik EKG és vérnyomas vizsgalat utan ugy dontéttek, hogy kérhazba szal-
litjak. A kérhazbol masnap allapota javulasa miatt kiengedték.

Koltségek:
Kérhazi szamla 13 441 USD
OSSZESEN 3791 184 Ft

60 613 THB
3 800 THB

2 586 THB
1830 486 Ft
2 396 045 Ft

124 810 SEK
3 661 SEK
4193 327 Ft
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FEJSERULES FINNORSZAGBAN

Egy id6s férfi ismerdsét latogatta meg Finnorszagban, a latogatas
azonban sulyos balesettel vegz6dott. Vendéglatdjanak segitve a haz

kordli teenddkben, Ugyfeliink egy 1étrardl leesve beverte a fejét egy
viragcserépbe, eszméletét vesztette. A korhazban megallapitottak, hogy az
esés kovetkeztében csigolyatorést, sorozat bordatdrést, impresszios ko-
ponyatorést, koponyalri vérzést szenvedett, 6 6ras slrgésségi koponyare-
konstrukcios mUtétet hajtottak rajra végre. A csalédja a balesetrdl értestlve
hivta fel az Assistance segélyvonalat. A férfit allapota miatt orvosi enge-
déllyel, mentéreplilégéppel az Assistance szervezésében Magyarorszagra
szallitattuk, a repulétérrdl pedig egyenesen a lakohelyéhez legkdzelebbi
ellato kérhazba.

Koltségek:

Korhazi szamla kb. 32 000 EUR
Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya alapjan rendezve

Korhazi szamla onrész (TB éltal nem fedezett) 679 EUR
Hazaszallitas mentSrepulégéppel 18 300 EUR
Szallitasi koltség korhaz és a repulStér kdzott kalfoldon és Magyarorszagon (TB éaltal nem fedezett)

BIZTOSITO ALTAL TERITETT KOLTSEGEK OSSZESEN 5870 489 Ft

M Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya (EEK)

Magyarorszagon egészségUlgyi szolgaltatasra jogosult személyek, az Eurépai Gazdasagi
Térség (EGT) tagallamaban, vagy szerz6d6 allamban a magyar egészségbiztositas terhére
vehetnek igénybe bizonyos — orvosilag szllkséges — egészségugyi szolgaltatasokat, ameny-
nyiben rendelkeznek EEK-val. A kartya téritésmentesen igényelheté az OEP-nél.

eunoPa EceszsECazIOSIAS KAV

Milyen egészségiigyi ellatasra terjed ki a kartya?

Az EEK tulajdonosa ugyanarra a strgésségi ellatasra jogosult, amelyre az adott orszag allampolgarai a helyi TB fedeze-
tlk alapjan jogosultak lennének az allami intézményekben. Bizonyos szolgaltatasokat a legtdbb orszagban egyaltalan
nem, vagy csak részben tériti a TB, illetve jellemzd, hogy ott helyben ki kell fizetni az ellatast, és a TB csak utdlag tériti
meg a koltségeket.

Mire nem terjed ki a kartya?
A Kartya nem fedezi a magan egészségligyi ellatérendszer vagy a hazatérés kdltségeit, ha Ont példaul mentérepi-
I6géppel kell szallitani. Akkor sem hasznalhatja a kartyat, ha kifejezetten gydgykezelés céljabdl utazik kilfoldre.

SIBALESET AUSZTRIABAN

Ugyfeliinket egy ausztriai sipalyan érte a baleset, egy masik sfelé figyelmetlen-
ségbdl hatulrél nekiment és magaval sodorta. Az esés kdvetkeztében arca,
nyaka sérUlt, agyrazkodast szenvedett. Mentéhelikopterrel hoztak le a hegyrdl
és szallitottak kérhazba, ahonnan egy nap megdfigyelés utan nyakmerevitével
kiengedték.

Koltségek:

Kérhazi szamla 737 EUR
Ment&helikopteres mentés, korhazi szallitas 3912 EUR
OSSZESEN 1427 977 Ft
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