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Ugyféltajékoztato

Altalanos informacidk

Megtiszteltetésnek tekintjuk, hogy Tarsasagunkat
tlntette ki bizalmaval. Céljaink kozétt szerepel, hogy
ugyfeleinket pontosan és részletesen tajékoztassuk,
ezért szeretnénk szerzédésével kapcsolatosan néhany
alapvet6 informaciot réviden 6sszefoglalni. Kérjuk, ala-
posan olvassa el az Ugyféltajékoztatot, tovabba az Al-
talanos és Kulénds Feltételeket, majd ezek ismeretét
erésitse meg az ajanlat alairasaval.

A biztositasi szerz6dés tartama,

a kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz6dés tartama hatarozatlan. A bizto-
sités a kockazatvallalas kezdetének idépontjatdl, leg-
korabban az ajanlat alairasat kdvetd nap 0. orgjatél a
szerz6dés dijjal rendezett utolsd napjanak 24. érajaig
tart. Az ezzel kapcsolatos részletes szabalyokat a Pillér
otthonbiztositas Altalanos Feltételei tartalmazzak.

A dijfizetés

A dijffizetés postai készpénz-atutalasi megbizas, cso-
portos beszedési megbizas alapjan vagy banki at-
utalassal torténhet, amely a dijfizetés tartama alatt
megvaltoztathatd a Biztositdhoz irasban benyujtott nyi-
latkozat alapjan. A dijfizetés havi, negyedéves, féléves
vagy éves gyakorisagu lehet. A diffizetés gyakorisaga a

biztositasi évforduldn valtoztathatd meg, a Biztositéhoz
elézetesen benyujtott irasbeli kérelem alapjan.

Biztositasi esemény

Biztositasi esemény az a biztositasi szerz8dés feltéte-
leiben és a kotvényen a Biztositd altal meghatarozott
olyan jovébeni esemény, amelynek bekdvetkezésekor
a Biztositd a biztositasi szerzédésben meghatarozott
biztositasi szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem vo-
natkozik azokra a kareseményekre, amelyeket
az alapbiztositas vagy a kiegészité biztositasok
kiilonos feltételeiben nem nevesitettek, illetve
amelyek az Altalanos vagy Kiilonoés Feltételek
kizarasaiban szerepl6 okokra vezetheték vissza.

Biztositasi csomag

A Pillér otthonbiztositas alapbiztositasbdl és — igény
szerint vélaszthatd — kiegészitd biztositasokbdl épul
fel. Az alapbiztositas harom, egymashoz képest egyre
bévillé fedezetet tartalmazd csomaghbdl all, tgyfeleink
sajat igényeiknek megfeleléen valaszthatnak kozuluk.
Az alapbiztositas fedezete a valasztott biztositasi cso-
magtol figgben az alabbi biztositasi esemenyekre ter-
jed ki

Alapbiztositas Bronz Ezist Arany
Tz v v v
Villamcsapéas v v v
Robbanas, ¢sszeroppanas v v v
Vihar v v v
Jégesd v v v
Hoényomas v v v
Felh6szakadas v v v
Foldmozgaskarok (szikla- és kéomlas, féldcsuszamlés, sarlavina) v v v
Ismeretlen épitmény/ireg beomlasa v v v
Idegen jarm( Utkdzése v v v
Légi jarm{ és rakomanyainak Utkézése v v v
Idegen targy radélése v v v
Foldrengés v v v
Arviz v v v

) v v
Uvegtorés a biztositasi 6sszeg a biztositasi 6sszeg

2%-aig 3 m? tablaméretig |2%-aig 6 m? tablaméretig

Akvérium torése, repedése v v
Vezetékes vizkar v v
Betoréses lopas v v
Betoréses rablés, rablas és kifosztas v v
Betdréses lopéas vagy kisérlete kdzben okozott rongélési kérok v v




Alapbiztositas Bronz Eziist Arany
Kerti vagyontargyak elemi kér és rongélés elleni biztositasa v v
Vagyonvédelmi eszkdzok lopas és rongélés elleni biztositasa v v
v v

Jarulékos koltségek téritése a biztositasi 6sszeg a biztositasi 6sszeg

2%-aig 4%-aig
Bankkartya elvesztése, megrongélddasa v
Flst- és koromszennyezés v
Kerti veszélytelenités vihar, jéges6 utan v
Kilénleges tiveg v
Cs6tdrés miatti vizveszteség téritése v
Graffiti v
Zar megrongalédasa, kulcs elvesztése v
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa v
Allatorvosi kéltségek téritése v
Telefondoktor v

Jelmagyarazat: v a kockézatot az adott csomag tartaimazza

Kiegészit6 biztositasok Bronz Eziist Arany
Ezermester valaszthatd vélaszthatd vélaszthato
Kiegészit6 felel6sségbiztositas valaszthatd vélaszthato valaszthatéd
Kiegészité balesetbiztositas vélaszthato vélaszthato vélaszthato

Kérijiik, hogy ezen biztositasi események pontos
definiciéjat, valamint a Biztosité6 szolgaltatasi
kérébe tartozé6 meghatarozasokat figyelmesen
olvassa el a Pillér otthonbiztositas Altalanos és
Kiilonos Feltételeiben.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

A Biztositd a biztositasi szerz8dés tartama alatt a
kockazatviselés helyén bekovetkezd biztositasi ese-
mények altal a biztositott vagyontargyakban okozott
karok megtéritésére koteles. A Biztositd — a biztositasi
szerz6désben megéllapitott mértékben, esetekben és
maodon — belfoldi fizetdeszkdzben nyUjt szolgaltatast.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének felsd hatara
a biztositasi 6sszeg, illetve az egyes kiegeszitd biztosi-
tésok esetében meghatarozott limitek.

A Biztositd szolgaltatasara eltéré megallapodas hia-
nyaban a Biztositott jogosult.

Felel6sségbiztositas esetén a Biztositd a karosultnak
teljesiti a szolgaltatasat, a Biztositottnak csak akkor, ha
a Biztositott a kart a karosultnak igazoltan megtéritet-
te. Felelsségbiztositas esetén a Biztositd a szerz8dési
feltételekben meghatarozott minéségben a Biztositott
altal a biztositasi szerz6dés tartama alatt okozott, be-
kovetkezett és elévilési iddn belll bejelentett karok
megtéritésére koteles.

Kiegészit balesetbiztositas esetén a Biztosito szolgal-
tatasa a biztositasi 6sszeg, illetve annak az egészség-
karosodas mértékével megegyezd szazaléka, csont-
torés, csontrepedés esetén biztositasi eseményenként
a kotvényen és a szerzédesi feltételekben meghataro-
zott 6sszeg.

A Biztositd a biztositasi szerzédés feltételei alapjan
megallapitott szolgaltatasi 6sszeget a biztositasi ese-
mény bejelentésétdl szamitott 15 napon belll a Biz-
tositottnak belfdldi fizetéeszkdzben fizeti meg, feltéve,
hogy a Szerz6d6 (Biztositott) karbejelentési kotelezett-
ségének a biztositasi szerz8dés feltételei szerint eleget
tesz. A 15 napos hataridét attdl a naptdl kell szamitani,
amikor a kar elbiralasahoz szlkséges utolsé okirat a
Biztositohoz beérkezik.

A szolgaltatas 6sszegébdél minden esetben levo-
nasra keriil:

- a felhasznalhaté (hasznosithaté) maradva-
nyok értéke;

- az évforduldig esedékes dij, kivéve, ha a felek
ennél rovidebb kockazatviselési idészakban
allapodtak meg;

- az adéhatosagtol, illetve egyéb helyrél vissza-
igényelhetd, vagy egyéb okbol mar megtériilt
Osszeg.



A Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége nem ter-
jed ki a biztositasi eseménnyel érintett vagyon-
targy:

— eldszereteti értékére (becsértékre);

- gyilijteményhez, sorozathoz, készlethez tar-
toz6 egyes darabok karosodasa esetén a fel-
soroltak megcsonkulasa, hianyossaga miatt
bekovetkezett anyagi hatranyra;

- a kereskedelmi beszerezhet6ség hianyossa-
gaibol adédé karokra és tobbletkoltségekre;

- az értékcsokkenésre;
- az elmaradt haszonra.

A Biztositd a kart betdréses lopas és rablas biztosi-
tasi eseményeknél az egyes vagyoncsoportok esetén
a biztositasi esemény bekovetkezése idépontja-
ban, a behatolas helyén meglévé és lizemel6 vé-
delmi szinthez tartozé biztositasi dsszeg mértékeéig
tériti meg. Az egyes védelmi szintekhez tartozé téritési
Osszeghatarokat a szerzddési feltételek 2. sz. mellék-
lete tartalmazza.

A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE
A biztositasi szerz6dés megszUnik:

— hatarozott idére kotott biztositasok esetén a tartam
lejartaval;

— hatarozatlan idére kotott biztositasok esetén a (1)
dijffizetés elmulasztasa miatt, (2) érdekmulas miatt,
ide értve

a vagyontargyak telies megsemmistlését (totalkart) is,
(8) rendes vagy rendkivuli felmondassal.

(1) A biztositasi dij esedékességetdl szamitott 60 nap
elteltével a biztositasi szerz6dés megszlnik, ha az ad-
dig hatralékos dijat nem fizették meg, a Szerz6d6 nem
kapott halasztast, vagy a Biztosito a dijat birdsagi Uton
nem érvényesitette.

A biztositasi dij megfizetésének elmulasztasa automa-
tikusan a biztositasi szerz6dés megsziinéséhez vezet-
het.

(2) Amennyiben a Szerz8ddnek a vagyontargy megova-
sahoz fiz8d6 érdeke megszlnik, akkor az érdekmulas
napjaval a Biztositd kockazatviselése és egyuttal a biz-
tositasi szerz8dés is megszinik. Az érdekmulas tényét
a Szerz8ddnek minden esetben igazolnia kell. (Peldaul
az ingatlan eladasa esetén meg kell kiildeni az adasvé-
teli szerz6dés masolatat a Biztositonak.)

(8) A hatarozatlan tartamra sz6l6 szerz6dést a biztosi-
tasi évforduldra irasban, ajanlott levélben barmelyik fél

felmondhatja. A felmondast a biztositasi évforduld elétt
legalabb 30 nappal kell a masik félnek kézhez kapnia.
A felmondast egyik fél sem koteles megindokolni.

Ha a Szerz6dd a biztositasi szerz8dést nem a bizto-
sitasi idészak végere mondija fel, hanem korabbi id6-
pontra, akkor ez nem a felmondas érvénytelenségét
eredmeényezi, hanem azt, hogy a felmondas csak a
biztositasi idészak végével vélik hatdlyossa, azaz a
Szerz6dé a biztositasi dijat a szerz6dés megsziinéseé-
nek idépontjaig koteles megfizetni.

A Biztosit6 az alabbi esetekben élhet a rendkivii-
li felmondas jogaval:

Ha a Biztositd a szerz6déskdtést kdvetden szerez tu-
domast a szerzddést érinté lényeges kordiményekrdl,
tovabba ha a szerzédésben meghatarozott l1ényeges
kortlmeények valtozasat kozlik vele, 15 napon beldl
irasban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, ille-
téleg — ha a kockazatot a feltétel értelmében nem val-
lalhatja — a szerz&dést 30 napra irasban felmondhatja.
Ha a Szerz6dd a modositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a szerz6dés a
modositd javaslat kdzlésétdl szamitott 30. napon meg-
szlnik. Erre a kdvetkezményre a Szerz6dét a modositd
javaslat megtételekor figyelmeztetni kell. Amennyiben
a Biztositd e kotelezettségével nem él, a szerzédés az
eredeti tartalommal hatalyban marad.

A szerz6dés megsziinése esetén a Biztositét az
alabbiak szerint illeti meg a biztositasi dij:

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, a Biztosito a
telies biztositasi idészakra jard dij megfizetését kdve-
telheti.

A szerz6dés rendes felmondéasa esetén a szerz8dés
megszUnéseéig terjed biztositasi idészakra jard dij illeti
meg a Biztositot.

A biztositasi szerz8dés megsziinésének egyéb esetei-
ben (dij nemfizetése, érdekmulas, rendkivdli felmon-
das) a Biztositd annak a hénapnak az utolsd napjaig
jar6 dij medfizetését kdvetelheti, amelyben a kockazat-
viselése véget ért.

A BIZTOSITASI SZERZODES MODOSITASA

Hatarozatlan tartamra kotdtt szerz8dés esetében a
Biztositonak lehetsége van kezdeményezni a kdvet-
kez8 biztositasi idészakra vonatkozd alap- és/vagy
kiegészitd biztositasi dij k6zds megegyezéssel torténd
modositasat.

A Szerz6d6 a biztositasi szerz6dés modositasat annak
tartama alatt irasban kezdeményezheti. A szerz6dés-
ben az alabbi adatok azonban nem maddosithatodk:

— a kockazatviselés helye, (kivéve, ha a cim rogzitése
hibas, vagy ha az énkormanyzat a cimet modositja);



— aSzerz6d6 személye (kivéve, ha a Szerz6dd szemé-
lye nem, csak személyes adatai valtoznak meg).

A fenti két kérllmény valtozasa esetén Uj szerz6dést
kell kotni.

Ha a Biztosité a modositd javaslatot nem fogadja el,
a biztositasi szerz6dés az eredeti tartalommal marad
hatalyban.

A BIZTOSITO MENTESULESENEK FELTETELEI,
KIZARASOK

A Biztosito érvényes biztositasi szerz6dés ese-
tén sem nyujt szolgaltatast a kvetkez6 esetek-
ben: (1) kizaras, (2) mentesiilés, (3) eléviilés.

(1) Kizaras

AKkizarasok abiztositasi szerzédésifeltételekben
megfogalmazott olyan események, amelyekre a
Biztosité nem vallalja a kockazatot. A kizart kar-
esemény a biztositasi szerzdodés feltételei sze-
rint nem mindsiil biztositasi eseménynek, ezért
annak bekovetkezése esetén a Biztosité nem
nyujt szolgaltatast. Vita esetén a Biztositottnak
azt kell bizonyitania, hogy a karat a szerzédés-
ben meghatarozott biztositasi esemény okozta,
a teljesitést megtagadé Biztositéonak pedig azt,
hogy az adott esemény nem mindésiil biztositasi
eseménynek.

AZ ALTALANOS FELTETELEK SZERINTI
KIZARASOK

A Biztosité nem vallalja a kockazatot és nem
nyujt szolgaltatast, amennyiben a kar:

- nem a biztositas hatalya alatt kévetkezett be;

- nem az alap- vagy a valasztott kiegészitd
biztositas(ok) feltételeiben meghatarozott
biztositasi eseményekkel all okozati 6ssze-
fliggésben;

- a biztositasbdl kizart vagy a nem biztositott
vagyontargyban keletkezik;

- mértéke nem éri el a biztositasi szerz6dés-
ben régzitett 6nrészesedés 6sszegét, feltéve,
hogy a szerzédés tartalmaz 6nrészesedést;

- biinteto jellegii tobbletkoltségként (pl. biinte-
tés, kotbér, birsag stb.) jelentkezik;

- a karosodott vagyontargy olyan értékcsokke-
nésébdl szarmazik, amely a tovabbi rendelte-
tésszerii hasznalatot nem befolyasolja;

- a megsemmisiilt biztositott vagyontargy nem
karosodott tartalék alkatrészének vagy tarto-

zékai eredeti célu felhasznalasanak meghiu-
sulasa miatt allt el6;

- a talaj min6ségében, vizminségben, termé-
szeti kérnyezetben kdvetkezett be;

- részben vagy egészben az épiiletek, épitmé-
nyek, ingésagok hasznalataval, hasznalati fo-
kaval, karbantartasanak elmulasztasaval oko-
zati 6sszefiiggésben kovetkezett be;

- jogszabaly alapjan megtériil, illetve mas biz-
tositassal mar fedezve van.

Nem tériti meg a Biztosité azokat a karokat,
veszteségeket, kéltségeket, amelyek kivalté oka
kézvetve vagy kozvetleniil 6sszefiiggésbe hoz-
haté a kévetkez6 eseményekkel:

- harci cselekmények, haborus, polgarhaborus
események és terrorcselekmények;

- felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatas,
sztrajk, tiintetés, rendzavaras, puccs;

- hasadéanyagok robbanasa, nuklearis reakcid,
radioaktiv sugarzas, ionizalé6 és lézersugar-
zas, valamint elektromagneses sugarzas;

- hatésagi intézkedés, lefoglalas, elkobzas;

- kopas, elhasznalodas.

A Kiilonos és Kiegészité Biztositasi Feltételek
szerinti kizarasok:

Nem mindsiinek biztositasi eseménynek az
alabbiak:

— Tiiz esetén a vasalas, szaritas, dohanyzas mi-
att el6forduld feliileti porkolédés, elszinez6-
dés, elvaltozas formajaban jelentkez6 kar; az
ongyulladasbdl, erjedésbdl, befiilledésbdl, bi-
olégiai égésbdl ered6é héhatas kovetkeztében
keletkez6 kar; az elektromos berendezések-
ben és vezetékeikben keletkezd, tovaterjedés-
sel nem jaro, zarlat kovetkeztében keletkez6
kar; a biolégiai égés okozta kar; a rendeltetés-
szerii tiiztérbe bedobott vagy oda beesé va-
gyontargyakban keletkez6 kar.

— Robbanas, 6sszeroppanas esetén a légi jar-
miitél eredé hangrobbanas; az iizemelés-
sel Osszefliggé mechanikus hatas (vizl6kés,
cs6torés stb.); a hatésagi engedélyhez kotott
tervszerii robbantas; a nyomastarté edényben
keletkezett robbanas.



Vihar esetén a helyiségen beliili légaramlas
(huzat) miatt keletkezo kar.

Felh6szakadas esetén a gombasodas, pené-
szedés formajaban jelentkez6 kar; a talajszint
alatti padozatu helyiségek elontése esetén az
ingésagokban keletkezé kar; az eléntés nél-
kiili atnedvesedés vagy felazas miatt keletke-
z6 kar; a felh6szakadas miatti belviz, talajviz
altal okozott kar.

Hényomas esetén a hideg- és melegagyak,
liveghazak, iivegtet6k iivegezésében, az
livegtetSkben, illetve az ideiglenes fedések-
ben (pl. félia) keletkez6 kar.

Foldmozgaskarok (szikla- és kéomlas, fold-
csuszamlas, sarlavina, hoélavina) esetén, ha
a felsorolt féldmozgasok tudatos emberi te-
vékenység soran vagy annak koévetkeztében
Iépnek fel (pl. banyaszati tevékenység, alagut,
foldmunkaarok épitése, kutfuras stb.), vagy ha
a védelmiil szolgalé tamfal tervezési vagy Kkivi-
telezési, illetve karbantartasi hiba miatt nem
latta el védelmi funkciojat, illetve ha nem volt
tamfal, bar a terep talajmechanikai viszonyai
ennek megépitését indokoltak volna.

Foldrengés esetén a mesterséges uton létre-
hozott féldrengések (pl. féld alatti robbantas)
altal okozott kar.

Arviz esetén a hullamtéren és nyilt artéren ke-
letkez6 kar; a biztositasi szerz6dés hatalyba
Iépésétdl szamitott 30 napon beliil bekévetke-
z6 kar.

Ismeretlen épitmény/iireg beomlasa esetén
a banyak fold alatti részének beomlasabdl, a
csapadékviz, a természetes viz vagy a mester-
séges vizek okozta kiliregelédésbdl, az alapok
alatti talajsiillyedésbdl, illetve a padozat alatti
feltoltések lilepedésébdl eredd kar.

Idegen jarmii Utk6zése esetén a kételezd gép-
jarmii-felel6sségbiztositas alapjan megtériilé
kar, illetve magaban a jarmiiben keletkez6 kar.

Uvegtorés, butoriiveg, illetve kiilonleges iiveg
torése esetén a feltételekben részletezett live-
gezésektdl vagy tablaméretektdl eltéré tipusu
livegben keletkez6 kar; az liveg feliiletén, vagy
annak diszitésében (ide értve a fényvédd be-
vonatokat és féliakat is) karcolassal, kipattog-
zassal (kagylétoréssel) keletkez6 kar; a bizto-
sitott liveg keretében (foglalataban), vagy az
liveg keretezésének (foglalatanak) javitasa
kozben keletkez6 kar; a biztositasi szerzédés
megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott
livegekben keletkez6 kar; a taposo livegek-
ben, iiveg disztargyakban, csillarok ilivegezé-

sében, neonokban és egyéb fényforrasokban
keletkez6 kar; az 6n , 6lom- és rézfoglalatban
lévé disziivegezésekben, illetve livegfestmé-
nyekben keletkezé kar; az épiilet atépitése
miatt vagy idején keletkez6é kar (beleértve a
biztositott liveg athelyezése, valtoztatasa so-
ran keletkezég kar).

Akvarium torése és repedése altal keletkez6
vizkar esetén magaban az akvariumban, és az
akvarium tartalmaban keletkezé6 kar.

Vezetékes vizkar esetén a biztositott vezeté-
kekre csatlakoztatott tartozékokban, szerel-
vényekben, berendezésekben, haztartasi gé-
pekben, késziilékekben és ezek tartozékaiban
keletkez6 kar; a gombasodas, penészedés
formajaban jelentkezd kar.

Betoréses lopas esetén a helyiség elveszett
vagy barki altal hozzaférheté helyen megtalalt
sajat kulcsaval végrehajtott lopas; a biztosi-
tott vagyontargynak a lezart helyiségbdl be-
hatolasi nyom nélkiili eltlinése;

- a biztositott vagyontargynak a minimalis
mechanikai védelmi szint ismérveinek sem
megfelel6 vagyonvédelmi szintii helyiség-
bdl valé eltulajdonitasa; a kar idépontjaban
nem lizembe helyezett, nem miik6dé védel-
mi berendezés, illetve a rendeltetésszeriien
felszerelt, de be nem zart zarak miatt kelet-
kez6 kar;

- a vagyonvédelmi eléirasokban foglaltak be
nem tartasa miatt keletkez6 kar; az épiilet
befejezetlensége, illetve annak lezaratlan-
saga miatt, azzal okozati 6sszefliggésben
keletkez6 kar.

Betoréses lopas vagy annak kisérlete kézben
keletkezett rongalasi karok esetén a betoré-
ses lopas vagy annak kisérlete nélkiili ronga-
lasi (vandalizmus okozta) kar.

Nem lezart helyiségben tarolt vagyontargyak
biztositasa esetén a fagyas, a szarazsag, a
napsugarzas, barmely él6 allat altal okozott
kar; a kerités teljes vagy részleges hianya mi-
att keletkez6 kar.

Graffiti (falfirka) okozta karok esetén a szer-
z6dés hatalybalépését megel6zéen keletkez6
kar; a nem a Biztosito altal biztositott épiilet-

rész kiils6 falan keletkez6 kar.

Vagyonvédelmi eszkdzdk és épiiletfelszerelési
targyak lopasi és rongalasi karai esetén a jar-
da szintjétél mért 3 méternél alacsonyabbra
felszerelt vagyontargyak eltulajdonitasa és
rongalasa.



Bankkartya elvesztése, megrongalédasa ese-
tén az elveszett vagy eltulajdonitott bankkar-
tyaval valé pénzfelvétel vagy vasarlas altal
okozott veszteség.

Fiist- és koromszennyezés esetén a rendelte-
tésiiknél fogva fiist- vagy koromszennyezés-
nek kitett targyakban keletkez6 fiist- vagy ko-
romszennyezés okozta kar.

Fagyasztott élelmiszerek megromlasa esetén
a fagyasztokésziilék vagy az ingatlan elektro-
mos halézatanak hibajabol ered6é kar; a kar-
esemény idépontjaban mar lejart szavatossa-
gu készletekben bekovetkez6 kar.

Allatorvosi koltségek téritése esetén az olyan
allatorvosibeavatkozas, amelyre egy allattarté
altalanos esetben szamithat (pl. védéoltasok;
bolhatlanitas, féregtelenités, ivartalanitas); a
kozmetikai beavatkozas; a szépészeti/plasz-
tikai miitét; a fogakkal és az innyel 6sszefiig-
gésben 1évé barminemii orvosi beavatkozas,
kivéve az orvosilag indokolt, szajsebészeti be-
avatkozasok koltségeit; azon gyoégykezelés,
amelyet az allat olyan betegsége vagy egész-
ségi allapota tesz sziikségessé, amely mar a
biztositas megkétése el6tt ismert volt; azon
gyogykezelés amely altalanos megel6z6 ol-
tassal elkeriilhetd lett volna; az allat barmifé-
le kereskedelmi vagy reklamtevékenységben,
versenyen valo részvétele, illetve 6rz6-védo
feladat ellatasa miatt sziikségessé valé allat-
orvosi kezelés; allat vemhessége vagy ellése;
a kockazatviselés kezdete utan 15 napon beliil
bekodvetkezett események miatt szilkkségessé
valé gyogykezelés; az allat elaltatasa (eutana-
zia), hamvasztasa, temetése; a Biztosito szak-
értGje altal nem ésszeriinek vagy sziikséges-

nek mindsitett gyogykezelés.

Felel6sségbiztositas esetén a gépjarmii-fe-
lelésségbiztositas, munkaltatéi felel6sség-
biztositas, szolgaltatéi vagy termék-felelGs-
ségbiztositas alapjan megtérilé kar; az a kar,
amelyet a Biztositott maga szenved el, illet6-
leg a Ptk. 685. § b.) pontjaban felsorolt hozza-
tartozéonak okozott; fert6z6 betegségeknek a
Biztositott altal torténé atadasabdl eredo fele-
I6sségi kar; szexualis zaklatasbdl, fizikai eré-
szak vagy pszichikai kényszer alkalmazasa-
bél szarmazo felelésségi kar; kotbér, birsag,
egyéb biintetés; fert6zott allat okozta kar;
kézlekedési kar; allat igénybevételével foly-
tatott keresdtevékenység vagy versenyszeri
sport végzése kézben, illetve azzal 6sszefiig-
gésben keletkezett kar.

Balesetbiztositas esetén a kedvezményezett
szandékos magatartasaval 0Osszefiiggésbe
hozhaté halaleset; az alkoholos befolyasolt-

sag, illetve tudatmodosité vagy bodité szer
hatasa alatt elszenvedett baleset; a randulas,
megemelés, habitudlis ficam, patolégias t6-
rés, nem balesettel 6sszefliggd fert6zés, ro-
varcsipés, fagyas, napszuras, nap altali égés,
héguta, madarinfluenza, porckorong-sérii-
lés, sérv, agyvérzés, foglalkozasi artalommal
Osszefliggé balesetek, fert6zé betegségek,
gyermekbénulas, kullancscsipés kévetkezté-
ben kialakulé agyburok és agyvel6gyulladas,
veszettség, tetanuszfert6zés.

Kérjiik, hogy a biztositasi szerz6dés megkétése
el6tt figyelmesen tanulmanyozza a feltételsz6-
veg kizart kockazatokra vonatkozo részeit!

(2) Mentesiilés

A mentesiilésnél a szerz6édési feltételek alapjan
egyébkeént térithetdé kart a Biztosité valamilyen
egyéb korilmény miatt nem tériti meg (pl. szan-
dékossag). A mentesiilési okot mindig a Biztosi-
tonak kell bizonyitania.

Szerzodési feltételeink szerint a Biztosité men-
tesiil a szolgaltatasi kotelezettség teljesitése
alol, amennyiben bizonyitja, hogy:

— a Szerz6dd (Biztositott) koézlési, valtozas-
bejelentési, biztositasi esemény bejelentési
kételezettségének nem tett eleget, és emiatt
a biztositasi esemény elbiralasa szempontja-
bél Iényeges koriilmények kiderithetetlenekké
valtak;

— a kart a Biztositott, illetdleg a Szerz6do6, vagy
a veliik kozés haztartasban él6 hozzatartozé-
juk, a Szerz6donek (Biztositottnak) a vagyon-
targy kezelésével megbizott alkalmazottja,
megbizottja, tagja vagy szerve jogellenes,
szandékos, vagy sulyosan gondatlan maga-
tartasaval okozta, vagy ezen személyek vagy
szervek karmegel6zési kotelezettségének
jogellenes, szandékos, vagy sulyosan gondat-
lan mulasztasabdl, vagy azzal 6sszefiiggés-
ben keletkezett;

— az el6z6 bekezdésben meghatarozott szemé-
lyek vagy szervek karenyhitési kotelezettsé-
gliknek nem tettek eleget.

Nem tériti meg a Biztosité azokat a karokat,
amelyek az épiilet avultsagaval, karbantartasa-
nak elmulasztasaval vagy az épitési szabalyok
be nem tartasaval okozati 6sszefiiggésben ko-
vetkeztek be.

Amennyiben a kar bekovetkezésében - az el6z6
bekezdésben foglaltakon tul — a biztositasi ese-
ményen kiviil mas karosité esemény vagy tényez6
is kézrehatott, a Biztosité a kart csak olyan mér-



tékben tériti meg, amilyen mértékben az a bizto-
sitasi eseménnyel okozati 6sszefiiggésben all.

Felelosségbiztositas esetében kifizetéskor a
Biztosité6 nem hivatkozhat a mentesiilés szaba-
lyaira, azonban a szerzddési feltételek vonat-
koz6 rendelkezései alapjan az altala kifizetett
biztositasi 6sszeget visszakovetelheti a Biztosi-
tottol.

A koézlésre, illetbleg a valtozasbejelentésre ira-
nyulé kotelezettség megsértése esetén a Biz-
tosité kotelezettsége nem all be, kivéve, ha
bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriilményt a Biztosité a szerzédésko-
téskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biz-
tositasi esemény bekévetkezésében.

Kérjiik, hogy a biztositasi szerz6dés megkoté-
se el6tt figyelmesen tanulmanyozza a biztositas
szerz6dési feltételeinek a Biztositdé mentesiilé-
sére, illetve visszakovetelési jogara vonatkozé
rendelkezéseit!

(3) Eléviilés

A biztositasi szerz6désbodl eredé igények - a
szerzodési feltételek alapjan - a biztositasi ese-
mény bekdvetkezésétdl szamitott két év eltelté-
vel eléviilnek.

Az eléviilés esetében a Biztositott a jogszabaly-
ban vagy a szerz6dési feltételekben meghata-
rozott hataridén beliil nem érvényesiti igényét a
Biztositéval szemben.

Biztositasi titok, adatvédelem

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold
2003. évi LX. tdrvény (a tovabbiakban Bit.) szerint biz-
tositasi titok minden olyan allamtitoknak nem minésulé,
a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allé adat,
amely a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskozve-
titd, a biztositasi szaktanacsadoé egyes lgyfeleinek (ide
értve a karosultat is) személyi korliményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval,
illetve a viszontbiztositéval kotott szerzédéseire vonat-
kozik.

Adatvédelem

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik sze-
mélynek, ha a Biztositd Ugyfele vagy annak térvényes
képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pon-
tosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést
ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem
all fenn. A biztositasi titok megtartasanak kotelezett-
sége nem all fenn a feladat koérében eljard Felugye-
lettel, a folyamatban 1évé blntetéeljaras keretében
eliard nyomozé hatésaggal és Ugyészséggel, bun-
tetélgyben, polgari Ugyben, valamint a csddeljaras,

illetve a felszamolasi eljaras Ugyében eljard birdsaggal,
tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard onalld birdsagi
végrehajtéval, a hagyatéki tgyben eljard kdzjegyzével,
adougyben, ha az adéhatésag felhivasara a Biztositot
torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi ko-
telezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben meg-
hatarozott adatszolgéaltatasi kotelezettség terheli, az
adohatésaggal, a feladatkdrében eljard nemzetbizton-
sagi szolgalattal, a Biztositoval, a biztositaskozvetitd-
vel, a szaktanacsadoéval, a harmadik orszagbeli bizto-
sito, flggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadd
magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi,
szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos verseny-
fellgyeleti feladatkdrében eljaré Gazdasagi Verseny-
hivatallal, a feladatkdrében eljaré6 gyamhatésaggal, az
egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108. §
(2) bekezdésében foglalt egészséglgyi hatdsaggal,
a kulén térvenyben meghatérozott feltételek meglé-
te esetén a titkosszolgdlati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informaciogyUjtésre felhatalmazott szervvel, a
viszontbiztositéval, valamint kdzos kockazatvallalas
(egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositok-
kal, a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a kodtvénynyilvantartast
vezetd hivatallal, az allomanyatruhazas keretében at-
adasra kerllé biztositasi szerzédési allomany tekinte-
tében az atvevd biztositoval, a kiszervezett tevékeny-
Ség Vvégzéséhez szikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzével szemben, ha a
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hoz-
z4a, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztosi-
tasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat. A Biztositdé a nyomozd
hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat
részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast
adni, ha adat merUl fel arra, hogy a biztositasi tgylet
kabitoszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegalis
fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas blincse-
lekményével van dsszefliggésben. A Biztosité a nyo-
mozo hatdsagot a halaszthatatlan intézkedés jelzéssel
ellatott, kulon jogszabalyban eldirt tigyészi jovahagyast
nélkuldzd megkeresésre is kdteles tajékoztatni az altala
kezelt, az adott Uggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak
minGsulé adatokrol. A biztositasi titok megtartasanak
kotelezettsége nem éll fenn abban az esetben, ha a
Biztositd az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzugyi és
vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasarodl szo-
16 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezett-
ségnek tesz eleget. A biztositasi titok megtartasanak
kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a
magyar blnulddzd szerv, illetdleg a Vam- és Pénzugy-
6rség Kozponti Bdnltldézési Parancsnoksaga a pénz-
mosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl
€s megakadalyozasardl szold 2007. évi CXXXVI. tor-
vényben meghatarozott feladatkodrében eljarva, vagy
nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kulféldi bin-
Uldozd szerv, illetdleg kulfoldi Pénzlgyi Informacios
Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabdl iras-
ban kér biztositasi titoknak minésulé adatot a Biztosi-



totél, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kulfoldi
adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot. Nem jelenti a
biztositasi titok sérelmét a Biztositd altal a harmadik or-
szagbeli Biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adat-
feldolgozo szervezethez t6rténd adattovabbitas abban
az esetben, ha a Biztositd Ugyfele (adatalany) ahhoz
frasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatke-
zelénél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetel-
ményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestinek, valamint a harmadik orszag-
beli adatkezel§ székhelye szerinti allam rendelkezik a
magyar jogszabalyok altal tamasztott kbvetelményeket
kielegité adatvédelmi jogszaballyal. Nem jelenti a biz-
tositasi titok sérelmét az olyan dsszesitett adatok szol-
galtatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithatd meg, fioktelep esetében
a kulfoldi székhely( vallalkozas székhelye (fGirodaja)
szerinti felugyeleti hatdsag szamara a felligyeleti tevé-
kenységhez szikséges adattovabbitas, ha az megfelel
a kulféldi és a magyar felligyeleti hatdsag kézotti meg-
allapodasban foglaltaknak, a jogalkotas megalapoza-
sa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a minisz-
ter részére személyes adatnak nem minésllé adatok
atadasa. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé
személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5
év elteltével, az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszeflg-
g6 adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kilon-
leges adatnak minGsul6 adatok tovabbitasa esetén 20
év elteltével 16rdIni kell. A Biztositd az érintett személyt
nem tajékoztathatja a Bit. 157. § (1) bekezdés b), f) és
j) pontjai, illetve a 157. § (5) bekezdése alapjan végzett
adattovabbitasokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosito
az Ugyfél irasbeli hozzajarulasaval kulfoldi biztositbhoz
vagy kulféldi adatfeldolgozd szervezethez tovabbitja az
adatokat, amennyiben a kUlfdldi cég adatkezelése min-
den egyes adatra nézve teljesiti a magyar jogszaba-
lyokat, valamint a kulféldi cég székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyokat kielégité adatvé-
delmi jogszaballyal.

A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi, illetve
a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint
azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A Biztositd a Iétre nem jott biztositasi
szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat addig
kezelhet, ameddig a szerzddés Iétrejottének meghiu-
sulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztositd koteles torélni minden olyan, Ggyfeleivel,
volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz&déssel kap-
csolatos személyes adatot, amelynek kezelése ese-
tében az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzdjarulasa nem all rendel-
kezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi
jogalap. A Biztosité jogutdd nélkili megsziinése ese-
tén a Biztositd altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a
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keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutata-
sok céljara felhasznalhatd. Nem lehet Uzleti titokra vagy
biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az infor-
maciot a kdzérdekUl adatok nyilvanossagara és a kodz-
érdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kilén térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség esetén.
Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a
Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

KISZERVEZES

A Bit. 78. § (3) bekezdése alapjan, ha a Biztositd ki-
szervezett tevékenység keretében igyfeleinek szemé-
lyes adatat is tovabbitja az e tevékenységet végzéhoz,
akkor a kiszervezett tevékenységet vegzd a Biztositd
adatfeldolgozdjanak mindsul. A Biztositd egyes biztosi-
tasi szolgaltatasok soran igénybe vesz kulsé kdzremd-
kddbket olyan esetekben, amikor a biztositasi szolgal-
tatas nyujtasahoz szikség van a megbizott specidlis
szakértelmére, vagy amikor a kilsé cég bevonasaval a
Biztosité azonos minéségben, azonban alacsonyabb
koltségekkel és kedvezébb aron nyujthatja szolgalta-
tasat.

A (kiszervezett tevékenységet végz8) megbizott sze-
mélyes adatokat kezel, és a vonatkozd jogszabaly
alapjan titoktartasi kotelezettség terheli.

A PENZMOSAS ES A TERRORIZMUS
FINANSZIROZASANAK MEGELOZESE ES
MEGAKADALYOZASA

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
elézésérdl és megakadalyozasardl szold 2007. évi
CXXXVI. térvényben foglaltak értelmében kotelezd az
Ugyfél-atvilagitas a jogszabalyban meghatarozott ese-
tekben, igy kildndsen a szerzédéses kapcsolat kelet-
kezésénél és a szolgaltatas igénybevételekor, illetve a
3,6 millié forintot elérd vagy meghaladd 6sszegl lgy-
leti megbizas teljesitése esetén.

Az Ugyfél az azonositas soran bintetdjogi felel§ssé-
ge tudataban koteles valds adatokat szolgaltatni, és
a szerz6déses kapcsolat fenndllasa alatt a megadott
adatokban bekdvetkezett valtozasokat koteles 5 mun-
kanapon belll bejelenteni a Biztositénak.

AZ ESETLEGES ELJARASOK SORAN
ALKALMAZOTT JOG

A szerz6dés tekintetében a magyar jogrend az irany-
ado, az alkalmazandd jog a magyar.



A BIZTOSITO ELERHETOSEGEI

Amennyiben Biztositonk tevékenységével kapcsolat-
ban kérdése, esetleg barmilyen panasza keletkezne,
kérjuk, hogy telefonon a 06 40 405 405 kék szamon,
telefaxon a 06 1 458 4260 szamon, elektronikus
levélben az info@signal.hu cimre vagy postai Uton
1519 Budapest, Pf. 260 cimUnkre jelezze.

PANASZKEZELES, ILLETEKES BiROSAG

A Biztosité magatartasara, tevékenységére, vagy mu-
lasztasara vonatkozd panaszt széban (személyesen,
telefonon), vagy irasban (személyesen vagy mas altal
atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus
levélben) lehet bejelenteni a Biztositd részére. A Bizto-
sité a panaszkezelésre vonatkozo részletes tajékozta-
taséat, a panaszok bejelentésére vonatkozé lehetdsé-
geket és elérhetdségeket honlapjan (www.signal.hu)
kdzzé teszi, valamint Ugyfélfogadasra nyitva allo helyi-
ségeiben kiflggeszti.

Amennyiben a Biztositd altal adott valasz nem lenne
kielegitd, lehetéség van a fogyasztovédelmi rendel-
kezések megsértése esetén a Pénzligyi Szervezetek
Allami Felligyeleténél (kdzponti cim: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39., kézponti postacim: 1534 Budapest
BKKP, Postafiok 777) fogyasztévedelmi eljarast kez-
deményezni, vagy a szerz8dés létrejottével, érvényes-
ségével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsola-
tos jogvita esetén birésaghoz fordulni, vagy a Pénzigyi
Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezni.
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Ugyféltajé

A konnyebb érthetéség kedvéért a biztositasokkal
kapcsolatos leglényegesebb fogalmakat az alabbiak-
ban foglaltuk dssze.

KI A SZERZODO?

A biztositasi szerzédés jogalanya, aki a Biztositoval
megkotott szerz8dés alapjan a Biztositd kockazatval-
lalasanak ellenértékét, a biztositasi dijat fizeti.

KI A BIZTOSITOTT?

Az a természetes személy, akinek a biztositasi szer-
z6dés feltételei szerint a vagyontargyaival kapcsolatos
biztositasi eseményekre a biztositasi szerzédeés kiterjed.

MIT JELENT A TARTAM KIFEJEZES?

Az az id6szak, amely alatt a biztositasi szerz6dés ér-
vényes. A Pillér otthonbiztositasi szerz8dés hatarozat-
lan id&tartamra jon létre. A tartamon belll a biztositasi
id6szak egy év. Az elsé biztositasi évforduld az elsd
biztositasi idészak lejaratat kdvetd elsd nap.

MIT JELENT A KOZLESI KOTELEZETTSEG?

A Biztositd kockazatvallalasa szempontjabdl lénye-
ges korulményeket a Szerz8dd (Biztositott) koteles a
Biztositéval irasban kdzolni. Ezen adatok kdzlésének
hianyaban a Biztosité a kockazatot nem vallalhatja. A
Szerz8dd és a Biztositott koteles a Biztositd irasban
feltett kérdéseire a valdsagnak megfeleld valaszt adni.

MIT JELENT A KARMEGELOZESI
KOTELEZETTSEG?

A Szerz6d6 (Biztositott) a karesemények megel&zése
és elharitasa érdekében koteles megtenni minden téle
ésszerlien elvarhatdt, illetve maradéktalanul betartani
és betartatni az altalanos és speciélis biztonsagi el6-
frasokat (biztonsagi intézkedéseket).

A karmegel6zési kotelezettség elmulasztasa a
Biztosité mentesiilését eredményezheti! A kar-
megel6zés koltségei minden esetben a Szerzé6-
dét (Biztositottat) terhelik.

MIT JELENT A VALTOZASBEJELENTESI
KOTELEZETTSEG?

A Szerz6d6 (Biztositott) a szerzddést érintd lényeges
valtozasokat a bekovetkezésUktdl szamitott 5 napon
belll koteles a Biztositonak bejelenteni. Lényeges val-
tozasnak tekintendé példaul, de nem kizarélag:

— ha a kockazatviselés helyén hatésagi engedélyhez
kotott épitési, bévitési munkalatok kezdédnek;

12

koztatd, Biztositasi fogalomtar

ha a kockazatviselés helyén vallalkozoi tevékenység
kezdddik;

ha a biztositott vagyontargyakra jelzélog kerul, a
jelzalogjogosult személyét és az azonositasahoz
szUkséges egyéb adatokat, valamint a bejegyzés
tényét tanusitdé dokumentumokat is be kell nydjtani
a Biztositonak;

ha a biztositott ingatlant bérbe adja, hasznalaton ki-
vUl helyezi, vagy tartésan (30 napot meghaladdan)
lakatlanul hagyja;

ha a biztositott személyek szama, szerzd8désben
rogzitett adatai megvaltoznak, vagy a biztositott va-
gyontargy tulajdonviszonyaiban véaltozas torténik;

ha a vagyonértékben vagyoncsoportonként 10%-ot
meghaladd mértékd valtozas tortént;

ha mas biztositéval biztositasi szerzédést kotdtt a
jelen szerz6désben biztositott vagyontargyakra;

ha a Szerz8dd szerz8désben rogzitett adatai meg-
valtoznak;

ha a Szerz8d6 ellen csédeljaras, felszamolasi vagy
végelszamolasi, illetve egyéb cégtorlési eljaras indult,
amennyiben a Szerz6d6 nem természetes személy.

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
megszegése esetén a Biztosité szolgaltatasi ko-
telezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitast
nyer, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
koériilményt a biztosité ismerte, vagy az nem ha-
tott kézre a biztositasi esemény bekdvetkezté-
ben.

MIT JELENT A KARBEJELENTESI
KOTELEZETTSEG?

A kareseményt bekdvetkezése utan haladéktalanul,
legkés6bb azonban a bekodvetkezésétdl, illetve
az észlelésétdl szamitott 5 napon beliil be kell je-
lenteni a Biztositonak, és lehetdve kell tenni részére a
bejelentés tartalmanak ellenérzését.

Amennyiben a karbejelentés késedelme miatt a
karosodott vagyontargyak allapotaban - példa-
ul a sziikséges karenyhitésnél nagyobb mértékii
valtoztatas kdvetkeztében - a Biztosité szamara
fizetési kotelezettségének elbirdlasa szempont-
jabdl lényeges koérilmények tisztazasa lehetet-
lenné valik, a Biztosité szolgaltatasi kotelezett-
sége nem vagy csak részlegesen all be.



MIT JELENT A KARENYHITESI
KOTELEZETTSEG?

A Biztositott koteles minden téle elvarhaté intéz-
kedést megtenni a kar tovabbi névekedésének
megakadalyozasara.

A karenyhités elsGsorban a Biztositd érdeke, ezért a
torvény a karenyhitéssel felmeruUlt koltségeket a Bizto-
sitora terheli. Ez a megtéritési kotelezettség nem fligg
attdl, hogy a karenyhités ténylegesen eredményre ve-
zetett-e. Mindez természetesen nem azt jelenti, hogy
a Biztositénak az ésszerliség hataran tulmend kolte-
kezés mértékét is meg kell tériteni. A Biztosité csak
olyan karenyhitési koltségek megdfizetésére ko-
telezhetd, amelyek a kar megel6zése, illetéleg a
kar enyhitése érdekében valéban célravezet6-
nek és sziilkségesnek mindsiilnek.

MIT JELENT AZ ALLAPOTMEGORZESI
KOTELEZETTSEG?

A Szerz8dd (Biztositott) a karesemény bejelentésétdl
szamitott 5 munkanapig a karosodott vagyontargyak
allapotaban csak annyiban valtoztathat, amennyiben ez
a karenyhitéshez feltétlenul szikséges. A maradvanyo-
kat azonban ebben az esetben is kdteles — minimum 30
napig, de maximum a karrendezési eljaras befejezéséig
— megdrizni, és a Biztositd kérésére bemutatni.

A Biztosit6 koteles a karbejelentés kézhezvételétdl szami-
tott 5 munkanapon belll a kér Ugyintézéset megkezdeni.

A Szerz6dd (Biztositott) kdteles a karesemény korul-
ményeit és dsszegszerlségét, a karosult vagyontar-
gyak tulajdonjogat hitelt érdeml&en igazold szamlakat,
egyéb iratokat, bizonylatokat a Biztosité megbizottja-
nak rendelkezésére bocsatani.

MIT JELENT A \{ISSZAFIZETESI
KOTELEZETTSEG?

Ha a biztositott vagyontargy megkerdl, a Biztosi-
tott arra igényt tarthat; ebben az esetben azonban a
Biztositott koteles az arra kifizetett biztositasi 6ssze-
get maradéktalanul visszafizetni a Biztositonak. Ha a
biztositott vagyontargy még azelétt megkerUl, hogy a
Biztositd teljesiti szolgaltatasi kotelezettségét, a Bizto-
sitottnak vissza kell vennie a megkerUlt vagyontargyat,
€s csupan a vagyontargyat ért karosodas mértékének
megfeleld biztositasi 6sszeg megfizetését kdvetelheti.

MIT JELENT AZ ALULBIZTOSITAS?

Alulbiztositas akkor fordul elé, ha a biztositasi 6sszeg
alacsonyabb annal az értéknél, amennyibdl a karo-
sodott vagyontargyat Ujra fel lehet épiteni, illetéleg azt
potolni lehet.

llyen esetben a Biztosité aranylagos téritést al-
kalmaz, azaz a kart csak olyan aranyban tériti meg,
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ahogy a biztositasi 6sszeg az Uj allapotban vald felépi-
tés, helyredllitas koltségeihez, illetbleg az Uj allapotban
vald beszerzés értékéhez aranylik.

Alulbiztositas esetén a Biztosité a karenyhitési
kéltségeket is aranylagosan tériti.

MIT JELENT A TULBIZTOSITAS?

Tulbiztositas akkor fordul eld, ha a biztositasi sszeg
magasabb annal az értéknél, amennyibdl a karoso-
dott vagyontargyat Ujra fel lehet épiteni, illetéleg azt
potolni lehet. A Biztosité a vagyontargy valésagos
értékét meghaladé rész tekintetében a szerzé6-
dést semmisnek tekinti, és kizarolag a ténylege-
sen felmeriilé karé6sszegnek megfelel6 biztosita-
si 6sszeget fizeti meg, illetve ennek megfeleléen
aranyosan leszallitja a biztositas dijat.

A tulbiztositas egyik alesete az un. t6bbszords biztosi-
tas, amely akkor fordul el6, ha a Szerz8d¢ (Biztositott)
valamely masik biztositonal is a biztositott értékre vo-
natkozdan ugyanazon kockazatokra biztositast kotott.
A masik biztositointézet nevét és a biztositasi 6sszeget
haladéktalanul (a szerzédéskdtéskor) kdteles kdzolni a
Biztositoval.

MI AZ A VAGYONBIZTOSITASI AJANLAT?

Az az irasos dokumentum, amelyet az tgyfél nyujt be
a Biztositonak. Ez rendszerint egy elérenyomott ajan-
lati Urlap, amelyen a szerzddés létrejdttéhez szikseé-
ges minden adatot koz6l az ajanlattevd, és amelybdl
egyértelmden kiderdl, hogy milyen biztositasi szolgal-

tatasokra tart igényt, és ezek milyen dijfizetés mellett
vallalhatok.

MIK AZOK AZ ALTALANOS ES KULONOS
FELTETELEK?

Az Altalanos Feltételek az adott biztositasi 4g és aga-
zatainak valamennyi termékére egyarant jellemzd, mig
a Kulénds Feltételek az egyes biztositasi termékekre
egyénileg jellemzd meghatarozasok és rendelkezések
Osszessége.

MI A BIZTOSITASI KOTVENY?

A biztositasi szerzédés 16 jellemzbirél (szerz6dd felek,
dij, kedvezmenyezett, stb.) a Biztosito kétvenyt allit ki,
amely az Altalanos Feltételekkel, és az adott termékek-
re jellemzd Kulénds Feltételekkel egyltt elvalaszthatat-
lan egységet képeznek.

MIT JELENT AZ ERTEKKOVETES?

A Biztosité — a Szerz6dd hozzajarulasaval — az Ujér-
ték-biztositas fenntartasa érdekében automatikus ér-
tékkovetd indexet alkalmazhat. Az értékkdvetés alapja
a Kozponti Statisztikai Hivatal altal megallapitott éves
épitdipari arindex (az épuletek/épitmények vonatkoza-



saban), illetve a fogyasztdi arindex (az ingdsagok vo-
natkozasaban), amelytél a Biztositd a kockazat értéke-
lésének fliggvényében + 5 szazalékponttal eltérhet. Az
indexdlas soran mind a biztositasi 6sszeg, mind a fize-
tendd biztositasi dij az indexszam aranyaban médosul-
hat. Az értékkdvetéssel modositott biztositasi 6sszeg
az elézb biztositasi id6szak biztositasi 6sszegének és
a KSH indexszamanak szorzatabdl adodik. A Biztosi-
t6 az indexszam mértékét minden év marcius 1-jével
allapitia meg, és azt az évforduldssa valt szerzédések
esetében junius 1-jétél alkalmazza a kdvetkezd biztosi-
tasi idészakra vonatkozoan.

A biztositasi szerzédés értékkdvetéses modositasa
évforduldra torténik meg. A Biztositd minden biztosi-
tasi évforduld elétt legkés6bb 60 nappal levélben ta-
jékoztatja a Szerz6d6t az értékkdvetés mértékérdl, az
indexalt biztositasi 6sszegekrdl és a biztositasi dijrol.

A kodvetkezd kiegészitd biztositasok vonatkozasaban a
Biztositd nem indexalja a dijakat, de nem noveli a szol-
galtatasi 6sszegek fels@ hatarat sem:

— Felelésségbiztositas,

— Balesetbiztositas.
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Pillér otthonbiztositas

Altalanos Feltételek

Hatalyos: 2012. december 01-jétdl

BEVEZETES

A Pillér otthonbiztosités a jelen Altalanos és Kilénds
Feltételek szerint jon létre a SIGNAL Biztositd Zrt.
(a tovabbiakban: Biztositd), valamint barmely termé-
szetes vagy jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet (a tovabbiakban: Szerz6dd)
kozott. Ennek alapjan a Biztositd a jelen feltételekben
meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése
esetén biztositasi szolgaltatas teljesitésére, a Szer-
z6d6 pedig biztositasi dij fizetésére kotelezi magat.
Az alapbiztositas a vagyonbiztositasi szerzddés,
amelynek Iétrejotte a kiegészitd biztositasok megkoté-
sének feltétele.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1.1, A Szerz6d6 az a természetes vagy jogi sze-
mély, jogi személyiség nélkuli szervezet, aki/
amely a biztositott vagyontargy megdvasaban
érdekelt vagy a biztositast érdekelt személy
javara megkdti, a biztositasi ajanlatot megteszi
és a biztositasi szerz8dés létrejotte esetén a
mindenkor esedékes dijat medfizeti. A bizto-
sitasi szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkoza-
tok megtételére a Szerz6dé jogosult és kdte-
les. A Biztositd jognyilatkozatainak cimzettje
a Szerz6d6. Amennyiben a Szerz8dd és a
Biztositott személye nem azonos, a Szerz6dd
koteles tajekoztatni a Biztositottat a biztositasi
szerz8dés tartalmardl, valamint minden, a biz-
tositasi szerzédéssel kapcsolatos valtozasrol.
1.2. A Biztositott az a természetes személy, akit
az ajanlaton Biztositottkent neveztek meg. A
Biztositottak korét a vagyonbiztositas és a ki-
egészité biztositas(ok) kilonds feltételei hata-
rozzak meg.

1.8. A Biztositd a SIGNAL Biztositd Zrt., amely a
biztositasi dij ellenében a biztositasi kocka-
zatot viseli, és a feltételekben meghatarozott
biztositasi szolgaltatas teljesitésére kotelezett-
séget vallal.

A SZERZODES LETREJOTTE, MODOSITASA
2.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megal-
lapodasaval jon létre. A biztositasi szerz6dés
megkotését irasbeli ajanlataval a Szerz6dd kez-

deményezi. A Biztositd kételes az ajanlatot an-
nak megtételétdl szamitott 15 napos hataridén
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2.2.

2.21.

2.2.2.

2.3.

bellil elbiralni. Amennyiben az ajanlatot a Szer-
z6d6 megbizasabdl eljaré alkusz vette at, ugy
a Biztositd a beérkezéstdl szamitott 15 napon
bellil jogosult elbiralni. A biztositasi szerzédés
érvényesen létrejon, ha a Biztositd az ajanlatot
a 15 napos hatariddn beldl elfogadija.

A biztositasi szerz8dés akkor is 1étrejon, ha a
Szerz6d6 ajanlatara a Biztositd 15 napon belll
nem nyilatkozik.

Ebben az esetben a szerz8dés az ajanlat-
nak a Biztositd vagy képviselbje részére tor-
tént atadasa idépontjara visszamend hatallyal
jon létre, az ajanlattal egyezd tartalommal.
Amennyiben az igy letrejott szerzédes eltér
a jelen Altalanos és Kulonds Feltételektd!, a
Biztositd 15 napon belll irasban javasolhatja,
hogy a szerz8dést a feltételeknek megfelels-
en modositsak. Ezt a hataridét attél a naptdl
kell szamitani, amelyen az ajanlat a Biztositd
kotvenykiallitasra jogosult egységéhez beér-
kezett. Ha a Szerz6d§ a javaslatot nem fogad-
ja el, vagy arra 15 napon beldl nem valaszol,
az elutasitastol, illetéleg a modositd javaslat
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a
szerz8dést a Biztositd 30 napra irasban fel-
mondhatja.

A Biztositd az érvényesen létrejdtt szerz&désrdl
a Szerz8dG részére kotvényt allit ki, amely azon-
ban nem feltétele a szerz8dés létrejdttének.

Ha a koétvény tartalma a Szerz6d§ ajanlatatol
eltér, és az eltérést 15 napon belll a Szerzé-
dé nem kifogasolja, a szerz6dés a koétvény
tartalma szerint jon létre. Ezt a rendelkezést
lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkal-
mazni, ha a Biztosito az eltérésre a Szerz8dd
figyelmét a kotvény kiszolgaltatasakor irasban
felhivta; ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az
ajanlat tartalmanak megfeleléen jon Iétre.

Ha a Biztosité az ajanlatot a fentiekben meg-
hatarozott hataridén belll elutasitja, az ezen
id6szak alatt bekdvetkezett karokért helytall-
ni nem tartozik. A biztositasi ajanlat alairasat
kévetd 30 napon belll fizetett els@ biztositasi
dijat az ajanlat elutasitasa esetén a dontést
kdvetd 8 napon belll a Biztosité kamatmente-
sen visszafizeti.



A dij esetleges hataridén tuli visszafizetése a Biztositd
kockazatvallalasat nem befolyasolja.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Az ajanlat esetleges elutasitasat a Biztositd
nem koteles indokolni.

A Biztositdé kockazatviselése — a felek eltérd
megéallapodasa hianyaban — az ajanlat alaira-
sat kdvetd nap O orajakor kezdddik, feltéve,
hogy a biztositasi szerz8dés létrejott, vagy
utobb létrejon.

A Szerz6d6 (Biztositott) az érvényesen Iétrejott
biztositasi szerz8dés tartama alatt barmikor,
a biztositasi évforduldval kezdeményezheti a
biztositasi szerz6dés modositasat. A Szerzé-
dé (Biztositott) modositasi igényét legkésébb
45 nappal a biztositasi évforduld elétt irasban
bejelentheti a Biztositonak. A Biztositd a mo-
dositasi igény kézhezvételét kovetd 15 napon
belll tehet észrevételt a szerz6dés modosita-
sara, illetve — ha a kockazatot a feltétel értel-
mében nem véllalja — a szerzédést évfordu-
l6val felmondhatja. Amennyiben a Szerz6dd
(Biztositott) a mddositd javaslatot 30 napon
belll elfogadja, vagy arrél nem nyilatkozik, a
maodositas a biztositasi évforduldn hatalyossa
valik. Amennyiben a Szerzé6dd (Biztositott) a
modosité javaslatot nem fogadja el, a szerzé-
dés a biztositasi évfordulén megszdnik.

Ha a Biztositd a szerzGdéskotést kdvetben
szerez tudomast a szerzddést érinté 1ényeges
kortlmeényekrdl, tovabba, ha a szerz8désben
meghatarozott Iényeges korlimények valtoza-
sat kozlik vele, 15 napon belll irasban javas-
latot tehet a szerz6dés modositasara, illetéleg
— ha a kockazatot a feltétel értelmében nem
vallalhatja — a szerz6dést 30 napra irasban fel-
mondhatja. Ha a Szerz6d6 a médositd javas-
latot nem fogadija el, vagy arra 15 napon beldl
nem valaszol, a szerz6dés a moédositd javas-
lat kdzlésétdl szamitott 30. napon megszdnik.
Erre a kbvetkezményre a Szerz6dét a médosi-
t6 javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.

A SZERZODES TARTAMA, HATALYA

3.1.

3.2.

A biztositasi szerz&dés hatarozatlan idétartamra
jon létre. A tartamon belll a biztositasi idészak
egy év. Az elsé biztositasi évforduld az elsé biz-
tositasi idészak lejaratat kdvetd elsd nap.

A biztositasi szerz6dés megszUinik, amennyiben:

a) a Szerz6d6 (Biztositott) az esedékes folya-
matos biztositasi dijat annak esedékessé-
gétdl szamitott 60 napon belll nem fizette
meg, a diffizetésre halasztast nem kapott,

és a biztositasi dijat a Biztositd birdsagi
Uton nem érvényesitette;
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3.3.

b) a szerz6dés hatalya alatt a biztositasi ese-
mény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy
a biztositasi érdek megszUnt (érdekmulas);

C) a hatarozott tartamra sz6l6 szerz6dés lejar;

d) a Szerz6dd vagy a Biztositdé a biztositasi
szerz6dést a biztositasi id6szak végét leg-
alabb 30 nappal megel6zéen irasban fel-
mondja. A felmondast a szerz&désben roég-
zitett biztositasi évforduld elétt kell a masik
félhez tovabbitani, oly médon, hogy a ma-
sik fél a felmondast a biztositasi évforduld
elétt legalabb 30 nappal kézhez kapja.

A szerz6d6 felek a biztositasi szerz6dés fel-
mondasat tartalmazd nyilatkozatukat ajanlott
levélben kotelesek megtenni. A felmondast
egyik fél sem koteles megindokolni.

A felek kolcsdbndsen megéllapodhatnak ab-
ban, hogy a biztositasi szerzédést legalabb
harom évre kotik. A legalabb harom évre ko-
tott szerz6désekre a Biztositd a biztositasi
ajanlaton rogzitett tartamengedmeényt nyuijt.

A Biztositd fenntartja a jogat arra, hogy a biz-
tositasi szerz8dést évforduldra felmondia.

Ha a Szerz6dd 3 éven belll felmondja a szer-
z6dést, koteles a kedvezmény dsszegét visz-
szamendlegesen megdfizetni, kiveve azt az
esetet, ha a biztositott vagyontargy totalkart
szenved.

A biztositasi dij azon hénap utolsé napjaig illeti
meg a Biztositét, amelyben kockazatviselése
véget ér.

BIZTOSITASI DiJ, DIJFIZETES, DiJ NEMFIZETES
MIATTI MEGSZUNES

41.

4.2.

Jelen biztositas éves diju. A biztositas éves di-
jat a vagyoncsoportonkénti biztositasi 6sszeg
és a biztositasi dijtétel szorzata adja. Az éves
dij megdfizetésének gyakorisaga lehet havi, ne-
gyedéves, féléves vagy éves.

A Szerz8dd koteles a kétvényen meghatarozott
dijat az ugyanott meghatarozott gyakorisaggal,
az elére egyeztetett dijfizetési modon, legke-
s6bb az esedékesség idépontjaban medfizet-
ni. A Biztosito és a Szerz6d6 az elsd biztositasi
dij medfizetésére dijhalasztasban allapodnak
meg az alabbiak szerint.

a) a biztositasi dij a biztositasi ajanlat alairasa-
nak napjat kéveté napon valik esedékessé;

b) a biztositasi dij megfizetésére legfeliebb 30
nap all a Szerz8dé rendelkezésére;



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

c) amennyiben a biztositasi dij az ajanlat ala-
irasanak napjat kovetd naptdl szamitott 30
napon belll nem érkezik meg a Biztosito-
hoz, akkor a biztositasi szerz6dés, és igy a
Biztosité kockazatviselése megszinik.

A tovabbiakban a folytatdlagos biztositasi dij
mindig elére, annak az id8szaknak az elsd
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
Amennyiben az elsé biztositasi idészak a biz-
tositas évforduldjara tekintettel az egy évet
meghaladja, az elsé dijrészlet magasabb, mint
a gyakorisagnak megfelel§ dijrészlet, mert tar-
talmazza az egy évet meghaladd kockazatvi-
seléssel fedezett iddszak dijat is.

Az esedékes dijrészletnél magasabb &sszeg
befizetésével tobbletszolgaltatasra jogosult-
sag nem keletkezik. A befizetett dijtébbletet a
Biztositd a kdvetkezd idGszak biztositasi dija-
ba beszamitja, illetve, amennyiben a Biztositd
kockazatviselése id6kdzben megszint, a még
fennmaradd dijtobbletet a megsziinéstdl sza-
mitott 8 napon bellil visszafizeti a Szerz6dének.

A Szerz8dd az esedékes folytatélagos bizto-
sitasi dijat az esedékességtdl szamitott 60.
napig medfizetheti. A diffizetés elmaradasa a
biztositas megsziinését vonja maga utan. Dij-
fizetés hianyaban a biztositas az elsé elmaradt
érvényes dij esedékességetdl szamitott 60
nap elteltével megszlnik, ha addig a hatralé-
kos dijat barmely okbol nem fizették meg. A
Biztositét a kockazatviselés végéig megilleti a
dij, ennek késdbbi befizetése azonban a szer-
z6dést Ujra érvénybe nem helyezi.

Amennyiben a biztositasi esemény a Biztositd
biztositasi dijjal nem fedezett kockazatvise-
lésének idétartama alatt kdvetkezik be, de a
biztositds még nem sz(int meg, Ugy a biztosi-
tasi id6szakra jaré és meg nem fizetett esedé-
kes dija(ka)t a Biztosité az esedékes biztosita-
si szolgaltatas, illetve a térités 6sszegebdl egy
0sszegben levonja.

Biztositasi esemény bekdvetkezése miatti meg-
sz(inés esetén a Biztositd a teljes biztositasi évre
jaré dij megfizetését kdvetelheti, kivéve, ha a fe-
lek révidebb id&szakban allapodtak meg.

Amennyiben a szerz6dés dijnemfizetés miatt
szlint meg, a megszlnést kdvetd hat hdnapon
belll kérelemre a szerz8dés az eredeti tarta-
lommal Ujra érvénybe helyezhetd (reaktivalas).

Az Ujra érvénybe helyezés és az elmaradt biz-
tositasi dij medfizetése esetén sem terjed ki a
Biztositd kockazatviselése arra az idészakra,
amely a szerzédés megszlinése és az Ujra
érvénybe helyezés id6pontja kozott telt el
Az Ujra érvénybe helyezés feltétele, hogy a
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Szerz8dd a kockazatviselés teljes idStartama-
ra esd dijat megdfizesse, karmentességi nyilat-
kozatot tegyen, és a reaktivalashoz a Biztositd
is hozzajaruljon.

A biztositasi szerzédést annak tartama alatt
legfeliebb két alkalommal lehet reaktivalni.
A Biztosito jogosult a reaktivalasra vonatkozo
kérelmet indoklas nélkll elutasitani.

A BIZTOSITASI OSSZEG

51.

A biztositasi 6sszeg az a koétvényen megha-
tarozott 6sszeg, amely a biztositasi esemény
bekdvetkezésekor a Biztositd szolgaltatasa-
nak felsé hatara, és egyben a biztositasi dij
megallapitasanak alapja is.

A maximalis biztositasi 6sszeg meghataroza-
sanak alapja épuletek, épitmények esetében
a biztositott vagyontargy Ujjaépitési értéke,
ingésagok esetében a vagyontargy Uj allapot-
ban vald beszerzésének értéke.

ERTEKKOVETES (INDEXALAS,
KOCKAZATNOVEKEDES)

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

A biztositasi szerz6dés alapjan teljesitendd szol-
galtatas értékének megdérzése érdekében a Biz-
tositd minden évben automatikusan végrehajtja
a biztosfitasi szolgaltatas és a teljes biztositasi dij
értékkovetd modositasat (indexalasat).

A Biztositod az index mértékét minden év mar-
cius 1-jéig allapitia meg a Kézponti Statisztikai
Hivatal (a tovabbiakban: KSH) adatai alapjan.
Az indexszam bazisa a KSH éltal az indexa-
last megeldzé naptari évre megallapitott éves
épitipari arindex (az épulletek/épitmények
vonatkozasaban), illetve a fogyasztdi arindex
(az ingésagok vonatkozasaban), amelyektdl
a Biztositd 5 szazalékponttal eltérhet. Az igy
meghatarozott index az adott év junius hoé
1-jétdl a rakovetkezd év méjus ho 31-éig, vagy
az Uj index kés6bbi meghatarozasaig kerdl al-
kalmazasra.

Az igy meghatarozott index szerinti Uj 6sszeg
és dij megallapitasara elsé alkalommal a szer-
z6dés létrejottét kovetd biztositasi évforduld-
val kerUl sor, majd évente a biztositasi évfor-
dulé napjanak hatalyaval.

Az értékkdvetéssel modositott biztositasi 6sz-
szeget az el6z6 biztositasi évre vonatkozo biz-
tositasi 6sszeg és a Biztosito altal megallapi-
tott index szorzata adja. A biztositasi 6sszeg

valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

A biztositas egyéb elemei is aranyosan valtoz-
nak a kerekités szabalyainak megfeleléen.



6.5. A Biztositd altal megallapitott index mértéké-
rél, a biztositasi 6sszeg értekkovetd modosita-
sarol, a dij valtozasardl a Biztositd legkésébb
60 nappal a biztositasi év vége el6tt irasban
értesiti a Szerz8dét.

6.6. A biztositas indexalasaval egyidejlileg a Bizto-
sito a biztositasi dijtételek, illetve dijmodositd
tényez6k kockazati okbdl valo megvaltoztata-
sat is kezdeményezheti, de kizarélag akkor, ha
ezt a szerz8dés kartorténete indokolja.

A biztositasi dijtételvaltozasrél a Biztositd a
biztositasi év végét legalabb 60 nappal meg-
eléz8en — az indexdlasrdl vald értesitéssel
egyidejlleg, kulon figyelemfelhivas mellett —
irasban értesiti a Szerz6dét.
6.7. A biztositasi szerz8dés az adott évre a Biztosi-
t6 altal az indexalas alkalmaval kézdlt biztosi-
tasi 6sszeggel, dijjal érvényes, a Szerz6dének
azonban joga van ahhoz, hogy az indexalast,
illetve a kockazati okbdl tortént dijemelést az
évforduldt megelézéen legalabb 30 nappal
frasban visszautasitsa. Az Uj 6sszeg és dij el-
utasitasa esetén a szerzddés valtozatlan tar-
talommal érvényben marad.
6.8. Amennyiben a Szerz8dd az indexalast vagy a
kockazati okbdl tértént dijemelésre vonatko-
z6 szerz8désmodositast irasban nem utasitja
vissza, vagy arra irasban nem nyilatkozik, ugy
azt a Biztosito elfogadottnak tekinti.
SZERZODO (BIZTOSITOTT) KOTELEZETTSEGEI
A) Kozlési és valtozas-bejelentési kételezettség
71. A Szerz8dd és a Biztositott a szerz8déskotés-
kor koteles a Biztositéval kdzolni a biztositas
elvéllalasa szempontjabdl lényeges minden
olyan kordlményt, amelyeket ismert vagy is-
mernie kellett, és amelyekre a Biztosito iras-
ban kérdést tett fel.
7.2. A kozdlt adatok valdsagtartalmaért a Szer-
z6d6 és a Biztositott felel6s. A kdzolt adatok
ellendrzését a Biztositd részére lehetéve kell
tenni. A Biztositd ellenérzési lehetésége a
Szerz8dbt (Biztositottat) a kdzlési kotelezett-
ség alél nem mentesiti.
7.3. A Szerz6d6 (Biztositott) kdteles a biztositas
elvéllalasa szempontjabdl 1ényeges kortlme-
nyek valtozasat a Biztositonak 5 napon belil,
irasban bejelenteni. igy kiléndsen:

a) ha a kockazatviselés helyén hatdésagi enge-
délyhez kotott épitési, bdvitési munkalatok
kezd&dnek;
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b) ha a Biztositott az ingatlant bérbe adja,
hasznalaton kivll helyezi vagy tartdsan
(80 napot meghaladdan) lakatlanul hagyja;

c) ha a biztositott vagyontargyakra jelzélog
kerll, a jelzélogjogosult személyét és az
azonositasahoz szikséges egyéb adato-
kat, valamint a bejegyzés tényét tanusitd
dokumentumokat is be kell nyUjtani a Biz-
tositénak;

d) ha a kockazatviselés helyén vallalkozdi te-
vékenység indul;

€) ha mas biztositoval biztositasi szerz8dést
kotott a jelen szerz8désben biztositott va-
gyontargyakra;

f) ha a vagyonértékben vagyoncsoporton-
ként 10%-ot meghaladd mértékd valtozas
tortént;

g) ha a biztositott személyek szama megval-
tozik;

h) ha a Szerz8dd és/vagy a Biztositott(ak) szer-
z6désben rogzitett adatai megvaltoznak;

ha a Szerz8d6 ellen csédeljaras, felszamo-
lasi vagy végelszamolasi, illetve egyéb cég-
torlési eljaras indult, amennyiben a Szerz6-
dé nem természetes személy.

7.4. A kdzlésre, illetéleg a valtozasbejelentésre
iranyuld kotelezettség megsértése esetén a
Biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha
bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett korllményt a Biztositd a szerzddés-
kotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekdvetkezésében.

B) Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A Szerz6dd (Biztositott) koteles a kart téle telhet6-
en enyhiteni, valamint a kar megel6zése érdekében
minden téle elvarhaté és szikséges intézkedést ha-
ladéktalanul megtenni. A karenyhités koltségei akkor
is a Biztositét terhelik, ha a karenyhités nem vezetett
eredményre. Ha a biztositasi 6sszeg a vagyontargy
ertékénél kisebb, a Biztositd a karenyhités koltségeit
olyan aranyban kételes megtériteni, ahogy a biztositasi
0sszeg a vagyontargy értékéhez aranylik.

A Szerz6d6 (Biztositott) kdteles kuldndsen:

az épuletet/épitményt az épitéstgyi szabvanyok-
nak, szabalyoknak megfeleléen épiteni/épittetni és
karbantartani;

ingd és ingatlan vagyonanak kezelése soran az el-
varhatésagnak megfeleléen, gondosan eljarni;



— akar bekdvetkezése esetén a kar mértékének csok-
kentése érdekében szikséges, ésszerl intézkedé-
seket haladéktalanul megtenni.

C) Bejelentési kotelezettség

A biztositasi esemény bekovetkezését haladéktalanul,
de legkésébb 3 munkanapon belll kell bejelenteni a
Biztositonak, és lehetévé kell tenni a Biztositd szama-
ra a biztositasi eseménnyel kapcsolatos kordimények
vizsgalatat.

A BIZTOSITO KOTELEZETTSEGEI

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

A Biztosito a szolgéltatasi igény elbirdlasahoz
szUkséges Osszes dokumentum kézhezvéte-
lét8l szamitott 15 napon belll teljesiti a szol-
galtatasat. A Biztositd késedelmes szolgélta-
tdsa esetén a mindenkor hatélyos vonatkozd
jogszabalyban meghatarozott késedelmi ka-
mat megfizetésére koteles. A szolgaltatasi
igény elbiralasahoz szikséges bizonyitékokat,
dokumentumokat a Szerz6dd (Biztositott) kd-
teles a Biztositd rendelkezésére bocsatani.

A Biztositd szolgaltatasanak teljesitéséhez az
alabbi dokumentumok benyujtasat/bemuta-
tasat kéri:

kotveny és dijfizetést igazold iratok;
— hatésagi hatarozatok;

— tulajdonjogot, bérleti, hasznalati jogot bizo-
nyitd okiratok;

— koltségvetés, szamla, vam-arunyilatkozatok;

— minden egyéb olyan bizonyité erejd irat, okirat,
amely a karigény elbirdlasahoz szikséges.

A felsorolt dokumentumokon kivil egyéb do-
kumentumok benyujtasaval a Biztositottnak
joga van a karok és koltségek igazolasara a
bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak
érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

A Biztositd az egyes biztositasi események
kapcsan a szolgaltatasi igény elbiralasahoz
szUkséges dokumentumokat a jelen feltételek
4. szamu mellékletében teszi kdzzé.

A Biztositd szolgéaltatasanak felsd hatara biz-
tositasi eseményenként a koétvényen az adott
vagyontargyra, vagyoncsoportra meghataro-
zott biztositasi 6sszeg a Kulonos Feltételek |l
fejezetében foglaltak szerint.

A Biztositd a szolgéltatasi dsszeget minden
esetben belfdldi fizetbeszkdzben fizeti meg.
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A BIZTOSITO MENTESULESE

9.1.

9.2.

9.3.

A Biztosité mentesiil a szolgaltatasi ké-
telezettsége teljesitése alél, amennyiben
bizonyitja, hogy:

- a Szerz6d6é (Biztositott) biztositasi
esemény bejelentési kotelezettsé-
gének a jelen feltételekben foglaltak
szerint nem tett eleget, és emiatt a
biztositasi esemény elbiralasa szem-
pontjabol lényeges koériilmények kide-
rithetetlenekké valtak;

- a kart a Biztositott, illetéleg a Szerz6-
dé, vagy a veliik k6zés haztartasban
élé hozzatartozojuk, a Szerz6ddének
(Biztositottnak) a vagyontargy keze-
lésével megbizott alkalmazottja, meg-
bizottja, tagja vagy szerve jogellenes,
szandékos, vagy sulyosan gondatlan
magatartasaval okozta, vagy a kar
ezen személyek vagy szervek kar-
megel6zési kdtelezettsége jogellenes,
szandékos, vagy sulyosan gondatlan
mulasztasabdl, vagy azzal 6sszefiig-
gésben keletkezett;

- az el6z6 bekezdésben meghatarozott
személyek vagy szervek karenyhitési
kételezettségiiknek nem tettek eleget.

Nem tériti meg a Biztosité azokat a ka-
rokat, amelyek az épiilet avultsagaval,
karbantartasanak elmulasztasaval vagy
az épitési szabalyok be nem tartasaval
okozati 6sszefliggésben kdvetkeztek be.

Amennyiben a kar bekévetkezésében -
az el6z6é bekezdésben foglaltakon tul - a
biztositasi eseményen kiviill mas karosité
esemény vagy tényezd is kozrehatott, a
Biztosit6 a kart csak olyan mértékben téri-
ti meg, amilyen mértékben az a biztositasi
eseménnyel okozati 6sszefiiggésben all.



KIZART KOCKAZATOK

10.1.

10.2.

A Biztosité nem vallalja a kockazatot és
nem nyujt szolgaltatast, amennyiben a
kar:

a) nem a biztositas hatalya alatt kévetke-
zett be;

b) nem az alap- vagy a valasztott kiegé-
szit6 biztositas(ok) feltételeiben meg-
hatarozott biztositasi eseményekkel
all okozati 6sszefliggésben;

c) a biztositasbdl kizart vagy a nem biz-
tositott vagyontargyban keletkezik;

d) mértéke nem éri el a biztositasi szer-
z6désben rogzitett 6nrészesedés 6sz-
szegét, feltéve, hogy a szerzdédés tar-
talmaz 6nrészesedést;

e) biintetd jellegii tébbletkoltségként (pl.
bilintetés, kotbér, birsag stb.) jelentke-
zik;

f) a karosodott vagyontargy olyan érték-
csokkenésébdl szarmazik, amely a
tovabbi rendeltetésszerii hasznalatot
nem befolyasolja;

g) a megsemmisiilt biztositott vagyon-
targy nem karosodott tartalék alkat-
részének vagy tartozékai eredeti célu
felhasznalasanak meghilsulasa miatt
allt el6;

h) a talaj minéségében, vizminGségben,
természeti kdérnyezetben koévetkezett
be;

i) részben vagy egészben az épiiletek,
épitmények, ingésagok hasznalataval,
hasznalati fokaval, karbantartasanak
elmulasztasaval okozati 6sszefiiggés-
ben kovetkezett be;

j) jogszabaly alapjan megtériil, illetve
mas biztositassal mar fedezve van.

Nem tériti meg a Biztosit6 azokat a ka-
rokat, veszteségeket, kdltségeket, ame-
lyek kivaltoé oka kézvetve vagy kozvetle-
nil 6sszefiiggésbe hozhaté a kdvetkezé
eseményekkel:

a) harci cselekmények, haborus, polgar-
haborus események és terrorcselek-
mények;
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b) felkelés, lazadas, zavargas, foszto-
gatas, sztrajk, tiintetés, rendzavaras,
puccs;

c) hasadéanyagok robbanasa, nuklearis
reakcio, radioaktiv sugarzas, ionizalé
és lézersugarzas, valamint elektro-
magneses sugarzas;

d) hatésagi intézkedés, lefoglalas, elkob-
zas;

e) tervezési, épitési hiba;
f) kopas, elhasznalédas;
g)a Kiilonos és Kiegészité Biztositasi

Feltételekben kizart biztositasi ese-
mények.

SZEMELYES ADATOK KEZELESE,
A BIZTOSITASI TITOK

1.1

1.2.

11.3.

1.4

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél
sz6l6 2003. évi LX. tdrvény (a tovabbiakban:
Bit.) értelmében:

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak
nem minésulé —, a Biztosito, a viszontbiztosito,
a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacs-
ado rendelkezésére allé adat, amely a Biztosi-
16, a viszontbiztositd, a biztositaskodzvetitd, a
biztositasi szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek
(ide értve a karosultat is) személyi kérilménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a Biztositoval, illetve a viszontbiztositoval
kotott szerzédéseire vonatkozik.

A Biztositd Ugyfeleinek azon biztositasi titkait
jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzé-
déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval
és a biztositasi szolgaltatassal 6sszefligg-
nek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6-
désbdl szarmazé kovetelések megitéléséhez
szUkséges, vagy a Bit. altal meghatarozott
egyéb cél lehet.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefiggd
adatokat a Biztositd a fent meghatarozott célok-
bdl, az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi
XLVII. t6rvény rendelkezései szerint, kizarélag az
érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A fenti céltél eltérd okbdl végzett adatkezelést
a Biztosito, a biztositaskozvetité és a biztosi-
tasi szaktanacsadd csak az Ugyfél elézetes
hozzéjarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti



11.5.

11.6.

11.6.1.

hatrany és annak megadasa esetén részére
nem adhato elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korla-
tozas nélkldl — ha térvény masként nem ren-
delkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
Biztosito tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait
és mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval kap-
csolatos tevékenységlk soran barmilyen mo-
don hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harma-
dik személynek, ha a Biztositd Ugyfele vagy
annak torvényes képviselbje a kiszolgaltathatd
biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre
vonatkozdan frasban felmentést ad, vagy a Bit.
alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsé-
ge nem all fenn:

a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) a folyamatban 1évé blntetdeljaras kereté-
ben eljaré nyomozé hatdsaggal és ligyész-
séggel,

¢) buntet6lgyben, polgari Ugyben, valamint
a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras
Ugyében eljaré birésaggal, tovabba a vég-
rehajtasi tgyben eljaré énallé birdsagi vég-
rehajtoval,

d) a hagyatéki Ugyben eljaro kdzjegyzével,

e) a 11.7 pontban foglalt esetekben az addha-
tésaggal,

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

g) a biztositéval, a biztositaskdzvetitbvel, a
szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli
biztosito, fuggetlen biztositaskdzvetitd vagy
szaktanacsadd magyarorszagi képvisele-
tével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel,
illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi,
szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsola-
tos versenyfelligyeleti feladatkdrében eljard
Gazdasagi Versenyhivatallal,

=

a feladatkdrében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV.
torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségugyi hatésaggal,

j) a kulon térvényben meghatarozott feltéte-
lek megléte esetén a titkosszolgéalati eszko-
z0k alkalmazasara, titkos informaciogydj-
tésre felhatalmazott szervvel,
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K) a viszontbiztositdval, valamint kbzds kocka-
zatvallalas (egylttbiztositas) esetén a koc-
kazatvallald biztositokkal,

) az e torvényben szabalyozott adattovab-
bitasok soran atadott adatok tekintetében
a koétvénynyilvantartast vezetd kétvénynyil-
vantartd szervvel,

m)az allomanyatruhazas keretében atadasra
kerUlé biztositasi szerzédési allomany te-
kintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény
érvényesitéséhez szlkséges adatok tekin-
tetében, tovabba ezek egymaskozti atada-
saval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat,
illetve a Kartalanitasi Alapot kezeld szer-
vezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel,
az Informacios Kozponttal, a Kartalanita-
si Szervezettel, karrendezési megbizottal
és a karképviseldvel, illetve a karokozoval,
amennyiben az dnrendelkezési jogaval élve
a kozuti kozlekedési balesetével kapcsola-
tos karrendezés karfelvételi jegyz6konyveé-
bél a balesetben érintett masik jarmd javita-
si adataihoz kivan hozzaférni,

o

a Kkiszervezett tevékenység veégzéséhez
szUkséges adatok tekintetében a kiszerve-
zett tevékenységet végzdvel,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogsza-
balyok altal tamasztott kdvetelményeket ki-
elégitd adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljeslinek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik or-
szagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitével,
szaktanacsadoval,

q) a feladatkorében eljard orszaggydilési biz-
tossal,

) a kartorténetre vonatkozd adatra és a
bonus-malus besorolasra nézve a Bit.
109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott
esetekben a biztositoval,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald
besorolas, illetve a karesetek igazolasa-
nak részletes szabalyairdl szdld rendelet-
ben meghatarozott kartorténeti adatra és
bonus-malus besorolasra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositoval
szemben, ha az a)- j), n), r) és s) pontban
megjeldlt szerv vagy személy irasbeli meg-
kereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzd-



1.7

11.8.

11.9.

11.10.

.11,

dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy
a k), I), m), p) és q) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajta-
jat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles
megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsul az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megijeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az elja-
ras keretén kivll a jelen pontban meghataro-
zott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A 11.6 pont e) alpontja alapjan a biztositasi
titok megtartasanak kotelezettsége abban
az esetben nem all fenn, ha adodigyben, az
adohatésag felhivasara a Biztositot torvény-
ben meghatarozott koérben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6dés-
bél eredd adodkotelezettség ala esd kifizetésrdl
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli.

A Biztositd a jogszabalyban meghatarozott
esetekben és szervezetek felé az Ugyfelek
személyes adatait tovabbithatja.

A Biztosité a nyomozd hatdésag, a nemzet-
biztonsagi szolgélat és az Ugyészség irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéektala-
nul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,
hogy a biztositasi Ugylet a Buntetd Torvény-
konyvrdl sz6ld 1978. évi IV. térvényben foglal-
tak szerinti

a) kabitdszerrel visszaéléssel,
b) terrorcselekménnyel,

¢) robbandanyaggal robbantdszerrel

vald visszaéléssel,

vagy

d) I6fegyverrel vagy I6szerrel valo visszaéléssel,
e) pénzmosassal,

f) blnszovetségben vagy blnszervezetben
elkdvetett blincselekménnyel

van 6sszeflggésben.

A Biztositd a nyomozé hatdésagot a ,halaszt-
hatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kulon
jogszabalyban el8irt Ggyészi jovahagyast nél-
kUl6z8 megkeresésre is koteles tajékoztatni
az altala kezelt, az adott Uggyel 6sszefliggd,
biztositasi titoknak min&sulé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsé-
ge nem all fenn abban az esetben, ha a Bizto-
sité az Eurdpai Unio altal elrendelt pénzigyi és
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11.12.

11.18.

11.14.

11.15.

11.16.

vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasa-
rél szold térvényben meghatarozott bejelenté-
si kotelezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsé-
ge nem all fenn abban az esetben sem, ha a
magyar blnilddzd szerv, illet6leg a pénzigyi
informacios egységként mikodd hatdsag — a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold
2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva, vagy nemzetkozi ko-
telezettségvallalas alapjan kilfoldi bdntldézé
szerv, illetdleg kulfdldi Pénzugyi Informacios
Egység irasbeli megkeresése teljesitése célja-
bol — irasban kér biztositasi titoknak mindsuld
adatot a Biztositotél, amennyiben a megkere-
sés tartalmazza a kulfoldi adatkérd éaltal alairt
titoktartasi zaradékot.

A Biztosito jogutdd nélklli megsziinése ese-
tén a Biztositd altal kezelt Uizleti titkot tartalma-
76 irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva
a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté. Az
Uzleti titokra egyebekben a mindenkor hata-
lyos Polgari Térvénykonyvben foglaltak alkal-
mazandok.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titok-
ra hivatkozassal visszatartani az informéaciot a
kdzérdekl adatok nyilvanossagara és a koz-
érdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kulén
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség esetén.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosi-
t6 altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozéd szervezet-
hez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosito
Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és
a harmadik orszagbeli adatkezelbnél a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket
kielegitd adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve telieslinek, valamint a harmadik
orszagbeli adatkezelé székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasz-
tott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jog-
szaballyal.

A Biztositd a létre nem j6tt biztositasi szerzédés-
sel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddig a szerz6dés létrejdttének meghiusula-
saval kapcsolatban igény érvényesitheté. A Biz-
tositd koteles t6roini minden olyan, Ugyfeleivel,
volt Ugyfeleivel vagy létre nem j6tt szerz&déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek ke-
zelése esetében az adatkezelési cél megsz(nt,
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozza-
jarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.



1.17.

A Bit. 78. § (3) bekezdése alapjan, ha a Bizto-
sitd kiszervezett tevékenység keretében Ugy-
feleinek személyes adatat is tovabbitja az e
tevékenységet végz8hdz, akkor a kiszervezett
tevékenységet végz6 a Biztositd adatfeldolgo-
z6janak mindsul.

AZ ELEVULES

12.1.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a
biztositasi esemény bekbvetkezésétdl szami-
tott két év elteltével eléviinek.

PANASZOK, ILLETEKES BIROSAG

13.1.

A Biztositd magatartasara, tevékenységére,
vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszt szo-
ban (személyesen, telefonon), vagy irasban
(személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan,
postai uton, telefaxon, elektronikus levélben)
lehet bejelenteni a Biztositd részére. A Biz-
tositd a panaszkezelésre vonatkozd részle-
tes tajékoztatasat, a panaszok bejelentésére
vonatkozé lehetéségeket és elérhetéségeket
honlapjan (www.signal.hu) kézzé teszi, vala-
mint Ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben
kiflggeszti.

Amennyiben a Biztosité altal adott valasz nem
lenne kielégitd, lehetéség van a fogyaszto-
védelmi rendelkezések megsértése esetén
a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeleté-
nél (kdzponti cim: 1013 Budapest, Krisztina
krt. 39., kdzponti postacim: 1534 Budapest
BKKP, Postafiok 777) fogyasztovédelmi el-
jarast kezdeményezni, vagy a szerzddés lét-
rejottével, érvényességével, joghatasaival és
megszlnésével, tovabba a szerzédésszegés-
sel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
esetén birdsaghoz fordulni, vagy a Pénzlgyi
Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezni.
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EGYEB RENDELKEZESEK

141.

14.2.

A szerz8dés és a szerz8déskotés nyelve ma-
gyar. A Szerz8dd irasbeli kérésére a Biztosi-
t6 vallalhatja, irasbeli vallaldsa esetén pedig
koteles idegen nyelven elkésziteni és atadni
a szUkséges dokumentumokat, de a doku-
mentumok magyar nyelvld szdvege tekinthetd
a hiteles szdvegnek.

A jelen Altaldnos és Kilbnds Feltételekben
nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoé-
ak. A biztositasi szerzddést érintd, a biztosi-
totarsasagok éltal kodtelezéen alkalmazandd
jogszabaly megvaltozasa esetén, az Ui, illetve
maodosult jogszabalyi rendelkezés automati-
kusan a biztositasi szerzdés részévé valik,
azzal, hogy a Biztositd a jogszabélyvaltozasrol
a honlapjan haladéktalanul tajékoztatast nyujt.



Pillér otthonbiztositas

Kilonos Feltételek

BIZTOSITOTT

1.1,

1.2.

Jelen feltételek alapjan Biztositottak a biztosi-
tasi kdtvényen név szerint Biztositottként fel-
tlintetett személyek, igy kilénosen:

— az ingatlan tulajdonosa, a tulajdonostarsak
tulajdoni hanyaduk aranyaban;

— haszonélvezé;

— alakasbeérldk, bérlétarsak;

— a kozeli hozzatartozok és hozzatartozok
(Ptk. 685.§ b) pont), akik a biztositasi ese-
meény bekdvetkezésének idépontjaban ko-
z6s haztartasban a kdtvényen név szerint
feltUntetett Biztositottal allandd jelleggel
egyutt élnek.

Nem lehet Biztositott:

— az albérlg,

- afizetbvendég,

— a haztartasi alkalmazott.

A BIZTOSITAS TERULETI HATALYA

21.

A kockazatviselés helye Magyarorszag terile-
te, ezen belll:

— a kotvényen feltlintetett cim, illetve helyrajzi
szam alatt taldlhaté épuletek, épitmények;

— a kétvényen feltintetett cim, illetve helyrajzi
szam alatt talalhato éplletben, épitményben
elhelyezett ingdsagok, illetve azok az ingo-
sagok, amelyek hatdsagi kikoltoztetés ese-
tén azon a helyen talalhatoak, ahova a Biz-
tositottnak azért kell ideiglenesen tavoznia,
mert lakasa biztositasi esemény kozvetlen
kdvetkezményeként lakhatatlanna valt;

— haztartasi ingésagok vonatkozasaban, ki-
zardlag a rablas és kifosztas biztositasi ese-
mények esetén a Biztositd kockazatvallalasa
egész Magyarorszag teruletére kiterjed.
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BIZTOSITASI CSOMAGOK

3.1.

A Szerz8dd a biztositasi ajanlaton a jelen fel-
tétel 3. szamu mellékletében meghatarozott
biztositasi csomagok kozul valaszthat. A ki-
I6nNbdz6 biztositasi csomagok eltérd kocka-
zatokat és eltér6 fedezeteket tartalmaznak. A
Biztositd kockazatviselése kizardlag a valasz-
tott biztositasi csomag kockazataira terjed ki,
a mellékletben meghatarozottak figyelembe-
vételével.

A BIZTOSITASI DiJ

41.

A biztositasi dijat a Biztosité a jelen feltétel 5.
szamU mellékletben meghatarozottak szerint
egyedileg allapitja meg.

A BIZTOSITASI OSSZEG

51.

5.2.

A biztositasi 6sszeg az a biztositasi kdtvényen
meghatarozott 6sszeg, amely egyrészt a biz-
tositasi dij megallapitasanak alapja, masrészt
a biztositasi esemény bekovetkezésekor a
Biztosité szolgéaltatasanak fels6 hatara.

A biztositasi 6sszeget a feltételek vonatkozd
fejezetei alapjan a Szerz6dé hatarozza meg.

A biztositasi ajanlaton kilon soron, sajat biz-
tositasi 6sszeggel feltlntetett vagyoncsopor-
tokat egyenként, dnalldan kell meghatarozni.
A vagyoncsoportok biztositasi 6sszegei kulon
kezelenddk, a karrendezés soran sem vonha-
tok dssze.

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint
vagyoncsoportnak mindstinek a biztositott
vagyontargyak altalanos, kdénnyen kezelhetd
kategoriai, amelyek az alabbiak:

- Epuletek/épitmények:

— f6épuletek: pl. lakdhaz, lakas;

— melléképlletek (nem lakascéll épuletek/
épuletrészek): pl. garazs, mihely

— épitmények,
— terasz, el6tetd,

— derit6, Uszomedence,



5.3.

5.4.

5.5.

— mindenfajta kerités (kivéve az él6 sdvényt),
— ingdsagok,

— haztartasi ingdsagok,

— kiemelt értékd ingdsagok,

— képz6- és iparmlvészeti targyak, régisé-
gek, ritkasagok,

— 300 000 forint egyedi értéket meghaladd
valodi sz6rme,

— 300 000 forint egyedi értéket meghaladd
hiradastechnikai cikkek,

— készpénz, értékpapir, betétkonyy,

— nemesfém, igazgydngydk, dragakdvek, ezek
felhasznalasaval készUlt ékszerek, orak.

A vagyoncsoportokra vonatkozd részletes
szabalyokat a jelen Kuldnos Feltételek VI. fe-
jezetének 6.2-6.10 bekezdései tartalmazzak.

A biztositasi 6sszeg meghatarozasanak alap-
ja épuletek, épitmények esetében a biztosi-
tott vagyontargy Ujjaépitési értéke, ingdsagok
esetében a vagyontargy Uj allapotban valé be-
szerzésének értéke.

Ha a karosodott ingatlan, vagyontargy
biztositasi 6sszege alacsonyabb, mint az
ingatlan ujjaépitési, illetve a vagyontargy
uj allapotban val6 beszerzésének értéke
(alulbiztositas), a Biztosité aranylagos
téritést alkalmaz, tehat a szolgaltatasi
osszeget olyan aranyban fizeti meg, aho-
gyan a biztositasi 6sszeg aranylik a kar-
idéponti ujjaépitési, uj allapotban valé
beszerzési értékhez (a tovabbiakban:
karidéponti uj érték).

A Biztositd nem érvényesiti az alulbiztositott-
sag kovetkezményeit:

— ha a karosodott ingatlan, vagyontargy biz-
tositasi 6sszege és a karidéponti Uj érték
kozotti kUlbnbdzet nem halad ja meg a biz-
tositasi 6sszeg 10%-at; illetve

— ha a biztositasi szerz8dés a Biztositd altal
javasolt, és a Szerz4d6 altal elfogadott atla-
gos biztositasi 6sszeggel jott létre az ,EpU-
letek”, illetve az ,Haztartasi ingdsagok” va-
gyoncsoportokra.

Ha a karosodott ingatlan, vagyontargy bizto-
sitasi 6sszege magasabb, mint a karidéponti
Uj érték (tulbiztositas), a Biztositd a tényleges

5.6.

karnak megfeleld szolgaltatasi 6sszeget fizeti
meg, és a dijat a tényleges biztositasi 6sszeg-
nek megfeleléen leszéllitia, és a dijkilonbdze-
tet visszafizeti a Szerz6dd részére.

A Biztosit6 a biztositasi sszeg és a biztositasi
dij megallapitasakor a matematikai kerekités
szabalyait alkalmazza az alabbiak szerint:

— az egyes vagyoncsoportokra vonatkozo
biztositasi 6sszegeket, a felelésségbizto-
sitasi limitet, a koltségtéritések osszegét
egész ezer forintokban,

A BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK,
VAGYONCSOPORTOK

6.1.

6.2.

Biztosithaté vagyontargynak, vagyoncsoport-
nak mindstl minden a biztositasi kotvényen
megnevezett, a Szerz8d6 (Biztositott) tulajdona-
ban lévé vagyontargy (vagyoncsoport), amely a
jelen éltalanos vagy kulénds feltételeklben nincs
kizarva, valamint azok az idegen tulajdonban
lévé vagyontargyak (vagyoncsoportok), amelye-
ket a tulajdonjog fenntartasa mellett a Szerz6dd
(Biztositott) felelés Grzésre atvett.

A Biztositd kockazatviselése a kockazatvise-
lés helyén lévd, az épitéslgyi szabalyok altal
épuletnek, épitménynek mindsitett vagyontar-
gyakra terjed Ki.

Jelen feltételek szerint biztosithatd épuletnek,
épitménynek minésulnek:

a) csaladi haz, sor- vagy ikerhaz esetében a
kotvény szerinti cim alatt, a telek teriletén
talalhatd épulet(ek)/épitmények;

b) hazrész esetén a kdtvény szerinti cim alatt,
a telek tertletén talalhatd épulletnek az a ré-
sze, amely a Szerz6d6 (Biztositott) tulajdona;

c) lakastulajdon esetén a Szerz6d§ (Biztosi-
tott) kizarolagos tulajdonat képezd épulet-
részek, tovabba a Szerz6dbre (Biztositottra)
esé kdzos tulajdoni hanyadrész;

d) bérleményeknél a kockazatviselés azon
bérbe vett épllet-, illetve lakasrészei, ame-
lyeket a lakasok és helyiségek bérletére,
valamint az elidegenitésikre vonatkozd
egyes szabalyokrdl szélé mindenkor ha-
talyos 1993. évi LXXVIIl. torvény (13. §) a
Szerz8d6 (Biztositott) karbantartasi kotele-
zettségébe sorol;

e) a kotvény szerinti cimtdl eltérd cimen talal-
hato, kizarélag a Szerz6dé (Biztositott) altal
hasznalt garazs, amennyiben annak cimét
az ajanlaton feltlintették.



6.3.

6.4.

Epuletnek mindstilnek a jelen feltételek alkal-
mazasaban: a kdrnyezd kilsd tértdl épulet-
szerkezetekkel részben vagy egészben elva-
lasztott teret alkotd:

a) allandd vagy id8szakos lakas céljara szol-
galo éplletek (féepuletek: pl. lakohaz, la-
kas)

b) nem lakas céljara szolgald épuletek és épu-
letrészek (kiegészité célu helyiségek: pl.
garazs, muhely, kazanhaz, lomtar, pince,
padlastér stb.)

Az épllet értékébe tartoznak — a tartdfalakon,
alapokon és a tetdszerkezeten felll — a funk-
ciondlis kiegészitd épuletszerkezeti elemek és
kiegészitdk, kiulonds tekintettel a kdvetkezdkre:

az épulleten 1évé villamharitd berendezések;

— szilard valaszfalak és térelvalasztok, egyéb
szilardan roégzitett elemek (kivéve az elmoz-
dithatd, illetve beépitett butorokat);

— rogzitett padlé- és szegélyburkolatok, hi-
degburkolatok;

— rogzitett lambéria és egyéb falburkolatok;
— az épllethez hozzéépitett lépcsik, létrak;
— az épllethez rogzitett zaszlotartok;

— elektronikusan mikddd kapuk mozgatd
berendezéseikkel egyUtt;

— az Uvegtablak kozé, illetve azokon kivilre
telepitett redényok, kiegészitdikkel egylitt;

— szilardan rogzitett koézbensd fodém, fo-
démboritasok, almennyezetek, galériak;

— betonbdl, téglabdl épitett vermek, padlo-
csatornak, szerelbjaratok és aknak stb., ha
azok az éplleten belll talalhatok, vagy az-
zal kdzvetlen épitési kapcsolatban vannak;

— az épulet vilamossagi szerelvényezett-
sége a hozza tartozé mérémuszerekkel
(a fogyasztok, vilagitdtestek, elektromos
készllékek nem tartoznak bele — kivéve a
beépitett klimaberendezés, villanytlzhely,
villanybojler, atfolyé GzemU elektromos viz-
melegitdk);

— az épllet gazszerelése a hozzajuk tarto-
z6 mUszerezettséggel (ide értve a gaztliz-
helyt, gazkazant és gazbojlert, de kivéve az
egyéb gazfogyasztd készulékeket);
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6.5.

©.6.

6.7.

6.8.

— az épUlet vizvezeték-szerelése, valamennyi a
vizellatast és szennyviz-elvezetést, valamint
a fltést szolgald berendezések a hozzajuk
tartozd mérémlUiszerekkel, szerelvényekkel,
szivattyukkal, sz(r§- és tisztitd berendezé-
sekkel valamint azok tartozékaival;

- WG, furd6 és mosdoberendezések;

— felvonok;

— erkélyburkolatok;

hiradastechnikai

— antennaberendezések,
vevl egyseg;

— kaputelefon;
— szemétledobd berendezés;

— védelmi berendezések (racs, riaszto, falba
beépitett értéktarold, biztonsagi kamera);

— napkollektor, napelem.

A 200 000 Ft egyedi értéket meghaladd funk-
ciondlis kiegészit6ket (pl. klimaberendezés,
kazan, napkollektor) az ajanlaton kulon fel kell
tlntetni.

Epitménynek mindstiinek a jelen feltételek al-
kalmazasaban:

a) az éplletekkel épitési kapcsolatban 1évd
épitmények (pl. terasz, elétetd);

b) épitési kapcsolat nélkuli, de téglabdl, betonbdl
vagy az épUlet egyéb épitési modjanak meg-
feleléen készllt épitmények (pl. deritd, Uszo-
medence stb.), illetve az alternativ energiaella-
tast szolgald épitmények (pl. szélgenerator);

¢) mindenfajta kerités (kivéve az élé sdvényt).

Az épitményeket az ajanlaton a Szerz8dének
kulon is fel kell tUntetnie, és biztositasi 6ssze-
geket is kell rendelnie hozza.

Ingbsagbiztositas esetében a biztosithatd va-
gyontargyak, vagyoncsoportok a kdvetkezdk:

a) Haztartasi ingésagok

Mindazon vagyontargyak, amelyek egy
haztartasban altalanosan eléfordulnak,
kiveve a mdtargyakat, a nagy értékd
(300 000 forint egyedi értéket meghalado)
ingdsagokat, a készpénzt, az idegen va-
gyontargyakat, valamint a biztositasi fede-
zetbdl kizart vagyontargyakat.



Haztartasi ingésagokat a jelen fejezet 6.3
pontjaban irt helyiségekben lehet tarolni.

b) Kiemelt értékl ingdsagok

Ebbe a vagyoncsoportba az alabbi vagyon-
targyak tartoznak:

— képzb- és iparmlvészeti targyak, régi-
ségek, ritkasagok, antikvitasok, zsUrizett
alkotasok, egyedi targyak (festmény, gra-
fika, metszet, szobor, fafaragas, érem,
fotd, keramia, markajellel ellatott porce-
lan, 6lomkristaly, tvésmunka, butor, kézi
csomoézasu szényeg, antikvar kényvek,
bélyeg);

— 300 000 forint egyedi értéket meghala-
do valodi sz8rme;

— 300 000 forint egyedi értéket meghala-
do hiradastechnikai, szorakoztatoelekt-
ronikai vagy optikai eszkdz, informatikai
rendszer (pl. szamitégép-konfiguracio);

— készpénz, az értékpapir és a betét-
konyv, amely értéktargyak vonatkoza-
séban a Biztositd kockazatvallalasanak
felsd hatara értékmeg&érzén kival tarolt
vagyontargyak esetében 50.000,- Ft,
értékmegdlrzdben tarolt vagyontargyak
esetében pedig 500.000,- Ft;

— nemesfém, igazgyéngyok, dragakdvek,
valamint ezek felhasznalasaval készUlt
ékszerek, orak; amely értéktargyak vo-
natkozasaban a Biztosité kockazatvalla-
lasanak felsd hatara értékmegdrzén kival
tarolt vagyontargyak esetében 50.000,- F,
értékmegdrzében tarolt vagyontargyak
esetében pedig 500.000,- Ft.

A jelen pontban meghatarozott kiemelt ér-
tékd ingosagokra kizardlag akkor terjed ki a
Biztositd kockazatviselése, ha azokat allan-
do jelleggel a biztositott lakascélu helyiség-
ben taroljak.

¢) ldegen vagyontargyak

ldegen vagyontargynak mindsuinek a bérelt,
kdlcsonvett, felelés brzésre atvett ingdsa-
gok, a Biztositott vendégeinek vagyontar-
gyai, kivéve a bérldk, albérlék, fizetévende-
gek tulajdonaba tartozd vagyontargyak.

A Biztositd kockazatviselése az idegen
vagyontargyak vonatkozasaban legfeliebb
200.000,- Ft értékhatarig terjed, amennyi-
ben a kar mas biztositas alapjan nem té-
rithetd.
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6.9.

6.10.

A Biztosité nem tériti meg a ,Kiemelt értékl
ingdsagok” vagyoncsoportba tartozd bé-
relt, kolcsonvett, felelés brzésre atvett ingo-
sagokban keletkezett karokat.

Ingdsagokra ondlldan kizéardlag a kovetkezd
esetekben kdthetd biztositas:

— a Szerz6d§ (Biztositott) az éplletet bérli, és
a tulajdonossal vald megallapodas szerint
az éplletet nem & biztositja;

— tarsashazak esetében az éplletet kilon
szerz&dés keretében biztositjak.

Az egyes vagyoncsoportokhoz tartozé betd-
réses lopas kockazatokra vonatkozd szolgal-
tatasi dsszeghatarokat a 2. szamu melléklet
tartalmazza.

A SZERZODO (BIZTOSITOTT) ERTEKNYILVAN-
TARTASI ES FELMERESI KOTELEZETTSEGEI

71.

7.2.

7.3.

7.4.

A Szerz8dd (Biztositott) a Kiemelt értékd in-
gosagokrol tételes jegyzéket, ezen belll a
mdtargyakrol tételes jegyzéket és fényképet
koteles késziteni a vagyontargy mennyiségé-
nek, jellemzd&inek és értékének meghataroza-
saval. E jegyzéket a szerzddéskodtéskor lezart
boritékban a Biztositonak at kell adni, vagy azt
Ugyvédi letétbe kell helyezni, és a letétkeze-
I6 nevét, cimét a Biztositonak meg kell adni.
Az értéklistat a Biztositd szakembere csak a
Biztositott jelenlétében vagy jovahagyasaval
nyithatja fel.

Minden olyan esetben, ahol a Kiemelt értékd in-
gosagok 6sszértéke meghaladja a 2.000.000,-
Ft, azaz Kettémillio forint 6sszeghatart, megfe-
lelé szakmai képesitésd, hivatalos becsts altal
kiallitott értékbecsléi szakvélemény szikséges
a jelen biztositasi szerz8dées megkdteséhez. A
becsus éltal kidllitott dokumentumot csatolni
kell az ajanlat mellé.

Az értékbecslés az adott tevékenységet vég-
z6 — arra engedéllyel rendelkezd — szervezet-
nél, barmely vallalkozéassal, értékbecsléssel
foglalkozd személlyel elvégeztethets. A becs-
lés kdltsége a Szerz8dét (Biztositottat) terheli.

A Biztositd eltekint az értékbecsléstdl azok-
ban az esetekben, amelyeknél a Szerz6dd
(Biztositott) szamlaval vagy egyéb hivatalos
dokumentummal hitelt érdeml&en igazolja a
biztositand6 vagyontargyak értékét.



POTDIJ ELLENEBEN BIZTOSITHATO
VAGYONTARGYAK

8.1. Amennyiben az épulet lakatlan, akkor az épu-
let és a haztartasi ingésagok lakatlansagi pot-
dij megfizetése mellett biztosithatok.

Kiemelt értékl ingdsagok lakatlan épuletben
nem biztosithatoak.

Lakatlannak mindsul az az épulet, amely az
Orszégos Epitéstigyi Szabalyzat (OESZ) be-
sorolasa alapjan lakoterdleten, illetve az Or-
szagos Telepulésrendezési es Epitesi Kovetel-
mények (OTEK) besorolasa alapjan lakéd- vagy
vegyes terlleten helyezkedik el, és amelyben
nem laknak életvitelszer(en, allandé jelleggel.

Ha az eltavozés idétartama az évi 90 napot
meghaladja, a kockazatviselés helyén tartéz-
kodas nem min&sUl életvitelszerlinek, allandd
jelleglinek.

8.2. Amennyiben a biztositandd épulet/épitmény
lakott terUleten kivil helyezkedik el, akkor az
épulet/épitmény és a barmely vagyoncsoport-
ba tartozé ingdsagok kizardlag poétdij megfize-
tése mellett biztosithatok.

8.3. Amennyiben a lakas, illetve az épllet részben
vagy egészben valyogbdl épllt, vagy nadte-
teje, vagy éghetd falazata van, akkor mind az
épulet/épitmény, mind a haztartasi ingésa-
gok, mind a kiemelt értékd ingdsagok kizaro-
lag potdij megfizetése mellett biztosithatok.

NEM BIZTOSITHATO VAGYONTARGYAK

9.1. Jelen feltételek alkalmazasaban a Biztositd
kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakra:

immateridlis javak;

— épitési telek, épulet (épitmény) nélkdli ingat-
lan;

— hullamtérben vagy nyilt artérben épilt léte-
sitmények;

— Uveghazak, melegagyak;

— rossz mUszaki allapotu éplletek/épitmé-
nyek;

— ideiglenes jellegl, koénnyen szétszedhetd
és szallithatd épuletek/épitmények (pl. fel-
vonulasi éplletek, bdédék, barakkok, pa-
vilonok, csoénakhazak, kerti lakok, satrak,
épitéallvanyok és hasonlok), valamint ideig-
lenes engedéllyel épult létesitmények;
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9.2.

9.3.

— foldbe vajt, szilard falazattal nem rendelke-
z6 épitmények, mdtargyak;

— nyitott oldall vagy fedetlen épuletek;
— ideiglenes tetézetl épitmények;

— bontés alatt 1év6 vagy bontasra kijeldlt épu-
letek;

— labon allé névényi kulturak;

— a légi-, vizi- és motoros jarmivek, lakoko-
csik, utanfutok;

— okmanyok, valuta, deviza, kéziratok, tervek
és dokumentaciok;

— a kockazatviselés helyére bejegyzett vallal-
kozas tulajdonaban 1évé, és annak mikod-
tetéséhez szllkséges gépek, berendezé-
sek;

— a kockazatviselés helyére bejegyzett vallal-
kozas tulajdonaban 1évé, és annak mikod-
tetéséhez szlkséges aruk, készletek;

— alakatlannak mindsuild lakasban vagy épu-
letben 1évé mitargyak, ékszerek, készpénz,
értékpapirok.

Hasznalatbavételi engedéllyel nem rendelkezd
épulletekre csak akkor kothetd biztositas, ha
az épllet még épités alatt all, és a Szerz6dd
(Biztositott) jogerds épitési engedéllyel rendel-
kezik.

Epités alatt 4ll6, hasznalatbavételi engedéllyel
nem rendelkezd ingatlanokra a Biztosito kiza-
rélag a Bronz csomagba tartozé kockazato-
kat vallalja.

A biztositott épuleteken, épitményeken kivil a
szabadban, illetve nem lezart helyiségekben
tarolt ingdsagokra csak korlatozott mértékben
és korlatozott kockazatokra vonatkozik a fe-
dezet, a 13. fejezet (13.4.21.) pontjaban foglal-
tak szerint.

A SZOLGALTATASRA JOGOSULTAK KORE

10.1.

A Biztositd szolgéltatasara az alabbiakban
meghatarozott kivételekkel a Biztositott jogo-
sult:

a) a kotvényen szerepl§ zaradék esetén a
jelzalogjogosult mint engedményes, legfel-
jebb a kétvényen megjeldlt biztositasi 6sz-
szeg erejéig;



b) amennyiben a lakasbiztositast bérl§ kotot-
te, a szolgaltatasi dsszeget a Biztositd a
bérbeadodnak fizeti ki azoknak a biztositott
vagyontargyaknak a karosodasa esetén,
amelyeket a mindenkor hatélyos jogszaba-
lyok a bérbeadd karbantartasi kételezettsé-
gébe utalnak;

c) tarsashazi kdzos tulajdonu épulletrészek
karosodasa esetén a teljesités a Biztositott
tulajdoni hanyada szerint a tarsashaz ré-
szére torténik, kivéve, ha a kar mas biztosi-
tas alapjan megtérdl vagy mar megtérilt;

d) felel8sségi karok esetében kifizetés kizaro-
lag a karosult javara torténhet; a Biztositott
csak abban az esetben kdvetelheti, hogy
a Biztositd az ¢ részére fizesse ki a szol-
galtatasi dsszeget, amennyiben a karosult
kovetelését a Biztositott elézetesen és iga-
zolhatd médon kiegyenlitette;

o

a balesetbiztositas alapjan nyujtott szol-
galtatasok esetén a szolgaltatas jogosultja
életében a Biztositott, halala esetén a Ked-
vezményezett vagy a Biztositott drokose,

f) amennyiben a Biztosité szolgéaltatasat meg-
elézBen valamennyi szolgaltatasra jogosult
elhalalozik, a Biztosité szolgaltatasara az
Orokos(©k) — a jelen biztositasi feltételben
foglaltak szerint — jogosultak.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATASI OSSZEG
MEGHATAROZASA

1.1

A Biztositd megtériti a biztositasi esemény al-
tal a biztositott épUletekben, épitményekben
okozott karok karidéponti Uj értéken szamitott
helyredllitasi koltségeit, legfeliebb a biztositasi
Osszeg mértékéig. Az Uj érték megallapitasa-
nak alapja a karosodottal azonos nagysagu, ki-
vitelezésl és mindségu épulet épitési koltsége.

Ha az épllet vagy az épitmények avultsaga a
kar idépontjaban meghaladja a 75%-ot, a té-
rités dsszege az avultsag mértékével aranyo-
san csokken.

A Biztositd az egész karosodott helyiség felli-
letének helyreallitasat megtériti, ha a helyiség

— mennyezete és egyik azonos kivitelezésl
oldalfala,

— vagy egynemd festésd, mazolasu vagy ta-
pétazasu két oldalfala karosodik.

Tarsashazak esetében, amennyiben az épl-
letre és a kozds tulajdonban 1évé épuletré-
szekre a tulajdonosok nem kotnek o6nalld
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1.2.

11.3.

11.5.

biztositast, az éplletek kdzos tulajdonu része-
iben bekbvetkezett karokat a Biztositd a biz-
tositott tulajdoni hanyad aranyaban tériti meg.

Megtériti a Biztositd a biztositasi dsszeg mér-
tékéig a biztositott ingdsagokban a biztositasi
esemény altal okozott kar javitassal torténd
helyredllitasanak koltségeit, vagy Ujrabeszerzési
arat, de ezek egyike sem haladhatja meg a va-
gyontargynak a karidéponti Uj értékét.

A karosodott vagyontargyak Uj értéke megal-
lapitasanak alapja:

— ha a vagyontargy a kar idépontjaban hazai
kereskedelemben kaphat6, akkor az atla-
gos beszerzési ar,

— amennyiben a vagyontargy hazai keres-
kedelemben nem kaphat6, a hozza tulaj-
donsagaiban legkdzelebb allé vagyontargy
atlagos beszerzési ara, az eltérések érték-
modositd hatasanak figyelembevételével.

Azoknal az ingd vagyontargyaknal, amelyek-
nek avultsaga a kar idépontjaban meghaladta
a 85%-ot, a térités 6sszege az avultsag mér-
tékével aranyosan csdkken.

Rablas biztositasi esemény esetében,
amennyiben a rablas:

- a kockazatviselés helyén koévetkezik
be, a biztositasi szolgaltatas felsé ha-
tara a kétvényen meghatarozott bizto-
sitasi 6sszeg,

- a kockazatviselés helyén kiviil, de Ma-
gyarorszag teriiletén kévetkezik be, a
biztositasi szolgaltatas felsé hatara a
tényleges kar, de legfeljebb 200 000 Ft.

Betoréses lopas biztositasi eseménynél
a Biztosité a kart csak a biztositasi ese-
mény bekoévetkezése idépontjaban meg-
Iévo és lizemeld védelmi szinthez tartozo
biztositasi 6sszeg mértékéig tériti meg.
A védelmi szintek fogalmi meghataroza-
sat és kovetelményeit, valamint az ehhez
tartozo téritési 6sszeghatarokat a 2. sza-
mu melléklet tartalmazza.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége
nem terjed ki a biztositasi eseménnyel
érintett vagyontargy:

— eldszereteti értékére;
- gyilijteményhez, sorozathoz, garnitu-

rahoz, készlethez tartozé egyes da-
rabok karosodasa, megsemmisiilése



esetén, azok hianyossaga miatt beko-
vetkezett anyagi hatranyra, értékcsok-
kenésre;

a kereskedelmi forgalom hianyossa-
gaibdl adédoé karokra és tobbletkolt-
ségekre;

egyéb ok miatt bekovetkezett érték-
csOkkenésre;

az elmaradt haszonra.
11.6.

A Biztosité a szolgaltatas 6sszegébdl
minden esetben levonja:

- a felhasznalhaté (hasznosithaté) ma-
radvanyok értékét, valamint

- a mashonnan visszaigényelhetd, vagy
egyéb okbdl mar megtériilt 6sszeget.

1.7, Amennyiben a Biztosité megtéritette a kart,
megilletik mindazok a jogok, amelyek a Biz-
tositottat a karért felelds személlyel szemben
megillették.
11.8.  Ha a biztositott vagyontargy megkertl, a Biz-
tositott arra igényt tarthat; ebben az esetben
azonban a kartalanitasi sszeget koteles visz-
szafizetni.
11.9. Az épités, atépités, osszeszerelés alatt
levé biztositott vagyontargyakban bek6-
vetkezett kart a Biztosité a karidépontig
ténylegesen felmeriilt épitési, atépitési,
oOsszeszerelési kdltségek mértékéig téri-
ti meg. A biztositas-szolgaltatasi 6sszeg
megallapitasanal a Biztosité figyelembe
veszi a karidéponti beszerzési arakat,
illetve a vagyontargyak eldallitasi vagy
épitési koltségeit.
ONRESZ
121. Ellenkezé kikotés hianyaban a Pillér otthonbiz-

tositas vagyonbiztositasi része 10 000 Ft 6n-
részesedést tartalmaz.

Az 6nrész eléréses tipusu, azaz amennyiben
a kar meghaladja az 6nrészesedés Ossze-
gét, a Biztositd a teljes szolgéaltatasi 6sszeget
megtériti, az dnrészesedés Osszegénél ala-
csonyabb karok alapjan felmerdlt szolgéaltatasi
igények azonban nem téruinek.

BIZTOSITASI ESEMENYEK
A Biztositd kockazatviselése az Altalanos és

Kllbnds Szerzddési Feltételekben meghata-
rozott kockazatok kozul a kdtvényen megjelolt

13.1.

30

biztositasi csomag kockazataira, és karositd
esemeényeire terjed Ki.

Az egyes biztositasi csomagok kockazatait a
3. sz. melléklet tartalmazza.
13.2. A Biztositdé megtériti mindazokat a karokat,
amelyek a biztositasi eseménnyel kdzvetlen
okozati 6sszefliggésben a biztositott vagyon-
targyakban megrongalodasuk, értékcsokke-
néstk, megsemmisllésik, eltulajdonitasuk
soran keletkeztek.
13.3. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idé-
pontja az a nap, amikor a biztositott vagyon-
targyban a kar bekdvetkezett, illetve ha ez
nem allapithaté meg, akkor az a nap, amikor
a kart a Biztositott el6szor észlelte, vagy kelld
gondossaggal észlelnie kellett volna.
13.4.  Biztositasi eseménynek mindstinek a Kulo-
nos Feltételek alkalmazasaban a kévetkezdk:

13.4.1. Tiz

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint tlznek
mindsul az az égés, amelyet flst- és langképzddés
mellett héfelszabadulas jellemez, és amely a rendelte-
tésszer( tlztéren (pl. kalyha, gaztlizhely, kazan) kivl
keletkezett, vagy ott keletkezett, de azt elhagyva on-
erejébdl tovabbterjedni képes.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet t(iz okozott.

A rendeltetéstknél fogva lang, hé és elektromos aram
hatasanak kitett targyakban keletkezd tlzkart a Bizto-
sitd csak akkor tériti meg, ha a tliz mas targyakra atter-
jedve azokban is kart okoz.

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek és a
Biztosité nem nyujt szolgaltatast a(z):

vasalas, szaritas, dohanyzas miatt el6fordulé
fellileti porkolédés, elszinezédés, elvaltozas
formajaban jelentkez6 kar;

ongyulladasbdl, erjedésbdl, befiilledésbdl, bi-
olégiai égésbdl eredé h6hatas kdvetkeztében
keletkez6 kar;

elektromos berendezésekben és vezetékeik-
ben keletkezd, tovaterjedéssel nem jaro, zar-
lat kovetkeztében keletkez6 kar;

biol6giai égés okozta kar;
a rendeltetésszerii tiiztérbe bedobott vagy

oda bees6 vagyontargyakban keletkezé kar
esetén.



Jelen biztositasi szerzédés feltételei alapjan a
Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott helyiségekben ,,A” vagy
»B” tlizveszélyességi osztalyba tartozé tiiz vagy
robbanasveszélyes anyagot haztartasi célu al-
kalmazast meghaladé mennyiségben tarolnak.

13.4.2. Villamcsapas

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint villam-
csapasnak minésll az a nagy energiaju légkori kisu-
lés, amely a biztositott vagyontargyakba kdzvetlendl
becsapddva lathatd roncsolasi nyomot hagyva kart
okoz, illetve amely a villam becsapddasanak 1 km-es
kdrzetében, a magneses térerésség-valtozassal dsz-
szeflggésben keletkezd indukcios tulfesziltség altal a
kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyakban
kart okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet vilamcsapas okozott.

13.4.3. Robbanas, 6sszeroppanas

Jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint robbanas-
nak mindsll a gazok vagy gézok tagulasan alapuld
hirtelen, varatlan, balesetszer(i erd-megnyilvanulas,
amely gyorsan lefutd hétermeléssel €s nagy nyomas-
sal jar, és a biztositott vagyontargyban kart okoz.

Jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint 6sszerop-
panasnak mindsul egy test hirtelen, varatlan, robba-
nasszerlen gyors térfogatcsdkkenése, amely a bizto-
sitott vagyontargyban kart okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet robbanas, ésszeroppanas oko-
zott.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek kiilon6-
sen, de nem kizarélagosan a(z)

- légi jarmiit6l eredd hangrobbanas;

— Uzemeléssel 6sszefiiggé mechanikus hatas
(vizlokés, csotorés stb.);

- hatésagi engedélyhez kotott tervszerii rob-
bantas.

A Biztosité nem tériti meg a robbanaskart, ha az
csak magaban a nyomastarté edényben keletke-
zett.

Jelen biztositasi szerzédés feltételei alapjan a
Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott helyiségekben ,,A” vagy
»B” tlizveszélyességi osztalyba tartozé tiiz- vagy
robbanasveszélyes anyagot haztartasi célu al-
kalmazast meghaladé mennyiségben tarolnak.
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13.4.4. Vihar

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint viharnak
mindsul az a légmozgas, amelynek sebessége eléri
az orankénti 54 kilométeres sebességet, és told- vagy
szfvohatasa a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet vihar okozott.

Jelen biztositasi szerz6dés alapjan megtéruinek a vihar
altal megbontott tetén torténd egyidejl beazas miatti
karok is.

A szél er6sségét megallapitd hivatalos igazolast a Biz-
tosito részére az Orszagos Meteoroldgiai Szolgélat (a
tovabbiakban: OMSZ) éllitja ki.

A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki a he-
lyiségen beliili Iiégaramlas (huzat) miatt keletke-
zett karokra.

13.4.5. Jégverés

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint jeégverés-
nek mindsudl a kilonbodzd méretd jegszemcseék, jégsze-
mek formajaban lehulld csapadék, amely a biztositott
vagyontargyban kart okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet jégverés okozott.

Jelen biztositasi szerz6dés alapjan megtérlinek az
épllet allandd fedésében a jégszemcsék dinamikus
er6hatasa kovetkeztében keletkezett nyilason keresz-
tll, a fedés karosodasaval egyidejlleg bedmlé csapa-
dék okozta karok is.

13.4.6. Felh6szakadas

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint fel-
hdszakadasnak minésul, ha a 0,5 mm/perc vagy
30 mm/24 dra intenzitdst meghaladd mennyiségU
csapadékvizet a szabdlyszerlen kialakitott és karban-
tartott vizelvezetd rendszer elnyelni képtelen, és ezért a
talajszinten aramloé csapadékviz a biztositott helyiséget
eléntve a biztositott éplletekben, illetve az ott elhelye-
zett, biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet felnszakadas okozott.

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek és a
Biztosité nem nyiijt szolgaltatast:

- a gombasodas, penészedés formajaban je-
lentkez6 kar;

- a talajszint alatti padozatu helyiségek elonté-
se esetén az ingésagokban keletkez6 kar;



- az elontés nélkiili athedvesedés vagy felazas
miatt keletkez6 kar;

- a felh6szakadas miatti belviz, talajviz altal
okozott kar esetén.

13.4.7. Hényomas

Ajelen biztositasi szerzddés feltételei szerint honyomas
az épUlletek (épitmények) tetézetén nagy mennyiség-
ben felgyllemlé ho statikus nyomasa miatt bekovetke-
76 torés vagy deformacios sérlilés.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet hbnyomas okozott.
Honyomaskar tovabba az éplletek (épitmények) tetd-
zetének, tetdszerkezetének vagy azok részeinek sért-
lése, dsszeomlasa, leddlése miatt az éplletben (épit-
ményben), illetve mas biztositott vagyontargyakban
keletkezett kar.

A Biztositd nem tériti meg hényomaskarként
azokat a karokat, amelyek a hideg- és meleg-
agyak, liveghazak, livegtetok livegezésében, az
livegtetékben, illetve az ideiglenes fedésekben
(pl. félia) keletkeztek.

13.4.8. Féldmozgaskarok (szikla- és kdomlas,
foldcsuszamlas, sarlavina, hélavina)

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint foldmoz-
gaskarnak mindsulnek azok az események, amikor
valamely szikla-, k&zetdarab, illetve fold-, sar- vagy
hotdmeg valamilyen okbdl hirtelen, elére nem lathatd
modon szokasos helyérdl elmozdul, letorik, lecsuszik.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet a lehulld (elmozduld) sziklada-
rabok, kézetdarabok illetve fold-, sar- vagy hétdmeg
okozott.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek és a Biztosi-
t6 nem nyujt szolgaltatast, ha a felsorolt foldmoz-
gasok tudatos emberi tevékenység soran vagy
annak kovetkeztében lépnek fel (pl. banyaszati
tevékenység, alagut, foldmunkaarok épitése, kut-
faras stb.), vagy ha a védelmiil szolgalé tamfal
tervezési vagy kivitelezési, illetve karbantartasi
hiba miatt nem latta el védelmi funkciojat, illetve
ha nem volt tamfal, bar a terep talajmechanikai
viszonyai ennek megépitését indokoltak volna.

13.4.9. Foldrengés

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint féldren-
gésnek minésul a kockazatviselés helyén MSK-64
skala 6tos fokozatét elérd foldmozgas.

Az ugyanabbdl az epicentrumbdl kiinduld, és az MTA
Geodéziai és Geofizikai Kutatéintézete Szeizmoldgiai
Obszervatériuma altal egymassal okozati 6sszeflg-
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gésben allénak nyilvanitott 72 éran beldli rengések so-
rozata egy biztositasi eseménynek minésul.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet foldrengés okozott.

A Biztosité nem tériti meg a mesterséges uton létreho-
zott foldrengések (pl. fold alatti robbantas) altal okozott
karokat.

13.4.10. Arviz

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint arviz,

csatlakozd, és belvizvédelmi tdltéssel ellatott mester-
séges csatornak, valamint mesterséges tavak aradas-
sal kilépnek medrikbdl.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet arviz okozott.

Arviznek minésiil és a Biztosité megtériti az arvizvédel-
mi t6ltés tengelyétdl szamitott 100 méteren belll kelet-
kezett fakado viz és atszivargas altal okozott karokat is.

A Biztosité nem tériti meg a hullamtéren és nyilt
artéren keletkezett karokat.

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint:

hullamtérnek mindsul a felszini élévizek armentesi-
tett szakaszan a partél és a toltéskorona vagy ter-
mészetes magaspart kozotti terllet,

nyilt artérnek mindsul az az arvizvédelmi mivekkel

denkori legmagasabb vizallas esetén elont.

Az arviz biztositasi eseményre a Biztosité vara-
kozasi idot kot ki, amelynek tartama a biztositasi
szerz6dés hatalyba lépésétdl szamitott 30 nap.
A Biztosité kockazatviselése a varakozasi id6
alatti arviz biztositasi eseményre nem terjed ki.

13.4.11. Ismeretlen épitmény/iireg beomlasa

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint ismeretlen
épitmény/Ureg az, amely az épitési, illetve Uzemeltetési
engedélyben nem szerepel, vagy a karositd eseményig
azt a hatdésag nem tarta fel.

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint ismeretlen
épitmény/Ureg beomlasanak mindsul az az esemény,
amikor a természetes egyensulyi allapot kulsé eréha-
tés miatti megszlnése kdvetkeztében az addig isme-
retlen épitmény/Ureg hirtelen bekdvetkezd beomlasa a
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet ismeretlen épitmény/lreg be-
omlasa okozott.



Nem mindsiil biztositasi eseménynek és a Bizto-
sité nem nyujt szolgaltatast a(z)

banyak fold alatti részének beomlasabal,

csapadékviz, a természetes viz vagy a mes-
terséges vizek okozta kiliregel6désbél,

alapok alatti talajsiillyedésbél,

padozat alatti felt6ltések lilepedésébdl eredd
kar esetén.

13.4.12. Idegen jarmii iitk6zése

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint idegen
jarma Utkdzésének mindsul az az esemény, amelynek
soran az idegen jarmd, annak alkatrésze vagy rakoma-
nya nekiltkodzik a biztositott vagyontargynak.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet idegen jarmd, annak alkatrésze,
rakomanya Utkdzéssel okozott.

Jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint nem mind-
sUInek idegen jarmUlinek azok a jarmuvek, amelyek:

— a Szerz8d6 (Biztositott) tulajdonaban vannak;

— a Szerz6dd (Biztositott) tudoméasaval és beleegye-
zésével kozelitik meg a biztositott vagyontargyat;

— rendszama és/vagy Uzemeltetdje ismertté valik.

A Biztosité nem tériti meg azokat a karokat,
amelyek:

- a kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositas
alapjan megtériilnek;

— magaban a jarmiiben keletkeztek.
13.4.13. Légi jarmii és rakomanyainak litk6zése

A jelen biztositasi szerz&dés feltételei szerint légi jarmU
és rakomanyai Utkdzésének mindsll a személyzet altal
iranyitott 1égi jarmivek, illetve azok részeinek vagy ra-
komanyanak Utkbzése vagy lezuhanasa, amely a biz-
tositott vagyontargyban kart okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet légi jarmd és rakomanyainak
Utkdzése okozott.

A Biztositdé megtériti a személyzet altal iranyitott légi
jarmU egészének, részeinek vagy rakomanyanak Utko-
zése vagy lezuhanasa altal a biztositott vagyontargy-
ban okozott kart.
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13.4.14. lIdegen targy radodlése

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint idegen
targy radélésének mindsul, amikor valamely idegen, a
kockazatviselés helyén kivdli targy (pl. oszlop, fa, ké-
mény stb.) raddl a biztositott vagyontargyra.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet idegen targy raddélése okozott.

13.4.15. Uvegtorés, butoriiveg térése

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint Uvegto-
résnek mindsul az épulet nyilaszardinak és szerkeze-
tileg beépitett Uvegezésének tdrése, repedése; bu-
torliveg torésének mindsul a butorok Uvegezésének
térése, repedése.

A Biztosité megtériti a biztositott vagyontargy Gvegei-
ben keletkezett torés- vagy repedéskarokat.

A biztositott vagyontargy Uvegeinek — kilén megalla-
podas hianyaban — az alabbiak mingstinek:

a) az éplletbe szerkezetileg beépitett ajtok és ablakok,
valamint az erkély és loggia 10 mm-nél nem vasta-
gabb siklvegei, hdszigeteld, drot-, illetve katedral-
Uvegei a vélasztott biztositasi csomag feltételeiben
meghatarozott tablameéretig, illetve

b) a butorok tUvegezése.

Jelen feltételek alapjan megtériinek az olyan akada-
lyok (pl. véddracsok, belsd zarak és hasonlo, a nyilas-
zéarbra szerelt targyak) le- és visszaszerelési kdltségei,
amelyek az Uvegpadtlast egyébként lehetetlenné teszik.

A Biztosit6é nem nyujt szolgaltatast, amennyiben:

a) a karosult liveg tipusa eltér a jelen feltételek-
ben részletezett livegezésektdl vagy tablamé-
retektdl,

b) a kar az liveg feliiletén, vagy annak diszitésé-
ben (ide értve a fényvédoé bevonatokat és foli-
akat is) karcolassal, kipattogzassal (kagyl6t6-
réssel) keletkezett;

c) a kar a biztositott liveg keretében (foglalata-
ban), vagy az liveg keretezésének (foglalata-
nak) javitasa kézben keletkezett;

d) a kar a biztositasi szerz6dés megkotésekor
mar torott, repedt vagy toldott livegekben ke-
letkezett;

e) a kar a taposoé lvegekben, iiveg disztargyak-
ban, csillarok livegezésében, neonokban és
egyéb fényforrasokban keletkezett;



f) a kar az 6n-, 6lom- és rézfoglalatban lévé
disziivegezésekben, illetve ilivegfestmények-
ben keletkezett;

g) a kar az épiilet atépitése miatt vagy idején ke-
letkezett, beleértve a biztositott liveg athelye-
zése, valtoztatasa soran keletkezett karokat is.

A biztositasi szolgaltatas felsé hatara az épiilet
biztositasi 6sszegének 2%-a.

13.4.16. Akvarium torése és repedése altal ke-
letkez6 vizkar

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint akvarium
torése, repedése altal keletkezd vizkarnak minésul az
az esemény, amikor a kockazatviselés helyén lévs, és
szakboltban vasarolt, vagy akvariumkészité szakipa-
ros altal megépitett akvarium tvegezésének térése, re-
pedése, valamint az Uvegfellletek dsszeillesztésénél,
a ragasztas, tomités szivargasa miatt az akvariumban
lévé viz kifolyik, és a biztositott vagyontargyakban kart
okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyontargyban ke-
letkezett kart, amelyet akvarium tdrése, repedése altal
a kifoly6 viz okozott.

A Biztosité nem tériti meg az akvarium, és az akvarium
tartalmanak (pl. halak, névények, szlr8berendezés,
stb) ertekét.

13.4.17. Vezetékes vizkar

13.4.171. A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint
vezetékes vizkarnak minésul az az esemény,
amikor az éplilet kulsé hatarolo falaba beépi-
tett, vagy azon belll Iévé, valamint — csaladi-,
sor- vagy ikerhaz esetén — a biztositott telken
lév6 hasznalati viz, szennyviz és csapadékviz
be- és elvezetd vezetékeinek és a hozzajuk
csatlakozé vizvezeték-, melegviz-szolgalta-
to- és kdzpontif(ités-rendszerekbdl, valamint
az ezekhez csatlakozo tartozékokbdl, szerel-
vényekbdl és készUlekekbdl barmilyen okbdl
kifolyd viz vagy egyéb folyadék a biztositott
vagyontargyban kart okoz.

A Biztositd megtériti a biztositott vagyon-
targyban keletkezett kart, amelyet a kifolyd
vezetékes viz vagy egyéb folyadék okozott.
13.4.17.2. A Biztositd megtériti tovabba:
a) a biztositott csdvek karosodasa helyének

felkutatasara és helyredllitasara forditott
koltséget;

b) torés, repedés, kilyukadas esetén legfel-
jebb 6 m Uj csé és annak behuzasi koltsé-
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gét, kivéve a 13.4.17.3. pont a) alpontjaban
foglaltakat;

c) fagy miatti csétorés esetén a csovek fel-
olvasztasi, és legfeliebb 6 m cs6hosszig a
helyredllitas koltségeét.

13.4.17.3. A Biztosité nem nyujt szolgaltatast:

a) a fiigg6 és fekvé ereszcsatorna, a
tlizelési, a fiitési, a hiitési, a gaz- és
a gbzvezetékek cseréjének koltsé-
geire;

b) a biztositott vizvezetékekre csatla-
koztatott tartozékok, szerelvények,
berendezések, haztartasi gépek,
késziilékek és ezek tartozékainak
javitasi, pétlasi koltségeire;

c) a kiomlé folyadék, g6z értékére (ki-
véve Arany csomag valasztasa ese-
tén);

d) a gombasodas, penészedés forma-
jaban jelentkez6 karokra.

13.4.18. Betoréses lopas

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint betoré-
ses lopés, amikor a tettes Ugy koveti el cselekményét,
hogy a biztositott vagyontargyakat tartalmazé lezart
helyiségbe

a) dolog elleni er6szakkal, vagy
b) alkulcs vagy lopott kulcs hasznalataval, vagy

C) a helyiség — a jelen feltételek 13.4.19. pontja szerinti
— rablés vagy kifosztas Utjan megszerzett sajat kul-
csanak a felhasznéalasaval jogtalanul hatol be.

A Biztositd megtériti a betdréses lopasbdl eredd ka-
rokat.

Jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint a
Biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsé-
ge aldl, ha

a) a lopast a helyiség elveszett vagy barki altal
hozzaférheté helyen megtalalt sajat kulcsa-
nak segitségével kovetik el;

lezart helyiségbdl behatolasi nyom nélkiil
tiint el a biztositott vagyontargy, kivéve a je-
len szabalyzat 13.4.19. pontjanak esetét;

b)

annak a helyiségnek a vagyonvédelmi szint-
je, amelybdl eltulajdonitottak a biztositott va-
gyontargyat, a minimalis mechanikai védelmi
szint ismérveinek nem felel meg. A minimalis



mechanikai védelem kovetelményeit a jelen
feltételek 2. szamu melléklete tartalmazza;

d) a Biztosit6 altal elGirt vagy elfogadott védel-
mi rendszerek a kar idépontjaban nem vol-
tak lizembe helyezve, nem miikédtek, illetve
a rendeltetésszeriien felszerelt zarakat nem
zartak be;

e) aBiztositott nem tartotta be a vagyonvédelmi
el6éirasokban foglaltakat;

f) a kar az épiilet befejezetlensége, illetve an-
nak lezaratlansaga miatt, azzal okozati 6sz-
szefliggésben keletkezett.

13.4.19. Rablas és kifosztas

Ajelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint rablast ko-
vet el, aki idegen dolgot jogtalan eltulajdonitas végett
ugy vesz el mastol, hogy evegbdl valaki ellen erészakot
avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést
alkalmaz, illetéleg valakit dntudatlan vagy védekezésre
képtelen éllapotba helyez.

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint kifosztas-
nak mindsul, ha valaki idegen dolgot jogtalan eltulaj-
donitéas végett ugy vesz el mastdl, hogy az altala mas
blncselekmény elkdvetése soran alkalmazott er6szak
avagy €let, testi épség elleni kdzvetlen fenyegetés ha-
tasa alatt allo, vagy védekezésre képtelen személytdl
vesz el.

A Biztositd megtériti a rablasbdl és kifosztasbol eredd
karokat.

Amennyiben a rablas vagy kifosztas nem a kockazat-
viselés helyén kovetkezik be, a Biztositd kockazatvalla-
lasanak fels@ hatara a ténylegesen bekdvetkezett kar,
de legfeljebb 200 000 Ft.

13.4.20. Betoréses lopas vagy annak kisérlete
kézben keletkezett rongalasi karok

A Biztositdé megtériti azokat a rongalési karokat, ame-
lyeket a tettes(ek) a kockazatviselés helyén betbréses
lopas vagy annak kisérlete soran a biztositott vagyon-
targyakban okoztak.

A Biztosité nem tériti meg a betoréses lopas
vagy annak kisérlete nélkiili rongalasi (vandaliz-
mus okozta) karokat.

13.4.21. Nem lezart helyiségben tarolt vagyon-
targyak biztositasi eseményei

A Biztositd megtériti azokat a szabadban, nem lezart
helyiségben tarolt vagyontargyakban keletkezé karo-
kat, amelyek az alabbi biztositasi eseményekkel oko-
zati dsszefliggésben keletkeztek:

— 0z, vilamcsapas, robbanas;
— vihar, jégesd, felh@szakadas, honyomas, arviz;

— szikla- és k6omlas, foldcsuszamlas, sarlavina, fold-
rengés, ismeretlen épitmény/lreg beomlasa;

— légi jarmU és rakomanyainak Utkdzése, idegen jar-
mi Utkdzése, idegen targy raddlése;

— ismeretlen elkdvetd altal elkdvetett szandékos ron-
galas.

Biztositott vagyontargyaknak min&stinek a biztositott
ingatlan kornyezetében elhelyezett, a Biztositott kiza-
rélagos tulajdonat képezd, az alabbiakban felsorolt va-
gyontargyak:

— szabadon &ll6 épitmények (pl. régzitett lampates-
tek, padok, jatszotéri gyerekjatékok);

— diszitéelemek (pl. szobrok, kerti t6rpék, kévazak,
madarflrdék);

— kerti butorok, lugasok, pergolak;

— kerti tlizrakodhelyek;

— méhkasok, madaretetdk, galambducok;

— sziklakertek;

— disztavak.

A Biztosit6é szolgaltatasanak felsé hatara bizto-
sitasi eseményenként és évenként a tényleges
kar, de legfeljebb 500 000 Ft.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, ha a va-
gyontargy karosodasa, megrongalédasa az
alabbi okok barmelyikére vezethet6 vissza:

- fagyas,

— szarazsag,

- nhapsugarzas,

- barmely él6 allat altal okozott kar,

- a kerités teljes vagy részleges hianya.
13.4.22. Graffiti (falfirka) okozta karok

A Biztositd megtériti a kockazatviselés helyén levé
épuletek, épitmények kulsé falara ismeretlen elkdvetd
altal karcolt, vésett, festett vagy mas modon készitett
rajz vagy iras (graffiti) eltavolitasanak koltségeit évente

legfeljebb két alkalommal, de legfeljebb 6ssze-
sen évi 50 000 Ft 6sszeghatarig.



A Biztosité nem nyujt szolgaltatast azokra a ka-
rokra,

amelyek a szerzédés hatalybalépését meg-
el6zben keletkeztek, illetve

amelyek - pl. tarsashazi lakasok esetén —nem
a Biztosito altal biztositott épiiletrész kiils6
falan keletkeztek.

13.4.23. Vagyonvédelmi eszk6zok és épiilet-
felszerelési targyak lopasi és rongala-
si karai

Megtériti a Biztositod a biztositasi szerz6désben meg-
hatarozott kockazatviselési helyen a jarda szintjétdl
legalabb 3 méter magassagban felszerelt alabbi va-
gyontargyak eltulajdonitasa és rongalasa soran bekd-
vetkezett karokat:

riasztoberendezés kuiltéri egységei,

térfigyelé kamera,
térvilagitas,
kUltéri mozgasérzékeld egység.

Megtériti a Biztositd a biztositasi ajanlaton kilon is ne-
vesitett alabbi éplletfelszerelési targyak eltulajdonitasa
és rongaléasa soran bekdvetkezett karokat:

klima kdltéri egység,

hiradastechnikai vevéegység,

napkollektor, napelem.

A Biztosité szolgaltatasanak felsé hatara bizto-
sitasi eseményenként és évenként egy alkalom-
mal a tényleges kar, de legfeljebb 6sszesen évi
100 000 Ft.

13.4.24. Jarulékos koltségek téritése

A Biztositdé megtériti — a biztositasi 6sszegen felll —
EzUst csomag vélasztasa esetén a karidéponti bizto-
sitasi 6sszeg 2%-a, illetve Arany csomag valasztasa
esetén a karidéponti biztositasi 0sszeg 4%-a erejéig
a biztositott vagyontargy karosodasaval kapcsolatos
alabbi jarulékos koltségeket:

a) az oltas és mentés koltségei — beleértve az oltas,
mentés soran az idegen tulajdonban keletkezett
karokat is —, kivéve a kdzérdek szolgalatara hivatott
tlzoltdbsag vagy mas segitségnyujtasra kotelezett
szolgaltatasaival kapcsolatos koltségeket;

a rom- és tormelékeltakaritas koltségei, amelyek
a kar helyszinének megtisztitasaval, valamint a
bontasi térmeléknek és a nem felhasznalhaté ma-
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radvanyoknak a legkdzelebbi és hivatalosan enge-
délyezett lerakéhelyre szallitasaval kapcsolatban
merUltek fel;

a kar helyszinének egyszeri takaritasi kdltsége;

azon koltségek, amelyek a karosodott vagyontargy
elszéllitasaval, az ideiglenes fedéssel (tetézet), duco-
lassal, allvanyozassal, az ideiglenes kbzmUvesitéssel,
tovabba az esetleges hatésagi kényszerkitelepitési
vagy a megmentett vagyon biztonsagat szolgald in-
tézkedésekkel kapcsolatban mertiltek fel;

a kar megéllapitasara és rendezésére vonatkozd
vizsgélati és az esetleges ténymegallapitasi koltsé-
gek, ha a vizsgalat a Biztosito elézetes hozzajarula-
saval tortént;

a helyreallitassal kapcsolatos tervezési és szakértdi
koltségek;

a szét- és Osszeszerelés koltségei, amelyek a kar
helyszinének helyredllitasa soran, berendezések
le- és/vagy visszaszerelésével kapcsolatban merdl-
tek fel.

Széllaskoltség téritése: ha a biztositott ingatlant a
biztositasi esemény bekdvetkezése miatt a szakha-
téséag lakhatatlanna nyilvanitja, abban az esetben a
Biztositdé megtériti — a kikdltdzéstdl a lakhatova vala-
sig — az ideiglenes lakéas indokolt és igazolt tdbblet
bérleti koltségét, a ténylegesen felmerllt kdltség,
de legfeljebb napi 10 000 Ft, de 6sszesen leg-
feljebb évenként és eseményenként a tényle-
gesen felmeriilt kdltség, de legfeljebb 6ssze-
sen évi 400 000 Ft 6sszeghatarig.

A Kkoltségtérités feltételeként a Biztositott kdteles
minden téle elvarhatdt megtenni a biztositott ingat-
lan lakhatéva tétele érdekében.

Amennyiben a biztositasi szerzédést lakatlan épU-
letre kototték, a jelen feltételek alapjan szolgaltatasi
igényt a Biztositd nem teljesit.

Elmaradt lakbér téritése: ha a biztositasi esemény
kdvetkeztében a biztositott épuletben olyan mérté-
kU kar keletkezik, hogy az éplilet vagy lakas bérléje
jogszabaly vagy bérleti szerz8dés alapjan megta-
gadhatja a bérleti dij egészének vagy egy részének
megfizetését, abban az esetben a Biztositd meg-
tériti az elmaradt bérleti dij dsszegét a helyredllitas
befejezéséig, de legfeliebb 6 honapig.

A Biztosité szolgaltatasanak felsé hatara az el-
maradt bérleti dijak tényleges 6sszege, de leg-
feljebb évenként és eseményenként 400 000 Ft.

Az elmaradt bérleti dij megfizetésének feltételeként a
Biztositott kdteles minden téle elvarhatét megtenni a
biztositott ingatlan lakhatova tétele érdekében.



A javitasi és helyreallitasi koltségek kizardlag indokolt
— és a Biztositoval elézetesen egyeztetett — esetben
tartalmazhatjak a slrgésségi felarat, a tulmunka tébb-
letkoltségeit, valamint a felhasznalandd anyagok, szer-
kezetek slrgds szallitasanak, illetve soron kivuli legyar-
tasanak tobbletkoltségeit.

13.4.25. Bankkartya elvesztése,
megrongalédasa

A Biztositd megtériti a Magyarorszag terUletén fel-
Ugyeleti hatésag engedélyével mikddd pénzintézetnél
vezetett, a Biztositott sajat lakossagi forint- vagy devi-
zaszamlajahoz tartozé elektronikus vagy dombornyo-
masu betét- vagy hitelkartya elvesztése, eltulajdonitasa
miatti letiltasi koltségeket, illetve az elvesztése, eltulaj-
donitasa vagy megrongalédasa miatti Ujrabeszerzés
igazolt koltségeit legfeljebb évenként és esemé-
nyenként 5 000 Ft 6sszeghatarig.

A Biztosité nem tériti meg az elveszett vagy eltu-
lajdonitott bankkartyaval val6é pénzfelvétel vagy
vasarlas altal okozott veszteségeket.

13.4.26. Fiist- és koromszennyezés

A Biztosité megtériti azokat a biztositott vagyontar-
gyakban keletkezd karokat, amelyeket fust- vagy ko-
romszennyezés okozott.

A rendeltetésiiknél fogva fiist- vagy korom-
szennyezésnek kitett targyakban keletkezé fiist-
vagy koromszennyezés okozta kart a Biztosité
nem tériti meg.

13.4.27. Veszélytelenités vihar, jégeso,
jégverés miatt

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint
veszélytelenitésnek minéstl a megrongalddott ndvé-
nyek, ndvényi részek eltavolitasa.

A Biztositd megtériti a vihar, jégess, jégverés utan
szUkséges kerti veszélytelenités kdltségeit.

A Biztosito téritésének felsé hatara a ténylege-
sen bekoévetkezett kar, de legfeljebb évenként és
eseményenként 50 000 Ft.

13.4.28. Kiilonleges livegek térése, repedése

Az érvényes épllet-, épitménybiztositasi szerzddés
hatalya alatt a Biztositd kockazatviselése kiterjed:

— az épulet nyilaszardi Uvegezésének torésére, repe-
désére (EzUst és Arany csomag vélasztasa esetén
a 3. sz. mellékletben részletezett tablaméretig);

— a butorok Uvegezésének torésére, repedésére
(EzUst és Arany csomag valasztasa esetén).
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Jelen feltétel értelmében kuldnleges Uvegnek mind-
sUlnek az alabbiak:

a valasztott biztositasi csomagban meghatarozott
méretet meghaladd tablaméretld és/vagy 10 mm
vastagsag feletti Gvegek;

epuletszerkezeti Uvegek, mint pl. Gvegtetdk, Uveg-
falak, tUkorfalak, portallvegezések, veranda- és
korlatlivegezés;

Uveg épitéelemek, mint pl. Uvegtégla, Uvegtetécse-
rép, kopolit Gvegek;

kuldnleges kivitelezésl tUvegek, mint pl. a tikor- és
fényvisszaverd, a biztonsagi, a féliaval boritott, a
plexi, az akril, a savval maratott, homokfuvott tve-
gek, a diszitett és diszlivegezések, tikdrcsempék;

névényhazak, télikertek Uvegezése;
akvariumok, terrariumok Uvegezése;
Uvegkeramia f6z8lapok.

Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott Uvegek-
ben keletkezett torés- vagy repedéskar.

A Biztosité nem nyujt szolgaltatast, ha:

a) a kar az iiveg feliiletén vagy diszitésében (ide
értve a fényvéd6 bevonatokat és félidkat is)
karcolassal, kipattogzassal (kagylétoréssel)
keletkezett;

b) a karosult liveg tipusa eltér a jelen feltételek-

ben részletezett livegezésektsl vagy tabla-

méretektol,

c) a kar a biztositott liveg keretében (foglalata-

ban), vagy az liveg keretezésének (foglalata-

nak) javitasa kozben keletkezett;

d) a kar a biztositasi szerz6dés megkotésekor

mar torott, repedt vagy toldott iivegekben ke-

letkezett;

a kar a taposoé livegekben, liveg disztargyak-
ban, csillarok livegezésében, neonokban és
egyéb fényforrasokban keletkezett;

f) a kar az 6n-, 6lom- és rézfoglalatban 1évé
disziivegezésekben, illetve ilivegfestmények-
ben keletkezett;

a kar az épilet atépitése miatt vagy annak
idején keletkezett, beleértve a biztositott
uveg athelyezése, valtoztatasa soran keletke-
zett karokat is.

9)



A Biztosito szolgaltatasanak felsé hatara éven-
ként és eseményenként legfeljebb az épiiletre
megallapitott biztositasi 6sszeg 2%-a.

13.4.29. Cso6torés miatti veszteség téritése

A Biztositd megtériti a csétorés biztositasi esemény
kdvetkeztében elfolyt folyadék, gbz értékét. A bizto-
sitasi szolgaltatas fels6 hatara évenként és ese-
ményenként legfeljebb 50 000 Ft.

13.4.30. Zar megrongalédasa, kulcs elvesztése

A Biztositd megtériti a kockazatviselés helyén levé
épullet, épitmény bejarati ajtaja kulcsanak elveszté-
se vagy ellopéasa, illetve a zar megrongéldédasa miatt
a biztonsagi zar vagy biztonsagi zarbetét sziikséges-
sé valt cseréjének koltségét a szerz6dés hatélya alatt
évente egy alkalommal, legfeljebb 10 000 forint
6sszeghatarig. A biztonsagi zar fogalma tekinteté-
ben a 2. sz. melléklet Vagyonvédelmi fogalmak cimd
részben foglaltak iranyadoak.

A Biztosito kizarolag a Szerz6dd (Biztositott) nevére és
a kockazatviselés helyére kidllitott szamla alapjan telje-
siti a szolgaltatast.

13.4.31. Fagyasztott élelmiszerek megromlasa
A Biztositd megtériti a 13. fejezet 13.4.1-13.4.14.
pontokban meghatarozott biztositasi események
kovetkeztében a kockazatviselés helyén [évd fa-

gyasztészekrényben, hitéladaban tarolt élelmiszerek
megromlasabol eredd karokat.

A Biztositd kockazatviselése kiterjed tovabba a kocka-
zatviselés helyén fagyasztoszekrényben tarolt fagyasz-
tott aru megromlasabdl eredd karokra, amennyiben a
kart tartés aramkimaradas, aramszinet vagy egyéb
igazolt mlszaki meghibasodas okozta.

A kartérités fels6 hatara a karosodott élelmiszer
kiskereskedelmi beszerzési ara, de évenként és
eseményenként legfeljebb 15 000 Ft.

Nem tériti meg a Biztosité a kart, ha az a fa-
gyasztokésziilék vagy az ingatlan elektromos
halézatanak hibajabdl ered.

A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki to-
vabba a karesemény idépontjaban mar lejart
szavatossagu készletekre.

A Biztosité az aramkimaradasbél eredd karok
bekévetkezése esetén akkor nyujt szolgaltatast,
ha az aramkimaradas tényét és id6tartamat a
kockazatviselés helye szerint illetékes aram-
szolgaltatoé igazolja.

38

13.4.32. Allatorvosi koltségek téritése

Jelen feltételek alapjan a Biztositd megtériti azokat az
allatorvosi kdltségeket, amelyeket a Szerz6ddnek (Biz-
tositottnak) a szerz8dés hatalya alatt meg kellett fizet-
nie, és amelyeket az alabbi bekezdésben részletezett
allatok balesete vagy gyogykezelése tesz szikségesseé:

kutyak, macskak;

horcsdgok, tengeri malacok, egérfélék, vadaszgo-
rények;

papagajok és egyéb diszmadarak;
tekn@sok, akvariumi halak.

A Biztositd kockazatviselésének feltétele, hogy az
allat(ok):

a szerz8dés megkotésének idépontjaban egészsé-
ges(ek);

a szerz8dés megkdtésének idépontjaban betoltot-
ték nyolchetes korukat;

megfeleld gondozasban részestlienek, kildnods te-
kintettel a jogszabalyban el8irt id6kdzonként szik-
séges véddoltasokra.

A Biztosit6 szolgaltatasanak felsé hatara évenként leg-
feljebb 100 000 Ft.

A Biztositd kockazatviselése kilon megallapodas hia-
nyaban nem terjed ki az alabbi hazi- és hobbiallatokra:

|6, szarvasmarha, szamar, dszvér, bivaly;
kigyofélék, krokodilok, aligatorok;
mérges pokok, skorpidk;

majmok és egyéb vadallatok.
Kizarasok és mentesiilések

Jelen feltételek alapjan a Biztosité nem nyujt
szolgaltatast a(z):

olyan allatorvosi beavatkozasok koltségei-
re, amelyekre egy allattarté altalanos eset-
ben szamithat, ide értve, de nem kizarélag a
kotelezé alapoltasok koltségét (pl. veszett-
ség elleni véddboltas, fert6zé6 majgyulladas
és szopornyica elleni véddoltas); a javallott,
megel6z6 jelleggel alkalmazott véddoltasok
koltségét (pl. Lyme-kor és tetanusz elleni vé-
déoltasok); a bolhatlanitas, féregtelenités,
ivartalanitas, kasztralas koltségeit;



kozmetikai beavatkozasok (pl. kéromvagas,
fultisztitas, blizmirigyiirités stb.) kéltségeire;

szépészeti/plasztikai miitétek koéltségeire;

a fogakkal és az innyel 6sszefiiggésben lévo
barminemi orvosi beavatkozas kéltségeire,
kivéve az orvosilag indokolt, szajsebészeti
beavatkozasok koltségeit;

orvossagok koéltségeire, kivéve, amennyiben
az a megtéritendé gyogykezelésre tekintettel
sziikséges;

azon gyogykezelések koltségeire, amelyeket
az allat olyan betegsége vagy egészségi alla-
pota tesz sziikkségessége, amely mar a bizto-
sitas megkotése el6tt ismert volt;

azon gyogykezelések koltségeire, amelyek
altalanos megel6z6 oltassal elkeriilhet6ek
lettek volna; ez aldl kivételt képez az, ha a
gyogykezelésre azért van sziikség, mert az
adott vakcina egyaltalan nem vagy nem meg-
felel6 mértékben fejtette ki hatasat;

azon allatorvosi koltségekre, amelyek azért
meriiltek fel, mert az allat barmiféle kereske-
delmi vagy reklamtevékenység részese volt,
6rz6-védé feladatot latott el, vagy versenyen
vett részt;

azon gyogykezelések koltségeire, amelyek
barmilyen médon 6sszefiiggésben allnak az
allat vemhességével vagy ellésével;

az allatorvos hazhoz hivasanak vagy a rende-
Iési id6n kiviili felkeresésének tébbletkoltsé-
geire, kivéve, ha az allatorvos igazolja, hogy a
slirgdsségi ellatas minden szempontbdél indo-
kolt volt, mivel a késlekedés az allat allapota-
nak sulyos romlasahoz vezetett volna;

azon gyogykezelések koltségeire, amelyek a
kockazatviselés kezdete utan 15 napon beliil
bekovetkezett események miatt valtak sziik-
ségessé;

azon koltségekre, amelyek az allat elaltatasa-
val (eutanazia), hamvasztasaval vagy temeté-
sével kapcsolatosak;

tovabba azon orvosi koltségekre, amelyeket
a Biztosit6 szakértje nem tekint ésszeriinek
vagy sziikségesnek.
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13.4.33. Telefondoktor

A Biztosito altal nyUjtott assistance szolgaltatas, amely-
nek keretében az év minden napjan, napi 24 éran ke-
resztll fogadja az Ugyfelek telefonhivasat, és gyakorld
orvosok kdzremUkddéseével professzionalis segitséget
nyujt az alabbi kérdésekben:

— tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi Ugye-
letekrdl;

— tajékoztatas ligyeletes gyodgyszertarakrol;

— életmoddal, egészségmegdrzéssel, orvosi doku-
mentacio értelmezésével kapcsolatos kérdések;

— tajékoztatas gyodgyszerek dsszetételét, alkalmazha-
tésagat, mellékhatasait, helyettesithetdségét, arat
illetéen;

— tajékoztatas egészséglgyi intézmények elérhets-
ségeérdl.



Ezermester kiegészitb biztositas
Kulonos Feltételek

A Biztositd az Ezermester kiegészitd biztositas kuldnos
feltételeiben foglaltak alapjan arra véllal kdtelezettsé-
get, hogy az év minden napjan, napi 24 éran keresztUl
fogadja a Biztositott(ak) telefonhivasait, és az alabbiak-
ban felsorolt szolgaltatasokat nydijtja. A szolgéltatast a
Biztositd kiszervezett tevékenységként, kulsé szolgal-
tatéval egyUttmUkodve végzi.

BIZTOSITOTTAK
1.1. A jelen kiegészitd biztositas biztositottjai a
Pillér otthonbiztositas Klldnods Feltételeinek I.

fejezetében meghatarozott biztositottak lehet-

nek.
VESZELHARITAS
2.1. A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint
biztositasi eseménynek mingstl minden olyan
elére nem lathaté modon, hirtelen, varatlanul
kialakuld helyzet, amely a Biztositott gépésze-
ti, mUszaki berendezéseinek meghibasodasa,
vagy egy varatlan kilsé mechanikai vagy vegyi
hatas kovetkeztében alakul ki, és amely str-
g6s beavatkozast igényel a tovabbi karok és
balesetveszély megelbzése/elharitasa érdeké-
ben.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, és
a Biztosité nem nyujt szolgaltatast azok-
nal az eseményeknél, amelyek nem ha-
rithatoak el az alabbi pontban felsorolt
tevékenységii szakemberek altal.
2.2. A Biztosito az alabbi szakmakban vallal
vészelharitasi szolgaltatast:

viz-, gaz- és fUtésszereld,

zarjavito,

dugulaselharito,

villanyszereld,

tet6fedd,

Uveges.

A Biztositd megtériti az altala kuldott szakem-
bernek a vészelharitas érdekében felmertlt

alabbi koltségeit az éves biztositasi dij erejéig:
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— kiszallasi dij,

— munkadij,

— anyagkoltség.
2.8. Vészelharitas esetén, amennyiben a felme-
rilé koltségek meghaladjak a kotvényben
rogzitett éves biztositasi dijat, mint limitet, a
tobbletkoltségek a Biztosftottat terhelik. Ha a
vészelharitas a biztositasi szerz6dés valamely
kockazataval okozati Osszeflggésben valt
szUkségesse, ugy a Biztositd a karrendezési
eljaras keretei kozott a feltételek szerint utdlag
megtériti a Biztositottnak a felmerdlt tdbblet-
koltséget.
2.4. A vészelharitas célja a vészhelyzetet megel$z6
allapot helyreallitasa, ezért a vészelharitas so-
ran felhasznalt anyagok, szerelvények csak az
eredetivel azonos fajtajuak, minéséglek, ar-
fekvéslek lehetnek. Amennyiben a rendsze-
res karbantartas elmulasztasa kdvetkeztében
—vagy amiatt, hogy a szlikséges javitasokat a
veészelharitast végzd szakember felhivasa el-
lenére sem végezték el — ugyanazon a helyen
ismételten eléfordul a vészhelyzetet el6idézé
hiba, ugy a Biztositd nem vallalja az ismételt
vészelharitas koltségeit.
2.5. A Biztositd vészhelyzet esetén a lehetd leg-
révidebb idén belll szakembert kild a hely-
szinre. Amennyiben a Szerz6dd (Biztositott)
szamara a Biztositd éaltal megadottnal csak
egy késdébbi idépont megfeleld a szakember
fogadasara, de gondoskodott a tovabbi karok
megelézésérdl (pl.: elzarta a vizet az épullet-
ben, de csak néhany nap mulva tudja a vizve-
zeték-szerel6t fogadni), a Biztosito ezt az ese-
tet is vészhelyzetként kezeli, és a koltségeket
atvallalja.
2.6. A szakember altal végzett tevékenységeért,
annak minéségéért a Biztositd nem tartozik
felelésséggel.
SZAKEMBER AJANLASA
3.1. A vészhelyzet elharitasat kdvetéen a Biztositd
igény szerint a tovabbi szakipari munkak el-
végzéséhez elére meghatarozott kiszallasi és
munkadijjal dolgozd szakembereket ajanl a
Szerz8ddnek (Biztositottnak). A munka meg-

rendelése esetén annak valamennyi kdltsége
a Szerz6ddét (Biztositottat) terheli.



3.2.

3.3.

Abban az esetben, ha a fentiekben meghata-
rozott médon igénybe vett szakipari munkak
elvégzése soran bebizonyosodik, hogy az a
biztositasi szerz8dés feltételei szerinti biztosi-
tasi eseménnyel okozati 6sszefliggésben valt
szUkségesse, ebben az esetben a Biztositd a
karrendezési eljaras soran a biztositasi feltéte-
lek szerint és utdlag megtériti a Biztositottnak
a szolgaltatas koltségeit.

A Biztositd az alabbi szakterlleteken ajanl
szakembereket:

viz-, gaz- és f(itésszerelés,

— zarjavitas,

— dugulaselhéaritas,

— villanyszerelés,

— tetéfedés,

— (vegezés,

— klimaszerelés,

— faburkoldk fel-, illetve lerakasa,
— szaniterek beszerelése,

— elektromos munkak kivitelezése,

— festés, tapétazas,

teljes vagy részleges lakasfeluijitas.

A szakember altal végzett tevékenységért,
annak minéségéért a Biztositd nem tartozik
felelésséggel.
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INFORMACIOS SZOLGALTATAS
41, A Biztositd telefonon keresztil az alabbi téma-
korokben nyujt tajékoztatast:

Utazasi informaciés csomag

Szallodak elérhetéségei (cimek, telefonszamok, egyéb)
Magyar kulképviseletek cimei, telefonszamai

Orvosi Ugyeletek, korhazak elérhetéségei

Informaciok megelézé- és véddoltasokrol

Beutazasi informaciok

Hungary Direct szamok

Taxirendelés

Szabadid6 informaciés csomag

Szinhaz, mozi

Muzeumok, kiéllitasok

Koncertek

Jegyrendelési informaciok
Bevasarlokoézpontok, aruhazak nyitva tartasa
Viragklldési lehetéségek belféldon és kulfdldon

Haztartasi informaciés csomag

Hitelkartya-letiltasi igény esetén informacio
GyermekmegCrzés

Allatmegd8rzés

Koltoztetés

Biztonsagtechnikai cégek

Haztartasi gépek szerelése (markaszervizek)
Rovar- és ragcsaldirtas



Kiegészit6 felelosségbiztositas
Kulonos Feltételek

BIZTOSITOTTAK

11

A jelen kiegészitd biztosités biztositottjai a Pillér
otthonbiztositas Kulénds Feltételeinek 1. feje-
zetében meghatarozott biztositottak lehetnek.

BIZTOSITASI ESEMENY

2.1.

2.2.

2.3.

Biztositasi eseménynek minésul, ha a Biztosi-
tott mint karokozo, vagy mint a karokozasért
felel8s személy a magyar jog szabalyai szerint
az alabbi 2.3 pont a)-j) pontjaiban meghata-
rozott mindségében a harmadik személynek
okozott személyi sérlléses vagy szerz8désen
kivUli dologi karért kartéritési kotelezettséggel
tartozik.

Tobb, azonos okbdl bekdvetkezett, idében
Osszefliggd karesemény egy biztositasi ese-
meénynek mindsul (sorozatkar).

A biztositasi fedezet a Biztositott altal az alab-
bi mindségében okozott karokra terjed ki:

a) a kétvényben megijeldlt ingatlan tulajdono-
sa, bérldje, haszonbérléje, hasznaldja;

b) korlatozott belatasi képességl személyek
gondozodja;

c) elektroakusztikai vagy elektromos haztar-
tasi berendezések Uzemben tartdja;

d) kerékpar, illetve jarminek nem min&sulé
kozlekedési és szallitasi eszkdz hasznaldja;

e) nem hivatasszer( sporttevékenység folyta-
toja (kivéve a vadaszatot);

f) engedélyezett 6nvédelmi eszkdz, 16fegyver
hasznaldja;

g) nem motoros vizi jarmdvek Uzemben tarto-
ja;

h) kdzuti balesetet eléidézd gyalogos;
i) fatGolaj taroldja, gazpalack, gaztartaly
hasznaldja (kivéve a talaj vagy vizek szeny-

nyez&désébdl eredd karokat);

j) Kistestl haziallat vagy hobbidllat tartéja.

42

2.4.

Jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint
kizardlag a kovetkezOk tekintenddk kistes-
tl haziallatnak vagy hobbiallatnak: baromfik,
macskak, kutyak (kivéve a pitbull terrier fajtaju
kutyakat vagy azok keverékeit, illetve a vonat-
kozd jogszabaly altal veszélyesnek mindsitett
ebeket), hdrcsdgok, tengeri malacok, papa-
gajok és egyéb diszmadarak, illetve akvariumi
halak.

Kiilon megallapodas hianyaban nem vonatkozik
a biztositasi fedezet az alabbi hazi- és hobbial-
latokra:

2.5.

16, szarvasmarha, szamar, 6szvér, bivaly;
kigyofélék, krokodilok, aligatorok;
mérges pokok, skorpiok;

majmok és egyéb vadallatok.

A biztositasi fedezet kiterjed az idegen sze-
mélyek nem jovedelemszerzési céllal valod
befogadasa esetén az ingatlanba befogadott
vendégek altal behozott vagyontargyak meg-
semmisUlésébdl szarmazo felelésségére.

KIZARASOK

3.1.

Nem terjed ki a biztositasi fedezet:

a) azokra a feleldsségi karokra, amelye-
kért a Biztositott nem a jelen feltételek
2. fejezet 2.3 pontjaban meghatarozott
maganemberi minéségében felel;

b) azokra a felel6sségi karokra, amelyek
gépjarmii-felel6sségbiztositas, mun-
kaltatoi felelésségbiztositas, szolgal-
tatéi vagy termék-felel6sségbiztositas
alapjan megtériilnek;

c) a jogszabalyban meghatarozott fele-
I6sségnél szigorubb, szerzédésben
vagy egyoldali nyilatkozatban vallalt
helytallasi kotelezettségen alapulo
karigényekre,

d) a Biztositott altal bérelt vagy bérbe
adott jarmiivek és egyéb, motorral
ellatott szarazfoldi szallitéeszkozok,
légi- és vizi eszk6z6k hasznalata so-
ran felmeriil6 felel6sségi karokra;



€) arra a karra, amelyet a Biztositott maga
szenved el, illetéleg a Ptk. 685. § b.)
pontjaban felsorolt hozzatartozénak
okozott;

f) olyan peres eljarasokra, amelyeket
egy csaladtag, illetve lakétars csalad-
tagja indit a Biztositott ellen;

g) fert6z6 betegségeknek a Biztositott
altal torténé atadasabol eredé fele-
I6sség, szexualis zaklatasbal, fizikai
er6szak vagy pszichikai kényszer al-
kalmazasabdl szarmazé felelésségre;

h) az olyan karok miatti kartéritési kote-
lezettségekre, amelyek:

- a Biztositott vagy annak megbiza-
sabdl eljar6 személyek altal kol-
csonzott, bérelt, haszonbérbe vett
vagy megolrzésre atvett vagyontar-
gyakban koévetkeztek be, még akkor
sem, ha ez mellékkételezettségként
megorzés soran tortént;

ing6 dolgokban azok szallitasa, fel-
dolgozasa vagy azokon végzett val-
lalkozo6i tevékenység kdvetkeztében
alltak elé;

nem ingé dolgok olyan részeiben
koévetkeznek be, amelyek kozvetle-
niil megmunkalas vagy egyéb tevé-
kenység targyat képezik;

i) kotbér, birsag, egyéb biintetés jellegii
koltség medfizetésére;

j) fert6zott allat okozta karokra;
k) a k6zlekedési karokra;

I) allat igénybevételével folytatott ke-
resGtevékenység vagy versenyszerii
sport végzése koézben, illetve azzal
osszefliggésben keletkezett karokra.

A BIZTOSITAS TERULETI ES IDOBENI HATALYA
41,

A felel6sségbiztositas tertleti hatalya Eurdpa
egész terllete.

A Biztositd kockazatviselése a biztositasi szerzddés
hatalya alatt okozott, bekdvetkezett és az elévilési
idén belll bejelentett karokra terjed ki.

Azokra a biztositasi eseményekre, amelyek a biztosi-
tasi szerz6dés hatalyba lépése utan kovetkeztek be,
de a karokozo tényezd mar a szerz6dés hatalyba lépé-
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se el6tt fennallt, csak akkor terjed ki a jelen biztositasi
szerz6dés hatalya, ha a Szerz6ddnek (Biztositottnak)
nem volt bizonyithatéan tudomasa a biztositasi szer-
z8dés hatalyba lépése el6tt a karokozd tényezd fenn-
allasarol.

KARTERITES

5.1. A Biztosité megtériti azokat a koltsége-
ket - a felel6sségbiztositasi szolgaltata-
si limit mértékéig-, amelyek a karosul-
tat ért vagyoni és nem vagyoni hatrany
csokkentéséhez vagy kikiiszoboléséhez
sziikségesek.

5.2, A karmegel6zés és karenyhités kérében
felmeriilt kdltségeket a Biztosité - a fele-
I6sségbiztositasi limit mértékéig - akkor
is megtériti, ha azok nem vezettek ered-
ményre.

5.3. A kartéritési 6sszeg fels6é hatara szerzé6-
désenként, biztositasi eseményenként
és évenként: 20 000 000 Ft, azaz husz-
millié forint.

5.4. Amennyiben a karért a maganszemély
haziallat- vagy hobbiallat-tartéi minésé-
gében felel6s, a kartérités fels6 hatara
valamennyi biztositasi csomag vonatko-
zasaban biztositasi eseményenként és
évenként 2 000 000 Ft, azaz kettomillio
forint.

5.5. A Biztosito kartéritést kizarodlag belfdldi fizetd-
eszkdzben teljesit.

5.6. A Biztositd a kartéritési 6sszeget a karosult-
nak fizeti ki, a karosult azonban igényét koz-
vetlenUl a Biztositd ellen nem érvényesitheti.
A Biztositott csak akkor kdvetelheti, hogy a
Biztositd az 6 részére teljesitsen, ha a karosult
kdvetelését igazoltan § egyenlitette ki.

5.7. A Biztositott és a karosult egyezsége a Bizto-
sitoval szemben csak akkor kdtelezd érvényd,
ha a Biztositd azt tudomasul vette, a Biztosi-
tott birésagi marasztalasa pedig csak akkor,
ha a Biztositd a perben részt vett, a Biztositott
képviseletérdl gondoskodott, vagy ezekrd! le-
mondott. A Biztositd jogosult ellatni a Biztosi-
tott perbeli képviseletét; a képviselettel felme-
ril6 koltségek is a Biztositot terhelik.

5.8. Jaradékfizetési kotelezettség esetén
mind a Biztositd, mind a karosult kezde-
ményezheti a jaradék egydsszegli meg-
valtasat (tokésitését). Az egyodsszegii
megvaltasra kizarélag abban az esetben
keriilhet sor, ha annak tényét és Gssze-
gét a Biztosité és a karosult is elfogadja.



A Biztosit6 az egy6sszegli megvaltas 6sszegét a
2002. évi halandésagi tabla alapjan 0%-os tech-
nikai kamatlab figyelembevételével allapitja meg
a szerz6désben roégzitett biztositasi 6sszegbdl
még rendelkezésre all6 6sszeg erejéig.

A SZOLGALTATAS KORLATOZASANAK ESETEI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Ha az altalanos felel6sségbiztositasra
vonatkozo6, éves kartéritési limitb6él még
rendelkezésre all6 6sszeg alacsonyabb,
mint az okozott kar, akkor a Biztosito
helytallasi kotelezettsége ezen alacso-
nyabb 6sszeg erejéig all fenn.

Ha tobb karosult egyiittes kara megha-
ladja a kartéritési limitésszeget, akkor a
Biztosité az okozott kar aranyaban tériti
meg az okozott kart a karosultaknak, a
rendelkezésre all6 limitésszeg erejéig.

A Biztosité kockazatviselésének felsé
hatarat meghaladé karért a Biztositott
koteles helytalini.

Ha a kar bekodvetkezésében a biztositasi
eseményen kiviil mas karosité esemény
vagy tényezé is kdzrehatott, akkor a Biz-
tosité a kart csak olyan mértékben tériti
meg, amilyen mértékben az a biztositasi
esemény kdvetkezménye.

A BIZTOSITO VISSZAKOVETELESI IGENYE

71.

7.2.

A Biztosito visszakovetelheti a Biztosi-
tottdl a kifizetett kartéritési 6sszeget, ha
a Biztositott a kart:

- szandékosan, vagy

- sulyosan gondatlan magatartasaval
okozta.

Sulyos gondatlansagnak mindsiil, ha:

a) a Biztositott a kart sulyosan ittas (2,51
ezreléket elér6 vagy meghaladé al-
koholszint) vagy bédult allapotaban,
és ezen allapotaval 6sszefiiggésben
okozta;

b) a Biztositott hatésagi engedélyhez ko-
tott tevékenységet ilyen engedély nél-
kil folytatott, és ezzel okozati 6ssze-
fliggésben kart okozott;

c) a Biztositott azonos karokozasi koriil-
ményekkel visszatéréen okozott kart,
és a karokozas korilményeit nem
sziintette meg, bar az megsziintethetd

lett volna;

44

7.3.

d) a Biztositott a fegyverhasznalat haté-
sagi elGirasait megszegi;

e) a Biztositottat harmadik személy a
karesemény bekoévetkezésének lehe-
téségére figyelmeztette, és a karese-
mény ezutan a sziikséges intézkedés
elmaradasa miatt kévetkezett be;

f) a kar az allattartasra vonatkozé
(egészségiigyi, egészségvédelmi, az
elzarast, elkeritést szabalyozo) elbira-
sok sulyos megsértésével okozati 6sz-
szefliggésben keletkezett;

g) a kar az allat veszélyességére utalé ta-
jékoztatas (figyelmeztetd tabla, felirat)
elmaradasaval okozati 6sszefiiggés-
ben keletkezett.

A tobbletkar megtéritését kovetelheti a
Biztosité a Biztositottol abban az eset-
ben, ha a Biztositott a karenyhitési kote-
lezettségét bizonyithatéan megszegte.

EGYEB RENDELKEZESEK

8.1.

8.2.

A Biztosité kockazatviselése jelen felel6sség-
biztositas alapjan legfeliebb 6t kutyara vonat-
kozik, és csak a kockazatviselés helyén tartott
kutyakra terjed ki.

Nem terjed ki a biztositasi fedezet az
ebtenyészetre, allatpanzidra.



Kiegészit6 balesetbiztositas
Kulonos Feltételek

BIZTOSITOTTAK, KEDVEZMENYEZETT

1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

A jelen feltételek alapjan Biztositott lehet az a
természetes személy, aki/akinek:

— éallando lakcime a kockazatviselés helyén
van, és életvitelszerlen ott is lakik, és

— nem rokkant vagy rokkantnyugdijas, és

— a biztositasi szerz8dés megkdtésének ids-
pontjaig munkaképesség-csdkkenés megal-
lapitasara iranyuld kérelmet nem nyujtott be a
térsadalombiztositas valamely szervéhez.

A biztositasi szerzédésben a Szerz6d6 ked-
vezményezettet jeldlhet. Kedvezményezett az
a személy, aki a Biztositd szolgéaltatasara jo-
gosult.

Jelen kiegészitd biztositasi szerz8dés meg-
kotéséhez €s modositasahoz a Biztositott(ak)
irasbeli hozzajarulasa szlkséges. A Biztositott
hozzajarulasa nélkul koététt biztositasi szerzé-
désnek a kedvezmeényezett kijeldlését tartal-
mazo része semmis; ilyen esetben kedvezmé-
nyezettnek a Biztositottat, illetéleg 6rokdsét
kell tekinteni.

A Biztositott a szerz6dés megkdtéséhez adott
hozzajarulasat irasban barmikor visszavon-
hatja. A visszavonas kdvetkeztében a szerzé-
dés a biztositasi id6szak veégével megszlnik,
kivéve, ha a Biztositott a Szerz8dd irasbeli
hozzajarulasaval a szerz8désbe belép.

A Biztositd valamennyi nyilatkozatat a Szer-
z6d6hoz intézi, amelyek tartalmardl és a
szerz8dést érintd valamennyi valtozasrol, il-
letve valtoztatasi szandékrol a Szerz6dé ko-
teles a Biztositottat tajékoztatni. A Biztositot
nem terheli felelésség, ha a Szerz6d6 az 6t a
Biztositott(ak)kal szemben terheld tajékoztata-
si kotelezettségének nem tesz eleget.

A jelen feltételek alapjan a Biztositott életé-
ben jard valamennyi biztositasi szolgaltatas
kedvezményezettje — kedvezményezettjeldlés
hianyaban — a Biztositott. A balesetbiztosita-
si szolgaltatasokra a Biztositott haldla esetén
kedvezményezettjeldlés hianyaban az 6roko-
se jogosult.
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BIZTOSITASI ESEMENY

2.1.

2.2.

Balesetnek minésll az az emberi szerveze-
tet ért, a Biztositott akaratatél fliggetlendl,
egyszeri és hirtelen bekdvetkezd kulsé be-
hatas (mechanikai, elektromos vagy vegyi),
amely sérulést, mérgezést vagy mas testi
karosodast eredményez, amelynek hatasara
a szervezet azonnali klinikai, anatémiai vagy
funkcionalis karosodas jeleit mutatja, valamint
akut szakorvosi ellatast tesz szlkségesse, és
amely egy éven belll halalhoz vagy két éven
belll megallapitott maradandd egészségka-
rosodashoz vezet.

Biztositasi eseménynek mindstl a Biztositott
balesetbd| eredd halala, baleseti eredetld ma-
radandd egészségkarosodasa, csonttdrése,
repedése, illetve a baleset miatt szilkségessé
valé kérhazi apolasa.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

Biztositasi esemény

Biztositasi szolgaltatasi 6sszeg

Baleseti halal

300 000 Ft

Baleseti eredetli, maradandé egész-
ségkarosodas

legfeliebb 600 000 Ft

Csonttorés, csontrepedés

5000 Ft

Baleset miatt szlkséges korhazi
napi térités

2 000 Ft/nap

3.1.

A Biztosité szolgaltatasanak 6sszege a
Biztositott(ak) életkoratdl fligg. Ha a Biz-
tositott a biztositasi esemény bekovet-
kezésének id6pontjaban

- még nincs 65 éves, akkor a Biztosit6 a
fenti szolgaltatasi tablazatban szerep-
16 biztositasi 6sszeg 100%-at fizeti ki;

- 65 és 70 év kozotti, akkor a Biztosito a
fenti szolgaltatasi tablazatban szerep-
16 biztositasi 6sszeg 60%-at fizeti ki;

- 70 és 85 év kozotti, akkor a Biztosito a
fenti szolgaltatasi tablazatban szerep-
16 biztositasi 6sszeg 40%-at fizeti ki;

— 85 életévét mar betoltotte, akkor a Biz-
tosité a fenti szolgaltatasi tablazatban
szerepld biztositasi 6sszeg 20%-at fi-
zeti ki.



3.2.

A Biztosité Ugy allapitja meg a Biztositott élet-
korat, hogy a karesemény bekdvetkezésének
évszamabdl kivonja a Biztositott szlletési év-
szamat.

BALESETI HALAL

41.

4.2.

Biztositasi esemény, ha a Biztositott — a jelen
kiegészité biztositas id6beli hatélya alatt bal-
esetet szenved, és a biztositas id6beli hatalya-
tol fuggetlendl — a balesetbdl eredben, a bal-
eset bekdvetkezésétdl szamitott 1 éven belll
elhalélozik.

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
Biztositd a szolgaltatasi tablazatban megjelolt
biztositasi dsszeget fizeti ki az ott meghataro-
zott szabalyok szerint kedvezményezettjeldlés
hianyaban a Biztositott 6rokodse részére.

BALESETI EREDETU, MARADANDO
EGESZSEGKAROSODAS

51.

5.2.

5.3.

5.4.

Biztositasi esemény, ha a Biztositott — a jelen
kiegészité biztositas idébeli hatalya alatt bal-
esetet szenved, és a biztositas idébeli hatalya-
tol fliggetlentl- a balesetbdl eredben, a bal-
eset bekdvetkezésétdl szamitott 2 éven belll
maradandd egészségkarosodast szenved.

Baleseti eredetd maradandd egészségkaro-
sodas (rokkantsag) a Biztositott kdzvetlendl
baleseti eredetll anatémiai elvaltozassal jard
funkciokarosodasa, végleges egészségkaro-
sodasa.

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
a Biztositd a jelen biztositasi eseményre ér-
vényes biztositasi 6sszegnek a megallapitott
maradandd egészségkarosodas meértékével
megegyez@ szazalékat tériti a Biztositottnak.

A bekodvetkezett egészségkarosodas, illetve
rokkantsag szazalékos mertékének megalla-
pitasa a felsorolt testrészek és érzékszervek
elvesztése vagy funkcioképtelensége esetén,
az 6sszes kortlményt figyelembe vevd orvosi
vizsgélat soran, az alabbi tablazat iranymutatd
értékei alapjan torténik:

Mindkét szem latoképességének

teljes elvesztése

100%

Egyik szem latoképességének telies elvesztése 50%
Mindkeét ful hallbképességének telies elvesztése 60%

Egyik ful halloképességének telies elvesztése  30%
Szaglbérzek teljes elvesztése 10%
IZlel6kepesség teljes elvesztése 5%
Egy kar vallizilettdl valo teljes elvesztése

vagy telies mikodésképtelensége 70%
Egy kar kdnydkizUlet folottig valod telies

elvesztése vagy telies mikddésképtelensége 65%

46

Egy kar konyokizUlet alattig valo telies

elvesztése vagy telies mikodésképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
HUvelykujj elvesztése 20%
Mutatoujjak elvesztése 10%
Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy lab combkdzép f6l6ttig vald teljes

elvesztése vagy telies mikodésképtelensége 70%
Egy lab combkdzépig valo teljes elvesztése

vagy telies mikoddéskeéptelensége 60%
Egyik lab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
Labfej elvesztése 40%
Nagyujj elvesztése 5%
Masik labujj elvesztése 2%

5.5.

Testrészek vagy érzékszervek részleges el-
vesztése vagy funkciocsdkkenése esetén a
Biztositd a tablazat aranyosan csokkentett
értékeit veszi figyelembe. A tablazatban nem
szereplé esetekben — a jelen biztositas vonat-
kozasaban — a Biztositd orvosa éllapitjia meg,
hogy a Biztositott kareseményt megelézé
testi vagy szellemi teljesitbképessége milyen
mértékben karosodott. A Biztositd orvosanak
megallapitasa flggetlen minden mas orvosi
vagy tarsadalombiztositasi szerv vagy testl-
let, valamint méas orvos szakérték megallapi-
tasatol.

Ha a biztositas tartaman beliil t6bb biz-
tositasi esemény kovetkezett be, vagy
ugyanazon baleset toébb, kiilénb6zé
funkcidocsokkenést eredményezett, a
megallapitott egészségkarosodasok
(rokkantsagok) szazalékos mértékei 6sz-
szeadddnak, de a Biztosité szolgaltatasa
- a jelen kiegészit6 biztositas teljes tar-
tama alatt - nem haladhatja meg a 100%-
os egészségkarosodasi mértéknek meg-
feleld biztositasi 6sszeget. Amennyibena
baleset soran olyan funkciok, testrészek
karosodnak, amelyek miikodéképessé-
ge mar a baleset el6tt csokkent volt, ak-
kor a szolgaltatdas meghatarozasanal a
korabban meglévé rokkantsag mértéke
levonasra keriil.

CSONTTORES, CSONTREPEDES

6.1.

6.2.

6.3.

Biztositasi esemény, ha a Biztositott a jelen
kiegészitd biztositas tartama alatt baleset-
bél eredéen csonttérést vagy csontrepedést
szenved el.

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
Biztosité a biztositasi eseményre érvényes biz-
tositasi 6sszeget fizeti ki a Biztositott részére.

A fogtorés nem mindsiil biztositasi ese-
ménynek.



BALESET MIATT SZUKSEGESSE VALO
KORHAZI NAPI TERITES

7. Biztositasi esemény, ha a Biztositottnak a je-
len kiegészitd biztositas tartama alatt beko-
vetkezett baleseti eredet(i sérlilése miatt kor-
hazi kezelés valik szUkségessé.

7.2. A Biztositd minden — ugyanazon baleseti séru-
lés kezelése céljiabdl szikségessé valo — kor-
hazban eltoltott napra a szerz6désben megje-
161t napi téritési Osszeget fizeti, feltéve, hogy a
kérhazi apolas meghaladja a 3 napot.

A kérhazi tartézkodas elsé 3 napja eléréses (in-
tegralt) 6nrésznek mingsiil. Amennyiben a kérhazi
apolas ezt az idétartamot meghaladja, a Biztositottat
az els@ naptdl kezdve megilleti a napi térités. A felvétel
és az elbocsatas napja egész napnak szamit.

7.3. Ugyanazon balesetbdl eredéen — akar folya-
matos korhazi tartézkodasrol, akar t6bb, egy-
mast kdvetd idbszak alapjan 6sszeadott id6-
tartamrdl van sz6 —, a Biztosito legfeliebb 180
napon at vallal szolgaltatasi kdtelezettséget, a
baleset idépontjatdl szamitott 2 éven bell.

7.4. Jelen feltétel alkalmazasaban kérhaznak mi-
nésil az a magyar szakmai fellgyelet altal
elismert, engedélyezett fekvGbeteg-ellatast
nyujté intézmény, amely allandd orvosi iranyi-
tés, felligyelet alatt all.

7.5. Nem minésul kérhaznak a szanatérium, a
rehabilitacios intézet, a gyogyfirdd, a gyogy-
Uduls, az elmebetegek gyogy- és gondozdin-
tézetei, a geriatriai intézet, a szocidlis otthon.
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KIZARASOK, MENTESULESEK

8.1.

8.2.

A Biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg
kifizetése alol, ha a Biztositott a ked-
vezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét; a bizto-
sitasi 6sszeg ebben az esetben az 6ro6-
koésoket illeti meg, és a kedvezményezett
abbodl nem részesiilhet.

A Biztositott alkoholos befolyasoltsaga
(0,08%, vagy ezt meghaladé véralkohol-
szint), illetve tudatmoédosité vagy bodito
szer hatasa alatt elszenvedett balesete
miatt a Biztosité mentesiil a szolgaltata-
si kételezettség teljesitése aldl.

Nem mindsiil balesetnek a randulas,
megemelés, habitualis ficam, patoldgias
toérés, nem balesettel 6sszefliggd fer-
tézés, rovarcsipés, fagyas, napszuras,
nap altali égés, héguta, madarinfluen-
za, porckorongsériilés, sérv, agyvérzés,
foglalkozasi artalommal 6sszefiiggé bal-
esetek, fert6z6 betegségek, gyermek-
bénulas, kullancscsipés kovetkeztében
kialakulé agyburok és agyvel6gyulladas,
veszettség, tetanuszfert6zés.



1. sz. melléklet — Zaradékok

A Biztositd a Szerz6dd kérelmére vagy a kockazat-
elbiralas eredményeként a biztositasi szerzédést zara-
dékkal lathatja el. A biztositasi szerz8désre az a zara-
dék vonatkozik, amelynek kddja a biztositasi kotvéenyen
feltlintetésre kerUlt.

Z-01: ATLAGOS EPULETBIZTOSITASI O0SSZEG
1.1, A Biztositd az épuletek/épitmények vagyon-
csoportra a karrendezési eljaras soran nem
alkalmazza az alulbiztositas kdvetkezmeényeit,
amennyiben a Szerz&6dd (Biztositott) a szer-
z6dés megkotésekor a Biztositd altal meg-
hatarozott atlagos épuletbiztositasi 6sszegre,
vagy annal magasabb &sszegre kdti meg a
biztositast, tovabba amennyiben a Szerz6dd
(Biztositott) az értékkdvetést minden biztosi-
tasi évforduld alkalmaval elfogadja. Az atlagos
épuletbiztositasi 6sszeget a Biztositd a bizto-
sitasi ajanlaton feltUnteti.

Z-02: Atlagos ingdsagbiztositasi 6sszeg
2.1. A Biztosité a haztartasi ingésag vagyoncso-
portra a karrendezési eljaras soran nem al-
kalmazza az alulbiztositas kdvetkezményeit,
amennyiben a Szerz&6dd (Biztositott) a szer-
z6dés megkotésekor a Biztosito altal megha-
tarozott atlagos ingésagbiztositasi dsszegre,
vagy annal magasabb 6sszegre koti meg a
biztositast, tovabba amennyiben a Szerz6dd
(Biztositott) az értékkovetést minden biztosi-
tasi évforduld alkalmaval elfogadja. Az atlagos
ingdsagbiztositasi 6sszeget a Biztositd a biz-
tositasi ajanlaton feltlinteti.

Z-03: BERLEMENYEK BIZTOSITASA

3.1 A Biztositd kockazatviselése a bérbeadd tu-

lajdonat képezd alabbi épUletrészekre és épu-
lettartozékokra terjed ki:

a) Ha a Szerz6d6 a bérlé:

ajto és ablak szerkezete, tovabba a spa-
letta, zsalugater, reluxa, redény, vaszon-
rold, sotétitd fliggodny és a hozzajuk tar-
toz6 szerelvények;

csengd, kaputelefon, riaszté és tlizjelz
berendezés;

beépitett térelvalasztd elemek;
beépitett f6z8-, {6, vizellatd, egészség-

Ugyi, szelléztetd berendezések és szerel-
vények;
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— elektromos héalézat és szerelvényei, a la-
kas fogyasztasmérgjétdl (kapcsoldszek-
rény) kezdéddéen;

— alakas belsg valaszfalai, azok burkolata,
vakolata, festése-mazolasa, tapétéja;

— padléburkolat (parketta, padldzat, pad-
l6szényeg stb.)

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki:

— az épulet hatarold falaira, tetészerkeze-
tére, kdzos helyiségeire;

— bérelt mellék- és gazdasagi épuletekre;

— ajelen zaradék a) pontjaban fel nem so-
rolt vagyontargyakra.

b) Ha a Szerz6dd a tulajdonos, a Biztositd
kockazatviselése az épulet hatarold falai-
nak, tet6szerkezetének, teherhordd falai-
nak, illetve a jelen zaradék a) pontjaban fel
nem sorolt alkotérészeinek biztositasara is
kiterjed.

Z-04: UVEGTORES KIZARASA
41. Ajelen zaradék alapjan a biztositasi szerzédés
hatalya nem terjed ki a kotvényen megjelolt

biztositott veszélynemek koézUl az Uvegtorés
kockazatokra.

Z-05: KOCKAZATVISELES HELYEN KiVUL LEVO
GARAZSOK BIZTOSITASA

51. A jelen zaradék alapjan a biztositasi szerz6dés
hatélya kizardlag a biztositasi szerzédésben
foglalt, a biztositott épllettel nem egy telken
lévd, kizarolag a Biztositott(ak) altal hasznalt
garazsokra terjed ki. A Biztositd kockazatvise-
lése az otthonbiztositasi szerzédés feltételei-
nek 3. sz. mellékletében szerepld kockazatok-
ra terjed ki, a valasztott biztositasi csomagtol
fliggden.

A Biztosité kockazatviselése az ingdsagok
biztositasa koérében kizardlag a haztartasi
ingésagokra vonatkozik. Az ingdsagbizto-
sitasi fedezet az ugyfél altal valasztott cso-
mag kockazataira terjed ki. A Biztositdé be-
toréses lopas és rablas esetére vonatkozd
kockazatvallasanak feltétele a minimalis me-
chanikai védelmi kritériumok megléte.



Z-06: EPITES ALATT ALLO EPITMENYEK
BIZTOSITASA

6.1.

Jelen zéradék keretében a Felek megélla-
podnak abban, hogy a biztositasi szerz8dés
feltételeinek, kizarasainak, zaradékainak val-
tozatlan érvényben hagyasaval és azzal a
feltétellel, hogy a Szerz6dd a megallapitott
lakatlansagi potdijat medfizette, a biztositasi
szerz8dés hatalya kiterjed az épités, valamint
az épitési engedélyhez kotott bdvités, atépités
alatt allo épuletekre és épliletrészekre, bele-
értve az 6sszes szikséges szerkezeti elemet,
épitéanyagokat, valamint az éplletgépészeti-
és villamos berendezéseket.

Epités alatt 4ll6, hasznalatbavételi engedéllyel
nem rendelkezé ingatlanokra a Biztosito kiza-
rélag a Bronz csomagba tartozd kockazato-
kat vallalja.

Epités alatt allo épiletek esetén a biztositasi
0sszeg az épllet varhato Ujraépitési értéke. A
kart részkarok esetén a keletkezett kar mérté-
keéig, totalkar esetén legfeliebb az éplilet kar-
id6ponti készlltségi szintjéig terjedd biztosita-
si 0sszeg erejéig tériti a biztosito.

A kockazatviselésbdl kizart események:

hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

amelyek azért kbvetkeztek be, mert az épittetd vagy
épité magatartasa mdszaki iranyelveket, szabalyo-
zast vagy a szakmara érvényes torvényes vagy ha-
tésagi el6irasokkal kapcsolatos szabalyokat sért
meg;

melyek olyan épitéelemek, épitdanyagok vagy
alapanyagok hasznalatabdl szarmaznak, amelye-
ket nem vizsgaltak meg az érvényben lévd hato-
sagi el6irasoknak megfeleléen, vagy amelyeket az
el6iras szerinti vizsgélat soran az illetékes hatdsag
kifogasolt, vagy amelyeket forgalomba hozatali en-
gedély nélkul arusitanak;

a Bronz fedezettipusba tartozd veszélyeken KivUli
idéjarasi hatasok miatt bekdvetkezd karok (pl. fagy);

hasznalaton kival helyezés miatt bekdvetkezd el-
hasznalddas, tonkremenetel, korrdzid, oxidacié és
ertékcsokkeneés;

az épllet lezaratlansagabdl eredd veszteségek és
karok.
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Z-07: VALYOGEPULETEK BIZTOSITASA

7.1.

Jelen zaradék alapjan a Biztositd kockazat-
viselése a részben vagy egészben valyogbdl
készUlt éplletre is Kkiterjed, abban az esetben,
ha a Szerz8dd (Biztositott) nyilatkozik arrdl,
hogy a biztositott épulet legalabb 80 centi-
méter mély beton savalapra épllt, és az in-
gatlan él@vizektdl vald tavolsaga meghaladja
a 200 métert, tovabba nem nyilt artéren vagy
hullamtérben helyezkedik el. Amennyiben az
épulet nem felel meg a jelen zaradékban fel-
sorolt feltételeknek, a Biztosité mentesul szol-
galtatasi kotelezettsége aldl.

Z-08: ERTEKTAROLO ALKALMAZASA

8.1.

Jelen zaradék alapjan a Biztositd kockazatvi-
selése kiterjed az ékszerek, dragakovek, va-
lamint a készpénz, értékpapirok vagyoncso-
portra, abban az esetben, amennyiben azokat
a MABISZ altal min&sitett vagy a Biztosito altal
ajanlott értéktaroloban elzarva tartjak, feltéve,

hogy

— az értéktarold a mindsitési tanusitvanynak
vagy a gyarto telepitési elirasainak meg-
feleld modon falba vagy padozatba épitett,
vagy

— a 300 kg-nél kisebb tdmegl lemezszek-
rényt, butorszéfet 3.000 N, az 1.000 kg-
nal kisebb tdmegl pancélszekrényt pedig
10.000 N lefeszitd erének ellenalldé modon
az értéktarolon bellll éplletszerkezeti tarto-
elemhez rogzitették.

MentesUl a biztosité a szolgaltatasi kotelezettsége aldl,
ha a zaradékban meghatarozott kdvetelmények egyal-

talan nem, vagy csak részlegesen teljiestinek.



2. sz. melléklet

Védelmi szintek, és a hozzajuk tartozé
téritési értékhatarok

Az egyes védelmi szinteket a Biztositd az alabbi tablazatban részletezett feltételek megléte esetén tekinti meg-

valosultnak.
I. Védelem 1. Védelem 11l. Védelem IV. Védelem
Epullet habarcskotc,eses féfalazatanak 24 cm 24 om 12 cm 12 om
legkisebb vastagsaga
Egsﬂga;;ggl;fa féfalazatanak legkisebb 12 om B @i B @ 10 om
Fofal _ - —
E”pulet vquog vagy dongoit . 50 cm 60 cm 50 cm 50 cm
féfalazatanak legkisebb vastagsaga
Epulet s;endV|cs ;zerkezetu : 20 cm 20 cm 15 cm 15 cm
féfalazatanak legkisebb vastagsaga
Fodém Iie;;ifggszet alatti fodém minimalis fagerenda vasbeton vasbeton vasbeton
P ) oy min. 25 mm vastag min. 30 mm vastag acélkeretes min. 5 mm
Bejarati ajtok nincs eléiras I I . . )
témaorfa témarfa kétoldali faboritas
Teraszajtok jardaszinten nincs eléiras fakeretes 2 di6(forgd) fakeretes 2 did(forgd) fakeretes 2 dio6(forgd)pant
pant pant
gtgllggjgok 2,5 m feletti 6nallé nincs eléiras fakeretespgn(:lo(forgo) fakeretezgntilo(forgo) fakeretes 2 did{forg)pant
Nyiflaszarok
altlallanos Ablakok 2,5 m alatti parkanyszinttel nincs eléiras fakeretes 2 dié(forgd) fakeretes 2 did(forgd) fakeretes 2 di6(forgd)pant
kivitele pant pant
Ablakok 2,5 m feletti parkanyszinttel nincs eldiras fakeretespgn(:lo(forgo) fakeretezgn?o(forgo) fakeretes 2 di¢(forgd)pant
Toldézarak reteszhlzas elleni védelme s s o s
t8bbszAmyu ajtékon nem szikséges szUkséges szlikséges szUkséges
Kiemelés, feszités elleni védelem szlkséges szlkséges szikséges szlkséges
T . - 2 biztonsagi min. 300 1 biztonségi, furas- és | 2 biztonsdgi, furasvédelem,
Bejarati ajtok 1 biztonsagi o . .
mm-re eltolva leemelésvédelem min. 8 ponton zard
kivalrél nem ant és zaroldali potzar el e el etz
Teraszajtok jardaszinten rorne Zzérhato belsd kilincs | P P (2 db) + biztonsagi félia
nyithaté (2 db) .
vagy racs
s S PR pant és zaroldali potzar
Erkélyaitok 2,5 m feletti Gnallo Kivulrél nem zérhato belsG kiincs | zarhat6 belsé kiincs | (2 db) + biztonségi folia
erkélyen nyithaté .
vagy racs
Zarak PP N R pant és zaroldali potzar
Ablakok 2,5 m alatti parkanyszinttel Ll e ZArhat6 bels6 kiincs | PaNt €8 zaroldali potzar |, " \itonsagi folia
nyithatod (2 db) .
vagy racs
Kivilrl nem pant és zaroldali potzar
Ablakok 2,5 m feletti parkanyszinttel nvithato zéarhaté belsé kilincs zéarhato belsé kilincs (2 db) + biztonsagi félia
Y vagy racs
Ajté és tok kozotti legnagyobb 5 mm 3mm > mm > mm
zaraspontatlansag
Zarnyelv minimalis mélysége 20 mm 20 mm 20 mm 30 mm
2 2 2 i
Bejarati ajtok . OB [ max. 0,5 m ,/4 mm + max. O,§ m ,/4 mm + max. 0,6 m ,/4 mm + min.
min. rcs min. rcs racs
Toraszaitok iardaszinten min. 4 mm min. 4 mm dupla min. 4 mm dupla min. 4 mm dupla Uvegezés
Jtoxy szimpla Uvegezés Uvegezés + bizt.folia vagy racs
Nyiléaszarok o L . . . ) . .
iivegfol- Erkélyajtok 2,5 m feletti dnallé min. 4 mm min. 3 mm dupla min. 4 mm dupla min. 4 mm dupla Uvegezés
lotei erkélyen szimpla Uvegezés livegezés + bizt.félia vagy racs
Ablakok 2.5 m alatti parkanyszinttel min. 4 mm min. 4 mm dupla min. 4 mm dupla min. 4 mm dupla Uvegezés
' P Y szimpla Uvegezés Uivegezés + bizt.félia vagy racs
Asflalk 2.6 i Gt e myerdingie] min. 4 mm min. 3 mm dupla min. 4 mm dupla min. 4 mm dupla Uvegezés
’ P 4 szimpla Uvegezés livegezés + bizt.folia vagy racs
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l. Védelem

Il. Védelem IIl. Védelem IV. Védelem

Szelléz6, egyéb

20x20 cm-nél nagyobb keresztmetszet

mindsitett racs

mindsitett racs mindsitett racs mindsitett racs

falhiany
el lo LI ok M LS E LS nem feltétel min. KOH1 min. KOH2 nem feltétel
o jelzi a behatolast, + SMS
Behatolasjelzé
berendezés o "
.A tgvfelugyele?et ellato szervezetnek nem feltétel nem feltétel nem feltétel min. KOH3
jelzi a behatolast, + SMS
Az egyes védelmi szintekhez tartozo téritési értékhatarokat az alabbi tablazat tartalmazza:
Védettségi szinthez tartozo kartéritési értékhatarok (e.Ft)*
. - R, Ora/ékszer/készpénz
Védelmi szint Vagyoncsoport Ertéktarolé nélkiil értéktaroloban
Haztartasi ingdsagok 5000 -
I. védelem
Kiemelt értékd ingdsagok 500 -
Héaztartasi ingdsagok 10 000 -
II. védelem
Kiemelt értékd ingdsagok 1000 -
Héaztartasi ingdsagok 30 000 -
IIl. védelem
Kiemelt értékd ingdsagok 4000 500
Héaztartasi ingdsagok 50 000 -
IV. védelem
Kiemelt értékil ingésagok 8 000 500
I. fejezet 6 rotoros magneszar, a kéttollu kulcsos zar, a
szam- vagy betUjel-kombinécios zar, ameny-
Fogalommagyarazatok nyiben a variacios lehetéségek szama meg-
haladja a 10 000-et, az egyedi mindsitett
1.1. Zaraspontatlansag: az ajtdlap és az ajtoétok lamellas zar, a MABISZ altal a telies kord me-

1.2,

1.3.

1.4.

kozotti hézag. Az ajtdé mind a négy oldalan,
zart allapotban, a tamadasi oldalon mérendd.

Kiemelés elleni védelem: az ajtd bezart al-
lapotaban az ajtdlap az ajtoétoktdl — a didpan-
tokrdl valo — leemeléssel elvalaszthatatlan.

Megfeleld védelem a kiemelés elleni tUskék
alkalmazéasa vagy a kdzbensd didpant szem-
beforditasa.

Reteszhizas elleni védelem: a kétszarnyu
ajtok esetében — amennyiben a fix szarny alul
és folul bevésdgylszls toldzarral van rogzitve
— szllkséges a nyitd szarny benyomasanak és
a gylszl mozgatasanak megakadalyozasa.
Ez t6rténhet a gylszik magassagaban plusz
zéarak felszerelésével vagy a gylisz(k csavarral
valo rogzitésével.

Biztonsagi zarnak mingslinek az alabbiak:
a minimum 5 csapos hengerzar, a minimum
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1.5.

1.6.

chanikai védelem elemeként mindgsitett biz-
tonsagi lakatszerkezet (lakat és lakatpant).
Mingsitett racs: legfeliebb 100x300 mm-es
kiosztasu, min. 12 mm atmérdjd koracél- vagy
ezzel egyenszilardsagu, kivilrél nem szerelhe-
16 racsozat. A racsot a falazathoz 30 centimé-
terenként, de legalabb 4 ponton, min. 10 cm
mélyen falazokormaokkel kell erésiteni.

Tavfelligyeleti rendszer jellemzdi: (1) megva-
|6sul a védett objektumokban 1évé elektronikai
jelz6rendszerek altal kiadott riasztasjelzések
centralizalt gy(jtése és feldolgozasa; (2) az
elektronikai jelz8rendszert, az atviteli rendszert,
valamint a rendszerkdzpontot szervezetten és
rendszeresen karbantartjak.



3. sz. melléklet
A biztositasi csomagok fedezetei

A Szerz6db jelen biztositasi szerz8dés keretein belll harom biztositasi csomag kézll jogosult valasztani.
Az egyes biztositasi csomagok az alabbiak szerint tartalmazzak a kockazatokat:
Jelmagyarazat: v a kockazatot az adott csomag tartalmazza

Alapbiztositas Bronz Eziist Arany
Tlz v v v
Villamcsapas v v v
Robbanas, dsszeroppanas v v v
Jégesd v v v
Hoényomas v v v
Felh6szakadas v v v
Foldmozgaskarok (szikla- és kéomlas, féldcsuszamiés, sarlavina) v v v
Ismeretlen épitmény/lireg beomlasa v v v
Idegen jarmd Gtkdzése v v v
Légi jarmu és rakomanyainak Utkézése v v v
Idegen targy raddlése v v v
Foldrengés v v v
Anviz v v v
) v v
Uvegtérés a biztositasi 6sszeg 2%- | a biztositasi dsszeg 2%-
aig 3 m? tablaméretig aig 6 m? tablaméretig
Akvéarium térése v v
Vezetékes vizkar v v
Betdréses lopas v v
Betoréses rablés, rablés és kifosztas v v
Betdréses lopéas vagy kisérlete kdzben okozott rongélési kérok v v
Kerti vagyontargyak elemi kar és rongalas elleni biztositasa v v
Vagyonvédelmi eszkdzok lopas és rongalas elleni biztositasa v v
Alapbiztositas Bronz Ezist Arany
v v
Jarulékos koéltségek téritése a biztositasi sszeg a biztositasi 6sszeg
2%-4ig 4%-aig
Bankkartya elvesztése, megrongélddasa v v
FlUst- és koromszennyezés v
Kerti veszélytelenités vihar, jegesé utan v
Kulénleges tiveg v
Cs6torés miatti vizveszteség téritése v
Graffiti v
Zar megrongdlédasa, kulcs elvesztése v
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa v
Allatorvosi koltségek téritése v
Telefondoktor v
Kiegészit6 biztositasok Bronz Eziist Arany
Ezermester valaszthato valaszthatod vélaszthatd
Felelésségbiztositas vélaszthatd valaszthaté valaszthaté
Balesetbiztositas valaszthato vélaszthato vélaszthatd
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4. sz. melléklet
A biztositasi dij megallapitasanak
feltételei és madja

A biztositasi dij megallapitasanak feltételei és
modja

A Biztositd a biztositasi dijat az alabbiak szerint allapitja
meg:

1.

Epliletek/épitmények vonatkozasaban a biztositasi
dij a Szerz8dd éltal meghatarozott biztositasi 6sz-
szeg és a Biztosité tarifakdnyvében szerepld dijtétel
szorzata.

A dijtétel flgg a kockazatviseles helyszinétdl, a va-
lasztott biztositasi csomagtol.

Ingdsagok vonatkozasaban a biztositasi dij a Szer-
z6d6 altal meghatarozott biztositasi 6sszeg és a
Biztosito tarifakdnyvében szerepld dijtétel szorzata.
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A dijtétel fugg a kockazatviselés helyszinétdl, a va-
lasztott biztositasi csomagtol.

. Ezermester szolgéltatas vonatkozasaban a biztosi-

tasi dij a Biztosito tarifakdnyvében szerepld, forint-

ban meghatarozott dij.

. Kiegészit§ balesetbiztositas vonatkozasaban a

biztositasi dij a Biztositd tarifakdnyvében szerepld,
forintban meghatarozott dij és a kockazatviselés
helyén lakdk szaméanak szorzata.

. Kiegészit§ felelésségbiztositas vonatkozésaban a

biztositasi dij a Biztosito tarifakdnyvében szerepld,
forintban meghatarozott dij és a kockazatviselés
helyén lakdk szamanak szorzata.



5. sz. melléklet
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Biztosithatd veszélynemek

Dokumentumok

Ingosagi értékfelmérd lap (maradvanylista)

Véllalkozok tételes karbejelentése

Tlizvédelmi utasitas

Szakhat6sagi nyilatkozat, igazolas

Forgalmi- és Vezetdi engedély masolata

Epitési engedély

Epitési naplo

Tervdokumentacid

Koltségkimutatas

Menetjegyek

Tobbletkarigényt alatamaszté dokumentumok

Orszagos Meteorologiai Szolgélat igazolasa

Szeizmoldgiai jelentés, igazolés

Talajmechanikai, geologiai szakvélemény

Geoszolg jegyzokonyv, szakvélemény

Kordbbi tomedékelési tervek

Katasztréfavédelmi hatérozat

Ado- és értékbizonylat

Légiforgalmi igazolés

Reptilési terv

Replilési szolgalati vizsgalati jegyzokonyv

Arvizvédelmi igazolds a mentett oldal mindsitéséré|

Onkormanyzat épitési dvezeti besorolas

.. iratbetekintéshez)

Hozzéjarulasi nyilatkozat (pl

Lift karbantartasi napld

Albérleti szerz6dés

Elérhet6ség

Lakcimkéartya masolata

Személyi igazolvany masolata
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Vagyonbiztositasi termékeink

TOVABBI LAKOSSAGI BIZTOSITASI TERMEKEINK

HAZ-TARTAS lakasbiztositas
ElsGsorban atlagos meretu és Kivitell lakasok, csaladi hazak biztositasi vedel-
mére.

BASTYA lakossagi és kisvallalkoz6i vagyon-, feleldsség- és balesetbiz-
tositas

Egy biztositasi szerz6désben nyujtunk biztositasi fedezetet magan-, illetve kis-
vallalkozasanak vagyonara, és az e mindsegben okozott felelésségi karokra.

MI-HAZUNK témhazbiztositas

A biztositas megkdthetd tarsashazak, tarsasuduldk, lakoszdvetkezetek, Gduls-
szOvetkezetek, tarsashazként bejegyzett Uzletek, illetve irodak tulajdonkozosseé-
genek éplleteire.

VALLALKOZOI BIZTOSITASOK

VAGYONBIZTOSITAS

EuroMester Vallalkozo6i Vagyon- és Felel6sségbiztositas

Kis- és kdzepes vallalkozasok reszere kifejlesztett, modulrendszerd biztositas
specialis tobbletszolgaltatasokkal mind a vagyon-, mind a feleléssegbiztositas
esetében, amelyeket kulondij felszamitasa nélkdl biztositunk Ugyfeleink részére.

TECHNIKAI BIZTOSITASOK

Géptorés-biztositas

Technikai biztositasi kockazatokat tartalmazo termék ipari és mezégazdasagi
gepekre.

Elektromos berendezés biztositas
Vagyon és technikai kockazatokat tartalmazo biztositas elektromos készule-
kekre, mUszerekre.

Epités-szerelés biztositas

All risk vagyonbiztositast és altalanos felelésségbiztositast tartalmazo modozat
a kivitelezés id6tartamara.
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