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BIZTOSITASI FELTETELEK ES UGYFELTAJEKOZTATO

Jelen biztositasi feltételt a 2018.02.22-ét kdvetden létrejott
szerzédésekre kell alkalmazni. A jelen feltételek, a biztositok-
rol és a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVIIL.
térvény (a tovabbiakban Bit.) alapjan Ugyféltajékoztatonak is
mindstinek. Az dgyféltdjékoztatonak is min6silé részek
vastag délt betiikkel szedettek. A Biztosité mentesiilé-
sének szabdlyai, az alkalmazott kizarasok, a Ptk. rendel-
kezéseitdl, a szokdsos szerzédéses gyakorlattdl Iényege-

sen eltérd feltételek délt, vastagitott és alahuzott betiivel
szedettek. A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. a jelen altala-

nos és kiegészité feltételek alapjan a biztositasi dij meg-
fizetése ellenében megtériti a flotta casco biztositasba
bevont jarmiben, annak alkatrészeiben és tartozékaiban
keletkezett kart Magyarorszag hivatalos pénznemében,
valamint tovabbi szolgaltatasokat nyujt a jelen feltételek-
ben meghatarozott esetekben és mértékben.

Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk ezt a terméket tandacs-
adas nélkiil értékesiti.

A biztositaskdzvetité a Biztositoval all szerz6déses jog-
viszonyban, tehat a biztositasi dij magaban foglalja a ja-
vadalmazast.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Ptk. 6:7§ (4) bekezdése alap-
jan az irasra, illetve olvasdsra vald képesség hianya ese-
tén (latassériilt dllapot okdn) a szerz6dés érvényességé-
hez tovabbi kévetelmények teljesiilése sziikséges.
Ugyfeleinknek lehetésége van a biztositd felé (irdsban
vagy telefonon keresztiil) jelezni az esetleges, a fogyaté-
kossaggal ésszefliggd specidlis igényeit. Kérjlik, jelezze
ennek fennalltat a biztositonak vagy biztositaskézvetit6-

jének. A bejelentéshez hasznalhatd formanyomtatvany a
www.signal.hu oldalon talglhato.

Amennyiben ezt nem kivanja jelezni, ugy specialis igé-
nyeit nem all modunkban figyelembe venni.

1. A BIZTOSITAS TARGYA

A biztositas targya a flotta casco szerzédésben feltlntetett
azonositoval (alvazszam), Magyarorszagon forgalomba he-
lyezett jarmd. A jarmU a flotta casco szerzddésben ill. annak
mellékleteiben rogzitett allapotban és felszereltséggel van biz-
tositva. Kizardlag azon jarmivek biztositottak, melyek forgal-
mi engedély szerinti tulajdonosa vagy Uzemben tartdja meg-
egyezik a keretszerz6désben megjeldlt Biztositottal.

Gépjarmiiflotta: ugyanazon — jogi személy, egyéni vallalko-
70, egyeni cég — szerz8dd altal biztositott gepjarmdvek egylt-
tesen kezelt csoportja, ha ezen gépjarmdvek darabszama a
biztositasi idészak kezdetén eléri az 6t6t.

Jelen szerzddés alapjan a Biztosito nem vallal kockazatot a ta-
xiként lzemeltetett, az eqy évnél révidebb idbre bérbe adott,
tovabba totalkart kévetéen helyreallitott jarmdvekre.

2. A SZERZODES ALANYAI

2.1. SZERZODO

A jarmU forgalmi engedélyében tulajdonosként, vagy Uzemben-
tartoként megnevezett személy, vagy mas, a jarmi megdvasa-
ban érdekelt személy, illetve aki a szerz6dést érdekelt személy
javara koti meg. A biztositasi dij fizetésére a Szerz6dé koteles. A
szerz8d6i mindség mas személyre nem ruhazhaté at.

Ha a szerzédést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény
bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a
hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz8désben bekdvetke-
zett valtozasokrdl a biztositottat kbteles tajékoztatni.

2.2. BIZTOSITOTT
A jarmU tulajdonosa. Eltéré rendelkezés hianyaban a biztosi-
tasi szolgaltatasokra a Biztositott jogosult.

A szerzédésbe a biztositott nem Iéphet be.

2.3. ZALOGJOG ALAPITAS

Amennyiben a biztositas targya vonatkozaséaban jelzalogjog
kerUlt alapitasra és az a hitelbiztositéki nyilvantartasba bejegy-
zésre kerUlt, Biztositd a 2013. évi V. t6rvény (a tovabbiakban:
Ptk.) zalogjogra vonatkozo rendelkezései szerint kételes eljami.

2.4. ZALOGJOGOSULT

A szerz6désben megnevezett személy. A szerz6désben a Za-
logjogosultat jarmdvenként kell megadni. Ha a szerz8désben a
biztositott jarmUlre Zalogjogosult van megnevezve, a Biztositd
adott jarmUre vonatkozé szolgéltatasara, vagy annak egy ré-
szére a Zalogjogosult jogosult, amennyiben a biztositott gépjar-
mUre, mint zélogtargyra vonatkozdan a biztositott, mint zalog-
kotelezett és a Zalogjogosult kozott zalogszerz8des jott Iétre.

2.5. BIZTOSITO

SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt.

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Levelezési cim: 1519 Budapest, Pf.: 260.

Telefon: 06 1/ 458 4200

Fax: 06 1/ 458 4260

E-mail: info@signal.hu

Internet: www.signal.hu

Cégjegyzékszam: 01-10-042159

Addszam: 10828704-2-44

KSH-szam: 10828704-6511-114-01

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-87194/2015
Bankszamlaszam: 11500092-11041623-00000000

3. A SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA

A biztositasi szerzdés csak akkor jon létre, ha a biztosito a
szerz8d6 irasbeli ajanlata alapjan biztositasi kbtvenyt allit ki.
Ha a kétvény a szerz8d6 fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a
szerz8dd fel a kotvény kézhezvételet kdvetben tizendt napon
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bellil nem kifogasolja, a szerzédés a kétvény szerinti tarta-
lommal jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre ak-
kor alkalmazhato, ha a biztositd az eltérésekre a szerz6dé fél
figyelmét a kétveny atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmaval jon létre.

Az ajanlattevd ajanlatahoz annak megtételétdl (a Biztosito képvi-
seldjének térténd atadasatol) szamitott tizendt napig van kdtve.
Ha a kockazatelbiralasi idé alatt a biztositasi esemeény beko-
vetkezik, az ajanlatot a biztositd elutasithatja, ha az igényelt
biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés kérdliményei
alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat
egyedi elbirdlasa (igy kilbndsen elézetes engedélyhez kétott
jarmdvek, szemlekdtelezettség esetén) sziikséges.

3.1. TERULETI HATALY

A biztositas az aldbbi orszagok terlletén bekovetkezett ka-
rokra nyujt fedezetet:

Magyarorszag, tovabba Albania, Andorra, Ausztria, Belarusz
(Fehéroroszorszag), Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria,
Ciprus, Csehorszag, Dania (és a Feroer-szigetek), Esztorszag,
Finnorszag, Franciaorszag (és Monaco), Gérégorszag, Hollan-
dia, Horvatorszag, Irorszag, lzland, Lengyelorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedodnia, Malta, Molda-
via, Montenegré, Nagy Britannia (valamint Channel-szigetek,
Gibraltar és Man szigete) és Eszak-lrorszag, Németorszag,
Norvégia, Olaszorszag (valamint San Marino Koztarsasag és
Vatikan), Portugdlia, Romania, Spanyolorszag, Svajc, Svédor-
szag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Térékorszag, Ukrajna.

3.2. IDOBELI HATALY, BIZTOSITASI IDOSZAK

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan id&tartamd. A biztositasi

id6szak egy év. A biztositasi évforduld napja az ajanlaton és a

kétvenyen is megjeldit nap, amely egyben a kévetkezd biztosi-

tasi idészak elsé napja.

3.2.1. A kockazatviselés kezdete

A Biztosito kockazatviselése a szerzédes létrejotte esetén

e azon jarmdvek esetében, melyekre kdteésszemlet a Biztosi-
t6 nem irt elé az ajanlaton, a flotta casco ajanlat alairasat
kévetd napon kezdddik,

e azonjarmdivek esetében, melyekre az ajanlaton kbtésszem-
lét irt el6 a Biztositd, a jarmd szemléjének idépontja datum,
Ora és perc megjeloléssel.

A kockazatviselés kezdd idépontja soha nem lehet korabbi,
mint az ajanlat alairasanak idépontja.
3.2.2. A biztositasi szerz6dés létrejotte
A biztositasi szerzédés a felek irasbeli megallapodasaval jén
letre.
A Szerz6db6 a biztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld
ajanlatat irasban, a Biztosito altal eléirt adattartalmu és forma-
tumu adatkézIb lappal ellatott ajanlattal Biztositonak térténd
megkuldésével terjeszti eld.
A szerz8dés létrején az ajanlatban foglaltak szerint, ha a Biztosi-
t6 15 napon belll nem valaszol az ajanlatra és kétvényt csak ezt
kévetSen allit ki. A 15 napos hataridét attol a naptol kell szamita-
ni, amikor az adatkdézléket is tartalmazd ajanlatot a Biztositonak,
illetve képviselbjenek atadtak, illetve alkusz esetén az a Biztosito
kockazatvallalasra jogosult egységéhez beéerkezett.

Az ajanlat elfogadasa esetén a Biztosito kétvényt allit ki, eluta-
sitas esetén irasban értesiti az ajanlattevét. Az ajanlat elutasi-
tasat a Biztositd nem kételes indokolni.

Biztositd a szerz8déskotes alkalmaval kétésszemlét irhat el
egyes fedezetbe vonni szandékozott jarmdvekre.

3.2.3. A kockazatviselés sziineteltetése

A jarmd forgalombdl térténd ideiglenes kivonasa esetén a flot-
ta casco szerzédés nem sziineteltethetd és a jarmd a flotta
casco szerzédésbdl nem kivonhatd. A flotta casco szerzédés-
ben biztositott jarmlvekre vonatkozd kockazatviseles egyéb
mas esetben sem szlineteltethetd.

3.2.4. A szerz6dés megsziinése

3.2.4.1 Felmondas

A szerz8dd felek a szerzddeést, vagy annak barmely részét a
biztositasi évforduldra, az évforduld eldtt legalabb 30 nap-
pal, irasban mondhatjak fel. A felmondas vonatkozhat egyes
jarmdivekre, vagy az egész flotta casco szerzédesre, de akar
egyes biztositasi elemekre is.

Ha a biztosito a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szer-
zddest érintd lenyeges kdrilményekrdl vagy azok valtozasaral,
és ezek a kortilmények a biztositasi kockazat jelentds ndve-
kedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott tizendt
napon belll javasiatot tehet a szerzédés mdodositasara, vagy a
szerz8dést harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dd fél a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra
annak kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil nem valaszol,
a szerz8dés a modosito javaslat kézlésétdl szamitott harmincadik
napon megszinik, ha a biztositd erre a kbvetkezményre a modo-
sito javaslat megtételekor a szerz8dé fél figyelmét felhivia.
3.2.4.2 Erdekmulas

A biztositasi szerzédés erdekmulassal térténd megsziinése
esetében a Biztosito kockazatviselése és ezzel egylitt a szer-
z8deés az érintett gépjarmdi forgalombdl vald kivonasa, illetdleg
a tulajdonjog atszallasa idépontjaval sz(inik meg.

A biztositasi érdek megsziinéséhez fliz6dd jogkdvetkezmeények
nem alkalmazhatok, ha az érdekmdulas kizardlag a biztositott va-
gyontargy tulajdonjoga atszallasanak kévetkezmeénye, €s a va-
gyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az uj tulajdonos
birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyltt a
biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépont-
jaban esedékes biztositasi dijjakért a korabbi és Uj tulajdonos
egyetemlegesen felelés. A szerzédeést barmelyik fél a tulajdon-
jog atszallasardl valo tudomasszerzest kovetd harminc napon
bellil irasban, harminc napos hataridével felmondhatja.

3.2.4.3 Dij-nemfizetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosito — a
kdvetkezményekre térténd figyelmeztetés mellett — a szerz8dd
felet a felszdlitas elklildésétdl szamitott harminc napos pdtha-
taridé kitlizésével a teljesitésre irasban felhivia. A pothataridd
eredmeénytelen elteltével — eltéré rendelkezés hianyaban — a
szerz8dés az esedékesséqg napjara visszamend hatallyal meg-
szinik, kivéve, ha a biztosito a dijkbvetelést késedelem nélkil
birésagi uton érvényesiti.

3.2.4.4 A jarmii hasznalati médjanak megvaltozasa miat-
ti megsziinés

Amennyiben a biztositott jarmdvet a szerzédes iddtartama
alatt taxiként vagy bérgépkocsiként helyezik lizembe, a flotta
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casco szerzédeés érintett jarmdre vonatkozo része tekinteté-
ben a Biztositd kockazatviselése és ezzel eqyltt a szerz6dés
az lizembe helyezés napjan szlinik meg. A Biztositot a biztosi-
tasi dijf a megszinés napjaig illeti meg.

3.2.4.5 A jarmii totalkara miatti megsziinés

Amennyiben a biztositott jarmd totalkart szenved, a flotta cas-
co szerz8deés érintett jarmdre vonatkozd része megszinik,
fliggetlendil attol, hogy a totalkart a Biztositd vagy mas bizto-
Sitd allapitia meg. A Biztositd kockazatviselése ebben az eset-
ben a biztositasi esemény bekdvetkeztével a totalkar megal-
lapitasanak iddpontjatdl fliggetlendl megsziinik, a Biztosito a
megsziineés napjaig jard dijra jogosult abban az esetben is, ha
a totalkart mas biztositas alapjan mas biztosito rendezi.
3.2.4.6 Biztositott jarmdi kiilféldi nyilvantartasba vétele
Amennyiben a flottaban biztositott jarmdvet kulféldi rend-
szammal, illetve okmannyal latjgk el, a biztosito kockazatvi-
selése, illetve a szerz8deés érintett jarmdre vonatkozo része a
kdlféldi nyilvantartasba vétel napjaval sziinik meg.

4. BIZTOSITASI ESEMENYEK

4.1. FIZIKAl KAROSODAS

A jarmdben keletkezett fizikai kdrosodas, melyet kivilrdl hato,
hirtelen fellépd, baleseti jelleggel bekdvetkezd erbhatas, tiz,
rongalas, igazolhato elemi csapas okozott.

Elemi csapasnak mindsul a természeti jelenségek, térténések
kézvetlen hatasa: arviz, féldrengés, jégverés, tlz, vihar okozta
baj, kar, pusztulas.

4.2. LOPAS, RABLAS

A teljes jarmd, vagy alkatrészeinek ellopasa, énkényes elvéte-
le, elrablasa, ha a jarmd illetve alkatrésze/ alkatrészei a rend-
drségi feljelentéstdl szamitott 60 napon belll nem kerdlt meg,
és az ilyen cselekményekkel dsszefliggesben keletkezett fizi-
kai karosodas.

5. KIZARASOK
Nem nyujt szolgaltatdst a Biztosito:
e ha a kareseménnyel 6sszefiiggd, olyan engedély nél-

a jarmlirél leszerelt, kiilén tarolt alkatrészekben, tar-
tozékokban keletkezett kdrokra

a jarmi lizem- és kenbéanyagaiban keletkezett karokra,
nyitott utasterti jarmd (cabrio) utasterében lopds, ron-
galas, vagy csapadék miatt keletkezett karokra,

a jarmi értékcsékkenésére,

megjavithatd alkatrész kicserélése miatti t6bbletkélt-
ségre,

a biztositasi esemény soran megsériilt részen kiviili
rész fényezési kltségére, kivéve, ha a javitastechno-
I6gia azt feltétleniil megkéveteli,

a jarmlivet hivatalos vagy nem hivatalos autdverseny,
vagy arra valo felkésziilés résztvevéjeként ért karokra,

a gépjarmii elsikkasztasara,

a jarmi rakomanyanak elmozdulasa altal okozott ka-
rokra,

a jarmiben szallitott veszélyes anyagok altal okozott
karokra, illetve az altaluk sulyosbitott karokra, a su-
lyosbitas mértékének megfelel6 karrészre,

radioaktiv sugarzas miatti karokra,
kérnyezetszennyezés altal okozott karokra,

haboru, terrorcselekmény, tiintetés, felkelés, zavar-
gasok, sztrajk kévetkeztében keletkezett karokra,

olyan karokra, amelyek a kézlekedésen kiviili munkavég-
zZés, vagy a kbézlekedésre elbkészités soran keletkeztek,
olyan karokra, melyek a jarml javitasa, karbantartdsa
soran keletkeztek,

a jelen feltétel 9. pontjaban régzitett hataridén tul be-

jelentett karokra, ha a késedelmes bejelentés miatt
lényeges kériilmények kiderithetetlenné valtak,

a kar azon részére, amely a karenyhitési és karmeg-
elézési kotelezettség elmulasztasa miatt keletkezett,
ha a jarmii a lopas idépontjiaban nem volt megfelel6-
en lezarva, azaz az 6sszes zarszerkezet, nem volt zart
allapotban vagy a zarszerkezet, valamint az egyéb
beszerelt biztonsagtechnikai illetve vagyonvédelmi
berendezés nem az elbirtaknak megfeleléen keriilt
mlikédtetésre, esetleg miikédésképtelen allapotban
volt (nem volt lopas elleni védelem alatt),

kiili atalakitas tértént a jarmiivén, amelyhez hatdsagi
engedély lett volna sziikséges, de a karesemény id6-

pontjadig az engedélyt nem szerezték meg,
e ha a baleseti jellegli biztositasi esemény idépontjaban

ha a jarmi kulcsdnak elvesztését, ellopasat, megron-
galédasat, megsemmistilését, hasznalhatatlanna va-

lasat vagy a lopds elleni rendszer meghibasodasat,
vagy a jarmd zarainak, illetve a jarmii lezarasdra szol-

a jarmi nem rendelkezett érvényes miiszaki vizsga-

galdo _mechanikai eszkéznek megrongaldsat koveté-

val, és/vagy a kar idépontjaban a jarmi nem rendel-
kezett a forgalomban tartdashoz sziikséges,érvényes

en az adott jarmltipusnak megfelel6 magyarorszagi
markaszervizben térténd helyredllitasaig, az atkodo-

engedéllyel,

e ajarmiibdl a behatolast (feltérést) kbvetben szerszam
nélkiil kivehetd szdrakoztatd elektronikai és navigaci-
0s berendezés ellopdsa miatti karra,

e a jarml rakodasa kézben, annak kbvetkezményeként

lasaig vagy cseréjéig nem gondoskodtak a jarmi biz-
tonsagos, védett helyen tarolasardl,

ha nem gondoskodtak a jarmi kulcsainak védett he-
lyen tarolasardl,
ha nem tudtak hitelt érdemlé mddon elszamolni a jar-

keletkezett karokra,
e ha ajarmdi olyan felszerelésében keletkezett kar, ame-

mU biztositasi ajanlatban feltiintetett 6sszes kulcsa-
val, illetve térzskényvével,

lyet hatosagi elbirdsok tiltanak, vagy engedélyhez kot-
nek, de az engedélyt a karesemény idépontjaig nem
szerezték meg,

ha a jarmi azon alkatrészeit loptak el, amelyeket kii-
16n lopds elleni védelemmel lattak el (pl. audioberen-

dezés esetén levehetd elblap, kodkartya, stb), ha a lo-
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as elleni védelmet a karesemény idépontjgaban nem
rendeltetésszeriien hasznaltak.

e ha a jarml szorakoztato-elektronikai, illetve naviga-

Kiilénésen akkor mindsiil sulyosan gondatlanul okozott-
nak a kar, ha:

e Jsszefliggésben van azzal, hogy a jarmlivet jogosan

cios berendezésének ellopasat kévetben a Biztositott

vezetb személy a karesemény idépontjaban nem ren-

nem tudott hitelt érdemlé moédon elszamolni a beren-

delkezett a jarmii vezetéséhez sziikséges, érvényes

dezés lopas elleni védelmét szolgald alkatrészével (pl.
leveheté elblap, kédkartya, stb.),

e a nem baleseti jellegli kdrokra (pl. anyagfaradas, mdi-
szaki hiba, alkatrészlevalas, hiitbvizmegfagyas, motor
altal beszivott viz miatti karosodads, stb),

e a Szerz6dé, a Biztositott, vagy a jarmlivet jogszertien

gépjarmlivezetbi engedeéllyel,

e Jsszefliggésben van azzal, hogy a jarmlivet jogosan
vezet6 személy a karesemény idépontjaban alkohol,
kabitészer, vagy egyéb, a jarmiivezetési képessége-
ket hatranyosan befolydsold szer hatasa alatt allt,

e a kart a szakszerti lizemeltetésre vonatkozo elbirasok

vezelé személy altal blincselekmény elkévetés koz-

sulyos, és/vagy ismétlédo, illetve folyamatos megsér-

ben keletkezett sériilésekre.

A jarmii kulcsain a kévetkezbk értenddk: a jarmii ajtajainak
nyitasara — zarasara, tovabba a jarmdi illetéktelen haszna-
latanak megel6zése érdekében beépitett berendezések

tése okozta

e a kar a jarmi elhanyagolt miiszaki allapotanak kévet-
kezménye,
e a kar idépontjaban a jarmi nem rendelkezett a forga-

muikédtetésére, a jarmihéz rendszeresitett eszkézok.
A szallodaban, flirdé6ben, kavéhazban, étteremben, szin-

lomban tartashoz sziikséges, érvényes engedéllyel,
e a kdr a tlizrendészeti eléirasok megsértésének kbvet-

hazban, moziban, kulturtermekben, diszkdban, sportlé-

kezményeként keletkezett.

tesitményben, oktatdsi intézményekben, fodrdsziizlet-
ben, egészségligyi feladatokat ellatd intézményekben,

lizemi étkezdében és olyan hasonld vallalatok szolgal-
tatasanak igénybe vétele esetén, ahol a vendégek, lato-

gatok, stb. nem tudnak vagyontargyaik felett allando fel-
ligyeletet gyakorolni, valamint ruhatarat izemben tartok
esetében zart helynek az értékmegdlrzé szamit.

Nem tekintheté megfelelbéen lezartnak a jarmd, ha bar-
melyik zarbetét, vagy a jarmi lezarasara szolgald me-

chanikai eszkéz hianyzik, vagy oly médon rongalddott,
hogy az nem hasznélhaté rendeltetésszertien, illetve az

ablakai a lopas id6épontjaban nem voltak zart dllapotban.
Nem nyujt szolgaltatast a Biztositd a rabldskdrok és az
ennek kdvetkeztében keletkezett egyéb karok esetében,
amennyiben bizonyitjia, hogy a jarmdi illetéktelen hasznalat
ellen védé rendszerét nem rendeltetésszeriien hasznaltak
vagy az a rablas idépontjiaban nem volt miik6déképes.

Nem nyujt szolgaltatast a Biztositd, amennyiben bebizo-
nyosodik, hogy a Biztositott a karrendezés szempontja-
bdl Iényeges kériilményt elhallgat, vagy a kdarrendezés
soran a Biztositét megtéveszti olyan tény tekintetében,

amely a Biztositd fizetési kbtelezettségére, vagy annak
mértékére kihatdssal van.

6. MENTESULESEK

A Biztositd mentesiil fizetési kbtelezettsége aldl, ameny-
nyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékosan
vagy sulyosan gondatlan magatartassal

e a Biztositott, illetéleg a Szerz6dé fél,

e veliik k6z6s haztartasban élé6 hozzatartozojuk,
e a Biztositottnak a vezets, tovabba a biztositott va-

gyontargyak kezelésével egydlitt jaro munkakért betdl-
té alkalmazottai, illetéleg megbizottai,
e a Biztositott jogi személynek a vezetd, tovabba a biz-

tositott vagyontargyak kezelésével egylitt jaro mun-

kakért betbltd tagjai vagy szervei szandékosan vagy
sulyosan gondatlanul okoztak.

7. SZOLGALTATASOK

7.1. HELYREALLITASI KOLTSEGEK
A Biztosito megfizeti a biztositasi esemény kévetkezteben kelet-
kezett fizikai kdrosodasok magyarorszagi javitomdhelyben, szak-
szerlien elvégzett helyredllitasanak szamlaval igazolt koltségét a
Jjelen feltételben, kiléndsen a jelen pontban régzitettek szerint.
A helyreallitas szamlaval igazolt kéltségei alapjan a Biztositd
megfizeti
® a magyarorszagi atlagos arszinvonalnak,
* a muhely jellegének és felszereltségének megfelelé mun-
kadljaraknak, illetve
® a magyarorszagi markakepviselet altal ajanlott kiskereske-
delmi alkatrészaraknak
megfeleld kéltségeket, amelyek nem lehetnek magasabbak a
vonatkozd magyarorszagi Audatex, Eurotax vagy DAT javitasi
dijkalkulacio arainal.
Amennyiben a Biztositott afa-visszaigénylési jogosultsaggal
rendelkezik a biztositasi esemeény kapcsan a helyreallitasi kélt-
ségek vonatkozasaban, Ugy a Biztosito szolgaltatasa helyre-
allitasi koltség tekintetében nettd értéken (afa nélkdl) térténik.
Felek a becsdlt kar dsszegszerlsége tekintetében megal-
lapodast kéthetnek, amelynek alapja a Biztosito altal a kar
id6pontjaban alkalmazott Audatex, Eurotax vagy DAT javitasi
kalkulacioval kalkulalt, a javitdiparban a kar idépontjaban meg-
1évd, magyarorszagi atlagos arszinvonalnak megfeleld nettd
(afa nélkdli) helyredllitasi koltség.
Eltérés a szokasos szerz8dési gyakoriattol: A légzsakok és a biz-
tonsagi Ovek, llletve azok tartozékaik javitasanak koltsegét a Biz-
tosito csak szamla alapjan és csak abban az esetben tériti meg,
ha azok beszerzése az adott jarmditipusnak megfelelé hivatalos
magyarorszagi markaképviseleten keresztll tértént, és az elvég-
zett szakszer( helyreallitast, beépitést, illetve cserét, valamint a
rendeltetésszer( mikddeést az adott jarmdtipusnak megfelelé hi-
vatalos, magyarorszagi markaképviselet hivatalosan igazolja.
A Biztositd a jarmd elsé forgalomba helyezésétd| szamitott 3
eves koraig bekdvetkezd kareseményekkel kapcsolatosan a
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beépitett Uj alkatrészek arabol értékemelkedést nem von le,
avulasmentesen térit.

Ezt a jarmd életkort kdvetden, de legfeljiebb 6 éves korig bekod-
vetkezd karesemenyekkel kapcsolatosan a Biztosito kizardlag a
természetes elhasznalodasnak kitett alkatrészek arabdl (gumiab-
roncs, kopo-forgo alkatrészek, kipufogd rendszer elemei, akku-
mulator) von le — azok természetszer(i elhasznalddasaval aranyos
— értékemelkedést, illetve az elektroakusztikus és navigacios be-
rendezéseket és alkatrészeik cseréjét karidéponti értékikon tériti,
A jarmd 6 éves korat kévetben bekdvetkezd karesemeények-
kel kapcsolatosan Biztosito a helyredllitasi kéltségekbdl ér-
tékemelkedést von le az uj beépitett alkatrészek értékndveld
hatasat figyelembe véve.

A jarmu életkorat a kévetkezéképp kell megallapitani, a kare-
semeény évébdl ki kell vonni a gépjarmd gyartasi évet.

7.2. POTLASI KOLTSEGEK

A Biztosito a jarmd paotlasi kbltségét fizeti meg, ha:

e g jarmd a biztositasi esemény kdvetkeztében olyan mérték-
ben karosodik, hogy a jarmd helyreallitasi koltsége megha-
ladja a jarmd karid@ponti értékének és maradvany (roncs)
értékének kllénbdzetét, de minden esetben, ha a jarmd hely-
redllitasi kbltseége meghaladja a kariddponti érték 80%-4t,

e g jarmdlvet elloptak, elraboltak, vagy énkényesen elvettek,
és a renddrségi feljelentéstdl szamitott 60 napon bellil a
jarmd nem kerdilt meg.

A szemeélygépjarmivek és legfeliebb 3,5 t megengedett 6ssz-
t6megl tehergépjarmdivek totalkara és a teljes gépjarmdivet ért
lopaskarok esetén, a gépjarmd elsé forgalomba helyezése nap-
jatol szamitott 12 honapig, a teljies vételkori szamlaérték 100%-at
megtériti a biztositd, amennyiben a biztositasi esemény idépont-
jaban a gépjarmdvet elészér forgalomba helyezd személy, jogi
személy (biztositott) tulajdonaban all, és a gépjarmdvet elészor
Magyarorszagon, 200 km-t meg nem halado futasteljesitmény-
nyel, markakereskedd dltal, a gyartastol szamitott 1 éven bell,
garanciavallalas mellett helyezték forgalomba és a gépjarmd a
magyarorszagi Eurotax kataldgus altal definialt atlagos hasznait-
sagu és futasteljesitményd, valamint a karesemeény idépontjaig
Sértilés- és javitasmentes volt. Az atlagos futasteljesitményt az
Eurotax katalogusban meghatarozott éves futasteljesitmeényhez
meérten, id6aranyosan vizsgélja a biztositd. A vételkori szamlaér-
ték: a biztositott gépjarmd és annak biztositott extra tartozékai
vasarlaskor kibocsatott vételi szamla végdsszege, figyelembe
veve a vevd részere a veteli szamla végdsszegében érvényesi-
tett vasarlasi kedvezmenyeket is, mely a jarmd forgalomba he-
lyezéséhez kapcsolddo kdltségeket nem tartalmazza. A vételkori
szamia értéke nem lehet magasabb a kérdeses jarmd magyar-
orszagi Eurotax kataldgus szerinti Uj értéknél, illetve az ajaniaton
megadott biztositasi dijalap dsszegénél.

Eltérés a szokasos szerzddesi gyakorlattol: A jarmd alkatre-

szelinek ellopasa esetén (részlopas), amennyiben a helyrealli-

tas Audatex, Eurotax vagy DAT rendszerrel, nettd 8.500,- Ft/
munkadraval és az eredeti alkatrészarakkal kalkulalt netto 6sz-
szkdltsége meghaladja a jarmd karidSponti értékének 10%-at,

a Biztosito a szolgaltatasat az alkatrészek potlasi kdltségeinek

megtéritése vonatkozasaban csak az alabbi feltételek egyidej

teljestilésével nydjtja:

e a Biztosito a potlasi kdltségeket csak a jarmdtipusnak meg-
felel6 magyarorszagi markaképviseletnél tortént, szamlaval
igazolt alkatrészbeszerzés melletti javitas esetében fizeti meg,

® a Biztositd csak és kizardlag a jarmd ellopott alkatrészeinek
potlasi koltseégeit fizeti meg, azaz a javitas gazdasagossa-
gat nem korlatozza a jarmd karidéponti értéke, igy nem al-
kalmaz totalkar eljarast.

A miszaki helyreallithatatlansag tényét a Biztositd allapitia meg.

A jarmd potlasi kéltsége a jarmd kdreseményt kézvetlendl

megel6zé idépontjaban fennalld magyarorszagi piaci értéke,

de legfeljebb a magyarorszagi Eurotax, vagy azzal azonos ér-
tékd jarmdértékels program alapjan szamitott eladasi értéek.

A maradvany (roncs) értéket a Biztositd hatarozza meg a

roncs — személyes azonositok kitakarasaval modositott — fo-

toi alapjan térténd internetes licit segitségével. A Biztosito a

maradvany (roncs) atvételére nem kételezhetd. Amennyiben

a Biztosito a maradvanyt (roncsot) nem vette at, a Biztosito a

karosodott jarmd (roncs) piaci értékét a szolgaltatas alapjaul

szolgald 6sszegbdl levonya.

Amennyiben a Biztositott afa-visszaigénylési jogosultsaggal

rendelkezik a biztositasi esemény kapcsan a potlasi kéltségek

vonatkozasaban, Ugy a Biztositd szolgaltatasa a potlasi kolt-

S€g tekintetében netto értéken torténik.

7.3. EGYEB SZOLGALTATASOK

7.3.1. Szallitasi, tarolasi, 6rzési, forgalomba helyezési,
atirasi koltségek

A Biztosito legfeliebb a jarmd karidéponti ertekenek 10%-ban,
de maximum bruttd 300.000,- Ft-ban limitalt 6sszeg erejéig
megfizeti a jarmd — biztositasi esemény kdvetkeztében indokol-
tan felmerdlt — szallitasi, tarolasi, érzési, forgalomba helyezési,
atirasi kéltségeinek szamlaval igazolt 6sszegét. Amennyiben a
jarmd Magyarorszagon térténd szallitasanak, tarolasanak és 6r-
zésének varhatd koltségei 8sszességeében a brutto 150.000 Ft-
ot meghaladjak, ugy az ezen kéltségeket csak abban az eset-
ben fizeti meg a Biztosito, ha az vele el6zetesen irasban (e-mail,
fax, levél) egyeztetésre kerdlt. A Biztosito a kulfldén térténd
szallitasi, tarolasi és 6rzesi kbltségeket csak abban az esetben
fizeti meg, ha az a Biztositdval el6zetesen irasban (e-mail, fax,
levél) egyeztetésre kerdlt. A legfeljebb a biztositasi 6sszeg kifi-
zetésének napjat kévetd 90 napon belil keletkezett forgalomba
helyezési és atirasi kéltségek vonatkozasaban a Biztosito csak
a mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabalyokban régzitett kolt-
ségeket fizeti meg.

7.3.2. Zargarnitura-csere koltségének téritése

A zarakkal kapcsolatos helyredllitasi kdltsegek megfizetésnek
feltétele, hogy a szerz6dd/biztositott a biztosito felé hitelt ér-
demld modon, hianytalanul elszamoljon a szerzédésben rég-
Zitett és a bejelentett karesemeényig rendelt kulcsokkal karbe-
Jjelentésnek megfelelGen.

A Biztosito megfizeti a kdaresemény soran sérdilt, illetve a kul-
CSok elvesztése, ellopasa, megrongalddasa, megsemmisdlé-
se, hasznalhatatlanna valasa miatti karmegelézés céliabdl a
Biztositd altal eldirt részleges, vagy komplett zargarnitira-cse-
re kéltségének a 8. pontban meghatarozott énrész levonasa
nélkdl szamitott 50 %-at, de kizarolag abban az esetben, ha a
megnevezett alkatrészek beszerzése és beszerelése szamla-
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val igazoltan az adott jarmditipusnak megfelel6 magyarorszagi
markaszervizben tértént.

7.4. A KARTERITESI OSSZEG KORLATOZASA

A jarmi nem gyari eredetl tartozékaként bekertilt szora-
koztatd elektronikai és navigacios berendezéseit ért kar
esetén a Biztositd azokra 6sszesen legfeljebb 100.000 Ft
szamlaval igazolt helyreallitasi, illetve pdtlasi kéltséget
szolgaltat.

7.5. A SZOLGALTATAS ESEDEKESSEGE

A Biztosito szolgéltatasa a karrendezéshez sziikséges 6sszes
dokumentum rendelkezésre bocsatasatol szamitott 15. napon
valik esedékesseé.

A jarmd ellopasa, elrablasa, énkényes elvétele, illetve részlopas
esetén a Biztositd szolgaltatasa a renddrségi feljelentést kévetd
75. napon akkor is esedékessé valik, ha addigra nem zarul le
az ligyben a nyomozas, kivéve, ha a vagyontargyak ezen idén
beliil megkerdinek.

7.6. A SZOLGALTATAS TELJESITESENEK MODJA
Biztositd a szolgaltatasat a mindenkor hatalyos hivatalos ma-
gvyar fizetéeszkdzben teljesiti banki utalassal vagy postai dton.
Készpénz formajaban nem nydjt szolgaltatast a Biztosito.

8. ONRESZESEDES

A Biztositd a kareseményenként megallapitott kartéerités 6sz-
szegeébdl levonja a szerzédésben régzitett meértékl énrésze-
sedeést.

8.1. CSOKKENTETT ONRESZESEDES

Nem von le a Biztosito énrészesedést, ha a jarmd ablakive-

geiben keletkezett sértilést az liveg cseréje nélkul, javitassal

allitiak helyre.

Nem von le a Biztosito énrészesedést, ha az ablakiiveg cseré-

je indokolt, és az olyan utangyartott tiveggel torténik, melynek

ara nem haladja meg a gyari alkatrész vezérképviseleti aranak

85%-at. Jelen esetben azt, hogy ar alatt nettd vagy brutto arat

kell érteni, azt az hatarozza meg, hogy a Biztositd szolgaltata-

sat nettd vagy bruttd modon kell teljesitenie a Biztositottnak.

Csak a szerz8désben meghatarozott szazalékos 6nrészese-

dést vonja le a Biztositd a szolgaltatas 6sszegebdl, ha egy

karesemeény kapcsan,

® a szolgaltatasa kizardlag a jarmd zarainak ill. lopas elleni
védelmének karmegeldzési célu (lopasi kisérletet kbvetden
szlikségessé valt) javitasi, atkddolasi kéltsegere terjed ki,

® g szolgaltatasa kizardlag a jarmd elsd és hatso szélvéddje-
nek és oldalsé ablakiivegeinek kicserélési kdltségére ter-
jed ki és az nem felel meg a fentebb leirt nrész levonas
nélkuli térités feltételeinek.

Nem tekinthetd a jarmd ablaklvegeinek a jarmdlampatestek,

a visszapillantd tikrék, a napfénytetd és a panoramatetd.

9. KARUGYINTEZES

9.1. A KAR BEJELENTESE

A kart az észlelést kdvetben haladéktalanul, de legkésébb 2
munkanapon belll kell a Biztositénak irasban bejelenteni, és
a szUkséges felvilagositasokat megadni, valamint lehetévé kell
tenni a bejelentések és felvilagositasok tartalmanak ellenérzé-
sét. A tlizesetet a tlizoltdsagon, a lopast (beleértve a kulcsok
ellopasat is), rablast és a jarml 6nkényes elvételét, illetve a
részlopast a renddrségen is haladéktalanul be kell jelenteni. A
hatésagi eljarast lezard vagy felfiggesztd hatarozatot annak
kézbesitését kovetd 2 munkanapon belll a Biztositonak be
kell mutatni. Ha a jarmu a késébbiekben megkerdl, ezt a tényt
2 munkanapon belll be kell jelenteni a Biztositonak.

A Biztositd kételezettsége nem all be, amennyiben a szerz6dd
(biztositott) a jelen pontban rdgzitett kdtelezettségeket nem
teljesiti (pl. a kar késedelmes bejelentése), €s emiatt lényeges
kérilmények kiderithetetlenné vainak.

9.2. A KARRENDEZESHEZ SZUKSEGES IRATOK,
LEADANDO ESZKOZOK

A karrendezéshez be kell mutatni minden olyan iratot, amely
a biztositasi esemény bizonyitasahoz, a szolgaltatas jogosult-
sagahoz, és a kar mértékének megallapitasahoz sziikséges.
A jarmi ellopasa, elrablasa vagy énkényes elvétele eseten a
Biztositd felé hitelt érdemld modon el kell szamolni a jarmd
szerz8desben feltlintetett és azdta rendelt &sszes kulcsaval, a
forgalmi engedélyével és térzskényvével. A jarmi szdrakoztatd
elektronikai, illetve navigacios berendezésének ellopasa esetén
le kell adni a Biztositonak a berendezés lopas elleni védelmét
szolgalod alkatrészet (pl. levehetd elblap, kodkartya, stb.).

A biztosito biztositasi szerzddésbdl eredd kotelezettségével
dsszeflggesben, a karosito eseményt megelézd allapot visz-
szadllitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kévetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-kdteles
szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koéltség) utan az altalanos forgalmi add Gsszegének megfe-
leld 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kotelezettseget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltintetik az altalanos forgalmi ado Gsszegét, vagy
amelybdl annak 8sszege kiszamithato.

A biztosito a szolgaltatasat a benydjtott szamlak alapjan, ezek
hianyaban a karosulttal kétott eqgyezseg alapjan tériti meg.

A biztositd az alabb felsorolt iratok/okiratok — ideértve a fenti
bekezdés szerinti szamlat is — bemutatasa ellenében térit. A
biztositd a szolgaltatasa teljesitésének esedékességeét csak
olyan okirat bemutatasatdl teheti figgdvé, amely a biztositasi
esemeény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesiten-
dé szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz szikséges, a
biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedekességét a beje-
lentett karesemeény tekintetében indult blntets- vagy szabaly-
sértési eljaras jogerds befejezésehez nem kdtheti.

A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas altalanos
szabalyai szerint joga van a felsorolt okiratokon és jogcimeken
kivil tovabbi mas bizonyitasi eszkéz felhasznalasara, illetve
mas jogcimek megjeldlésére a keletkezett, ténylegesen felme-
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rilé karok és kdltségek igazolasa, igy kdvetelésének érvénye-
sitése érdekében.

Altaldnosan kért iratok:

1. A biztositd altal rendszeresitett, vagy azzal megegyezd tar-
talmua, kitéltétt és alairt karbejelentd nyomtatvany,

2. biztositasi fedezetet igazold dokumentumok, a karbeje-

lentésben megjeldit vezetd személy vezetdi engedeélyének

masolata vagy azt helyettesitd okirat — kivéve, ha parkolt a

karosult jarmd,

forgalmi engedély masolata, vagy azt helyettesitd okirat

térzskényv masolata,

biztositd megbizottja altal készitett karfelvételi jegyz8kdnyv,

keletkezett karok biztositd megbizottja altal készitett foto-

dokumentacidja,

részletes javitasi arajanlat,

8. AFA-visszatéritésre vonatkozd nyilatkozat (kdreseménnyel
osszefiggd, a karhelyredllitas kapcsan kiallitott szamlak
vonatkozasaban),

9. akarbejelentésben jelzett karesemeény tanuinak nyilatkozatai,

10. a bejelentett karesemény tekintetében indult blntets- vagy
szabalysértési eljarast igazold dokumentum,

11. renddrségi igazolas a helyszinen tett intézkedésrd,

12. szabdlyos meghatalmazas, vagy engedmeényezes az ka-
rigényldi jogok atruhazasahoz, alairasi cimpéldany,

13. kedvezményezett / finanszirozo cég nyilatkozata a kifizetés
cimzettjérdl, illetve az atutalasi szamlaszama,

14. finanszirozoi szerz86dés masolata,

15.irasban tett nyilatkozat (fax, e-mail, levél) az igényld, vagy
jogosult altal megjeldlt bankszamlaszamrol, vagy postai
kézbesitési cimrdl a kifizetéshez, mely nyilatkozat tartal-
mazza hivatkozasi adatként a biztositd karszamat, vagy a
karosult rendszamat és a kardatumot,

16. irasbeli kamatigénylés,

17. a biztosito megbizottjai, alkalmazottjai altal kért részletes
nyilatkozat a karesemeény kordlményeinek tisztazasahoz,
18.meghatalmazas a biztosito részére, hogy a renddrsegi,
ligyészsegi, birdsagi iratokba betekinthet, azokrdl masola-

tokat készithet,

19. karosult nyilatkozata a tarsbiztositoi elézmények adatkéré-
séhez,

20.a casco kdotési szemlén régzitett sérilések helyreallitasat
igazold szamiak.

SNOIFNEN
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A helyreallitasi kdltségek teritése esetén kert iratok:

1. Helyreallitasi, javitasi kalkulacio,

2. eredeti javitasi szamla és mellékletei, netto térités esetén a
szamla masolata, vagy masodpéldanya és mellékletei

3. alvallalkozdi, illetve beszerzési szamlak,

4. alkatrész-megsemmisites jegyzbkdnyve,

5. helyredllitasrol, a biztosito megbizottja altal készitett elle-
ndrzési jegyzékdnyv,

6. légzsakok, biztonsdgi dvek, illetve azok tartozékaik javitasi
koltségerdl és beszerzésérdl az adott jarmdtipusnak meg-
felelé hivatalos magyarorszagi markaképviselet altal kialli-
tott szamia,

7. légzsakok, biztonsagi 6vek, illetve azok tartozékaik sérdlése
esetén az elvégzett szakszerl helyreallitasrol, beépitésrdl,
illetve cserérdl, valamint a rendeltetésszerd mikodeésrdl az
adott jarmdtipusnak megfelelé hivatalos, magyarorszagi
markaképviselet hivatalos igazolasa,

8. Tuzoltdsagi Hatdsagi Bizonyitvany,

9. Tizvizsgalati jelentés (Tlzoltdsagtol).

Potlasi kbltségek téritése esetén kért iratok:

1. Renddrsegi feljelentés,

2. gépjarmd szervizkbnyvenek, szervizelési szamlainak ma-
solata,

3. nyilatkozat a gépjarmd karesemeényt megel6z4 szervizelési
adataiba betekintéshez,

4. magyarorszagi markakepviselet altal kibocsatott helyrealli-
tasi szamla,

5. sérdlt jarmd adas-vételi szerzédése ertékmegjeldléssel,

6. teljes gépjarmd lopas esetén a kdvetkez8 nyomtatvanyok
kitoltve és a tulajdonos/kérbejelentd altal aldirva: GEPJAR-
MU KIEGESZITO ADATLAP, KULCSATADASI JEGYZO-
KONYV, NYILATKOZAT CASCO TELJES LOPASKARHOZ,
KARBEJELENTO LAP CASCO TELJES LOPASKARHOZ,

7. arenddrségi nyomozas megszlintetéserdl, felfliggesztése-
rél szolo hatarozat masolata,

8. a forgalombdl térténd végleges kivonasrol szold hivatalos
okirat masolata, hozzajaruld nyilatkozat a karosulttdl roncs-
licites, anonim értékeléshez,

9. sérdlt jarmd adas-vételi szerzédésének masolata,

10. forgalombdl végleges kivonas igazolasa, vagy hulladékke-
zelési, bontasi igazolas, ,Z6ld bonto” altal kiallitott hulla-
dékkezelési, bontasi igazolas,

11. hulladékkezelés kdltségérdl ,Z6ld bonto” altal kidllitott
szamia,

12. az atiratas, Uj okmanyok kéltségeit igazold szamlak, okira-
tok.

Szallitasi, tarolasi, érzési, forgalomba helyezési, atirasi kéltse-

gek téritése esetén kért iratok:

1. Koltségeket igazold szamia,

2. az dtiratasi kdltségek befizetési igazoldsa, befizetési csek-
kek masolata,

3. a 150.000,- Ft-ot meghaladd szallitasi, tarolasi, 6rzési kolt-
Ségek esetén a biztositoval tértént egyeztetés és a bizto-
Sito jovahagyasanak igazolasa (@amennyiben az nem all a
biztositd rendelkezésére).

Zargarnitura-csere koltségének téritése esetén kért iratok:

1. Zargarnitira csere esetén a kovetkezd nyomtatvany ki-
téltve és a tulajdonos éltal aléirva: UGYFELNYILATKOZAT
ZARSZERKEZET MUKODTETO ESZKOZOKROL CASCO
ZARCSERE ESETEN,

2. magyarorszagi markaképviselet altal kibocsatott helyrealli-
tasi szamia.
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AKTIV KARRENDEZESHEZ kért iratok:

1. Részletes okozdi nyilatkozat,

2. a karokozodi elismerés, vagy vitatott jogalap esetén hianya-
ban felelésséget megallapitd hatosag altal kiallitott doku-
mentum,

3. nemzetkdzi baleseti bejelentd, vagy azzal megegyezd tar-
talmu nyilatkozat a részes felektdl,

4. a karosult és a biztosito kézétti megallapodas a kévetelés
engedményezésérdl,

5. a kérosult és a biztositd kézétti megéllapodéds az AKTIV
KARRENDEZES lefolytatasard|,

6. a SIGNAL Biztosito karosult altal alairt dgyféltajékoztatoja
az AKTIV CASCO kérrendezésrdl.

9.3. KARMEGELOZESI ES KARENYHITESI
KOTELEZETTSEG

A Szerz8d6 és a Biztositott kbteles a kart a téle elvarhato mo-
don megelézni és enyhiteni, tovabba a Biztosito karenyhitési
célu utasitasait betartani. Lopas, rablas, énkényes elvétel, va-
lamint a kdlféldén bekdvetkezett 8sszes kar esetén, a kareny-
hités csak a Biztositoval el6zetesen irasban (e-mailben, faxon,
levélben) egyeztetett modon torténhet.

A Szerz6d6 és a Biztositott kbteles mindazon zarakat kicserél-
tetni, amelyek mikddtetéséhez sziikséges kulcsokhoz, tavira-
nyitokhoz illetéktelenek, elvesztés, lopas, elrablas, vagy ezek
Kisérlete, vagy rongdlas utjan hozzajutottak, illetve az emlitett
zarak barmilyen egyéb okbol az eredeti kulcsok nélkul is md-
kddtethetdve valtak. Ha a jarmd ésszes zara egy kulccsal md-
kddtethetd, akkor az dsszes zar cseréje szikséges. A jarmd
zargarnitura-csere fentiek szerint indokolt és szamlaval igazolt
kéltséget a Biztositd a 7.3.2 pontban leirtak szerint tériti.

A Szerz&6dé/Biztositott koteles a jarmUlvet szakszerlen Uze-
meltetni.

9.4. ELEVULES
A biztositdsi szerzédés alapjan keletkezé karigények elé-
viilési ideje 1 év.

9.5. MEGTERITESI IGENY

Amennyiben a Biztosité a kart megtéritette, 6t illetik meg azok
a jogok, amelyek a karokozodval szemben a Biztositottat illet-
ték meg, kivéve, ha a karokoz6 a Biztositottal kbzds haztar-
tésban él6 hozzatartozo.

Amennyiben az ellopott, elrabolt, dnkényesen elvett targy a
biztositd szolgaltatasat kovetben megkerdl, arra a Biztosi-
tott igényt tarthat. Ebben az esetben koteles a Biztositonak
a nyujtott szolgéaltatas 6sszegét visszafizetni. Ha a megke-
rUlt targyra a Biztositott nem tart igényt, vagy a Biztosité erre
vonatkozé kérdésére 30 napon belll nem valaszol, akkor a
megkerlt targy feletti rendelkezési jog a Biztositét, mint tor-
vényi engedményest illeti meg.

10. DIJFIZETES

10.1. A DiJ, DIJRESZLET ESEDEKESSEGE,
DIJFIZETES GYAKORISAGA ES MODJA

A dijszamitas alapja személygépjarmdivek esetében az extra
felszereltséggel névelt lequtolsé Eurotax bruttd aj ar. Ameny-
nyiben a Szerz6d6 személygépjarmiivekre vonatkozdan is AFA
visszaigénylésre jogosult, akkor a netto uj arat kell megadni.
A dijszamitas alapja nem személygépjarmdivek esetében az
extra felszereltség értékével névelt legutolso, hiteles szamlaval
igazolt brutto ar. Amennyiben a Szerzdd a jarmdre vonat-
kozdan AFA visszaigénylésre jogosult, akkor a netté drat kell
megaadni.

A biztositasi idészak alatt a flottaba feladni szandékozott
indulé allomanyon kiviili) tovabbi gépjarmlivek biztosita-
si dija és az énrészesedés mértéke kiilbn megallapodas
targyat képezi.

A telies biztositasi idészakra vonatkozo biztositasi dij elre,
egy 6sszegben, a szerz8dés létrejéttekor esedéekes.

A felek megallapodhatnak részletfizetésben is. Ez esetben a
biztositasi dijat a Biztositod altal kiallitott szamla alapjan a flot-
ta casco ajanlaton régzitett (havi, negyedeéves, féléves, éves)
diffizetési gyakorisag szerint kell fizetni. A dijrészlet annak az
id6szaknak a kezd6 napjan esedékesek, amelyre a dijrészlet
vonatkozik. A diffizetés litemezését a felek kozés megegyezés-
sel modosithatjak.

A biztositas dijat a Szerz8dd banki atutalassal fizeti meg.

Ha a biztositasi esemény kdvetkeztében a gépjarmd totalkaros
lesz, a biztosito az adott gépjarmd vonatkozasaban az egész
biztositasi idészakra jaro dij megfizetéset kdvetelheti.

A szerzédés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosito az
adott gépjarmdi vonatkozasaban addig a napig jaro dijf megfi-
zetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ert. Ha az
idGaranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a biztosito a dijtébblet-
tel kételes elszamolni.

10.2. A BIZTOSITASI IDOSZAKRA VONATKOZO DiJ

A Biztosito jogosult minden biztositasi id8szakra Uj biztositasi
dijat megallapitani. A Biztosito az uj dijrdl, annak hatalyba lepé-
se eldétt legalabb 60 nappal, kdteles tajekoztatni a Szerz8ddt.
Amennyiben a Szerz8dd az Uj biztositasi dijat nem fogadja el,
jogosult a jelen feltételek 3.2.4.1 pontja alapjan a szerzédést
az évforduld elétt legalabb 30 nappal, irasban felmondani. Ha
a Szerz6d6 a modositast nem utasitja el, vagy arra hataridé-
ben nem nyilatkozik, a modositas elfogadottnak mindsdl.

A biztositasi szerzédés felmondasa esetén a Biztositot a bizto-
sitasi idészak végéig illeti meg a biztositasi di.

Erdekmdilés esetén a Biztositét az érdekmdilas napjaig ille-
ti meg a biztositasi dij, kivéve, ha az érdekmulas jelen szer-
zédést érintd biztositasi esemeény kdvetkezmenye. Ez utobbi
esetben a Biztositot a biztositasi iddszak végeéig illeti meg a
biztositasi dij.

A jarmd hasznélati mddjanak megvaltozasa vagy kulfoldi nyil-
vantartasba vétele miatti megsziinés esetén az érintett jarmd-
re vonatkozo biztositasi dij a hasznalati mod megvaltozasanak,
illetve a kulfoldi nyilvantartasba vétel napjaig illeti meg a Biz-
tositot.
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10.3. RESZLEGES DIJFIZETES

Ha az esedékes dijnak csak eqy részét fizették meg, és a biz-
tosito — a diffizetési kdtelezettség elmulasztdsara vonatkozo
szabalyok megfeleld alkalmazasaval — eredménytelendl hivta
fel a szerz8d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés val-
tozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétar-
tamra marad fenn.

Ha a szerzédés a dij nemfizetése miatt megszinik, a biztositd
kévetelheti a tartamengedmény idéaranyos részének megfi-
zetését.

10.4. FEDEZETFELTOLTES

10.4.1. Az adott biztositasi id8szakra vonatkozd biztositasi
06sszeg az ugyanazon biztositasi idészakban bekdvetkezett
biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel cstkken, kivé-
ve, ha a szerz6dd fél a dijat megfeleléen kiegésziti.

10.4.2. Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés jogaval nem él, a
szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csdkkentett biztositasi dsz-
szeg mellett marad hatalyban a folyd biztositasi id6szakra.

11. A SZERZODO ES A BIZTOSITOTT KOZLESI ES

VALTOZAS-BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

A Szerzddb és a Biztositott a szerzédéskotéskor koteles a

biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges minden olyan

kérdlmeényt a Biztositoval kbz6ini, amelyeket ismert vagy is-

mernie kellett. A Biztosito irasban kézdlt kérdéseire adott, a

valésagnak megfelels valaszokkal a fél kozlési kdtelezettsé-

gének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
egymagaban nem jelenti a kozlési kbtelezettség megsértését.

A Szerz8d6 és Biztositott kételes 15 napon bellil dokumental-

hatd modon bejelenteni a Biztositonak minden, a szerzédés-

sel kapcsolatos lényeges kortlmény megvaltozasat, kaléno-
sen az alabbiakat:

e a Szerz8dd, valamint barmely a flottaban biztositott jarmd
forgalmi engedélyébe bejegyzett izemben tartojanak lak-
cimének (telephely cimének) megvaltozasat,

e barmely a flottaban biztositott jarmd rendszamanak, alvaz-
Szamanak megvaltozasat,

e barmely a flottaban biztositott jarmd felszereltségének
megvaltozasat,

e barmely a flottaban biztositott jarmd forgalombdl kivonasat,

e barmely a flottaban biztositott jarmd tulajdonjoganak meg-
valtozasat,

e barmely a flottaban biztositott jarmd lizembe helyezését
taxikent vagy bérgépkocsiként,

e barmely a flottaban biztositott jarmd zarainak és védelmi
berendezéseinek cseréjét,

e az ajanlaton vagy allapotlapon feltlintetett kulcsok barme-
lyikének elvesztését, ellopasat, megrongalddasat, meg-
semmislilését, hasznalhatatlanna valasat,

e az ajanlaton vagy allapotlapon feltiintetett barmely kulcsrol
masolat készitését.

A biztositasi dijat befolyasold adatok megvaltozasa esetén, a

biztositasi dij valtozasa az adat megvaltozasanak napjan valik

hatalyossa.

A kozlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezett-

S€g megseértese esetében a Biztosito kételezettsége nem all be,

kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
kérdlményt a Biztosito a szerzédéskdtéskor ismerte, vagy az
nem hatott kbzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

12. BIZTOSITASI TITOKKAL ES SZEMELYES
ADATOK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS
TUDNIVALOK

I. A BIZTOSITASI TITOKRA VONATKOZO0
RENDELKEZESEK
1. A biztosito jogosult kezelni (gyfeleinek azon biztositasi ti-
toknak min&sdlé adatait, amelyek a biztositasi szerzédés-
sel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
dsszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szer-
z6dés megkdtéséhez, mddositasahoz, allomanyban tar-
tasahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazd kdvetelesek
megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit. altal meghatarozott
egyeb cél lehet. Biztositasi titok minden olyan — mindsitett
adatot nem tartalmazo-, a biztosito, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd rendelkezésére allo adat, amely a biz-
tositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd lgyfeleinek
— ideértve a karosultat is — személyi kbrilmeényeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasdra vagy a biztositoval, illet-
ve a viszontbiztositoval kbtott szerzédéseire vonatkozik.
2. Az 1. pontban meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett
adatkezelést biztosito vagy viszontbiztositd csak az Ugyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas meg-
tagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak
megadasa esetén részére nem nyujthato elény.
3. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkdl
— ha a Bit. masként nem rendelkezik — titoktartasi kbtele-
zettség terheli a biztositd vagy viszontbiztosito tulajdono-
sait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
biztositdval kapcsolatos tevekenységlk soran barmilyen
maddon hozzajutottak.
4. Az lgyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészseg-
tgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok keze-
léserdl és védelmerdl szolo térvényben (a tovabbiakban:
Etiak.) meghatarozott egészséguigyi adatokat a biztositd
az 1. pontban meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendel-
kezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarula-
saval kezelheti,
5. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személy-
nek, ha
a. a biztositd vagy a viszontbiztosito gyfele vagy annak
képviselGje a kiszolgaltathato biztositasi titokkdrt pon-
tosan megjelblve, erre vonatkozoan irasban felmen-
tést ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kbtelezettség nem all fenn.

6. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all
fenn
a. a feladatkérében eljaro Felligyelettel,

b. a nyomozas elrendelését kévetdéen a nyomozd hato-
sdggal és az (igyeszseggel,

c. buntetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljaras-
ban, kézigazgatasi hatarozatok birdsagi felllvizsga-
lata soran eljaré birdsaggal, a birosag altal kirendelt
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szakértdvel, tovabba a végrehajtasi tgyben eljaro én-
allé birésagi végrehajtoval, a természetes személyek
adossagrendezési  eljarasaban eljard fbhitelezével,
Csaladi Csédveédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfel-
tgyeldvel, birosaggal

a hagyatéki lgyben eljaro kdzjegyzdvel, tovabba az
altala kirendelt szakértével,

az adodhatdsaggal, abban az esetben, ha adoligyben,
az adohatdsdg felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettseg,
vagy ha biztositasi szerzédésbdl ereds adokdtele-
zettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kbtelezettség terheli.

a feladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,
a feladatkérében eljard Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkdrében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészsequgyrdl szolo 1997. evi CLIV. térveny 108.
§ (2) bekezdésében foglalt esetben az egészsegligyi
dllamigazgatasi szervvel,

térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén
a titkosszolgalati eszkézbk alkalmazasara, titkos infor-
macidgydjtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval,
valamint egylittbiztositas esetén a kockazatvallalo biz-
tositokkal,

a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok soran ata-
dott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast ve-
zetd kdtvénynyilvantartd szervvel, a kartdrténeti nyil-
vantartast vezetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a
jarmdnyilvantartasban nem szereplé gépjarmdvekkel
kapcsolatos kézuti kbzlekedési igazgatasi feladatokkal
6sszefliggd hatdsagi Ugyekben a kdzlekedési igazga-
tasi hatésaggal, valamint a Kézigazgatasi és Elektroni-
kus Kdézszolgaltatasok Kézponti Hivatalaval,

. az dllomanyatruhazas keretében atadasra ker(lé biz-

tositasi szerzédési allomany tekintetében — az erre ira-
nyuld megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd
biztositoval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvenyesi-
téséhez szikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a
Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot keze-
16 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az
Informacios Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
a kdrrendezési megbizottal és a karképviselbvel, to-
vabba — a kozuti kbzlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyzdkdnyvebdl a baleset-
ben érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében az
énrendelkezési joga alapjan — a karokozdval,

a kiszervezett tevekenyseg vegzesehez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevekenységet vég-
z8vel, tovabba a kényvvizsgald feladatok ellatasahoz
szlikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaloval,
fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok al-
tal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkeze-
lés feltételei minden egyes adatra nézve teljestinek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosito székhelye

9.

10.

szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok al-
tal tamasztott kévetelményeket kielégité adatvedelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositdval, biz-
tositaskozvetitével,

q. a feladatkdrében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r. a feladatkérében eljard Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidszabadsag Hatdsaggal,

s. a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, il-
letve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl
Sz0I6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorte-
neti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a ren-
deletben szabalyozott esetekben a biztositoval,

t. a mezdgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyuj-
tott tamogatast igenybe vevd biztositottak esetében
az agrarkar-megallapito szervvel, a mezdgazdasagi
igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, va-
lamint az agrarpolitikaert felelés miniszter altal veze-
tett minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi elem-
zésekkel foglalkozo intézménnyel

szemben, ha az a)-j), n) és s) és t) pontban megjeldlt szerv
vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az (gyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
€s jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkéres
céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsdl az adat megismerésére jogosito
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd

altal az adohatosag feleé térténd adatszolgaltatas a Ma-

gyarorszég Korménya és az Amerikai Egyesuilt Allamok

Kormanya kézoétt a nemzetkdzi adolgyi megfelelés eld-

mozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol

sz0I6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sz-
szefliggd egyes térvények maodositasardl szold 2014. évi

XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az

ado- és egyeb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi k6z-

igazgatasi egyuttmdkédés egyes szabalyairdl szold 2013.

évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv,) 43/B-43/C.

§-aban foglalt kbtelezettség teljesitésében merdl ki. Nem

jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito altal az

adohatdsag felé térténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.

§-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-térveny

alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kbtelezett-

Séq teljesitésében merdil Ki.

A biztositd vagy a viszontbiztosito 5. valamint a 14. és 16.

pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé

az lgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras keretén

kivil a 6. pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira

is kiterjed.

A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi

szolgalat, az ligyészseg, tovabba az (igyész jovahagya-

saval a nyomozo hatosag irasbeli megkeresésére akkor
is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha
adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tigylet
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tér-
vényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visz-
szaéléssel, I6fegyverrel vagy I8szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blnszévetsegben vagy blnszervezet-
ben elkdvetett blincselekménnyel,

b. a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabito-
szer birtoklasaval, kdros szenvedélykeltéssel vagy ka-
bitdszer készitésenek elGsegitésevel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmeénnyel, terror-
cselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terroriz-
mus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy rob-
bantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetsegben vagy
bldnszervezetben elkévetett blncselekmeénnyel van
dsszeflggesben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha a biztosito vagy a viszontbiz-

tosito az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasardl szold térvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségeének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az (zleti titok sérelmét

a feltigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet

esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzdigyi cso-

port iranyitd tagja részéere térténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blnildézd szerv — nemzetkdzi ktelezett-
segvallalas alapjan kdlfoldi bldndldézé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitéese céljabdl — irasban kér biz-
tositasi titoknak mindsulé adatot,

b. a pénziigyi informacios egységkéent mikdds hatdsag
a peénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
elézéserdl és megakadalyozasarol szold térvényben
meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kaiféldi
pénzigyi informacios egyseg irasbeli megkeresése-
nek teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak
mindsUld adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito és a vi-

szontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, vi-

szontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgo-

70 szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosito tgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ah-
hoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az
adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkd-
re, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban
a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az
informacios énrendelkezési jogrol és az informacio-
Szabadsagrdl szold 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbi-
akban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott
barmely modon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsuilé adatoknak masik tagallam-

ba térténd tovabbitasa esetén a belféldre térténé adatto-

vabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

a. az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az
egyes Ugyfelek személye vagy (zleti adata nem alla-
pithato meg,

b. fioktelep esetében a kilfoldi szekhelyd vallalkozas szék-
helye (f6irodéaja) szerinti felligyeleti hatdsag szamara a
felligyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas,
ha az megfelel a kilféldi és a magyar felligyeleti hato-
sdg kézétti megallapodasban foglaltaknak,

c. a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok el-
végzese céljabdl a miniszter részére szemeélyes adat-
nak nem mind8sulé adatok dtadasa,

d. apénzigyi konglomeratumok kiegeszitd felligyeletérd!
sz0I6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése ér-
dekében torténd adatatadas.

A 14. pontban meghatarozott adatok atadasat a biztosito
és a viszontbiztosito a biztositasi titok védelmére hivat-
kozva nem tagadhatja meg.
Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes
adatokat az adattovabbitastdl szamitott 6t év elteltével, a
4. pont ala esé adatok vagy az Infotv. szerint kiilénleges
adatnak mindsllé adatok tovabbitasa esetén hisz év el-
teltével téréini kell.
A biztosité és a viszontbiztositd az érintett személyt nem
tajékoztathatja a 6. pont b), f) és j) pontjai, illetve a 8. pont
alapjan végzett adattovabbitasokrol.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi intézménnyel
szemben a pénzligyi szolgaltatasbdl eredd kdveteléshez
kapcsolodo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a
pénzigyi intézmeny irasbeli megkereséssel fordul a biz-
tositohoz, amely tartalmazza az tgyfél nevet vagy a biz-
tositasi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és
az adatkérés céljat.
A biztositd és a viszontbiztosito a személyes adatokat a
biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezel-
heti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a meg-
bizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvenyesitheto.
A biztositd és a viszontbiztosito a létre nem jott biztositasi
szerzédeéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddig a szerz8dés létrejéttének meghitisulasaval kap-
csolatban igény érvényesithetd.
A biztositd és a viszontbiztosito koteles téréini minden
olyan, tgyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem jétt szer-
z8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelé-
se esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezés-
re, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcso-

10do adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére

vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekin-

tetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, lletve a biz-

tositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztositd és a viszontbiztosito jogutod nélkili megsziné-

se esetén a biztosito és a viszontbiztosito altal kezelt (iz-

1
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27.

28.

leti titkot tartalmazo irat a keletkezéséetdl szamitott hatvan
év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
Nem lehet (zleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozas-
sal visszatartani az informaciot a kbzérdekd adatok nyilva-
nossagara €s a kozerdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo
— az Infotv.-ben meghatarozott — adatszolgaltatasi kotele-
zettség esetén.

Az lizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-
ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

Il. A BIZTOSITO UZLETI TITKA

1.

2.

.
1.

AKi Uzleti titok birtokaba jut, kételes azt iddbeli korlatozas
nélkdl megdrizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az (zleti titok kbrébe
tartozo tény, tajékoztatas vagy adat a Bit.-ben meghata-
rozott kérén kivll a biztositd és a viszontbiztosito, tovab-
ba az ugyfél felhatalmazasa nélkil nem adhato ki harma-
dik szemeélynek és feladatkdron kivil nem hasznalhato fel.
AKi Uzleti titok birtokdba jut, nem hasznalhatja fel arra,
hogy annak révén sajat maga vagy mas szemely részére
kdzvetlen vagy kézvetett médon elényt szerezzen, tovab-
ba, hogy a biztositonak, a viszontbiztositonak vagy (gy-
feleinek hatranyt okozzon.

NEMEK KOZOTTI MEGKULONBOZTETES TILALMA
A biztosito magatartasa nem sérti — az egyenld banasmaod-
rél és az esélyegyenldseg elémozditasardl szold 2003. évi
CXXV. toérvényben (a tovabbiakban: Ebktv,) meghatarozott
— a nemi hovatartozason alapuld egyenlé banasmaod kéve-
telményét, ha a biztosito kizardlag

a. a tartalékképzés,

b. a biztositd pénzigyi eszkbzei Gsszetételének Gsszesi-
tett arképzési szempontu nyomon kévetésével §ssze-
fliggd belsé arazas,

c. a viszontbiztositasi szerz6dések arazasa,

d. a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szolo térvenyben meghatarozott gaz-
dasagi reklam, tovabba hirdetési tevékenyseg,

e. az élet-, baleset és betegségbiztositasi szerzédésekkel
dsszefliggesben kockazatelbiralasi tevékenység végzese

céljabdl a nemi hovatartozasra vonatkozo, illetve azzal 6sz-

szefliggd adatot, informaciot kezel, tarol és felhasznal.

2. Az 1. pontban meghatdrozottakon tul, a nemi hovatartoza-
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son alapuld megkulénbdéztetés nem sérti az egyenld ba-

nasmad kdvetelmenyeét

a. az olyan — nemi hovatartozashoz is kapcsolhato — kéz-
vetett kulénbségtétel esetén, amelynek targyilagos
meérlegelés szerint az adott jogviszonnyal kdzvetlendil
dsszefliggd, onalldan értékelhetd és valos kulénbségen
alapuld ésszerti indoka van,

b. a biztosito dgyfelére, Ugyfélcsoportjara nézve az Ebktv.
30/A. §-aban foglaltakhoz képest kedvezdbb elbiralas
alkalmazasa, ha az nem jelent meg nem engedett kui-
I6nbségtételt az adott lgyféllel, Ugyfélcsoporttal dsz-
szehasonlithatd helyzetben lévé mas személlyel, sze-
mélyekkel szemben,

c. az egyik nem tagjainak meghatarozott termékhez vald
hozzaférése megtagadasa, ha a biztosité az adott ter-
meéket objektiven igazolt céllal, kizardlag vagy elsésor-
ban az egyik nem tagjainak nydjtja, és a biztosito altal
alkalmazott megoldasok a cél elérésehez megfelelbek
€s ahhoz sziikségesek.

IV. A FATCA-TORVENY ALAPJAN FENNALLO
KOTELEZETTSEGEK

1. A FATCA-térvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo Jelentd

Magyar Pénzlgyi Intézmény (a tovabbiakban ezen fejezet
tekintetében: intézmeény) az altala kezelt, FATCA-toérvény
szerinti Pénzligyi Szamla (a tovabbiakban: pénziigyi szam-
la) vonatkozasaban elvégzi a FATCA-térvény szerinti Szam-
latulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban egydtt: szam-
latulajdonos) FATCA-tdrvényben foglalt Megallapodas .
szamu Melléklete szerinti illetéségének megallapitasara
iranyulo vizsgalatot (a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

2. Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat el-

végzésevel egyidejlileg irasban tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzesérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az addhatdsag felé
fennall6 adatszolgaltatasi kbtelezettsegérd,

c) a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kbtelezettségérdl.

3. Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén

az adatszolgaltatas tényérdl az intézmeny a szamlatulaj-
donost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc
napon belll irasban tajékoztatja.

V. A PENZUGYI SZAMLAKKAL KAPCSOLATOS
ADATSZOLGALTATAS ES ATVILAGITAS ALAPJAN
FENNALLO KOTELEZETTSEGEK

1. Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozd Jelenté Magyar

Pénzigyi Intézmény (ezen fejezet alkalmazasaban a tovab-
biakban: intézmeény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VII-
I/C. pontja szerinti Pénztigyi Szamla vonatkozasaban elvégzi
az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen alcim
alkalmazasaban a tovabbiakban egylitt: Szamlatulajdonos)
illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VIl. pontja szerinti meg-
allapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban
a tovabbiakban: illetésegvizsgalat).

2. Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéseégvizsgélat el-

végzesevel egyidejlileg az tgyfélfogadasra nyitva allo helyi-

ségeiben kifliggesztett hirdetmény utjan vagy — ha az lehet-

Séges — elektronikus Uton tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzesérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az addhatdsag felé fennalld
adatszolgaltatasi kételezettségérdl.

3. Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az intézmény

a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl sza-
mitott harminc napon belll irasban — ha az lehetséges
elektronikus dton — tajékoztatja.
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VI. A VESZELYKOZOSSEG VEDELME CELJABOL
TORTENO ADATATADAS

1.

A biztosito (e fejezet alkalmazasaban: megkeresd bizto-
Sitd) — a veszelykbézdsseg érdekeinek a megovasa érde-
kében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben
vallalt ktelezettségenek teljesitése soran a szolgaltata-
SOk jogszabalyoknak és szerzddesnek megfeleld teljesi-
tése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélé-
sek megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat
mas biztositohoz (e fejezet alkalmazasaban: megkeresett
biztositd) az e biztosito altal — a 12. pont I. fejezetének 1.
pontiaban meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a 3-6.
pontokban meghatarozott adatok vonatkozasaban, felté-
ve, ha a megkeresd biztositd erre vonatkozd jogosultsaga
a biztositasi szerzédésben régzitésre kerdilt.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld

megkereseés szerinti adatokat a megkeresésben megha-

tarozott megfeleld hataridében, ennek hianyaban a meg-
keresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll ké-
teles atadni a megkeresd biztositonak.

A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és

2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott

dgazatokhoz tartozo szerz8deés teljesitésével kapcsolat-

ban az alabbi adatokat kérheti:

a. a szerz8dd, a biztositott, a kedvezmeényezett személy
azonosité adatait;

b. a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses
kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonat-
kozo adatokat;

c. az a. pontban meghatarozott személyt érinté korab-
bi — a 3. pontban meghatarozott dgazathoz tartozd
szerz8déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre
vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkététt szerzédés meg-
kotésével kapcsolatban felmeriilt kockazat felmérése-
hez sziikséges adatokat; és

e. amegkeresett biztositonal megkotott szerzddés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgala-
tahoz sziikséges adatokat.

A megkeresé biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-

18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szerzé-

dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a szerz8do, a biztositott, a kedvezményezett és a ka-
rosult személy azonositd adatait;

b. a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni
jogok beazonositasahoz szlikséges adatokat;

c. a b. pontban meghatarozott vagyontargyakat, kéve-
teléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdévetkezett
biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkdtott szerz6dés meg-
kotésével kapcsolatban felmertilt kockazat felmeérésé-
hez sziikséges adatokat; és

e. a megkeresett biztositonal megkdtétt szerzédeés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgala-
tahoz sziikséges adatokat.

5.

6.

8.

A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 10-13.
pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzédés
teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a karosult személy elbzetes hozzdjarulasa esetén a
karosult személy azonosité adatait;

b. a szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett azo-
nositd adatait, tovabba a 4. pont b-e. pontjaban meg-
hatarozott adatokat;

C. a karosult személy elbézetes hozzajarulasa esetén a
személyi serdleés miatt karigényt vagy szemelyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité
személy adatfelvételkori, a szerzdéses kockazattal
kapcsolatos egészsegi allapotara vonatkozo adatokat;

d. a kdrosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité
személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghata-
rozott agazathoz tartozé szerz8déssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkozd szemeélyes adatot
nem tartalmazo adatokat;

e. a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a
személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdlj iranti igényt érvényesitd személyt érinté ko-
rabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz
tartozo szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi esemé-
nyekre vonatkozo adatokat.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és 10.

pontjiaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzé-

dés teljesitésével kapcsolatosan a jarmd jarmdazonositd
adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — az 1. melléklet

A) rész 10. pontjaban meghatarozott agazathoz tartozo

karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkdl is —

jogosult az alabbi adatokat kérni:

a. az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biztositasi
esemeényekre vonatkozo adatokat, igy kuléndsen a
karesemény id8pontjara, jogalapjara, a jarmd sérdlé-
seire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére
vonatkozo adatokat, ideértve a megkeresd biztositd
altal megjeléit gepjarmdben bekdvetkezett, de nem
gépjarmd altal okozott karok adatait is,

b. az adott jarmdvet érintden a biztosito altal elvégzett
karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozd infor-
maciokat.

Az 1. pontban meghatarozott megkereseésnek tartalmaz-

nia kell az ott meghatarozott szemeély, vagyontargy vagy

vagyoni jog azonositasahoz szikséges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céliagnak megjelo-
lését. A megkeresés és annak teljesitéese nem mindsuil

a biztositasi titok megsértésenek. A megkeresd biztosito

felelés az 1. pontban meghatarozott megkeresési jogo-

sultsag tényének fennallasaért.

A megkeresd biztosito a megkereses eredményeként tu-

domasara jutott adatot a kézhezvételt kbvetd kilencven

napig kezelheti.

Ha a megkereses eredmeényeként a megkeresd biztositd

tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az

érvényesitéséhez szikséges, az adatkezelés 8. pontban
meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény ér-
vényesitésevel kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

14

Ha a megkeresés eredményekent a megkeresd biztosito
tudomasdra jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitésehez szlkséges, €s az igény ervenyesitése-
vel kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megis-
meréset kovetd egy évig nem kerdl sor, az adat a megis-
merést kévetd egy évig kezelhetd.
A megkeresd biztosito az 1. pontban meghatarozott meg-
keresés é€s a megkereseés teljesitésének tényérdl, tovabba
az abban szerepld adatok kérérdl a megkereséssel érintett
tgyfelet a biztositasi iddszak alatt legalabb egyszer értestti.
Ha az tgyfél az Infotv.-ben szabalyozott médon az ada-
tairdl tajékoztatast ker €s a megkeresd biztosité — a 8-10.
pontokban meghatarozottakra tekintettel — mar nem ke-
zeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényé-
rél kell tajékoztatni a kérelmezét.
A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként ka-
pott adatokat biztositott eérdekre nem vonatkozo, tudo-
masdra jutott, illetve dltala kezelt egyéb adatokkal az 1.
pontban meghatarozottdl eltéré célbol nem kapcsolhatja
dssze.
A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a he-
lyességeért és pontossagaért a megkeresett biztosito a
felelGs.
A biztositok —az 1. melléklet A) rész 3-6. pontjiagban megha-
tarozott agazatokhoz tartozo szerzédésekkel kapcsolatban
—a biztositasi szerz8dés vonatkozasaban — a veszélykdzds-
S€g érdekeinek a megovasa érdekében — a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a
biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések kiszU-
rése céljabol kbzds adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis)
hozhatnak létre, amely tartalmazza
a) a szerz8dd személy azonosito adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonositd adatait;
¢) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6ddt vagy
vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre
vonatkozd adatokat; és
d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazolo ok-
irat szamat.
A biztositd az el6z8 pontban meghatarozott adatokat az
adat keletkezését kdvetd harminc napon belll tovabbitja
az Adatbazisba.
A biztositd — a veszélykbzdsség érdekeinek a megdvasa
érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédeés-
ben vaéllalt kbtelezettségenek teljesitése soran a szolgal-
tatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld tel-
jesitése eés a visszaélések megakadalyozasa céljabdl az
Adatbazisbdl adatot igényelhet.
Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak megfeleld
igénylés szerinti adatokat nyolc napon beliil kételes atad-
ni az igényld biztositonak.
Nem all fenn a biztosito titoktartasi kbtelezettsége az
Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba valo adatatadas
vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezeldjét terheld
biztositasi titok megtartasara vonatkozo kdtelezettsége a
biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfe-
leld igényléssel fordul hozza.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt ada-
tokra vonatkozd titoktartasi kotelezettségére, tovabba a
kezelt adatokra vonatkozo igénylések teljesitésére nézve
a biztositasi titokra vonatkozod szabalyok megfelelben al-
kalmazandoak.

Az Adatbazis kezelbje — amennyiben a megkereseés ér-
demi megvalaszoldasa a kért adatok hianyaban nem le-
hetséges — a hozza intézett, a Bit. 138. § (1) bekezdés
b), 1), g) és r) pontjiaban, illetve a (3) bekezdésben foglal-
taknak megfeleld igényléseket kételes tovabbitani a meg-
kereséssel érintett biztositasi agazatok miivelésére teve-
kenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az
Adatbazis kezelbje az igénylés tovabbitasarol az igenylét
egyidejlleg kdteles tajékoztatni.

Az igénylé biztosito az igénylés eredményekent kapott
adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre nem
vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyeb
adatokkal az V. 17. pontban meghatarozottdl elterd célbdl
nem kapcsolhatja éssze.

Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és
pontossagaért az azt tovabbito biztosito felelds.

Az V. 15. pontban meghatarozott adatok az V. 25. pont-
ban meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt k-
vetd ot evig kezelhetdk.

Biztositasi szerzddés létrejétte eseten az V. 15. pont-
ban meghatarozott adatok a szerzddes fennallasa alatt,
a szerz8désbdl szarmazo igények eléviléséig kezelhe-
t6k az V. 15. pontban meghatarozott nyilvantartasban. A
szerzédés megsziinésének és a szerzdésbdl szarmazo
igények elévilésének tényerdl a biztosito tajékoztatia az
Adatbazis kezelgjét.

Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az adatigenylés
eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt
kévetd kilencven napig kezelheti.

Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd tudo-
masara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvé-
nyesitéséhez sziikséges, az adatkezelés V. 26. pontban
meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény
ervényesitésevel kapcsolatban indult eljaras jogerds be-
fejezéséig.

Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosito tu-
domasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az ér-
vényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésevel
kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megisme-
rését kovetd egy évig nem kerll sor, az adat a megisme-
rést kdvetd egy évig kezelhetd.

Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az adatigenylés
eredményeként tudomasdra jutott adatot csak az V. 15.
pontban meghatarozott célbol kezelheti.

Az igenyl6 biztositdo az V. 17. pontban meghatarozott
igénylésrdl, az abban szerepldé adatokrol, tovabba az
igénylés teljesitésérdl az Ugyfelet a biztositasi iddszak
alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az Ugyfél kerel-
meére az Infotv.-ben szabalyozott modon tajékoztatja.

Az V. 15. pontban meghatarozott Adatbazist a biztositok
abban az esetben hozhatjak létre, ha a V. 15. pontban
meghatarozott biztositasi agazatokat mdvels biztositok



Altalanos szerzédési feltételek
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megadllapodast megelézé piaci részesedeés szerint szami-
tott kétharmada megallapodik az adatbazis létrehozasardl,
a mukddeéseben tortend részvetel feltételeirdl és az Adat-
bazis fenntartasaval kapcsolatos kéltségek fedezetérd.

Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az
Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az Adatbazis-
ba tovabbitott adatok tovabbitasanak €s lekérdezesenek
lehetéségét az érintett szerzédések feltételeiben megha-
tarozzak.

A Bit. vonatkozo 149.-151. §-anak mindenkor hatalyos
szévege a www.signal.hu oldalon elérhetd.

32.

33.

VIl. A SZEMELYES ADATKEZELESRE VONATKOZO
TUDNIVALOK

Személyes adat az olyan adat, adatbol levonhatd kdvetkezte-
tés, amely kapcsolatba hozhatd eqy meghatarozott (azonosi-
tott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiak-
ban érintett).

A biztosito személyes adatokat a biztositasi szerz6dés létre-
jottével, nyilvantartasaval €s a biztositasi szolgaltatas teljesité-
sével 6sszefliggéseben kezel.

E célokkal &sszefliggésben a biztositd a tudomasara jutott
adatokat a Bit. alapjan az érintett kiilén hozzajarulasa nélkdil
kezelheti. Ez a térvényi felhatalmazas kizardlag azokra a sze-
melyes adatokra vonatkozik, amelyek nem mindstilnek kdlén-
leges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi allapotra, koros szenvedélyre,
illetve szexualis életre vonatkozik, akkor az a hatalyos jogsza-
balyok értelmében klilénleges adatnak mindsdl, és kizardlag
az érintett hozzajarulasa alapjan kezelhetd.

A kllénleges adatok kezelésére vonatkozo irasos hozzajaru-
lasat az érintett tgyfél az informacios énrendelkezési jogrol
és az informacioszabadsagrdl szolo 2011 évi CXII. Tv. (Info tv.)
alapjan a szerzédés keretei kozott is megteheti.

Az adatszolgaltatas 6nkéntes, de egyes személyes adatok
kozlése nélklldzhetetlen a biztositasi szerzédés létrejottéhez.
Az adatkezelés iddtartama. a biztositd a személyes (és azon
bellil a kiilbnleges) adatokat a biztositasi jogviszony fennallasa
alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a bizto-
sitasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztosito
az ugyfeleinek személyes adatat is tovabbitia e kiszervezett
tevékenyseéget végzé személyekhez, Ugy a kiszervezett teve-
kenységet végz4 a biztosito adatfeldolgozdjanak mindsdl.

A biztositd az érintett személyes (és kulonleges) adatait, to-
vabba biztositasi titoknak mindsilé adatait kizardlag az érin-
tettdl vagy annak térvényes képviseldjétdl kapott irasos hoz-
zajarulas alapjan tovabbithatia harmadik személynek, kivéve,
ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt szervezetek szamara
jogszabaly alapjan végzett megkeresés vagy kotelez6 adat-
szolgaltatas teljesitése soran térténik.

A Bit altal meghatarozott szervezetek felsorolasat a jelen szer-
zbédési feltételek 12. pont I. fejezetének 6. pontja tartalmazza.
A biztosito egyes biztositasi szolgaltatasok soran igénybe vesz
kilsé kézremiikdddket olyan esetekben, amikor a biztositasi
szolgaltatas nyujtasahoz sziikség van a megbizott specialis
Szakértelmére. A (kiszervezett tevékenységet vegzd) megbi-

zott személyes adatokat kezel, és a térvény alapjan titoktartas
kotelezi,

Az érintett a biztositd adatkezelésével kapcsolatosan az alabbi
jogokkal élhet:

1. Tajékoztatas kérése

Az érintett barmely formaban elbterjesztett kérelmére a biz-
tosité 30 napon belll, irasos formaban, kdzértheté maddon
tajékoztatast ad az altala érintett vonatkozasaban kezelt, fel-
dolgozott adatokrdl, azok forrasardl, illetve — amennyiben az
adatok tovabbitasra kerliltek — az adattovabbitas cimzettjerdl
€s jogalapjaral.

A tajékoztatas naptari évente egyszer ingyenesen adando.
Tovabbi tajékoztatasért kéltsegtérités allapithatd meg, kiveve,
ha a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett, illetéleg az
adatkezelés jogellenesnek bizonyul.

Az érintett tajékoztatasat — indoklassal — kizardlag a térvéeny-
ben meghatarozott esetekben lehet megtagadni. A tajékozta-
tas megtagadasa esetén a biztosito irasban kozli az erintettel,
hogy a felvilagositas megtagadasara a térvény mely rendelke-
zése alapjan kertilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén
a biztositd tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, to-
vabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hato-
saghoz fordulas lehetéségeérdl.

2. Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valo-
sagnak megfeleld személyes adat rendelkezésre all, az adat
helyesbithetd.

Az adatot meg kell jeldini, ha az érintett vitatia annak helyessé-
gét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helyessé-
ge vagy pontossaga nem allapithaté meg egyértelmden.

3. Torlés

A személyes adatot téréini kell, ha

e kezelése jogellenes,

e azérintett ezt kérelmezi €s arra a szerzédeéses jogok és kote-
lezettségek teljesitéséhez nincs elengedhetetlendl sziikség,

e az hianyos vagy téves és ez allapot jogszeriien nem orvo-
solhatd, feltéve, hogy a tériést térvény nem zarja ki,

® az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak
térvényben meghatarozott hatarideje lejart,

e azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacio-
Szabadsag Hatosaga (Hatosag) elrendelte.

4. Zarolas

Torlés helyett a személyes adat zarolandd, ha az érintett ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésre allo informaciok alapjan feltéte-
lezhetd, hogy a térlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy
zarolt szemelyes adat kizarolag addig kezelhetd, amig fennall
az az adatkezelési cél, amely a személyes adat térlését kizarja.
A helyesbitésrdl, a zarolasrdl és a térlésrél az érintettet, to-
vabba mindazokat értesiteni kell, akiknek az adatot korabban
adatkezelés céljabol tovabbitottak. (Az értesités mellézhetd,
ha az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos ér-
dekét nem sérti,) Ha az érintett helyesbités, zarolas vagy tériés
iranti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem kézhezvételet
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kévetd 30 napon belil az érintettel irasban kell kézdini kell a
helyesbités, zarolas vagy a térlés iranti kérelem elutasitasat és
annak ténybeli és jogi indokait. Ebben az esetben az érintettet
tajékoztatni kell a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz
vald fordulas lehetéségérdl.

5. Nyilvanossagra hozatal

A biztositd szervezeti egységein belll kezelt személyes adatok
nyilvanossagra hozatala — kivéve, ha arra az érintett felhatal-
mazast ad, illetve, ha azt a térvény rendeli el - tilos. A biztosito
munkavallaloival, szallitoival, illetve (gyfeleivel kapcsolatos —
személyes adatokon is alapuld — 6sszesitett statisztikai adatok
kézblhetéek, amennyiben azokbol nem ismerhetd fel az, akire
az adat vonatkozik. Az adat kézlése elbtt az adat kézldje ko-
teles meggydzéadni arrdl, hogy a kézdlt adatok alapjan nem
lehetséges természetes személyek azonositasa.

VIIl. A PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS
TUDNIVALOK

1. A biztositd biztositia, hogy az (gyfél a biztositd maga-
tartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban
(személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai tton,
telefaxon, elektronikus levélben) kézdlhesse.

Személyes panaszbejelentés:

Félfogadasi idében a kbzponti (igyfélszolgalati irodaban le-

het személyesen panaszbejelentést tenni.

Ugyfélszolgélati Iroda:

1123 Budapest, Alkotas u. 50. B. épllet féldszint

Telefonos panaszbejelentés:

Telefonon a kdlfoldrdl is hivhatd +36-1-458-4200 szamon

tehet panaszbejelentést az tigyfél.

Postai uton torténd panaszbejelentés:

A panaszbejelentés postai tton az alabbi levelezési cim-

re kuldhetd: SIGNAL Biztosito Zrt. Vlezérigazgatosag, Pa-

naszkezelési Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés:

Az Ugyfél panaszbejelentését elektronikusan az info@sig-

nal.hu e-mail cimre, faxon a 06-1-458-4260 faxszamra

vagy — regisztraciot kévetéen — Ugyfélportélon keresztiil
online modon is eljuttathatja a biztosito részére.

A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. mindenkor aktuélis elérhe-

téségel, a nyitvatartasi idé megtekinthetd a

www.signal.hu/hu/kapcsolat-cegadatok elerési dton.

2. A biztositohoz intézett
a. szobeli panaszt személyesen Ugyfélszolgalati iro-

dankban munkanapokon hétfén 08:00-20:00, kedden
08:00-17:00, szerdatol-péntekig: 08:00-16:00 nyitva
tartasi idében,

b. telefonon kézdlt szobeli panaszt munkanapokon hétfén
08:00-20:00, kedden 08:00-17:00, szerdatdl-pentekig:
08:00-16:00 nyitva tartasi idében,

c. irasbeli panaszt elektronikus eléréssel — lizemzavar
esetén megfelel6 mas elérhetdseget biztositva — folya-
matosan lehet megtenni.
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. A biztosito a szobeli panasz (igyfelek részére nyitva allo he-

lyiségben vagy annak hianyaban székhelyén tértend keze-
lése esetén koteles biztositani, hogy az (gyfeleknek lehe-
t6séglk legyen elektronikusan és telefonon keresztdl is a
szemeélyes Ugyintézés idépontjanak elézetes lefoglalasara. A
szemeélyes (gyintézés idépontja igénylesének napjatdl sza-
mitott 6t munkanapon bellil a biztosito kdteles személyes
tgyfélfogadasi idépontot biztositani az ligyfél szamara.

. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztosito biztosit-

ja az ésszerd varakozasi idon bellili hivasfogadast és dgyin-
tézést. A biztosito az lgyintézéjenek — a biztosito felé inditott
hivas sikeres feléplilésének idépontjatol szamitott — 6t per-
cen bellli él6hangos bejelentkezése érdekeben gy kdteles
eljarni, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.

. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztosito és az

tgyfél kozotti telefonos kommunikaciot a biztosité hang-
felvétellel rogziti, és a hangfelvételt &t évig megdrzi. Errdl
az ugyfelet a telefonos Ugyintézés kezdetekor tajékoztatni
kell. Az (gyfél kérésére biztositani kell a hangfelvétel visz-
szahallgatasat, tovabba téritésmentesen tizendt napon be-
101l rendelkezésre kell bocsatani a hangfelvételrdl készitett
hitelesitett jeqyz&kényvet.

. A biztositd a szobeli panaszt — a 7. pontban meghatarozott

eltéréssel — azonnal megvizsgalja, €s szlikség szerint orvo-
Solja. Ha az lgyfél a panasz kezelésével nem ért egyet, a
biztosito a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
jegyzdkdényvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat
a személyesen kézdlt szobeli panasz esetén az Ugyfélnek
dtadja, telefonon kézdlt szobeli panasz esetén az (gyfél-
nek — a 8. pontban foglaltakkal egyidejlleg — megkdldi,
egyebekben az irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések
szerint jar el.

. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a biz-

tositd a panaszrdl jegyzékdnyvet vesz fel, és annak egy
masolati példanyat a személyesen kozdlt szobeli panasz
esetén az ligyfélnek atadja, telefonon kézolt szobeli pa-
nasz eseten az (gyfélnek — a 8. pontban foglaltakkal egy-
idejlleg — megkdldi, egyebekben az irasbeli panaszra vo-
natkozo rendelkezések szerint jar el.

. A biztosito az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolas-

sal ellatott allaspontjat a panasz kézlését kbveté harminc
napon belil megkuldi az dgyfélnek. A biztositd a panasz-
kezelés soran kdteles ugy eljarni, hogy a kériimények altal
adott lehetéségekhez mérten elkerlilje a pénzligyi fogyasz-
toi jogvita kialakulasat.

. A panasz elutasitasa esetén a biztosito valaszaban irasban

tajékoztatia az Ugyfelet arrol, hogy az a Magyar Nemzeti
Bankrdl szold 2013. évi CXXXIX. térvényben (a tovabbiak-
ban: MNBtv.-ben) meghatarozott fogyasztovedelmi ren-
delkezések megsértése esetén a Fellgyeletnel fogyasz-
tovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédes
létrejottevel, érvényessegével, joghatasaival és megszU-
nésével, tovabba a szerzddésszegéssel és annak jogha-
tasaival kapcsolatos jogvita esetén birosaghoz fordulhat,
vagy a Pénzligyi Békéltets Testlilet eljarasat kezdemeényez-
heti, amennyiben a Pénzlgyi Békéltetd Testllet eljarasa-
ra vonatkozo szabalyok alapjan fogyasztonak mindsdl. A
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biztositonak tajékoztatni kell e fogyasztot arrdl, hogy tett-e
altalanos alavetési nyilatkozatot, meg kell adnia a Pénzigyi
Békeéltetd Testllet székhelyét, telefonos és internetes elér-
hetdségét, valamint a levelezési cimét, tovabba a fogyasz-
10 kulon kérésére meg kell kdldenie a Pénzlgyi Békéltetd
Testulet dltal készitett és a biztositd rendelkezésére bocsa-
tott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezése esetén el-
jard szerv:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Koézponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.

Telefon: 06-40-203-776

E-mail:ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http://www.mnb.hu

A szerzb6dés létrejottével, érvényességével, joghata-
saival és megsziinésével, tovdabba a szerzédéssze-
géssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
esetén eljaro szerv:

Pénziigyi Békéltetd Testlilet

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank

1525 Budapest, BKKP Pf.: 172.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

10. A biztosito a panaszt és az arra adott valaszt ot évig &rzi

meg, és azt a Felligyeletnek kérésére bemutatja.

A biztositd az lgyfelek panaszai hatékony, atlathato és

gyors kezelésének eljarasarol, a panaszigyintézés mod-

jardl, valamint a 12. pont szerinti nyilvantartas vezetése-
nek szabalyairdl szabalyzatot (a tovabbiakban: panasz-
kezelési szabalyzat) készit. A biztosito a panaszkezelési

Sszabalyzatban tajekoztatia az gyfelet a panaszigyinté-

zés helyérdl, levelezési cimérdl, elektronikus levelezési

cimérdl, telefonszamardl és telefaxszamaral.

A biztosito az ligyfelek panaszairdl, valamint az azok ren-

dezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantar-

tast vezet.

A 12. pont szerinti nyilvantartasnak tartalmaznia kell

a. a panasz leirasat, a panasz targyat képezd esemény
vagy téeny megjeldlését,

b. a panasz benyujtasanak idépontjat,

C. a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgald in-
tézkedeés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

d. a c) pont szerinti intézkedés teljesitésének hataridejét
€s a vegrehajtasert felelés szemeély megnevezését, to-
vabba

€. a panasz megvalaszolasanak idépontjat.

A biztositd a panaszkezelési szabalyzatot az Ugyfelek

szamadra nyitva allo helyiségében, ennek hianyaban a

székhelyén kifliggeszti és a honlapjan kbzzéteszi. A bizto-

Sito panaszkezelési szabalyzata a www.signal.hu oldalon

elérhetd.

A biztositd a panasz kivizsgalasaért a fogyasztoval szem-

ben kulén dijjat nem szamithat fel. A telefonon térténd

panaszkezelés emelt dijas szolgaltatassal nem mdkddtet-
heté.

A biztosito kételes fogyasztovédelmi lgyekben fogyasz-

tovédelmi tgyekeért felelbs kapcsolattartot kijeldini, és a

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Felligyeletnek tizendt napon belll a feleldés személyét, il-
letve annak valtozasat irasban bejelenteni.

17. A jogvitak rendezése fentieken tul birdi Uton, polgari pe-
res vagy nem peres (fizetési meghagyasos) eljaras kere-
tében lehetséges.

IX. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen biztositasi feltételek, illetve ligyféltajékoztato alap-
jan létrejévé biztositdsi szerzédésre, illetve az annak
alapjan vald igényérvényesitésre, vagy azzal kapcsolatos
esetleges jogvitak elbiralasara, az eljaras szabalyait is
ideértve, a mindenkor hatalyos magyar jog az iranyada.

Amennvlben a lelen feltetelek es uqvfeltalekoztato aIaD-

az e feltételben és ligyféltajékoztatoban foglaltakhoz ké-
pest mast tartalmaznak, jelen feltétel és ligyféltajékozta-

16 tartalma az iranyado.

irasban tett nyilatkozatnak nem mindsiil jelen feltételek
alapjan az elekronikus alairassal ellatott elektronikus
dokumentumba foglalas (kivéve annak az eredeti, a nyi-
latkozatot tevd alairasaval ellatott nyilatkozat szkennelt

PDF. formatumu masolatat tartalmazo melléklete, vagy
fokozott biztonsdgu elektronikus aldirdssal ellatott elekt-

ronikus dokumentumba foglalas) és az SMS.

Az adatok valdtlansagabdl, hianyossdagabdl vagy a valto-
zas bejelentésének elmulasztasabdl eredd esetleges ka-
rokért, hatranyos jogkévetkezményekért, avagy a kivant
joghatasok elmaradasaért a biztosité nem vallal felelGs-

séget. Ha a biztositasi szerzédés fennallasaval kapcsola-
tos barmely dokumentum nem érkezik meg a szerz6dé6-

héz, akkor azt a pdtlas érdekében haladéktalanul jelezni
kell a biztositd internetes ligyfélszolgalati elérhetéségén.
Az alkusz nem tekinthetd a Biztosito képviseléjének!

A biztosito kételes évente jelentést kbzzétenni fizetbképes-

ségérdl és pénziigyi helyzetérél, mely a www.signal.hu ol-
dalon érheté el a kbzzétételt kbvetéen.

X. ZARADEKOK

A felek a szerz&déskotéskor, illetve annak tartama alatt barmi-
kor az alabbi zaradékokat kéthetik ki. Az alkalmazott zaradeé-
kokat a biztositasi kétvény tartalmazza. Az alkalmazott zara-
dékok a biztositasi dij mértékét nem befolyasoljak.

Z01. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet a jarmihdéz tartozd eredeti, hianytalan
kulcsok igazolasanak hianya miatt a lopaskockazatra nem ter-
Jed Ki.

Z02. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet az eldirt gépjarmd védelemi berendezés
(MABISZ mindsitésd rablasgatlo) hianya miatt a lopas-, és
rablaskockazatra nem terjed Ki.

Z03. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet az eldirt gépjarmd vedelemi berendezés
(MABISZ mindsitésd tavfelligyeleti rendszer) hianya miatt a lo-
pas-, és rablaskockazatra nem terjed Ki.

Z10. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet a sérllt vagy szakszerdtlendl javitott jar-
md elemekre nem terjed ki.
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SIGNAL FLOTTA CASCO Biztositas

ZAL zaradék:
A Szerz6dé/Biztositott Zalogkdtelezetti nyilatkozatban foglalt
tajékoztatasa alapjan a Zalogkdtelezetti nyilatkozatban feltin-
tetett gépjarmdre, mint zalogtargyra vonatkozoan zalogszer-
z8deés jott létre a Szerz6dd/Biztositott, mint zalogkdtelezett és
a megjeldit pénzintézet, mint zalogjogosult kézétt. A zalogkd-
telezett felhatalmazta a Biztositot arra, hogy a gépjarmdre,
mint zalogtargyra kététt biztositasi szerz6désen a zalogjogo-
sultat megilleté hitelbiztositéki zaradékot bejegyezze valamint
hozzajarult ahhoz, hogy a Biztosito a Zalogkdtelezetti nyilat-
kozatban feltiintetett, biztositasi titoknak mindsulé szerz&dési
adatokat a zalogjogosultnak atadja.
LIZ zaradék:
A Szerz6dd/Lizingbe vevd Ugyfél nyilatkozatban foglalt téjé-
koztatasa alapjan az Ugyfél nyilatkozatban feltiintetett gép-
jarmdre vonatkozdan lizing szerzédés jott létre a Szerzédd/
Lizingbe vevd és a megjeldlt pénzintézet, mint Lizingbe add
kézétt. A biztositasi ajanlat alapjan létrejévd biztositasi szerzé-
dés biztositottja a lizingbe vevd, tarsbiztositottia pedig a lizing-
be add, mint a lizingelt gépjarmd tulajdonosa. Ezen jogviszony
alapjan a lizingbe vevd biztositott hozzajarul ahhoz, hogy a
Biztosité az Ugyfél nyilatkozatban feltiintetett, biztositasi titok-
nak mindsUlé szerzédeési adatokat a lizingbe ado pénzintézet-
nek, mint tarsbiztositottnak atadja.
ZKP zaradeék:
Készpénzes karrendezés
Jelen zaradék (ZKP) valasztasa esetén a SIGNAL FLOTTA
CASCO Biztositasi feltételek és lgyféltajekoztato 7.1 pontja
helyett az alabbiak érvényesek:
7.1 Helyreallitasi kéltségek téritése ZKP valasztasa esetén
A Biztosito megteériti a biztositasi esemény kdvetkeztében ke-
letkezett fizikai karosoddsok, szakszerden elvégzett helyrealli-
tasanak megfeleld, kalkulalt kdltsegét a jelen feltételben, kilo-
ndsen a jelen pontban régzitettek szerint.
A helyreallitas kéltségének kalkulacioja Audatex, Eurotax vagy
DAT rendszerrel térténhet. A biztositd fenntartja a jogot a szer-
z6d6 altal benydjtott, a szerz6d6 megbizasabdl keszittetett
kalkulacio ellendrzésére az elébb emlitett kalkulacios rend-
szer, vagy azzal egyeneértékld rendszer segitségével. A kalku-
lacio vegdsszeget, mint a helyreallitasi kéltséget — az énrész
levonasat kévetéen a Biztositd megtériti.

A kalkulacio beallitasi paraméterei:

e alkatrészdrak: a kar idépontjaban érvényes magyarorsza-
gi markakereskeddi kiskereskedelmi netto alkatrészarak
50%-a;

e fényezbanyagar: a kar idépontjiaban idészerl és az Auda-
tex, Eurotax vagy DAT kalkulacios rendszerben alkalmazott
netto kiskereskedelmi arak 60%-a;

e szereld munkadij: nettd 7.000,- Ft/munkadra®;

e Jakatos munkadij: nettd 7.000,- Ft/munkadra®;

e fényezd munkadij: nettd 8.000,- Ft/munkadra®;

e forgalmi ado 6sszege: 0%.

*1 6ra=60 perc;

A jelen, kilénds feltétel szerint a szolgaltatasi 6sszeg nem

tartalmaz forgalmi addt, azaz a szolgaltatasnak nem része a

helyreallitashoz esetleg kapcsolddd szamla addt is tartalmazo

0sszegének és a kalkulacio kilénbdzetének a megfizetése.
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Jelen zaradék (ZKP) valasztasa esetén a SIGNAL FLOTTA
CASCO Biztositasi feltételek és Ugyféltajekoztatd 7.2.2 pontja
helyett az alabbiak érvényesek:

7.2 Pétlasi kéltségek téritése ZKP valasztasa esetén

A jarmdi alkatrészeinek ellopdasa esetén (részlopas) a Biztositd
a jarmd patlasi kéltségét tériti meg, ha a jarmd a biztositasi
esemény kovetkeztében olyan mértékben karosodik, hogy a
jarmd helyreallitasi kéltsége meghaladja a jarmd karidéponti
értékének és maradvany (roncs) értekének kllénbdzetét, de
minden esetben ha a jarmu helyreallitasi kéltsege meghaladja
a karidéponti érték 50%-at.

A jelen szerz6dési feltételek szerkesztésének lezarasi
datuma: 2018.02.14.

SIGNAL IDUNA Biztosit6 Zrt.
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SIGNAL FLOTTA CASCO KIEGESZITO BALESETBIZTOSITAS

A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. (székhely: 1123 Budapest, Al-
kotas u. 50. a tovabbiakban: Biztositd) a biztositasi dij medfi-
zetése ellenében — a jelen kiegészitd feltételekben meghataro-
zott esetekben és mértékben — a biztositott személy baleseti
eredet( elhaldlozasa, valamint baleseti eredetl rokkantsaga
esetén a szerzbdésben meghatarozott dsszeget fizeti ki.

1. BIZTOSITOTT

A SIGNAL FLOTTA CASCO gépjarmu-biztositasi feltételek
szerint biztositott jarmd utasa, vagy utasai.

A Biztositott a kiegészité balesetbiztositasi szerzédésbe nem
léphet be.

2. KEDVEZMENYEZETT
A balesetbiztositasi szolgdltatasra a biztositott, a biztositott
esetleges haldla esetén a biztositott 6rokdse jogosult.

3. BIZTOSITASI ESEMENYEK

Ha a SIGNAL FLOTTA CASCO gépjarmd-biztositasi feltételek

4. pontban megjeldlt biztositasi esemeények kdvetkeztében a

biztositott

— a balesettel okozati &sszefliggésben 3 hdnapon belll
meghal, vagy

— maradando, a jelen biztositasi feltételben régzitettek sze-
rint 50%-0s mértéket elérd egészségkarosodast szenved.

4. KIZARASOK
Nem nyujt szolgaltatast a Biztosito az alapbiztositasban
megfogalmazott kizarasokon tulmendéen (SIGNAL FLOT-

TA CASCO gépjarmli-biztositasi feltételek 5. pont):

- autobusz, trolibusz utasaira
- a jarmiivet eltulajdonitd, elrabold, énkényesen hasz-
nalatba vevé személyre, és a vele 6nként egyiitt utazoé

személyekre,
— arra a személyre, akinek az éngyilkossaga vagy én-

gyilkossagi kisérlete illetve elmezavara okozta a bal-
esetet,

- a biztositottat ért szivinfarktus folytan bekévetkezd
balesetekre,
— olyan egészségkarosodasra, amelyet fagyas, napszu-

ben tébben utaztak a forgalmi engedélyben meghata-
rozottnal, stb.).
A szivinfarktus semmilyen kériilmények kézétt nem te-
kinthetd baleseti kbvetkezménynek.

5. MENTESULES

A SIGNAL FLOTTA CASCO gépjarmli-biztositasi feltéte-
lek 6. pontjaban felsoroltakon tulmenéen a Biztosito a
biztositasi 6sszeq kifizetése alél mentesiil, ha a Biztosi-

tott a kedvezményezett szandékos magatartasa kévet-
keztében vesztette életét.

6. A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

A szolgaltatasokat a Biztositd biztositottanként nydjtja.

Amennyiben a biztositasi esemény iddpontjiaban a jarmdben

az engedélyezettnél tébben utaztak, a Biztositd olyan arany-

ban nydjt balesetbiztositasi szolgaltatast, ahogyan a szallitha-
t6 személyek szama aranylik a ténylegesen utazo személyek
szamahoz.

e Srolgaltatas a Biztositott haldla eseteén a Szerz8dé valasz-
tasa szerint az ajanlaton kerdl régzitésre (halaleseti biztosi-
tasi 6sszeg).

e Szolgaltatas a Biztositott maradando, 100%-0s egészseg-
karosodasa esetén a Szerz6d4 altal az ajanlaton valasztott
halaleseti biztositasi 6sszeg kétszerese.

Amennyiben a maradandd egészségkarosodas esetéen az

egészsegkarosodas mertéke a 100%-ot nem éri el, de az

50%-ot meghaladja, akkor a szolgaltatas mérteke a Szerz6dd
dltal az ajanlaton valasztott haldleseti biztositasi 6sszeg keét-
szeresének az egészsegkarosodas mertékével aranyos része.

50% alatti mértekl egeszségkarosodas eseten szolgaltatas

nem jar. Az egészségkarosodas meéertekének megallapitasa a

8. pontban feltlintetett tablazat alapjan tértenik.

7. A SZOLGALTATAS ESEDEKESSEGE

A maradandé egészségkdrosodas mértékének végleges
megallapitasara a baleset utan egy évvel kertil sor. Addig

fizethetd elbleg, amelynek mértéke azonban a halaleseti
szolgaltatas 6sszegét nem haladhatja meg. Ha maradan-

do egészségkarosodas alapjan elbleq fizetésére keriil sor,

ras, héguta okozott,
— a jarmi javitasa, karbantartdsa soran bekévetkezett

majd a biztositasi esemény kapcsan a Biztositott a bal-
esettel okozati 6sszefliggésben 3 hdnapon beliil meghal,

balesetekre,

- a jarmibe térténé beszallas, vagy abbdl térténd ki-
szallas kézben bekdvetkezett balesetekre.

- abiztositasi esemény el6tt mar maradanddan karoso-
dott testrészekre,

— amennyiben a karosult védelme a baleset idépontja-
ban nem felelt meg a jogszabalyban elbirt kbvetelmé-
nyeknek, és ez okozati ésszefliggésben allt a biztosi-
tasi esemény bekévetkeztével (pl. nem volt becsatolva
a biztonsagi éve, nem hasznalt gyerekllést, a jarmu-

ugy a Biztosito a haldleseti szolgaltatasi 6sszeg és az elé-

leg kiilbnbézetét fizeti meg a kedvezményezett részére.
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8. AMARADANDO EGESZSEGKAROSODAS MERTEKE

Maradandé egészségkarosodas leirasa Mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Beszélbképesség teljes elvesztése vagy mindkét ful 70%
halloképessegének telies elvesztése

Egy kar valliziletbdl valo teljes elvesztése vagy telies 70%
mikodésképtelensége

Egy lab combkozép felettig vald teljes elvesztése vagy telies 70%
mikodésképtelensége

Egy kar kdnyokizulet felettig valo elvesztése vagy telies 65%
mUkodésképtelensége

Egy kar kdnyokizilet alatt vald elvesztése illetve teljes 60%
mUkodésképtelensége

Egyik lab combkdzépig valo teljes elvesztése vagy teljes 60%
mukodésképtelensége

Egy kéz teljes elvesztése illetve teljes mikoddésképtelensége 55%
Egy lab térd alatt valo elvesztése illetve telies 50%
mikodésképtelensége

Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyik lab labszar kbzepéig valo elvesztése vagy teljes 45%
mikodésképtelensége

Egyik labfej teljes elvesztése illetve telies mikodeskeptelensége 40%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Egy hivelykuijj teljes elvesztése vagy telies 20%
mUkodésképtelensége

Egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 10%
A szagléérzék teljes elvesztése 10%
Barmely masik ujj telies elvesztése vagy mikddésképtelensége 5%
Egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy mikddéskeptelensége 5%
Az izlel6képesség teljes elvesztése 5%
Barmely masik labujj teljes elvesztése vagy 2%
mUkodésképtelensége

Az el6z6 pontbdl adddo, egy balesetre vonatkozd egészség-
karosodasi szazalékok dsszegezddhetnek, de nem haladhat-
jak meg a 100 %-os szintet..

Egyes testrészek vagy érzékszervek részbeni elvesztése illet-
ve részbeni mikodésképtelensége esetén az el6z6 pontban
megadott egészségkarosodasi szazalékok megfelel§ hanya-
dat kell figyelembe venni.

Ha az egészségkarosodas mértéke (rokkantsag foka) az
egészségkarosodasi tabla alapjan nem éllapithaté meg, a
baleseti szolgaltatast aszerint kell megallapitani, hogy a testi
vagy szellemi mikddésképesség orvosi szempontbdl milyen
mértékben csokkent.

A baleset utan a Biztositottnak haladéktalanul orvosi segitsé-
get kell igénybe venni és az orvosi kezelést a gyogyitd eljaras
befejeztéig folytatni kell, gondoskodni kell a baleset kdvetkez-
ményeinek — a lehetdség szerint — elharitasardl és enyhitésérdl.
A maradandd egészségkarosodds, valamint a tablazat-
ban fel nem sorolt esetekben az allanddsult baleseti ere-
deti testi kar mértékét a rendelkezésre allo dokumen-

tumok, és Biztositott személyes egészséqligyi vizsgdlata
alapjan a Biztositd orvosa allapitjia meg, amely eltérhet a
tarsadalombiztositas altal megallapitott egészségkaro-

sodasi mértéktol.
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Ha a Biztositott a Biztositdé orvosa altal megallapitott mara-
dandd egészségkarosodas mértékével nem ért egyet, sajat
maga is szerezhet be orvosi véleményt. Amennyiben az a
Biztositd orvosanak véleményétdl eltér, fuggetlen, mindkét fél
altal elismert orvosszakeértét kell felllvizsgalatra felkérni.

9. KIEGESZITO BALESETBIZTOSITAS
KARBEJELENTESHEZ KERT IRATOK
Biztositott halala esetén:

1. Halotti anyakdnyvi kivonat

Maradandd, 50%-ot meghaladd egészségkarosodas esetén:

1. Orvosi dokumentumok,

2. a biztositd orvosdnak a biztositott személyes vizsgalata
alapjan készitet véleménye,

3. fliggetlen orvos szakértd véleménye.

10. EGYEB RENDELKEZESEK
Jelen kiegészité balesetbiztositas csak a SIGNAL FLOT-

TA CASCO gépjarmi-biztositdassal egyditt kbthetd. A fenti
pontokban nem szabalyozott kérdésekben a balesetbiz-
tositasra a SIGNAL FLOTTA CASCO gépjarmli-biztositas
feltételei az iranyadoak.

A biztositott az elvégzett orvosi vizsgalatok eredményeit
az egészséqligyrél szolo 1997. évi CLIV. térvény értelmé-
ben az egészséqligyi szolgaltatonal megismerheti.

A jelen szerz6dési feltételek szerkesztésének lezarasi
datuma: 2018.02.14.

SIGNAL IDUNA Biztosit6 Zrt.



Altalanos szerzédési feltételek

2,

SIGNAL FLOTTA CASCO KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS

A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. (székhely: 1123 Budapest, Al-
kotas u. 50. a tovabbiakban: Biztositd) a biztositasi dij meg-
fizetése ellenében — a jelen kiegészitd feltételekben megha-
tarozott esetekben és mértékben — a biztositott vagyontargy
vonatkozasaban bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a
szerz6désben meghatarozott dsszeget fizeti ki.

1. BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK

A biztositott jarmUben a kivllrél nem lathaté modon a zart
csomagtérben megfeleléen elhelyezett, belfdldon szallitott
olyan személyi hasznalatu vagyontargyak, (pl. ruha, szem-
Uveg, taska, egyéb személyes hasznalatu targyak stb.), ame-
lyek nincsenek a jarmdbe beépitve (szallitott vagyontargyak).
A biztositas nem terjed ki a biztositott jarmiiben dij elle-
nében szallitott vagyontargyakra, és a biztositott jarmu-

ben dij ellenében szallitott személyek vagyontargyaira.

2. TERULETI HATALYA
Magyarorszag

3. BIZTOSITASI ESEMENYEK

A SIGNAL FLOTTA CASCO gépjarmd-biztositas feltételei 4.
pontja szerinti biztositasi esemény kapcsan a biztositott va-
gyontargyban keletkezett olyan fizikai karosodasok, sériilések,
amelyek segédeszkdz nélkul vizualisan felismerhetdk, illetve a
biztositasi eseménnyel ésszefliggésben a vagyontargy elrab-
lasa, ellopasa.

4. KIZARASOK

A SIGNAL FLOTTA CASCO gépjarmli-biztositas feltéte-

lei 5. pontja szerinti kizarasaiban foglaltakon tulmenéen
nem tériti meq a Biztosito

- az ékszerekben, nemesfémekben, dragakévekben, —
készpénzben és pénzt helyettesité eszk6z6kben,

— takarékbetétben, értékpapirokban, okmanyokban,

- antik targyakban, katalogizalt gyljteményekben, disz-
targyakban,

- képzémiivészeti alkotasokban, iparmliivészeti és
nép-iparmlivészeti targyakban,

— ipari, mezbgazdasagi, kereskedelmi tevékenység-
hez kapcsolddo anyagokban, termékekben, szallitott
munkaeszkézbkben,

- szellemi tevékenységgel 6sszefliggbd alkotasokban,

igy tébbek kézétt a szorakoztato elektronikai, szami-
tastechnikai adathordozon tarolt adatokban

— hangszerekben,
- élelmiszerekben
keletkezett kart.

Nem tériti meg tovabba a Biztositd a kart, amennyiben

- a gépjarmiiben bekdévetkezett kar a casco alap-
biztositas alapjan énrész alatti,

- ajarmlivén, vagy jarmiben szallitott vagyontargy nem
volt megfeleléen régzitve, illetve a biztositott vagyon-
targyakat nem a KRESZ elbirasainak megfeleléen
szallitottak,

- lopas esetén a biztositott vagyontargyakat érizetlentil,
a gépjarmiiben kiviilrél lathaté mddon és helyen tar-
tottak (pl. utastér),

— lopas- és rabldaskar, valamint a jarmii 6nkényes elvéte-
le esetén a biztositott nem tett renddérségi feljelentést,

- a szdllitott vagyontargy karosodasa és a biztositott

jarmii karosoddsa kézOtt nincs okozati 6sszefliggés,
illetve a gépjarmiiben nem keletkezett kar.

BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

— A Biztosito legfeliebb a SIGNAL FLOTTA CASCO gépjar-
md-biztositasi ajanlaton megjeldlt és jarmdvenként limitalt
biztositasi sszeget tériti meg kareseményenkeét. Egy biz-
tositasi idészakon belil eqy a flottaban biztositott jarmdire
vonatkozdan legfeljebb két kdareseményre nyujt szolgalta-
tast a Biztosito (limit).

— Amennyiben t6bb tulajdonos vagyontargyat érinti a bizto-
sitasi esemény folytan bekdvetkezett kar, és a kar 8sszes-
ségeben a limitet meghaladja, a Biztosito a limitdsszeget
olyan aranyban osztja fel a karosultak kézott, ahogy a lent
részletezettek alapjan nydjthato karteéritési 6sszegek arany-
lanak egymashoz.

— Részleges karosodas esetéen a Biztosito a vagyontargy hely-
redllitasanak indokolt és szamlaval igazolt kdltségét tériti.

— Teljes karosodas, lopas, rablas, megsemmisllés esetén a
Biztositd a vagyontargy valds értékét tériti meg, oly mo-
don, hogy a vagyontargy, vagy — ha az a kereskedelmi
forgalomban mar nem kaphato — hasonlé vagyontargy Uj
allapotban térténd beszerzésének kariddponti koltségebd,
illetve arabdl, levonja a vagyontargy elhasznalodottsaga
miatti értékcsbkkenést (avultatas).

A biztositasi eseményt és a biztositott vagyontargyakat a kar-

bejelentd nyomtatvanyon minden esetben jelezni kell.

A biztositasi esemény kdvetkeztében sérlilt biztositott vagyon-

targyakat a kartérités kifizetéseig Szerz6dd/Biztositott kbteles

megdrizni, €s azt Biztosito felhivasara Biztosito részére be-
mutatni.

Poggyasz lopas- és rablaskar, valamint a jarmd énkényes el-

vétele esetén a Biztosito szolgéltatas nydjtasanak feltétele a

renddrseqi feljelentés.

Jelen pont vonatkozasaban teljes kar: amikor a karosodott

vagyontargy a serdit részek potlasaval vagy javitasaval nem

allithato helyre, vagy a helyredllitas gazdasagtalan. A helyreal-

litas akkor gazdasagtalan, ha a javitas kéltsége meghaladja a

biztositott vagyontargy valdsagos (karidéponti) értéket.

Jelen pont vonatkozasaban részleges kar: amikor a karoso-

dott vagyontargy javitassal, illetve a részek potlasaval gazda-

sagosan helyreallithato.

a
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6. KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS
KARBEJELENTESHEZ KERT IRATOK

A poggyasz reszleges karosodas eseten:

1. A vagyontargy helyredllitasanak indokolt kbltségeirdl kialli-
tott szamla,

2. a Biztositd altal felkért flggetlen szakeértdi vélemény a ke-

letkezett kar mértékerd,

vagyontargy tulajdonjogat igazolo irat,

4. vagyontargy vasarlasi eredeti szamlaja, vagy annak hiteles

masolata,

vagyontargy kényvelési értékét igazold hivatalos irat,

6. vagyontargy helyreallitasardl készilt, arra szakosodott
szolgaltato altal készitett arajaniat,

7. vagyontargy helyreallitasi, potlasi szamlaja, vagy netto téri-
tés esetén annak hiteles masolata,

8. vagyontargy megsemmisitési jegyzékényve,

9. vagyontargy értékesitési igazolasa ertékmegjeldléssel,

10. selejtezési jegyz8kdnyv.

w
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A poggyasz teljes karosodas, lopas, rablas, megsemmistilés

esetén:

1. Renddrsegi feljelentes,

2. vagyontargy tulajdonjogat igazold irat,

3. vagyontargy vasarlasi eredeti szamlaja, vagy annak hiteles
masolata,

4. vagyontargy kényvelési értékét igazolo hivatalos irat,

5. vagyontargy helyreallitasarol készult, arra szakosodott
szolgaltato altal készitett arajaniat,

6. vagyontargy megsemmisitési jeqyzékényve,

7. vagyontargy értékesitési igazolasa ertékmegjeldléssel,

8. selgjtezési jegyz8kdnyv.

7. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen kiegészit6 poggydszbiztositdas csak a SIGNAL
FLOTTA CASCO gépjarmd-biztositassal egyiitt kéthe-

7

t6. A fenti pontokban nem szabadlyozott kérdésekben a

poggyaszbiztositasi szolgdltatasra a SIGNAL FLOTTA
CASCO gépjarmiibiztositas feltételei az iranyadoéak.

A jelen szerz8dési feltételek szerkesztésének lezarasi
datuma: 2018.02.14.

SIGNAL IDUNA Biztosit6 Zrt.
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