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EXKLUZIV SZAMLA 2.0 EGYSZERI DIiJAS BEFEKTETESI
EGYSEGEKHEZ KOTOTT ELETBIZTOSITAS FELTETELEI

(OE006)

1. BEVEZETES

Jelen altalanos és kiegészité szerzddési feltételek a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) és a bizto-
sitasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.)
szabalyai alapjan jottek Iétre. Jelen feltételek szerint 1étrejo-
v@ biztositasi szerz6désre a magyar jog az iranyadd. Jelen
szerz8dési feltételek egyben a Bit. 4. szamu melléklete A) ré-
szének megfeleld Ugyféltajékoztatonak mindstinek. Az Ugy-
féltajékoztato elemeinek mindsdld részek a szévegben ddlt
betlkkel olvashatoak.

A biztosito mentesiilésének szabalyai, a biztosité szol-
galtatasanak korlatozasarol szolo feltételei, az alkalma-
zott kizarasok, a Ptk. rendelkezéseitdl, a szerzédésre vo-
natkozo egyéb rendelkezésektdl, a szokasos szerz6dési
gyakorlattdl lényegesen eltéré feltételek délt és vastagi-
tott betlivel szedettek.

Tarsasagunk cégneve: SIGNAL IDUNA Biztositd ZartkorU-
en M(kodd Részvénytarsasag.

Székhelye: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.

Tulajdonosa: SIGNAL IDUNA Holding (Németorszag)
Adoészam: 10828704-2-44

KSH-szama: 10828704-6511-114-01

Bejegyezve a Févarosi Birdsagon, mint Cégbirdésagon a
Cg.01-10-042159 szam alatt.

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-87194/2015
Kozponti Gigyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.
Telefon: +36 1 458 4200

Egyéb elérhetéség: info@signal.hu ® www.signal.hu

Feliigyel6 hatosag: a pénzligyi kdzvetitGrendszer fellgye-
letével kapcsolatos feladatkodrében eljar6 Magyar Nemzeti
Bank.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Ptk. 6:7§ (4) bekezdése
alapjan az irasra, illetve olvasasra vald képesség hi-
anya esetén (latassériilt allapot okan) a szerzédés
érvényességehez tovabbi kévetelmények teljesliilése
szlikséges.

Ugyfeleinknek lehetésége van a biztosité felé (iras-
ban vagy telefonon keresztiil) jelezni az esetleges, a
fogyatékossaggal ésszefliggd specialis igényeit. Kér-
jlk, jelezze ennek fennalltat a biztositonak vagy biz-
tositaskozvetitéjének.

A bejelentéshez hasznalhato formanyomtatvany a
www.signal.hu oldalon talalhaté. Amennyiben ezt
nem kivanja jelezni, ugy specialis igényeit nem all
maodunkban figyelembe venni.

TAJEKOZTATO A FUGGO BIZTOSITASKOZVETITOROL
Jelen biztositasi szerzédés megkotésére (ajanlattételre) a biz-
tositaskozvetitsi tevékenyseget vegzd, fliggd biztositaskdzve-
titéként (tébbes ligyndkként) eljard OVB Vermdgensberatung
Kft. (1138 Budapest Vaci tt 140. — a tovabbiakban: OVB), illet-
ve az ajanlaton feltlintetett biztositaskbzvetitést végzd terme-
szetes személy (Uizletkdts) kbzremikodésevel kerdil sor.
Az OVB feltigyeleti hatosaga a Magyar Nemzeti Bank (tovab-
biakban: MINB, székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérut 55.).
Az OVB és az altala megbizott, biztositaskdzvetitésben részt
vevd gazdalkodd szervezet/termeészetes személy adatai az
MNB, mint felligyeleti hatésag biztositaskozvetitdi regiszteré-
ben szerepelnek. A nyilvantartas ellendrizheté az MINB hon-
lapjan (www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmeny-
felugyeles/piaci-szereplok-keresese/kozvetitok-keresese)  oly
maddon, hogy abban az OVB-nek és az altala biztositaskézve-
titésre megbizott gazdalkodo szervezetnek, valamint az ennek
keretében tevékenységet végzd természetes személynek aktiv
statuszunak kell lennie.
Az OVB nem rendelkezik mindsitett befolyassal olyan biztosi-
toban, melynek termékeit kozvetiti. Az OVB-ben nem rendel-
kezik mindsitett befolyassal olyan biztositd vagy annak anya-
véllalata, amelynek termékeit kézvetiti az OVB.
Az OVB a 437/2016. (XIl.16.) Korm. rendelet 2. §-a alapjan biz-
tositja, hogy az tigyfél és a fogyasztoi érdekképviseleti szervek
az OVB vagy az altala megbizott, biztositaskdzvetitésben részt
vevl gazdalkodd szervezet/természetes személy magatarta-
sara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo panaszat
szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, postai tton, telefaxon, elekt-
ronikus levélben) k6zolhesséek.

Kozvetlendl az OVB-nél tett panaszokat az OVB a panaszke-

zelési szabalyzataban foglaltak szerint biralja el. Panasz elbi-

ralasara jogosultak tovabba — a vonatkozo jogszabalyokban
€s a panaszkezelési szabalyzatban foglalt feltételek teljestilése
esetéen — az alabbi szervezetek:

e Magyar Nemzeti Bank
székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.
telefon: + 36 80 203 776,
internetes elérhetdség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem,
levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.

e Pénziigyi Békéltetd Testllet (székhely: MNB 1054 Buda-
pest, Szabadsag tér 9., telefon: +36 80 203 776, interne-
tes elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes/, levelezési cim:
1525 Budapest Pf.: 172.),

e jlletve az illetekes birosag.

Az OVB biztositaskozvetitdi szakmai tevekenyseége soran oko-

zott karért vagy felmertilt sérelemdij megfizetéséért az a biz-

tosito koteles helyt allni, amely termékének kbzvetitése soran
az OVB a tevékenységevel vagy mulasztasaval a kart okozta.
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Az OVB a Bit. 4. § (1) bekezdésének 34. b) pontja szerinti flig-
g0 biztositaskozvetitéként (tobbes (igyndkkent) a www.ovb.hu
honlapon felsorolt biztositok nevében jarhat el és az ott felso-
rolt biztositasi termékek terjesztésére van jogosultsaga.

Az OVB, llletve a megbizasabdl eljard gazdalkodd szervezet
vagy természetes személy a biztositasi termék kdzvetitése so-
ran az Ugyféltdl dijat vagy dijelbleget, illetve a biztositotdl az
tgyfélnek jard ésszeget elézetesen nem vehet at, semmilyen
dij beszedésére, készpénz atvételere, illetve altalanossagban
pénzkezelésre semmilyen formaban nem jogosult.

Az OVB, llletve a megbizasabdl eljard gazdalkodd szervezet
vagy termeészetes személy kizarolag a biztositasi alapu befek-
tetési termékek értékesitése esetén nyujt tanacsadast.

Az OVB a biztositoval kététt megallapodasa alapjan képvise-
leti jogosultsaggal nem rendelkezik, kizarolag biztositaskoz-
vetitdi tevekenységet végez, a biztosito nevében a biztositasi
szerz8dést megkdtni nem jogosult.

Az OVB a biztositotdl kapott djjazas alapjan dolgozik, vagyis a
biztositasi dij magaban foglalja a javadalmazast.

Az OVB a biztositaskdzvetitdi tevekenységével kapcsolatos
egyeb (a Bit. 152. § (1)-(2) bekezdéseiben — ide nem értve a
152. § (1) bekezdés e)-g) pontjait —, valamint a 153. § (1)-(2a)
bekezdéseiben és a 155. §-ban foglaltak szerinti) tajekoztatasi
kotelezettségeit az ajanlattétel soran teljesiti.

2. FOGALMAK, MEGHATAROZAS

Adminisztracios koltség: a szerz6dés hosszu tavu fenn-
tartasaval kapcsolatos, igazgatasi és mikddési folyamatokra
felszamitott kdltségek.

Athelyezés: a befektetési egységek atvaltasa az egyik be-
fektetési alapbdl egy masik befektetési alapba.

Baleset fogalma: a biztositottat ért, a biztositott akaratan
kivUl fellépd, egyszeri, hirtelen kilsé behatas.

Befektetési egység: a befektetési alapok befektetéseiben
vald aranyos részesedést megtestesitd elszamolasi egység.
Befektetési egység arfolyama: a biztosité ezen az aron
vasarolja, illetve adja el a szerz8dé szamlain nyilvantartott be-
fektetési egységet.

Belépési kor: a biztositott személy életkora a biztositas tech-
nikai kezdetének idépontjaban. A belépési kor ugy kertl meg-
hatarozasra, hogy a szerz6dés technikai kezdetének évsza-
mabdl levonasra kerll a biztosftott szlletési évszama.
Biztositas technikai kezdete: a biztositas kezdetét mega-
dé id6pont, az ajanlat alairasat kdvetd hénap elseje.
Biztositasi ajanlat: a biztositasi igényt megfogalmazo és a
szerz8déskotésre iranyuld egyoldalld irasbeli nyilatkozat. Az
ajanlatot jogi értelemben nem a biztositd teszi, hanem a biz-
tositasi védelmet igényld szerz6d6 (a védelem a biztositottra
vonatkozik). Az ajanlat még nem szerzédés; kétoldall megal-
lapodassa akkor valik, ha azt a biztositod elfogadija.
Biztositasi dij: a biztositd szolgaltatasanak ellenértéke; 6sz-
szegét és esedékességét a szerz8dés rogziti.

Biztositasi esemény: a biztositott életével kapcsolatos
olyan esemény, amikor a szerzddési feltételekben meghataro-
zottak alapjan a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége fennall.

Biztositasi év/ id6szak: az az idészak, amely minden év-
ben a biztositasi évforduld napjan kezdddik és ettél szamitott
egy évig tart.

Biztositasi évfordulé: minden naptari évben a biztositas
technikai kezdetének megfelel§ naptari nap.

Egyszeri dij: az egyszeri diffizetésd biztositas egy 6sszegben
medfizetendd dija.

Eseti dij: a szerz6d6 éaltal az egyszeri dijon felll befizetett
0sszeg.

Fogyaszté: olyan természetes személy, aki 6nallo foglalkoza-
sa, Uzleti tevekenysége korén kivdl jar el.

Forgalmazasi nap: az a munkanap, amely nem mingsul for-
galmazasi szinnapnak, és amely napra az egyes befektetési
alapokra vonatkozéan az alapkezel6k arfolyamot tesznek kbzzé.
Fligg6 tranzakcio: olyan folyamatban lévd, befektetési egy-
ségek darabszamat érintd megbizasok (pl. befizetések, athe-
lyezések, koltséglevonasok) amelyek még nem zérultak le. A
szerz8dés szamldjanak darab és érték egyenlege nem éallapit-
haté meg addig, amig ilyen tranzakcio(k) figgében vannak a
szerz6désen.

Hénapfordulé: minden honap elsé napja.
Kockazatelbiralas: elemzési, értékelési folyamat, amely-
nek soran a biztositd arrdl dont, hogy az ajanlatban rogzitett
kockazatot elvéllalja-g, illetéleg milyen biztositasi dijért vagy
modositassal vallalja. Megkulénboztetink technikai elbira-
last, amely soran az ajanlatok formai ellenérzést végezzik
el. Egészségi elbiralast, amely soran a biztositott egészségi
allapotanak felmérését kovetéen dont a biztositd a fenti kér-
deésrdl. Ezeken kivll a biztositd pénzigyi elbiralast végezhet,
melynek soran a szerz8dd anyagi helyzetének fliggvényében
hoz déntést a biztosito.

Kockazatviselés kezdete: az az idépont, melyet kévetéen
bekdvetkezd biztositasi események esetén a biztositd szolgal-
tatasi kotelezettsége fennall.

Kockazatviselési idészak: az az id6szak, mely egy adott
életbiztositasi fedezet kockazatviselésének hatalybalépésével
kezdddik és ugyanazon életbiztositasi fedezet megsz(inéséig
tart.

Kotvény: az ajanlat elfogadasat és a szerzddés létrejottét
igazold okirat. Nem mindsul értékpapirnak; elvesztés vagy
megsemmisUlés esetén masolattal pdtolhato.

Lényeges koriilmények: minden olyan kdrtlmény, amely a
biztositd altal atvallalt kockazatra kihatassal van, kilondsen
azok a koértimények, melyek az ajanlati dokumentacidban
szerepelnek.

PortféliéFix stratégia: a szerz6d6 szamlaihoz valaszthato
befektetési stratégia. A stratégia az alapjaul szolgalé portféli-
6ban szerepl§ befektetési alapok belsé aranyait llitja vissza
minden biztositasi évforduldn azzal a céllal, hogy az Ugyfél
befektetéseinek aktualis kockazati szintje ne térjen el az Ugy-
fél eredeti, sajat kockazatt(ird képessége alapjan kivalasztott
befektetési kombinacio kockazati szintjétdl.

Unit-linked (befektetési egységekhez ké6tott) biztosi-
tas: olyan biztositasi termék, amelynél a szerz6dé altal befize-
tett dijakat a biztositd, a szerz&dd altal kivalasztott befektetési
alapokba fekteti, a megszlinéskori vagy tartam végi kifizetés
mértékét ezen alapok hozama hatarozza meg. A szerz6dé a



?,

EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kététt életbiztositas | Altalanos szerzédési feltételek

tartam soran igény szerint atcsoportosithatja megtakaritasat
és jovBbeni befizetéseit a felkinalt befektetési alapok kozott.
Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a bizto-
sitdé szamara ajanlatot tett €s a biztositd szolgaltatasara jogo-
sult személy, illetve a diffizeté személy.

Vagyonaranyos koltség: a biztosito altal a vagyon kezelé-
sével kapcsolatban: befektetési egységek vételével, eladasa-
val és nyilvantartasaval dsszefliggd koltségek fedezeteként,
minden évben felszamitott koltség.

3. ALTALANOS SZABALYOK, MEGHATAROZASOK

3.1. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

3.1.1. Szerz6dé: a biztositéval szerzddést koté fél, aki a biz-
tositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal és a szerzédéssel
kapcsolatosan a jognyilatkozatok megtételére jogosult. A
szerz8dd magyarorszagi éllandé lakcimmel vagy éallandé tar-
tézkodasi cimmel és magyar addazonositd jellel rendelkezd,
természetes személy; illetve magyarorszagi adaéilletéséggel
és székhellyel bird jogi személy és jogi személyiséggel nem
rendelkezb jogalany egyarant lehet.

Biztositasi szerz6dést az kothet, aki valamely vagyoni vagy
személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
elkerllésében érdekelt, vagy aki a szerz8dést az érdekelt sze-
mély javara koti meg.

3.1.1.1. Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi
esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott szerzédésbe vald
belépéséig a szerz6db fél a hozza intézett nyilatkozatokrol és
a szerz8désben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat
koteles tajékoztatni. Amennyiben a biztositott szerz8désbe
vald belépési nyilatkozatanak biztositoval t6rténd kodzlése-
kor a szerz6d® mar nincs életben, a biztositott szerz6désbe
vald belépéséhez a szerz8dd drokdseinek hozzajarulasa nem
szUkséges. A szerz6d6 személyének valtozasarol a biztositot
frasban értesiteni kell.

A szerz6dd és a biztositott irasbeli hozzajarulasaval harmadik
személy a biztositasi szerzédésbe szerz6ddként beléphet.
3.1.2. Biztositott: az a magyarorszagi allandé lakcimmel
vagy allando tartézkodasi cimmel és magyar addazonositd
jellel rendelkezd természetes személy, akinek az életére vagy
az életével kapcsolatosan, a szerzddési feltételekben meg-
hatarozott biztositasi események kockazatviselési idészakon
bellli bekdvetkezése esetén a biztositd szolgaltatasi kotele-
zettsége beall.

3.1.2.1. Biztositott lehet az a cselekvéképes, természetes
személy, aki a biztositas alairasnak napjan mar betoltétte a
18. életévét és a biztositas technikai kezdetének évében még
nem mult el 65 éves, illetve aki a biztositdé kockazatvallalasi
feltételeinek megfelel.

3.1.2.2. A biztositasi szerz6désben a szerz8dé és a biztositott
személye kuldnvalhat. A biztositott a szerz8dé irasbeli bele-
egyezésével a szerz8désbe szerz6d6ként barmikor beléphet,
ehhez a biztositd hozzajaruldsa nem sziikséges. A belépéssel
a szerz8dg felet megilletd jogok és az &t terheld kotelezett-
ségek Osszessége a biztositottra szall at. A belépésrdl azon-
ban a biztositot irasban értesiteni kell. Ha a biztositott belép a
szerz8désbe, a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért

a biztositott a szerzd6dé féllel egyetemlegesen felelSs. A szer-
z6désbe szerz6ddként belépd biztositott koteles a szerz8dd
félnek a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi
dijat is — megtériteni.

3.1.2.3. A szerzG8dés létrejottéhez, modositasahoz a biztosi-
tott irasbeli hozzdjarulasa szikséges, ha a szerzédést nem
6 koti meg. A biztositott hozzajarulasa nélkul kdtétt biztosi-
tasi szerz6désnek a kedvezményezett kijeldlését tartalmazo
része semmis; ilyen esetben kedvezményezettnek a biztosi-
tottat vagy 6rokdsét kell tekinteni, aki a szerz8dd félnek kote-
les megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerz6désre
forditott kdltségeket.

A biztositott a szerz6dés megkdtéséhez adott hozzajarulasat
irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas kévetkezté-
ben a szerz8dés a biztositasi idészak végével megszinik, ki-
véve, ha a biztositott a szerzbdésbe szerz8ddként belép.
3.1.2.5. Jelen életbiztositasi szerz6désben kizardlag egy
biztositott szerepelhet.

3.1.3. Kedvezményezett: a biztositasi szerz6désben meg-
nevezett személy, ilyen személy hianyaban, vagy ha a ked-
vezményezett megnevezése nem volt érvényes a biztositasi
esemény iddpontjaban, a biztositott vagy annak 6rokdse.

A halaleseti szolgaltatasara jogosult személy a halaleseti
kedvezményezettként, megjelélt személy. Azonos bizto-
sitasi szolgaltatasra t6bb kedvezményezett is jel6lhetd
a kedvezményezettekre juto szazalékos mérték egyide-
ji megjelélésével. Amennyiben a szazalékos mértékek
egylittes 6sszege nem pontosan 100 szazalék, akkor a
biztositoé a kedvezményezettek k6zétt a kedvezményezés
aranyaban osztja szét a teljes biztositasi 6sszeget.
Abban az esetben, ha a szolgaltatas kedvezményezett-
je(i) a biztositott 6rékése(i), akkor a biztositd a szolgal-
tatasi OGsszeget a biztositasi esemény bekévetkezte
idépontjaban fennallo érékésédési aranyban fizeti ki az
o6rékoés(6k)nek.

3.1.3.1. A szerz6dd fél az eredetileg kijelolt kedvezményezett
helyett — a biztositdhoz intézett irasbeli nyilatkozataval — a biz-
tositasi esemény bekdvetkezéséig barmikor mas kedvezménye-
zettet nevezhet meg. Ha nem a biztositott a szerz6dé fél, akkor a
kedvezményezett jeldléséhez, illetve modositasahoz a biztositott
irasbeli hozzajarulasa is szlkséges. A kedvezményezett kijelolé-
se hatélyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény
bekovetkezése eltt elhaldlozik vagy jogutdd nélkidl megszinik.
llyen esetben a biztositott vagy a biztositott drokdse a kedvez-
ményezett, ha Uj kedvezményezettet nem neveznek meg.
3.1.3.2. Ha a szerz8d4 fél a biztositotthoz vagy a kedvezmé-
nyezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kdtelezettséget vallal
arra, hogy a kedvezmeényezett kijeldlését folyamatosan hataly-
ban tartja, a kedvezményezett kijeldlését nem lehet vissza-
vonni vagy megvaltoztatni azon személy hozzajarulasa nélkul,
akinek részére a kotelezettségvallalast tették. A szerz6dé fél
nyilatkozatardl a biztositot tajékoztatni kell.

3.2. BIZTOSITASI ESEMENY

A biztositasi szerz6dés szempontjabdl biztositasi eseménynek
mindsil a biztositottnak a kockazatviselési idészakon bellli el-
halalozasa.
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3.3. BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

3.3.1. Altalanos szabalyok

A biztosito a befektetési eqgységek aktualis szolgaltatasi erte-
két a jelen szerzédeési feltételek 14. pontjaban leirtak szerint
hatarozza meg.

A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositd a szerz6dé
altal igazolhatéan mar megfizetett, de a szerz6dé szamlajan
még jova nem irt biztositasi dijat kifizeti a szerz6dé részére.

A biztositd a biztositasi események bekdvetkezésekor az alab-
bi szolgaltatasokat teljesiti:

3.3.2. Halaleseti szolgaltatas

A biztosito a biztositott barmely oku halala esetén a befektete-
Si egységek (megtakaritasi és eseti eqysegek) aktualis értékét
fizeti ki a kedvezményezett részére.

3.3.3. Baleseti halal szolgaltatas

A biztosito a biztositott baleseti eredetl elhalalozasa esetén
a 3.3.2. pontban meghatarozott ésszegen fellil tovabbi 500
000 Ft biztositasi 6sszeget fizeti ki a kedvezményezett részere.
3.3.4. Biztositasi szolgaltatas igénybevételének médja
A biztositasi szolgaltatast a jogosult eqy ésszegben veheti fel,
a jelen szerzédés feltételek 13. pontjaban meghatarozott ira-
tok benyujtast kovetden, a jelen szerzédési feltételek 14. pont-
Jjaban leirtak szerint.

4. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

A biztositasi szerz6deés a szerz8dd és a biztosito irasbeli meg-
allapodasa alapjan jo6n létre ugy, hogy a szerzdd (ajanlatte-
v8) gjanlatot tesz a biztositonak a szerz8des megkdtesére. Az
ajanlattevd ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott tizendt
napig, ha az ajanlat elbiralasahoz egészségligyi kockazatfel-
meérésre van sziikség, hatvan napig van kdtve.

Az életbiztositasi szerzédés megkdtésehez és modositasahoz
— ha a szerz6dd fél és a biztositott nem azonos — a biztositott
irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

A szerzédés létrejon, ha a biztositd az ajaniat alapjan biztosi-
tasi kétvényt allit ki. Ebben az esetben a biztositasi szerzédés
létrejéttének idépontja a biztositasi ajanlat szerz6dé altal tér-
ténd alairasanak a napja. A biztositasi szerz6deés akkor is létre-
jon — a biztositasi ajanlatba foglalt tartalommal —, ha a biztositd
a fogyaszto altal tett ajanlatra az ajanlat a biztositonak vagy
képviselGjének térténd atadasatdl szamitott 15 napon beliil
nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajaniatot a jogviszony tartal-
mara vonatkozo, jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokaban,
a biztosito altal rendszeresitett ajaniati lapon és a dijszabas-
nak megfeleléen tették. Ebben az esetben a szerz6dés — az
ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosito részére
tértént dtadasa idépontjara visszamend hatallyal a kockazatel-
biralasi idd elteltét kévetd napon jon létre.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul létrejétt szerz6dés
lényeges kérdésben eltér a biztositd szerzédeési feltételétd],
a biztosito a szerz8dés létrejottetdl szamitott 15 napon bellil
javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzédeési felte-
teleknek megfelel6en modositsak. Ha a szerz6dd fél a javas-
latot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a
biztositd az elutasitastol vagy a modosito javaslat kézhezvéte-
létél szamitott 15 napon belil a szerz6dést 30 napra irasban
felmondhatja.

A biztosito altal irasban feltett kérdésekre a valdsagnak meg-
feleléen irasban adott valaszokkal a szerz8dd és a biztositott
kézlési kbtelezettségének eleget tesz.

A kézlésre iranyuld kételezettseg egyarant terheli a szerz6dd
felet és a biztositottat. A biztosito az ajanlat elfogadasa elétt
kockazatelbiralast végez. Jelen biztositas vonatkozasban a
biztositd technikai — és pénzligyi kockazatelbirdlast végez. A
biztositd jogosult az igy tudomasara jutott adatokat ellendrizni.
A kockazatelbiralas eredmeényétdl fliggben a biztosito az ajan-
latot elfogadja, modositia vagy elutasitia. Az ajaniat esetleges
elutasitasat a biztositd nem kdteles megindokolni.

Ha kétveny a szerz8dd ajanlatatol eltér és az eltéréset a szer-
z6d6 a kotvény kézhezveételétd] szamitott 15 napon bellil irds-
ban nem kifogasolja, a szerzédés a kétvény tartalma szerint
jon létre. A lényeges eltérésre a biztosito a kétvény kiszolgal-
tatasakor a szerz6dd figyelmét irasban felhivia. Ha a felhivas
elmarad, akkor az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre
a szerzédés. Ha a biztositd a szerz8déskétes utan szerez
tudomast a szerzddeést érintd lényeges kortlményekrdl vagy
azok valtozasarol és ezek a kortilmények a biztositasi kocka-
zat jelentds ndvekedeését eredményezik, a tudomasszerzests!
szamitott 15 napon belil javaslatot tehet a szerz6dés modo-
sitasara, vagy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.
Ha a szerzé6dé fél a mdédosito javaslatot nem fogadja el,
vagy arra, annak kézhezvételétél szamitott 15 napon be-
Il nem valaszol, a szerz6dés a modosito javaslat kézlé-
sétél szamitott 30. napon megsziinik, ha a biztosito erre
a kévetkezményre a modosito javaslat megtételekor a
szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

4.1. A BIZTOSITASI SZERZODES HATALYBALEPESE,
KOCKAZATVISELES KEZDETE, VARAKOZASI IDO

4.1.1. A szerz6dés hatalybalépése

A biztositasi szerz6dés az ajanlat biztositd altali elfoga-
dasat kévetéen az ajanlat alairasnak napjara visszame-
nélegesen Iép hatalyba.

4.1.2. A kockazatviselés kezdete és vége, kockazatvi-
selés kezdete el6tti halaleset

A biztosité kockazatviselése a szerzédés hatalybalépé-
sének napjat kéveté napon kezdbédik meg, amennyiben
a biztositas egyszeri dija, annak esedékességéig medfi-
zetésre kertil.

Ha biztositott barmely okbdl kifolydlag az ajanlat alairasanak
napja és a kockazatviselés kezdete kézétt elhalalozik, vagy a
biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valik vagy a
biztositasi érdek megszinik, a szerzédés (vagy annak meg-
felelS része) megszinik, akkor a biztositd a szerz8dd részere
visszafizeti a mar befizetett dijakat.

A biztosito kockazatviselése a szerzédes tartama alatt a szer-
z6dés barmely okbdl bekdvetkezé megsziinésének idépontja-
ig vagy a biztositott halalaig all fenn.

4.1.3. Varakozasi id6

A biztosito varakozasi iddt nem kot Ki.



?,

EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kététt életbiztositas | Altalanos szerzédési feltételek

4.2. A BIZTOSITAS TARTAMA, A BIZTOSITASI IDOSZAK
A biztositasi szerz6dés tartama hatarozatlan, de lega-
labb 5 éves tartamra jon létre.

4.3. A BIZTOSITAS HATALYA

Az életbiztositasi szerzédés hatalya — ellenkezd szerzédéses
kikétés hianyaban — egyarant kiterjed a belfdldén és a kulfél-
dén bekbvetkezett biztositasi esemeényekre.

4.4. TANACSADAS
Jelen biztositas kizardlag tandcsadassal értekesithetd.

4.5. ALKALMASSAGI TESZT

Amennyiben a szerzdd rendszeres internet hozzaféréssel
rendelkezik és a biztositonak megadta az e-mail cimét, va-
lamint kéri (kérésére) a biztosito a Bit. 166/E. § (5) bekezdeése
alapjan e-mailen kildi meg részére az alkalmassagi tesztet.
Egyeb esetekben azt az ajaniat kitdltését megeléz8en papir
formatumban bocsatja rendelkezésre.

4.6. ELEKTRONIKUSAN ROGZITETT AJANLAT
Amennyiben az ajanlat felvétele elektronikus formaban térté-
nik, a ,Nyilatkozatok az elektronikusan rogzitett ajanlathoz”
elnevezésl dokumentum az ajanlat elvalaszthatatlan részét
képezi.

5. DIJFIZETES

5.1. A BIZTOSITAS EGYSZERI DiJA

A biztositas egyszeri dijanak jovairasara a szerz6dé
szamlajan csak akkor kertil sor, ha a biztosité az ajanla-
tot kGtvényesitette és a dij a biztositdo szamlajan a helyes
azonositdkkal (kbtvényszam) jovairasra kertilt, ezen ideig
a dijat a biztosito fiiggé szamlajan tartja nyilvan és azt
kamatmentes letétként kezeli.

Az egyszeri biztositasi djjat amennyiben a kotvényesitéskor mar
a biztositd szamlajan van, a biztositd a sikeres beazonositast
kévetben jovairja a szerzédes fészamldjan. A jovairast kdve-
t6 forgalmazasi napon (T nap) a szerz6dé rendelkezéseinek
megfelelben a biztosito elinditja a befektetési egységek vételét,
amely a 3. szamu melléklet I.1. pontiaban meghatarozott napi
belépési aron teljesil. Amennyiben a biztositas egyszeri dijja
késdbb — a kétvényesitést kdvetden — kerdl befizetésre vagy a
biztositd csak késdbb tudja beazonositani a befizetett egyszeri
dijat, akkor a befizetés vagy beazonositas napjan jovairja azt a
szerz8dés f6szamlajan és az ezt kdvetd forgalmazasi napon (T
nap) a szerz6dd rendelkezéseinek megfeleléen a biztosito elin-
ditia a befektetési egységek vételét, amely a 3. szamu melléklet
1.1. pontjaban meghatarozott napi belépési aron teljesul.

Az elsé dij befizetésre rendszeresitett szamlaszamot az 1. sza-
mu melléklet, mig a forgalmazas rendjét a 3. szamu melléklet
tartalmazza.

A szerz8dd a biztositasi dij fizetésére vonatkozo kételezettsé-
gét abban az idépontban teljesiti, amikor a biztositas egysze-
ri dija — a beazonositashoz sziikséges adatok (kbtvényszam,
nev, lakcim) feltintetése mellett — a biztosito dijjak fogadasara
rendszeresitett szamlajara megérkezik.

A szerz8dd az egyszeri biztositasi dij megfizetését atutalas
vagy csekk formajaban kdoteles teljesiteni.

A biztositd a szerz8d4 altal tett ajanlat kétvényesitése, az egy-
szeri dij esedékessége, valamint az egyszeri dij jovairasanak
id6pontja kbzil a késébbi idSpontot kévetd — a jelen szerzédeé-
Si feltételek 3. szamu mellékletében részletezett forgalmazasi
(T) napon inditott megbizasa alapjan az ott meghatarozott ar-
folyamon (vétel) valtja at a befektetési egysegek megvasaria-
sara forditott dijjrészt — a szerz8dd rendelkezésének megfele-
I6en — megtakaritasi befektetési egysegekre.

A biztosito a szerz8dd szamlajan jovairt befektetési egysegek
ertéket, és arfolyamat 6 tizedes jegy pontossaggal tartja nyil-
van. A befektetési egységek megvasariasara forditott dijrészt
a biztosito megtakaritasi befektetési egysegekbe helyezi el a
szerzédeés fészamlidjan.

A szerzédéskotéskor érvényes minimalis biztositasi dsszegek
és dijak jelen szerzddési feltételek 1. mellékletében talalhatok.

5.2. ESETI DIJAK

A szerz8ddnek lehetdsége van a rendszeres biztositasi dijon
felll eseti dijak befizetésére is. Ezt a biztosito eseti dijak foga-
dasara elkulénitett bankszamlaszamara teheti meg. Ebben az
esetben irasban rendelkeznie szikséges az eseti dij befekte-
tésérdl az erre a célra rendszeresitett nyomtatvany kitdltésével
az alabbiak szerint:

5.2.1. Eseti rendelkezés

A szerz6dd rendelkezése egy alkalomra szolo eseti dij befek-
tetésére vonatkozik, tartalmazza a szerzédés kétvényszamat,
az eseti dij 6sszegét, a rendelkezés céljat az alapok kdzotti
felosztast, esetleges portfolio ill. stratégia megjeldlését.
5.2.2. Allandé6 eseti rendelkezés

A szerzéddnek lehetésége van arra is, hogy eseti djjainak be-
fektetésére allandd rendelkezést adjon meg, amely mindaddig
érvényesnek tekintendd, amig azt nem vonja vissza vagy nem
maodositia. A rendelkezésnek tartalmaznia kell a kbtvénysza-
mot, a rendelkezés céljat, az alapok kdzotti felosztast, esetle-
ges portfolio ill. stratégia megjeldlését. Az allando rendelkezés
a biztositohoz beérkezést kdvetén 3 munkanapon beldl kerdl
régzitésre.

Amennyiben a szerz6d6 érvényes eseti (egy alkalomra
sz016) rendelkezést ad meg a szerz6désre, amelyen van
érvényes eseti dij allandé elhelyezésére sz616 rendelke-
zése is, akkor a biztositdé csak abban az esetben fekteti
be az eseti dijat az eseti rendelkezés szerint, ha az az
eseti dij beérkezését megel6zb6en legalabb 3 munkanap-
pal beérkezik a biztositohoz. Az eseti (egy alkalomra sz6-
16 rendelkezés) nem médositja az allandé eseti rendelke-
zést.

Az eseti dij minimalis ésszegét a feltételek 1. szamu melleklete
tartalmazza.

Az eseti szamlarol bévebb informaciok a jelen altalanos szer-
z8dési feltételek 6.2. pontjaban talalhatok.

Eseti befizetés teljesitésere rendszeresitett szamlaszam meg-
taldlhato az 1. szamu mellekletben, mig a forgalmazas rendjét
a 3. szamu melléklet tartalmazza.

A biztosito altal rendszeresitett eseti bankszamlaszam megval-
tozasa esetén, a biztositd a honlapjan (www.signal.hu) a valto-



?,

EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kététt életbiztositas | Altalanos szerzédési feltételek

zast megelézd legalabb 60 nappal nydjt tajekoztatast, illetve a
szerzéddt a valtozas eldtt legalabb 60 nappal irasban értesiti,
A biztosito eseti dijak befizetésére alkalmazott bankszamla-
szama nem egyezik meg a biztosito rendszeres dijak szamara
hasznalt bankszamlaszamaval.

Amennyiben a szerzdé helytelen, nem az eseti dijfize-
tésre rendszeresitett bankszamlaszamra teljesiti az eseti
befizetését, abban az esetben, a biztosito a téves befize-
tést nem korrigalja és az ebbél adodo arfolyamkockaza-
tot nem vallalja at.

Téves — nem a jelen szerz6dés eseti dij befizetésre rend-
szeresitett bankszamlaszamra teljesitett és/vagy nem
beazonosithato befizetéseket a biztosito fiiggé szamlan
tartja, az ilyen 6sszegeket a biztosito a kiildé bankszam-
laszamra legkés6bb 60. napig visszautalja és addig ka-
matmentes letétként kezeli.

A biztositd a hianytalanul kitoltétt érvényes eseti dij befizeté-
sérdél szolo rendelkezd nyilatkozat biztositohoz — azonositott
maodon — térténd megérkezését kdvetden vagy a befizetett
dsszeg a biztosito szamldjan tértént jovairasanak idépontja
kézdl a késébbi iddpontot kévetd 3 munkanapon beldl inditott
megbizas alapjan a 3. szamu mellékletben részletezett teljesi-
tés napi arfolyamon valtja at az eseti dijat — a szerz6dd érve-
nyes rendelkezésének megfeleléen — befektetési egységekre.

5.3. PENZKEZELESI TAJEKOZTATO

A biztositaskézvetité jelen esetben az OVB Vermdégens-

beratung Kft. — pénzkezelésre semmilyen formaban nem

jogosult, tovabba nem miikédik kézre a biztositoi dijbe-
szedés folyamataban sem. Ennek megfelel6en a biztosi-
taskézvetité:

- nem rendelkezik biztositdi meghatalmazassal a szer-
z6dés dijanak készpénzben térténd atvételére vagy
annak - a biztositd szamlaszamatdl eltéré - bank-
szamlara vald atutaltatasara, és ilyen meghatalma-
zast az (gyféltél sem fogadhat el, valamint

- nem rendelkezik jogosultsaggal a biztositotol az iigy-
félnek jard ésszeg atvételére és ilyen meghatalmazast
az lgyféltél sem fogadhat el.

6. SZERZODO SZAMLAI

A befektetési egységekhez kotdtt életbiztositasi szerzédések
esetében a biztositd a befizetett eqyszeri €s eseti biztositasi
dijbdl — a szerz6dd altal tett rendelkezés alapjan —, a szerz6dé
részére befektetési egységeket vasarol. Ezeket a befektetési
egységeket a szerz8d6 szamlain az alabbiak szerint irja jova
és tartja nyilvan.

6.1. FOSZAMLA

A biztositd megtakaritasi befektetési egységekben helyezi el
az eqyszeri biztositasi dif megtakaritasi dijrészét, amely az egy-
szeri dijnak az adminisztracios kéltséggel csékkentett része. A
biztositd a megtakaritasi befektetési egységeken ervényesiti
a vagyonaranyos koltségelvonast. A megtakaritasi befektetési
egységek terhére érvényesitett kdltségelvonasokat a jelen al-
talanos szerzédési feltételek 7.1.3. pontja, mértékét pedig az
1. szamu melléklet tartalmazza.

A fészamlan nyilvantartott megtakaritasi befektetési egysegek
utan keletkezé befektetési egység visszatéritéest a biztositd
szintén itt tartja nyilvan.

6.2. ESETI SZAMLAK

A szerz8d8nek az egyszeri diffizetésen kivil lehetésége van
ugynevezett eseti dijak befizetésére is az 5.2. pontban leirtak
figyelembevételével.

A biztosito a befizetett eseti dijakbdl az eseti dijakat érinté
adminisztracios koltség levonast kdvetden, eseti befektetési
egységeket vasarol, melyet ezt kévetden befizetésenként k-
16n alszamlan tart nyilvan.

Az eseti dijakat érintd kdltségelvonasokat a jelen szerzédési
feltételek 7.1.4. pontja, mértékét pedig az 1. szamu melléklet
tartalmazza.

Az eseti szamlan elhelyezett 6sszegekbdl képzett eseti befek-
tetési egységek terhére érvényesitett vagyonaranyos koltse-
get a jelen altalanos szerzédési feltételek 7.1.4.2. pontja, mér-
tékét pedig a 1. szamu melléklet tartalmazza.

Az eseti befizetésekbdl képzett eseti befektetési egysegek
utan keletkezé befektetési eqység visszatéritéest a biztositd
arra az eseti alszamlara helyezi el, ahol az megkeletkezett.

7. A BIZTOSITASI SZERZODEST TERHELO
KOLTSEGEK

A biztosité az adminisztracios koltséget a befizetett biztositasi
dijpdl koézvetlenll, a vagyonaranyos koltséget havi rendsze-
rességgel, mig a baleseti halal biztositas dijat évente, befek-
tetési egység elvonassal érvényesiti. A befizetés idbpontjaban
dijpdl érvényesitett koltségek elvonasa a befektetést megeld-
zGen forintban torténik. A biztositd a befizetés értékét csok-
kenti a kdltségelvonasokkal és az igy csodkkentett dijodl vasa-
rol megtakaritasi befektetési egységeket a szerz8dé részére.
A befektetési egység elvonassal érvényesitett adott hénapra
esedékes koltségeket a biztositd havi, illetve éves rendszeres-
séggel érvényesiti, az alabb részletezett médon. Ha a szerzé-
dés megszlinése biztositasi esemény miatt kovetkezik be, ak-
kor a biztositét a megsziinés idépontjaig jard dijak illetik meg.
A biztosité a szerz8déskotést megel6z6 tanacsadasért
kllén koltséget nem szamit fel.

7.1. SZERZODO RENDELKEZESETOL FUGGETLEN
RENDSZERES KOLTSEGEK

A biztositd a befektetési egységekhez kotodtt életbiztositasi
szerz6dések esetében harom, a szerz8dd rendelkezésétdl
flggetlen kdltségeket hataroz meg: adminisztracios-, vagyon-
aranyos koltség, baleseti halél biztositas dija.

7.1.1. Befizetéshdl érvényesitett koltség

A biztositd a szerz8d6 éaltal befizetett egyszeri vagy eseti di-
jakbdl, a befektetést megeldéz8en, a koltségei fedezésére az
alabbi kdltségelvonast alkalmazza a biztositasi szerzédésen.
7.1.1.1. Adminisztracios koltség

A szerz6dés hosszu tavu fenntartasaval kapcsolatos, igazga-
tasi és mUkddési folyamatokra felszamitott kdltség, melynek
mértéke a biztositasi dij szazalékaban van meghatéarozva.

Az adminisztracios koltséget a biztositd az egyszeri dijodl, va-
lamint az eseti dijakbdl érvényesiti.
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A biztositdé az adminisztracios koltséget a befizetések szer-
z6désen torténd jovairasanak idépontjaban szamitja fel, oly
maodon, hogy a befizetett dijat csOkkenti az adminisztracios
koltséggel és a fennmarado részbdl vasarol a szerz6dd ren-
delkezéseinek megfeleléen befektetési egységeket, melyeket
ezt kdvetden befektetési egységekben tart nyilvan. Az admi-
nisztracios koltség mértékét a jelen altalanos szerzddési felté-
telek 1. szamu melléklete tartalmazza.
7.1.2. Befektetési egység elvonassal érvényesitett kolt-
ségek
A biztosité a biztositasi szerz6dés tartama alatt az alabbi kolt-
ség levonasokat érvényesiti befektetési egység visszavaltas-
sal.
7.1.2.1. Vagyonaranyos koltség
A biztositd altal a vagyon kezelésével kapcsolatban: befek-
tetési egységek vételével, eladasaval és nyilvantartasaval
Osszeflggd koltségek fedezeteként felszamitott koltség,
melynek mértéke a befektetési egységek szazalékaban van
meghatarozva.
A biztosité a vagyonaranyos kdltségek levonasat a fészamian
nyilvantartott megtakaritasi, valamint az eseti szamlakon nyil-
vantartott eseti befektetési egységek visszavaltasaval fedezi.
A biztosito a vagyonaranyos kdltséget havi rendszerességgel,
a honap utolso napjan szamitja fel. A vagyonaranyos koltség
aktualis mértékét a jelen altalanos szerzédési feltételek 1. sza-
mu melléklete tartalmazza.
7.1.2.2. Baleseti halal esetére sz6l6 biztositas dija
A biztosité a baleseti halal esetére sz6lo biztositas dijat éves
rendszerességgel vonja el, oly modon, hogy az 1. szamu mel-
lékletben meghatarozott éves dijnak megfeleld befektetési
egység darabszamot valt vissza a szerz6dd szamlajarol. Az
elsd levonasra a egyszeri dij befektetését kdvetéen kerdl sor,
ezt kovetden évfordulokor kerdl érvényesitésre a dij. A dij mér-
tékét a jelen szerzddési feltételek 1. szamu melléklete tartal-
mazza.
A fent részletezett koltségtipusok az alabb leirt mdédon és
szamlardl kerlinek levonasra.
7.1.3. F6szamlat érint6 terhelések
A fészamlat érintd koltségek kodzott taldlhatok azok a terhe-
lések, amelyek a szerzédés egyszeri dijabdl vagy az abbdl
képzett megtakaritasi befektetési egységek terhére keriinek
levonasra.
7.1.3.1. Befizetésbdl (egyszeri dijbol) érvényesitett kolt-
ség
Adminisztracios kéltseg a jelen szerzédes feltétel 7.1.1.1. pont-
ja szerint.
7.1.3.2. Megtakaritasi befektetési egység elvonassal
érvényesitett koltség
a) Vagyonaranyos kdltség a jelen szerzddeési feltétel 7.1.2.1.
pontja szerint.
b) Baleseti halal esetére szolo biztositas dija a jelen szerzédeé-
si feltételek 7.1.2.1. pontja szerint.
A biztosito a baleseti halal esetére szolo biztositas dijat a biz-
tosito az egyszeri dij befektetését kdvetéen, majd ezt kéve-
téen évforduldkor felszamitja, oly moédon, hogy a biztositasi
fedezetek kdéltségének megfeleld megtakaritasi befektetési
egység darabszamot valt vissza a szerzdd f&szamiajarol.

A dij mértékét a jelen szerzddési feltételek 1. szamu melléklete
tartalmazza.

7.1.4. Eseti szamlakat érint6 terhelések

Az eseti szamléat érintd terhelések kdzott taldlhatok azok a
koltségek, amelyek a szerzédés eseti dijabdl vagy az abbdl
képzett eseti befektetési egységek terhére kerlinek levonas-
ra.

7.1.4.1. Eseti befizetésbdl érvényesitett kéltség
Adminisztracios kéltség a jelen szerzédeés feltétel 7.1.1.2. pont-
ja szerint.

7.1.4.2. Eseti befektetési egység elvonassal érvényesi-
tett kéltségek

Vagyonaranyos kéltség a jelen szerzédési feltétel 7.1.2.1. pont-
Jja szerint.

7.2. A SZERZODO RENDELKEZESE ALAPJAN
ERVENYESITETT KOLTSEGEK

A szerz86d6 rendelkezése alapjan érvényesitett kdltségek min-
dig arrél a szamlardl kerllnek levonasra, amelyre a szerz8dd
rendelkezése vonatkozik.

7.2.1. Eseti pénzkivonas koéltsége

A biztositd a biztositasi szerz8dés tartama alatt a szerz6dd
kérésére torténd eseti pénzkivonas (a 11.4. pont alapjan) telje-
sitésére kdltséget nem szamit fel.

7.2.2. Rendszeres pénzkivonas koltsége

A biztositd a biztositasi szerz6dés tartama alatt a szerz6dd
kérésére torténd (a 11.3. pont alapjan) rendszeres pénzkivo-
nas teljesitésére koltséget nem szamit fel.

7.2.3. Részleges visszavasarlas koltsége

A biztositd a biztositasi szerz8dés tartama alatt a szerz8dd
kérésére t0rténd (a 11. pont alapjan) részleges visszavasarlas
teljesitésére koltséget nem szamit fel.

7.2.4. 30 napos felmondas koltsége

A biztositd a szerz6dd altal befizetett biztositasi dijodl — a szer-
z8déskotéstdl szamitott 30 napon bellli felmondasa esetén
(a 12.2. pont alapjan) — a koétvényesités és a nyomtatvanyok
koltségét szamolja el.

Az elszamolas elve szerint a biztositd a fenti koltségek fede-
zésére a jelen altalanos szerzédési feltételek 1. szamu mellék-
letében megjeldlt dsszeget tarthatja vissza, de legfeliebb — ha
befizetett dij alacsonyabb a jeldlt 6sszegnél — a befizetett dijat.

8. BEFEKTETESI KOLTSEG VISSZATERITES

Az egyes alapkezelbkkel kétdtt megallapodas alapjan, a biz-
tosité — az 1. szamu mellékletben meghatarozott alapok utan
€s az ott feltintetett mértekben — befektetési egysegeket va-
sarol a szerz6dd részere. Az alapkezelbkkel kététt szerzé-
dés alapjan nem mindegyik valaszthato befektetési alap
esetében van visszatérités, errdl is az 1. szamu melléklet
nyujt tajékoztatast. A biztosito a visszatéritést negyedéven-
te a f6- és eseti szamlakon irja jova a 3. szamu mellékletben
részletezett teljesités napi arfolyamok alapjan.

A jovairas az alapkezelbvel térténd negyedéves elszamolas le-
zartat kovetden térténik meg, az elszamolas alapjaul szolgald
negyedévet kdvetben, legfeljebb 2. negyedév végeéig.

A jovairasig megszind szerzédések az adott idészakra esd
visszateritésbdl nem részeslinek. A befektetési kdltség visz-
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szatéritést egyseg a f6-, eseti szamlakon lévé egységeken
keletkezik.

Az eseti €s fGszamlan levé egységeken megképzett — a be-
fektetési kbltség visszatérités utan jard egységeket, pedig a
biztositd a jovairaskor azonnal a 6 és eseti szamlakra helyezi
megtakaritasi és eseti befektetési egységként.

Amennyiben az adott eseti szamla mar megsz(int, akkor azok
utan jaro visszatérités a fészamlan kerdl jovairasra.

9. ALAPKEZELOK BEFEKTETESI ALAPJAI; TOKE-
ES HOZAMGARANCIA, ILLETVE -VEDELEM;
BEFEKTETESI ALAP-FELFUGGESZTES

9.1. BEFEKTETESI ALAPOK

A biztositd a befizetett dijbdl a kdltségek elvonast kévetden
a szerz8do részére a befektetési alapkezelbk altal mikddte-
tett befektetési alapokban — melyek egy az egyben a bizto-
Sitd befektetési alapjaiban vannak elhelyezve — befektetési
egységeket vasarol. Az alapkezeld befektetési alapjai befek-
tetési egységekbdl allnak, amely egységek a befektetési alap
eszkbzeiben valo részesedést jelentik. Az alapkezelé célja az
alaphoz tartozo befektetési egységek értékének hosszu tavi
novelése. A befektetési eredmeény (mely lehet nyereség és
veszteseqg is) valtoztatia az alapkezeld befektetési alapjainak
eszkdzértekét és ezaltal a szerz8d4 altal megvasarolt befekte-
tési egységek értéket,

Az alapkezelbk szerzédéskdtéskor valaszthato befektetési
alapjait és az alapkezel6k befektetési elveirdl szolo tajékoz-
tatast a jelen szerz8deési feltételek 3. szamu melléklete tartal-
mazza. Itt megtaldlja az adott befektetési alapot mikddtetd
alapkezeld internetes elérhetdséget, ahol tovabb tajékozddhat
az adott befektetési alaprol. Az alapkezelbk kiilénbozd befek-
tetési alapjai kilénbdzd tipusu befektetesi format képviselnek,
melyek a varhatdo hozamban és a befektetés kockazataban
kulénbdznek egymastol.

Az Alapkezelének jogaban all a befektetési alapok befektetési
politikajat modositani. Az Alapkezel6 a Kezelési szabalyzatban
leirtaknak megfelel6en honlapjan tajékoztatja tgyfeleit a mo-
dositas jellemzdirdl. Miutan a Biztositd errél az Alapkezelbtdl
tudomast szerzett, 6t munkanapon belll sajat honlapjan is
kézzéteszi azt. Zartkord alapok esetében az Alapkezel6 mel-
lett a Biztositonak is jogaban all az érintett alap befektetési
politikajat modositani. A mddositast ebben az esetben a Biz-
tosito honlapjan teszi k6zzé.

Amennyiben a mddositasokat a Szerzédd nem fogadja el,
akkor a Biztosito lehetéséget biztosit arra, hogy a Szerzdd
befektetéseit kiilon koltségek felszamitasa nélkdl masik befek-
tetési alapba athelyezhesse. Az egyes befektetési alapok min-
denkor aktualis kezelési szabalyzatai az AlapkezelSk honlapjan
kerllnek kdzzétételre, ott tekinthetéek meg, illetve onnan télt-
hetbek le. A zartkdrd alapok kezelési szabalyzatait a Szerz6dé
kérésére kulén dij felszamitasa nélkil bocsajtja rendelkezésre.
A biztositas megkdtésekor a szerz8dd hatarozza meg, hogy
a befizetett dijbdl a kéltségek elvonast kévetden, valamint az
eseti befizetések alkalmaval befizetett adminisztracios kolt-
séggel csokkentett Gsszeget milyen aranyban (szazalékban)
kivanja az alapkezel6k egyes befektetések befektetési alapjai-
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hoz kététt befektetési eqgységek vasarlasara forditani. A meg-
adott szazalék csak egész szam lehet. A biztositd minimalis
aranyt hatarozhat meg, melyet a jelen szerzédeési feltételek 1.
szamu melléklete tartalmaz. Az alapkezelSk a térvényi keretek
kozott az egyes alapok vonatkozasaban un. folyd kéltséget
ervényesitenek. Ez a kdltség egy a biztositotdl fliggetlen kolt-
S€g, részletes tajekoztatas az egyes alapokra vonatkozoan az
alapkezel6 honlapjan olvashato.

9.2. ALAPOK LETREHOZASA, MEGSZUNTETESE
Az alapkezelbknek jogukban all Uj befektetési alapokat let-
rehozni és meglévd alapokat megsziintetni. Befektetési alap
megsziintetésére abban az esetben keril sor, ha az alap ér-
téke az alapkezeld megitélése szerint nem elegendd az alap
gazdasagos mukddtetésehez.
Ezen feldl a biztosito is dénthet ugy egyoldalian, hogy meg-
hatarozott alapok tovabbi valasztasara nem nyujt lehetéséget:
a) ha a biztosito megitélése szerint az alap eszkézértéke nem
elégséges a gazdasagos mikddéshez, vagy
ha a befektetési alap mdgdttes eszkdzeinek forgalmazasat a
kibocsato, jogszabaly vagy a felligyeld hatdsag korlatozza.
c) A biztosito zartkdrl befektetési alapok esetében ddénthet
ugy, hogy azokat eszkézalap formajaban mdkddteti to-
vabb. A létrehozott eszkbzalap kockazati besorolasanak
hasonlénak kell lennie a korabbi zartkérl befektetési alap
kockazati besorolasaval. Valamint a létrehozott eszkézalap
kdltsége a korabbi zartkdrdi alap maximalis kéltségét nem
haladhatja meg. Attdl alacsonyabb koltséggel rendelkez-
het, magasabbal nem. A biztosito a modositast honlapjan
teszi kézzé a www.signal.hu/hu/kozlemenyeink/kozerde-
ku-kozlemenyek rovataban, és az alabbiak szerint irasban
is értesiti a szerz6ddt.
A biztosito azon szerz8ddket, akiknek egy megszind alapban
befektetési eqységei vannak, az alap tervezett megszintetése
elétt 30 nappal irasban értesiti és felajanlja a megszdind alap
befektetési egységeinek barmely mas mikddd alap befekte-
tési egységeibe vald kdltségmentes athelyezését, illetve biz-
tositja a tovabbi rendszeres dijak kéltségmentes atiranyitasat.
Amennyiben a szerz8d6 az értesitésben meghatarozott hata-
ridsig nem rendelkezik a megszdnd alapban lévé befektetési
egységeinek athelyezesérdl, illetve az atiranyitasrol, abban az
esetben a biztosito a kiklldétt tajekoztatoban leirtaknak meg-
felelen jar el.
Az alapkezel6knek joga van a befektetési alapok felosztasara
vagy Osszevonasara, ami megvaltoztatia a befektetési egy-
seégek szamat és ezaltal értéket. Ez a mivelet csak technikai
jelentéségl és az alapokban leévé egységek, valamint a szer-
z6d6 szamlajan levd befektetési egysegek Gsszértékét nem
befolyasolja. Az alapkezelbk befektetési alapjaiban bekdvetke-
76 vagy mukddeési rendjét érintd, jelen szerz8deési feltételekben
foglalt eljarasi rendjétdl eltérd valtozast a biztositd a honlap-
jan kézzéteszi. A szerzdd tudomasul veszi, hogy a biztosi-
16 a kézdlt valtozasoknak megfelelben jar el, illetve modositja
az alapkezelbkkel kapcsolatos eljarasi, mikédési rendjét. Az
alapkezel6k a befektetési alapokat minden forgalmazasi na-
pon értékelik. A biztositd az alapkezelbk altal meghatarozott
egy befektetési jegyre jutd nettd eszkbzértéket a befektetési

b)



?,

EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kététt életbiztositas | Altalanos szerzédési feltételek

egyseégek belépési aranak tekinti. A befektetési eqységek ér-
tékét és a befektetési egysegek arfolyamat a biztosito 6 tize-
des jegy pontossaggal tartja nyilvan.

9.3. BEFEKTETESI ALAP-FELFUGGESZTES
9.3.1. A befektetési jegyek folyamatos forgalmazasa-
nak sziinetelésére és felfiiggesztésére vonatkozo alta-
lanos szabalyok
A 2014. évi XVI. térvény a kollektiv befektetési formakrol és
kezeldirdl, valamint egyes pénzlgyi targyu tdrvények modo-
sitasrol szolo térvény 113-116. §-a alapjan a befektetési jegy
folyamatos forgalmazasat az alapkezeld sziineteltetheti, illetve
felfliggesztheti az alabbi esetekben.
9.3.1.1. A befektetési jegyek folyamatos forgalmazasa legfel-
jebb 3 munkanapra sztineteltethets, amennyiben a befekteté-
Si jegyek ertékesitése, illetve visszavaltasa a befektetési alap-
kezeld, a letétkezeld, a forgalmazo vagy a kdzponti értéktar
mukodeési kérében felmerdilé okokbol nem végezhetd. A szu-
netelésrdl rendkivili kbzzététel dtjan kell tajekoztatni a befek-
tetéket és haladéktalanul a Felligyeletet.
Ha a befektetési alapkezeld a forgalomban lévé befektetési
jegy mennyiségére felsé korlatot allapitott meg (forgalmazasi
maximum), annak elérésekor a befektetési jegyek forgalom-
ba hozatalara addig nem kerdl sor, amig a befektetési jegyek
mennyisége a forgalmazasi maximum ala nem csékken.
9.3.1.2. A befektetési alapkezelé a folyamatos forgalmazast
— az értékesitést és a visszavaltast egyarant — akkor fliggeszt-
heti fel, ha
a. a befektetési alap adott sorozata szerinti nettd eszkézérté-
ke nem allapithatd meg, igy klléndsen, ha a befektetési alap
sajat tékéje tobb mint 10 szazalékara vonatkozdan az adott
eszkdzok forgalmat felfliggesztik, vagy egyéb ok miatt nem all
rendelkezésre értékelésre alkalmas piaci arfolyam informacic;
a befektetési jegyek értékesitése vagy visszavaltasa a be-
fektetési alapkezels, a letétkezeld, a forgalmazo vagy a
kézponti értéktar — mdkddesi kérében felmerild okokbol
nem végezhetd és ezen akadaly fennalltanak idétartama
alatt varhatéan meghaladja vagy mar meghaladta a folya-
matos forgalmazas sztineteltetésének a 9.3.1.1 pont (1) be-
kezdésben meghatarozott leghosszabb idStartamat;
C. a befektetési alap netto eszkdzértéke negativva valt.
A befektetési alapkezeld a befektetési jegyek visszavaltasat
a befektetk érdekében kizardlag akkor fliggesztheti fel, ha
a leadott visszavaltasi megbizasok alapjan a befektetési je-
gyeknek olyan mennyiségét kivanjak visszavaltani, amely miatt
a befektetési alap likviditasa — figyelembe véve a befektetési
alap eszkdzeinek értékesitésére rendelkezésre allo iddt — ve-
szélybe kerdl.
A befektetési alapkezeld az (1) és (2) bekezdésekben meg-
hatarozott felfiiggesztésrdl rendkivili kézzététel utian hala-
déktalanul tajékoztatja a befektetdket, a felligyeletet, tovabba
valamennyi olyan EGT-allam hataskdrrel rendelkezd feltigyeleti
hatdsagat, ahol a befektetési jegyet forgalmazzak.
9.3.1.3. A felligyelet a befektetbk érdekében felfliggesztheti
a befektetési jegyek folyamatos forgalmazasat, amennyiben:
a. a befektetési alapkezel6 nem tesz eleget tajékoztatasi ko-
telezettségének, vagy
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b. a befektetési alap mikoédésének térvényben eldirt feltételei
nem biztositottak.
A felligyelet a befektetési alapkezels intézkedésének hianya-
ban felfiggesztheti a befektetesi jegyek folyamatos forgalma-
zasat a 9.3.1.2. (1) bekezdésében meghatarozott esetekben,
valamint a befektetési jegyek visszavaltasat a 9.3.1.2. (2) be-
kezdésében meghatarozott esetben.
9.3.1.4. A felfliggesztés iddtartama ingatlanalap esetében
legfeliebb 1 év, minden egyéb befektetési alap esetében leg-
feliebb 30 nap, azzal, hogy az eszkdzeit a kezelési szabaly-
zataban meghatarozott befektetési politikdja szerint legalabb
20%-ban mas befektetési alapba fektetd befektetési alap ese-
tében a felfliggesztés iddtartama a mogdbttes befektetési alap
felfiggesztési szabalyaihoz igazodik. A Fellgyelet indokolt
esetben a befektetési alapkezeld kérelmére a felfliggesztést
tovabbi, legfeliebb 1 évig terjedd iddtartammal meghosszab-
bithatja.
A befektetési jegyek forgalmazasat a forgalmazas felfliggesz-
tését kivaltd ok megsziinését kbvetden, vagy amennyiben azt
a felligyelet hatarozatban elrendeli, haladéktalanul folytatni
kell. A befektetési alap nettd eszkbzértékét —a 9.3.1.2. bekez-
dés a) pontjaban foglalt eset kivetelével — a felfliggesztés ideje
alatt is meg kell allapitani és kbzzé kell tenni.
9.3.2. A befektetési alap-felfliggesztés szabalyai a biztositasi
tevékenysegrdl szolo térvény szabalyai szerint a biztositasi te-
vékenyseégrol szolo 2014. évi LXXXVIII. térvény 127. § alapjan
az alabbi szabalyozas vonatkozik az eszkézalap (tovabbiakban
befektetési alap) biztosito altali felfiggesztésére.
9.3.2.1. A biztosito az Ugyfelek érdekében a befektetési
egységekhez kotétt életbiztositasi szerzédéshez kapcso-
16d6 befektetési alap befektetési egységeinek eladasat és
vételét felfliggeszti (a tovabbiakban: befektetési alap-felfiig-
gesztés), amennyiben a befektetési alap nettd eszkdzértéke,
illetve ezzel egydtt a befektetési egységeknek az arfolyama
azért nem allapithatd meg, mert a befektetési alap eszkdzei
részben vagy egeészben illikvid eszkézze valtak. A befektetési
alap-felfliggesztését a biztositd az annak okaul szolgald ko-
rilményrdl vald tudomasszerzését kdvetben haladéktalanul
végrehajtia arra az értékelési napra (a tovabbiakban: a befek-
tetési alap-felfliggesztés kezdd idSpontja) visszamend hataly-
lyal, amely értékelési napot megelézéen az utolsd alkalommal
megdllapithatd volt a befektetési alap netto eszkdzértéke.
9.3.2.2. A befektetési alap-felfliiggesztésenek tartama alatt — a
biztositasi dij felfliggesztett befektetési alaprol valo atiranyita-
sa kivételével — a felfliggesztett befektetési alapot érintd Ugy-
félrendelkezések — igy klléndsen atvaltas, rendszeres pénz-
kivonds, részleges visszavasarlas, eseti pénzkivonas — nem
teljesithetdek. Amennyiben a befektetési alap felfliggesztéseé-
nek tartama a harminc napot meghaladja, akkor a befekteté-
si alap-felfiggesztés kezdd idépontjat kévetd harmincotddik
napig a biztosito igazolhatd mdodon irasbeli tajékoztatast kdld
a felfiggesztett befektetési alappal érintett valamennyi szer-
z8d4 fél részére arrol, hogy a befektetési alap-felfliggesziés
megszlintetéset kdvetden a biztositod akkor teljesiti ezeket az
ugyfélrendelkezéseket, ha azok teljesitésére vonatkozdan a
szerz8d6 fél a befektetési alap-felfliggesztés megsziintetését
kévetben ismételten rendelkezést ad. A felfliggesztés tartama
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alatt felfliggesztett befektetési alapra vonatkozoan (gyfélren-
delkezést add szerz6d6 felek szamdra a biztositd haladékta-
lanul tajekoztatast ad az tgyfélrendelkezéssel kapcsolatban.
9.3.2.3. Amennyiben a befizetett dijjat a szerzédes, illetve az
ugyfél rendelkezése alapjan a biztositonak a felfliggesztett be-
fektetési alapba kellene befektetnie, a biztositd — a szerzédés
vagy a szerz8dd fél eltérd rendelkezése hianyaban — kbteles a
dijat elkdlénitetten nyilvantartani. Ha a fenti esetben a befek-
tetési alap felfiggesztésének tartama a harminc napot meg-
haladja, akkor a befektetési alap-felfliggesztes kezdd idépont-
jat kévetd harmincdétédik napig a biztositd igazolhatd mddon
irasbeli tajékoztatast klld az érintett szerz6dé fél részére arrdl,
hogy az elkilénitetten nyilvantartott és a befektetési alap-fel-
fliggesztés idbtartama alatt beérkezd dijat mely masik, fel
nem flaggesztett befektetési alapba iranyitia at — azzal ellen-
tétes tgyfélrendelkezés hianyaban — a befektetési alap-felfiig-
gesztés kezdd idépontjat kévetd negyvendtddik naptdl.
9.3.2.4. A befektetési alap-felfliggesztésének tartama alatt
a szerzédésben meghatarozott idépont elérése (lejarat) mint
biztositasi esemény bekbvetkezése vagy a szerzédés teljes
visszavasarlasa esetében a biztosito a szerz8dd fél szamlaja
aktualis egyenlegének értéket a felfiggesztett befektetési alap
befektetési egysegeinek figyelmen kivil hagyasaval allapitja
meg. A biztositd a fenti esetekben a befektetési alap-felfig-
gesztés megszintetését kovetd tizendt napon belll — ameny-
nyiben a 9.3.2.8. pontban irt feltétel nem all fenn — kételes a
szerz8dd fél szamlajan a felfliggesztett befektetési alap be-
fektetési egységeibdl nyilvantartott befektetési egyseégeknek
a befektetési alap-felfliggesztés megsziintetését kévetd elsd
ismert arfolyaman szamitott aktualis ertékét vagy ugyanezen
az arfolyamon a visszavasarlasra vonatkozo szerzédeéses ren-
delkezések szerinti 6sszeget kifizetni.

9.3.2.5. A biztositd halaleseti (kockazati) szolgaltatasa teljesi-
tését a befektetési alap-felfiggesztése annyiban érinti, hogy
a biztositd a szerz8dd fél szamlaja aktualis egyenlegének ér-
tékét a felfliggesztett befektetési alap befektetési egyseégei-
nek a befektetési alap-felfliggesztést megeldzé utolso ismert
arfolyama alapjan hatarozza meg, és a biztositasi szerz6dés
Szerinti Kifizetési kotelezettséget a biztositd a befektetési
alap-felfiiggesztésének tartama alatt is a fentiek alapjan meg-
hatarozott értékben teljesiti, a felfliggesztett befektetési alap
befektetési egységei tekintetében teljesitendd szolgaltatas-
rész vonatkozasaban azonban biztositottanként legfeljebb
harmincmillio forint 8sszeghatarig. A befektetési alap-felfig-
gesztés megszintetését kdvetd tizendt napon bellil a befek-
tetési alap-felfliggesztés megsziintetését kévetd elsé ismert
arfolyamon a biztosito a felfliggesztett befektetési alap befek-
tetési egyseégei tekintetében teljesitendd halaleseti (kockazati)
szolgaltatasrészt tjra megallapitia, és amennyiben ez megha-
ladja a korabban erre kifizetett 6sszeget, akkor a klilbnbdzetet
utdlag kifizeti. Amennyiben a 9.3.2.8 pontban irt feltetel fenn-
all, akkor a biztosito a fenti Gjbdli megallapitast és a ktlénbozet
kifizetését a 9.3.2.8 pontban irt elszamolas keretében teljesiti.
9.3.2.6. A befektetési alap-felfliggesztés végrehajtasat kdve-
téen a befektetési alap-felfliggesztés megsziintetéséig és a
befektetési alap ezt kévetd elsé ismert nettd eszkbzertékenek
megallapitasaig nem terjesztheté vagy ertékesitheté olyan
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biztositasi termék vagy szerzédeés, amely mogoétt kizardlag fel-
fliggesztett befektetési alap all.
9.3.2.7. A befektetési alap-felfliggesztés id6tartama legfeljebb
egy év, amelyet a biztosito indokolt esetben dsszesen tovabbi
egy évvel meghosszabbithat. A biztositd a meghosszabbitas-
rol szolo dontését a befektetési alap-felfliggesztés idbtarta-
manak lejartat legalabb tizendt nappal megelézden, figyelem-
felhivasra alkalmas modon kézzéteszi a honlapjan, valamint
az Ugyfélszolgalati irodaiban, tovabba egyidejlleg megkuildi a
fellgyelet részére. A biztosito a befektetési alap-felfiggesz-
tést haladéktalanul megszinteti:
a. a befektetési alap-felfiggesztés idStartamanak lejartat ko-
vetden;
b. a befektetési alap-felfliggesztés okaul szolgald kdrilmény
megsziinésérdl vald tudomasszerzését kbvetden;
c. vagy amennyiben azt a felligyelet hatarozatban elrendeli.
9.3.2.8. Amennyiben a befektetési alap-felfiggesztés 9.3.2.7.
pont szerinti megsziintetésekor a befektetési alap nettd esz-
kozértéke, illetve ezzel egyltt a befektetési egysegeknek az
arfolyama tovabbra sem allapithatdo meg azért, mert a befek-
tetési alap eszkdzei részben vagy egészben illikvid eszkdzok,
akkor a biztosito a befektetési alapot megsziinteti, €s az (gy-
felekkel a megsziintetéskori aktualis piaci helyzet alapulvéte-
lével elszamol.
9.3.2.9. A befektetés alap-felfliggesztés kezdd idépontjat ki-
vetd harminc napon belll a biztosito — a szerz6dé felek kozotti
egyenld elbanas elvének biztositasa és a biztosito befektetési
alappal kapcsolatos szolgaltatasainak folyamatos fenntartasa
erdekében — az illikviddeé valt eszkézbket és a befektetési alap
egyéb, nem illikvid eszkézeit szétvalasztia, azaz a befektetési
alapot illikvid és nem illikvid eszkézbket tartalmazo utod befek-
tetési alapokra bontja (a tovabbiakban: szétvalasztas) akkor,
ha a befektetési alap utolso ismert nettd eszkdézértékenek leg-
feliebb hetvendt szazalékat képviseld eszkdzdk valtak illikvid-
dé. A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejdleg a nem illikvid
eszkdzoket tartalmazd utdd befektetési alap vonatkozasaban
a befektetési alap-felfliggesztés megszinik, és énalld befek-
tetési alapként mikddik tovabb. Garantalt befektetési alap
esetén — fuggetlendl az illikvid eszk6z0k hanyadatdl — a teljes
befektetési alap- felfliggesztésre kertil. Ebben az esetben a
garancia lejaratakor a biztosito az eredeti szerzédéses feltéte-
lek szerint kdteles elszamolni az Ugyfelekkel.
9.3.2.10. A szétvalasztas esetében az illikviddé valt eszkézo-
ket elkllénitetten, ugyancsak énallo befektetési alapkent kell
nyilvantartani, amelyre vonatkozoan a befektetési alap-felfig-
gesztés az 9.3.2.1.-9.3.2.8. pontban irottak szerint marad ér-
vényben azzal, hogy a befektetési alap-felfliiggesztés kezdd
id8pontjanak az eredeti befektetési alap-felfliggesztés kezdd
idépontjat kell tekinteni. A szétvalasztas kdvetkeztében az
eredeti befektetési alap megsziinik, amelynek soran az ere-
deti befektetési alap befektetési egysegeit ligyfelenkeént olyan
aranyban kell az illikvid és nem illikvid eszkdzoket tartalmazo
utod befektetési alapokhoz rendelni, amilyen aranyt az illik-
vid és nem illikvid eszkéz6k az eredeti befektetési alap utolsd
ismert netto eszkdzértéken belll képviseltek. Szétvalasztas
esetén a 9.3.2.2. és 9.3.2.3. pontban szerepld tajékoztatasi
kotelezettseég kiegészil a szétvalasztasrol szolo értesitéssel.
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9.3.2.11. A befektetési alap-felfliggesztés és szétvalasztas
szerz6dd fél diffizetési kbtelezettségét és a biztositd szolgal-
tatasi kbtelezettséget — e pont rendelkezéseit figyelembe véve
— nem szlnteti meg.

9.3.2.12. A biztositd a 9.3.2.13. pontban irt médon tajékoztat-
ja a szerz8d6 felet:

a. a befektetési alap-felfliggesztés és a szétvalasztas térvényi
megalapozottsagardl, végrehajtasardl, annak indokardl, a
felfiggesztés kezdd iddpontjardl, a biztositasi szerzédest
€s annak teljesitését érintd kdvetkezményeirdl, ideértve k-
I6ndsen az Ggyfeleket érinté befektetési kockazatok valto-
zasat, valamint a kdltségek és dijak érvényesitésének sza-
balyait; és

a befektetési alap-felfliggesztés megsziintetésérdl, annak
indokardl, valamint a megsziintetésnek a biztositasi szer-
z8dest és annak teljesitését érintd kévetkezmeényeirdl.
9.3.2.13. A biztositd a 9.3.2.12. pont szerinti tajékoztatast a
befektetési alap-felfliggesztés és a szétvalasztas végrehajta-
saval, valamint a befektetési alap-felfiggesztés megsziinte-
tésével egyidejlleg, figyelemfelhivasra alkalmas modon kdz-
zéteszi a honlapjan az ugyfélszolgalati irodaiban, tovabba a
tajékoztatast folyamatosan naprakészen tartja. A biztosité a
tajékoztatast egyidejlileg megkdldi a felligyelet részére.
9.3.3. Tovabbi rendelkezések

Amennyiben eqy alapkezel6 egy adott befektetési alapra vonat-
kozéan — a Tékepiacrdl szolo 2001. évi CXX. térvény (Tpt). ha-
talyban levd rendelkezései alapjan — atmeneti idére felfliggeszti
a befektetési jegyek forgalmazasat, a jelen szerzddeési feltételek
elvalaszthatatlan részét kepezd 3. szamu melléklet ,Befekte-
tési alapok forgalmazasi rendjérél” szold pontjaiban, az adott
befektetési alapra meghatarozott T nap alatt a felfliggesztést
kovetd elsé forgalmazasi napot kell érteni. Amennyiben az alap
vagy az alapkezel6 véglegesen fizetéskeptelenné valik, az ebbdl
eredd karokert a biztositot felel6sség nem terhell.

9.4. TOKE- ES HOZAMGARANCIA, ILLETVE TOKE- ES
HOZAMVEDELEM

A biztosité nem vallal téke- illetve hozamgaranciat, to-
vabba téke- és hozamvédelmet sem.

10. KOTVENY

Ha a szerz8dés Iétrejon, a biztositd az ajanlat alapjan koétvényt
allit ki. A biztosité a kdtvényt postai vagy elektronikus Uton is
kikuldheti.

11. SZERZODO RENDELKEZESEI
A biztositd a szerz8dd rendelkezései alapjan elvégzett valtoz-
tatasokért kulon dijat nem szamit fel.

11.1. ATHELYEZES

A szerz6dé egyértelml és beazonosithato irasbeli rendelke-
zese alapjan a megléevd befektetesi egységeket barmikor mas
— a jelen altalanos szerzédési feltételek 3. szamu mellékletébe
foglalt — befektetési alapok befektetési egységeire valthatja at.
A biztosito legkésdbb befektetési egységek athelyezésére
vonatkozo rendelkezés, a szerz8dd altal hianytalanul kitdltott,
irasbeli nyilatkozat biztositohoz — a jelen feltételek 13. pontja-
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ban meghatarozott modon térténd megérkezését kdvetd 3.
munkanapig feldolgozza és elinditia a tranzakciot a 3. sza-
mu mellékletben részletezett teljesités napi arfolyamon. Az
alapkezelén bellili athelyezés esetén a 3. szamu mellékletben
részletezett teljesitési I.1. meghatarozott napi belepési aron,
alapkezelbk kozotti athelyezés esetén az 3. szamu melléklet
1.2. pontjaban meghatarozott napi belépési aron keril sor.

11.2. RESZLEGES VISSZAVASARLAS

A szerz8d6 a szerz8dés fennallasa alatt irasban megbizast
adhat a megtakaritasi befektetési egységek egy meghataro-
zott részének a visszavasarlasara, Ugy, hogy a részleges visz-
szavasarlast kdvetben a szerz8désen maradd megtakaritasi
befektetési egységek értéke elérje a 100 000 Ft-ot.

A szerz6ddnek a részleges visszavasarlasra vonatkozoé nyilat-
kozatban kell rendelkeznie arrdl, hogy a részleges visszava-
sarlast a meglévd alapjaibdl milyen aranyban kéri végrehajta-
ni. Amennyiben a szerz8dé errél nem rendelkezik, abban az
esetben a biztositd a részleges visszavasarlast ugy teljesiti,
hogy a szerz6dd egyes alapokban 1év8 befektetési egységei-
nek aranya egymashoz viszonyitva ne valtozzon.

A biztositd, a szerz8dd részleges visszavasariasra vonatkozo
hianytalanul kitéltétt irasbeli nyilatkozatanak biztositohoz térté-
nd megérkezését kévetd 3. munkanapig feldolgozza és elindit-
ja a tranzakciot a 3. szamu mellékletben részletezett teljesités
napok figyelembe vételével.

A részleges visszavasarlas szolgaltatas a hatalyos addjogsza-
balyok szerinti elvonasokat vonhat maga utan, mely értéket a
biztosito vonja le a szerz8ddnek fizetendd szolgaltatas 6ssze-
géebdl.

A biztosito a részleges visszavasarlasi 6sszeget atutalassal
teljesiti.

Ha a szerz6d4 a részleges visszavasarlasi sszeget atutalastol
eltéré modon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmerdi-
16 koltségeket a biztositott részére (@amennyiben a szerz6dd
megegyezik a biztositottal) atharitia és a koltségek Gsszegé-
nek mértekével a részleges visszavasarlasi 6sszeg csckken.
A kdltségek sszegének mértéke a Magyar Posta hatalyos dij-
szabasa alapjan ker(il kiszamitasra.

11.3. RENDSZERES PENZKIVONAS

A szerz6d6 irasban kérheti, hogy a biztositd nyilatkozatanak
a biztositéhoz t6rténd beérkezését kovetd 5. munkanapjatdl
szamitott els§ biztositasi honapforduldtdl, havi, negyedéves,
féléves, éves rendszerességgel pénzt fizessen ki a szamla-
jarél a megtakaritasi befektetési egységeinek eladasaval, a
szerz8dd nyilatkozataban foglaltaknak megfeleléen. Rend-
szeres pénzkivonast csak a fészamlan nyilvantartott megta-
karitasi befektetési egységek terhére lehet kérni.

A biztosité a rendszeres pénzkivonas szolgaltatast a szerzé-
dének teljesiti.

A rendszeres pénzkivonas addig tart, ameddig a megtakarita-
si befektetési egységek értéke nem csékken 100 000 Ft ala.
Azon a biztosftasi honapforduldn, amelyen a megtakaritasi
befektetési egységek aktudlis szolgaltatasi értéke mar nem
nyuijt teljes fedezetet a rendszeres pénzkivonas teljesitésére,
a rendszeres pénzkivonas megszUnik.
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A rendszeres pénzkivonas a szerz8dd irasbeli rendelkezé-
se alapjan is megszintethetd, a szerz8dd rendelkezésének
a biztositéhoz torténd beérkezését kovetd 5. munkanapjatol
szamitott elsd biztositasi hdnapforduldtdl kezdddden. A ha-
vonta kivonhatd dsszeg minimalis értékét és a rendszeres
pénzkivonasnak a szerz8dd szamlajat terheld koltségét jelen
szerz8dési feltételek aktudlis 1. szamu melléklete tartalmazza.
A biztositd a rendszeres pénzkivonas 0sszegét atutalassal
teljesiti.

Ha a szerz8dd a rendszeres pénzkivonas 6sszegét atutalastol
eltéré modon Kkeéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmeri-
16 koltségeket a biztositott részére (amennyiben a szerz6dd
megegyezik a biztositottal) atharitja és a kdltségek 6sszegé-
nek mértékével a rendszeres pénzkivonasi sszeg csokken.
A Kkoltségek Osszegének mértéke a Magyar Posta hatalyos
dijszabasa alapjan kerUl kiszamitasra.

11.4. ESETI PENZKIVONAS

A szerz8dd a szerz8dés fenndllasa alatt irasban, barmikor
megbizast adhat az eseti befizetésébdl képzett eseti befekte-
tési egységeinek vagy az egységek egy részének eladasara,
ennek feltétele, hogy a kérelem egyértelmlen beazonosithatd
legyen a biztositd szamara.

A biztositd szamara az eseti pénzkivonasi kérelem akkor
egyértelmiien beazonosithatd, ha a szerz6dd a biztosito altal
erre a célra rendszeresitett, jelen biztositasi szerzédésre érvé-
nyes eseti pénzkivonasi igénybejelentd hasznalataval, adatait
hianytalanul a biztositd rendelkezésére bocsatja.

11.4.1. A biztositd az alabbi adatok hianyaban az eseti pénz-
kivonasra vonatkozé kérelmet nem hajtja végre:

a. a szerzédés kdtvényszama

b. eseti befizetések egyedi azonositd szama/szamaik

c. kivenni kivant 6sszeg(ek) megadasa nélkdil.

Amennyiben a fenti adatok a rendelkezé nyilatkozaton hiany-
talanul rendelkezésre éalinak, a biztosité a rendelkezd nyilat-
kozat biztositbhoz t6rténd beérkezését kovetd legkésdbb
harmadik napon, illetve a szamlan figgdben 1évé tranzakciok
lezarultat kdvetd jelen szerzddési feltételek 3. szamu mellék-
letében részletezett forgalmazasi napok figyelembevételével
teljesiti a megbizast. Amennyiben a kért szolgéltatas értéke az
Osszes adott tipusu befizetés utolsé ismert arfolyamon szami-
tott értékét meghaladija, a biztositd a fentiek szerint elinditja a
tranzakciot, ezzel a szerz8dd rendelkezd nyilatkozata alapjan
érintett alszamla/alszamlak megsz(inhet(nek).

11.4.2. Amennyiben a szerz8dd a kérelmében a 11.4. pont-
ban megjelolt adatok megadasaval, pontosan és beazono-
sithatd mdédon megjeldli a befizetéseket, akkor a pénzkivonas
modjanak megadasara a kdvetkezd lehetdségei vannak:

a. A szerz8dd pontosan meghatarozza, hogy mely befizeté-
sébdl, vagyis mely alszamla telies megszlintetésével keéri
az eseti pénzkivonast teljesiteni.

A szerz6dd pontosan meghatéarozza, hogy mely alszam-
lardl kéri az eseti pénzkivonas végrehajtasat, de nem ha-
tarozza meg, hogy mely alapbdl kéri azt. Ebben az eset-
ben a biztositd az eseti pénzkivonast ugy teljesiti, hogy a
szerz8dd egyes alapokban 1év8 befektetési egységeinek
aranya egymashoz viszonyitva ne valtozzon.

14

c. A szerz8dd pontosan meghatarozza, hogy mely befizeté-
sekbdl és mely alapok telies vagy szazalékos eladasaval
kéri az eseti pénzkivonas teljesitését.

11.4.3. Fliggd tranzakciok kezelésének specialis sza-

balyai:

Amennyiben a szerz8dd altal adott rendelkezés végrehajta-

sara egyéb fliggd tranzakciok miatt nincs azonnal lehetéség,

akkor a biztositd a kdvetkezd 14 naptari nap folyaman — a

befektetési alapok arfolyamvaltozasat kévetve — minden for-

galmazasi napon ismételten Ujra megpréobdlja teljesiteni a

szerz6dd altal adott pénzkivonasi kérést.

Amennyiben egy adott napon mar nincs fuggd tranzakcio, és

a biztositd a vizsgélat alapjan csak részben vagy kisebb 6sz-

szegben tudja teljesiteni a szerz6dd kérését, akkor a biztositd

visszavéltja a szerz8dd rendelkezése alapjan maximalisan visz-
szavalthatd Osszeget és a kifizetést a szerz6dd teljesiti. A kifi-
zetés teljesitésérdl a biztositd a szerz8dét irasban tajékoztatja.

Amennyiben a fentiek alapjan a biztositd a 14. naptari nap

elteltével sem tud szolgaltatast nyujtani, abban az esetben a

szolgaltatasi igény teljesités nélkul lezarasra kerUl. A szolgalta-

tasi igény teljesités nélklli lezarasardl, a biztositd a szerz8ddt
levélben értesiti.

11.4.4. Az eseti pénzkivonas a hatélyos adéjogszabalyok sze-

rinti elvonasokat vonhat maga, mely értéket a biztositd vonja

le a szerz6ddének fizetendd szolgaltatas 6sszegebdl.

11.4.5. Az eseti pénzkivonas koltségét a jelen altalanos szer-

z6 szerzGdési feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.

11.4.6. A biztositd az eseti pénzkivonast atutalassal teljesiti.

Amennyiben a szerz8dd az eseti pénzkivonast atutalastol el-

téré modon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmerUld

koltségeket a szerz8dd részére atharitja és a kdltségek 6sz-
szegének mértékével az eseti pénzkivonas dsszege csdkken.

A kdltségek Osszegének mértéke a Magyar Posta hatalyos

dijszabasa alapjan kerUl kiszamitasra.

12. A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositd kockazatviselése véget ér és a szerz6dés meg-
sz(nik:

a. A biztositott halala esetén, a biztositd — jelen feltételek
3.3.2. pontjaban leirtak szerinti — halaleseti szolgaltatasa-
nak teljesitésével.

Az egyszeri diffizetés elmulasztasa esetén.

Ha a szerz6d6 él a szerzbdés Iétrejottérdl szold tajekoz-
tatas kézhezvételét kdvetd 30 napos felmondas lehetésé-
gével, a jelen szerz&dési feltételek 12.2. pontjaban leirtak
figyelembe vételével.

Felmondassal (visszavasarlassal) a visszavasarlas napja-
nak 0. érdjaval, a jelen szerzbdési feltételek 12.1. pontjaban
leirtak szerint.

Lehetetlentlés, érdekmulas esetén.

A biztositd felmondasa esetén, ha a biztositd rautald ma-
gatartasaval jott Iétre a szerz8dés és az lényeges kérdés-
ben eltér a szerz&ddési feltételektdl, jelen feltételek 4. pont-
jaban leirtak szerint.

A biztositott hozzajarulasanak visszavonasa esetén, kivé-
ve, ha belép a szerzédésbe, jelen feltételek 3.1.2.4. pontja-
ban leirtak szerint.
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h. Ha a biztositd a szerz&déskotés utan szerez tudomast a
szerz8dést érintd lényeges korliményekrdl vagy azok val-
tozasardl, a jelen szerzddési feltételek 12.1. pontjaban leir-
tak szerint.

i. Ha a biztositd a szerz8déskdtés utan szerez tudomast
a szerzBdést érintd, 1ényeges kordlményekrdl vagy azok
valtozasardl és ezek a korllmények a biztositasi kockazat
jelentds ndvekedését eredményezik, a tudomasszerzéstd!
szamitott 15 napon belll javaslatot tehet a szerz6dés mo-
dositasara, vagy a szerz6dést 30 napra irasban felmond-
hatja.

j. Ha a szerz&6d6 fél a modositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra, annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll
nem valaszol, a szerz8dés a moédositd javaslat kdzlésé-
t8l szamitott 30. napon megszinik, ha a biztositd erre a
kdvetkezményre a médositd javaslat megtételekor a szer-
z6d6 fél figyelmeét felhivia.

12.1. VISSZAVASARLAS

A biztositasi szerzédést a szerz6dbnek joga van barmi-
kor, irasban felmondani (visszavasarlast kérni).
Felmondas esetén a szerzdé a visszavasarlasi 6sszegre jo-
gosult az alabbiak szerint:

A biztositd a visszavasarlasra vonatkozo, hianytalanul kitoltétt,
irasbeli nyilatkozat biztositdhoz t6rténd megérkezését kévetd
3. munkanapig feldolgozza és elinditja a szerz6d6 megtakari-
tasi és esetleges eseti befektetési egységeinek visszavaltasat
a 3. szamu mellékletben részletezett teljesités napok figye-
lembe vételével. A kifizetést megel6z&en a biztositd a hatélyos
addjogszabalyok szerint levonasokat érvényesiti.
Visszavasarlas esetén a befektetési egységek visszavaltasa a
13.4. pontban meghatarozott utolsd irat a biztositdohoz torté-
nd megérkezésétdl szamitott 30 napon belll, a szolgaltatasi
igénybejelentd lapon megjeldlt modon térténik.

A visszavasarlasi 6sszeg kifizetését a biztositd atutalassal
teljesiti. Amennyiben a szerz8dd a kifizetést atutalastol eltérd
maodon Kkéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmertilé kolt-
ségeket a biztositd a kifizetésre jogosult részére atharitja és
levonja a kifizetésbdl. A koltségek mértéke a Magyar Posta
mindenkor hatélyos dijszabasa alapjan kertl meghatarozéasra.

12.2. 30 NAPOS FELMONDAS

Az életbiztositasi szerz8dés megkotését kdvetden a biztositd
a szerzédeés létrejottétdl szamitott 30 napon bellil a szerz6dét
bizonyithatd és azonosithatd modon, kételes egyértelmden
tajékoztatni a biztositasi szerzédes letrejotterdl. Az életbizto-
sitasi szerz8deést 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
kérén kivil megkotd természetes személy szerz6dé (fogyasz-
t0) a tdjekoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll a
szerzédeést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkdl — felmond-
hatja. A szerz6dd érvényesen nem mondhat le az 6t megil-
leté felmondasi jogrol. A szerz8dd felmondo nyilatkozatanak
kézhezvételét kdvetden a biztosito kbteles 15 napon belil a
szerz6dd altal a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban bar-
mely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel elszamolni, az
alabbiak szerint.

Amennyiben a szerzédésre tortént eseti befizetés: a biztosi-
t6 a 30 napos felmondasra vonatkozo, hianytalanul kitoltott
irasbeli nyilatkozat a biztositohoz igazolhatd mdédon térténd
megérkezését kdvetd 3. munkanapig feldolgozza €s elinditia
a szerz8dd szamlain nyilvantartott befektetési egységek visz-
szavaltasat 3. szamu mellékletében meghatarozott teljesités
napok figyelembe vételével. Az arfolyam valtozasbol eredd
kockazatot ez esetben a szerz8da visel.

A biztositd a szerz6d6 altal befizetett biztositasi djjbol — a szer-
zédés 30 napon bellili felmondasa esetén — a kdtvényesités
€s a nyomtatvanyok koltségét szamolja el. Az elszamolas elve
a kévetkezd: a biztosito a fenti kbltségek fedezésére a befize-
tett dijjat, de maximum a jelen szerz8deési feltételek 1. szamu
mellékletében megjeldit 6sszeget tarthatja vissza.

Abban az esetben, ha a szerzédd él a 30 napos felmondas
lehetéségeével, akkor a biztosito kockazatviselésének megszi-
nésének idépontja az ugyfél altal irt felmondo nyilatkozat biz-
tositohoz térténd beérkezését kdvetd nap 0. draja.

A szerz6ddnek jaro kifizetést a biztositd atutalassal teljesiti.
Amennyiben a szerz8dd a kifizetést atutalastdl eltéré modon
kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmer(ilé kéltségeket a
biztosito a szerz8d6 részere atharitia és levonja a kifizetésbdl.
A koltségek mértéke a Magyar Posta mindenkor hatalyos dij-
szabasa alapjan keril meghatarozasra.

12.3. FELMONDAS A BIZTOSITO RESZEROL
Jelen biztositasi szerzédést a biztositd — a biztositasi kockazat
Jjelentds ndvekedésének esetét kiveve — nem mondhatja fel.

13. A BIZTOSIiTO TELJESITESE

13.1. A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

A biztositasi szolgaltatasra igényt tartd személy kiteles a biz-
tositonak a biztositasi esemeényt annak bekdvetkeztétdl szami-
tott 5 munkanapon belll irasban bejelenteni, az alabbi elérhe-
t6ségek valamelyikén:

A biztosito elérhetéségei:

Ugyfélszolgalati irodénk: 1123 Budapest, Alkotés u. 50.
Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

A biztositasi szolgaltatas kedvezmeényezettje, a biztositott,
vagy a biztositasi szolgaltatasra igényt tarto személy kételes
tovabba a biztositonak a sziikséges felvildagositasokat megad-
ni, és lehetévé tenni a bejelentés és a felvildagositasok tartal-
manak ellendrzését.

Koteles tovabba a biztositonak a biztositasi eseményt beko-
vetkeztétdl szamitott 5 munkanapon belll szolgaltatasi igényét
irasban bejelenteni, valamint a sziikséges dokumentumokat
ezzel egydtt megkdldeni a fent nevezett elérhetéségek egyi-
ken.

A biztosito kételezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél,
illetve a biztositott a biztositasi esemény bekévetkezését
a szerzédésben megallapitott hataridében a biztositonak
nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg,
vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem te-
szi lehetévé, és emiatt a biztosité kbtelezettsége szem-
pontjabdl Iényeges kériilmény kiderithetetlenné valik.
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13.2. A SZOLGALTATASRA JOGOSULT SZEMELY

A jelen biztositasi szerzédés 3.2. pontjaban meghatarozott
biztositasi esemény valamelyikének bekdvetkezése esetén a
biztositasi 6sszegre a 3.1.3. pontban meghatarozott kedvez-
meényezett jogosult.

13.3. A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK
IGENYBEVETELEHEZ SZUKSEGES IRATOK

13.3.1. A biztositd szolgdltatasi kdtelezettsége csak akkor all
be, ha a biztositott, illetve a szolgaltatasra jogosult a szolgal-
tatasi kotelezettség bedlltanak és dsszegszerdiségenek megél-
lapitasahoz szikséges iratokat maradéktalanul a biztosito ren-
delkezésére bocsatotta. Ha az iratokat hianyosan nyujtottak be,
akkor a biztositd az utolsd irat beérkezést kévetden 30 napon
belll értesiti a kedvezmeényezettet a hianypdtiasrdl. A hianypot-
lasra a kedvezményezetinek 30 nap all rendelkezésre, ha a biz-
tosito értesitd leveleben ettdl eltéréen nem rendelkezik.

13.3.2. A biztositasi szerz8désben meghatarozott szolgalta-
tas igénybevételéhez, a biztositasi szolgaltatas jogalapjanak
és 0sszegszertiseégének megallapitasahoz a biztosito a kbvet-
kezd iratokat kérheti be. A biztosito fenntartia maganak a jo-
got, hogy a jelen fejezetben felsorolt valamennyi dokumentum
eredeti példanyat is bekérje.

Valamennyi, a biztositasi esemény altal kivaltott szolgal-
tatashoz sziikséges dokumentumok:

— a biztosito erre a célra szolgald, hianytalanul kitoitétt és
alairt szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyanak eredeti
példanya,

a biztositasi eseményt kivalto, annak bekdévetkezésében
szerepet jatszd eseményre vonatkozo, illetve az azzal
kapcsolatos valamennyi ellatas orvosi dokumentacioja,
gyogykezelések, vizsgalatok iratai, kdrhazi zardjelentések,
szovettani eredmények, mdtéti leirasok, szakorvosi iratok
masolatal,

hatdsagi eljaras esetén a tényallas megallapitasara alkal-
mas, hiteles hatosagi okirat, vadinditvany vagy vadirat, bi-
rosagi itélet vagy az eljarast befejezé/elutasito hatarozat,
amennyiben ilyen készlilt és az okirat sziikséges a bizto-
sitasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a
teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz,
kdlféldén bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a biz-
tositasi esemény koriilményeirdl a kalféldi allami vagy 6n-
kormanyzati hatdsdag és egészseguigyi intézmények altal
kiallitott okiratok hiteles magyar forditasa,

kiskort kedvezmeényezett esetén a tdrvényes képviseld, il-
letve gyamhatdsag vonatkozo nyilatkozata,

mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések altal eldirt
esetekben az azonositasi adatlap, EU illetéségi nyilatkozat.

Halal, baleseti halal esetén sziikséges dokumentumok:

— a biztositott halotti anyakényvi kivonatanak masolata,

— halottvizsgalati bizonyitvany masolata,

— boncolasi jegyz8kdnyv/kdrbonctani lelet masolata (@ameny-
nyiben késziilt és a kar elbirdlasahoz szikséges), a ha-
lal okat igazolo egyeb orvosi vagy hatosagi bizonyitvany
masolata, a halal kbzelebbi kdrilményeinek tisztazasahoz
szlikséges iratok masolatai,
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halotti epikrizist tartalmazd kdrhazi zardjelentés,

a halal el6tti orvosi dokumentumok, ambulans vagy fekvd-
beteg korhazi kezelés esetén korhazi ambulans kezelblap
es/vagy zarojelentés(ek) masolata,

a haziorvos altal kitéltétt haldleset utani orvosi jelentés
nyomtatvany, hazi- vagy Uzemorvosi, illetve allomanyille-
tékes orvosi betegkarton masolata, véralkohol vizsgalati
eredmeénye (ha készlilt),

toxikus anyagok szedésére vonatkozo vizsgalati eredmény
lelete (ha keszllt),

baleseti jegyz8kdnyv, vagy renddrseégi — munkahelyi bal-
eset esetén munkahelyi — baleseti jeqyz6kényv masolata
(amennyiben ilyen készilt),

tovabba kdzlekedési baleset esetén: a kbzlekedési valla-
lat helyszinen felvett hivatalos jeqyz&kényvének masolatat,
(@amennyiben ilyen készdlt),

azon okiratok, amelyek a kedvezményezetti jogosultsag
(személyazonositas, illetve kedvezmeényezetti vagy 6rokosi
statusz) igazolasahoz sziikségesexk,

jogerds 6roklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatado
végzés masolata (abban az esetben kell csatolni, ha a ked-
vezmeényezettet a szerzédesben név szerint nem nevezték
meg vagy a kedvezmeényezett elhaldlozott).

A biztosito kérheti tovabba a kévetkezé dokumentumok
bemutatast is:

orvosi ambulans lap masolatat,

orvosi igazolas, beutalo masolatat,

altatasi jeqyz8kdnyv masolatat,

korlapok masolatat,

apolasi lap és dokumentacié masolatat,

labor eredmények masolatat,

képalkotd mliszeres vizsgalatok eredményeit,

befizetesi, atutalasi bizonylat, az utolso dijfizetést igazold
nyugta eredeti példanyat,

a NEA (Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld), vagy jog-
utodja, illetve egyéb hivatalos szerv felé térténd adatkeé-
réshez sziikséges a biztositott, biztositott 6rokdse vagy a
kedvezmeényezett dltal alairt felmenté nyilatkozat eredetei
példanyat ill. a hozzatartozoi jogviszony igazolasara szolo
dokumentum masolatat (pl. Szlletési anyakényvi kivonat,
Héazassagi anyakdnyvi kivonat).

Az igény érvényesitéjének a fentiek mellett lehetésége van a
bizonyitas altalanos szabalyai szerinti okirati bizonyitas lefoly-
tatasara.

13.3.3. A biztositasi szolgaltatas igenybevételehez sziikséges
iratok beszerzésének koltségeit annak kell viselnie, aki igényét
a biztositéval szemben érvényesiti.

13.3.4. A biztositott, illetve a kedvezmeényezett a biztositasi
titokra és az adatvédelmi rendelkezésekre vonatkozo jogsza-
balyok betartasaval, a biztositasi szerzédes létrejéttével, vagy
a karigeny érvényesitésével egyidejlileg felhatalmazza a biz-
tositot, hogy a biztositasi szerzédéssel, illetve a szolgaltata-
Si kbtelezettség bealltaval dsszefliggesben mas biztositoto!
informaciokat szerezzen be, valamint azoktol az orvosoktdl,
egészseqguigyi intézményektdl, hatosagoktdl, akik, illetve ame-
lyek a biztositottat kezelték, vizsgaltak, a szlikséges felvilago-
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sitasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat kdzvetlendil
beszerezze.

A felhatalmazds megadasat kévetben is kdteles azonban a
biztositott, illetve a szolgaltatasra igényt ervényesitd az ada-
tok, dokumentumok beszerzése soran a biztositéval egyditt-
mukdadni.

13.3.5. Az idegen nyelvii dokumentumokat magyar nyelven
kell benydjtani, a magyar nyelvd hiteles forditas kdltségei min-
den esetben az igény érvenyesitdjet terhelik.

13.3.6. Abban az esetben, ha a biztosito altal kért doku-
mentumokat felhivas ellenére sem, vagy ismételten hia-
nyosan nyujtottak be, a biztosité a szolgaltatasi igényt
elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre alléo dokumen-
tumok alapjan biralja el.

13.4. A VISSZAVASARLASI OSSZEG KIFIZETESEHEZ

SZUKSEGES IRATOK

a. Hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd lap ere-
deti példanya.

b. A mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések altal elirt
esetekben az azonositasi adatlap, EU illetésegi nyilatkozat.

13.5. ESETI PENZKIVONAS ES RENDSZERES

PENZKIVONAS KIFIZETESEHEZ SZUKSEGES IRATOK

a. Hianytalanul kitdltétt szolgaltatasi igénybejelentd lap

b. A mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések altal elirt
esetekben az azonositasi adatalap, EU illetGségi nyilatko-
zat.

14. A SZOLGALTATAS KIFIZETESE

14.1. VISSZAVASARLAS ESETEN

Visszavasarias esetén a befektetési egységek visszavaltasa a
jelen szerzédeési feltetelek 12.1. pontjaban részletezettek sze-
rint torténik.

14.2. HALALESETI SZOLGALTATAS ESETEN

A biztositd halaleseti szolgaltatasi igény esetén, a szol-
galtatasi igény biztositohoz térténé beérkezését kévetd-
en 30 napon beliil elinditia a szerz6d6 szamlain nyilvan-
tartott befektetési egysegek visszavaltasat a 3. szamu
mellékletben részletezett teljesités napok figyelembe
vételével.

A biztosito a szolgaltatasok kifizetését a szolgaltatas jo-
gossdaganak és ésszegszerliségének elbiralasahoz sziik-
séges utolso irat beérkezésétdl szamitott 30 napon bellil
elinditja a kedvezményezett részére, amennyiben teljesi-
tésre kételes.

14.3. A SZOLGALTATAS KIFIZETESENEK KOLTSEGEI
A biztosito szolgaltatasait kéltségmentesen teljesiti, az
alabbi esetek kivételével:

a. Amennyiben nem a biztosito hibajabdl (pl.: a kedvez-
ményezett nem kereste a kiutalt 6sszeget a Postan)
adddoan visszaérkezik a kifizetett szolgaltatasi 6sz-
szeg, a biztosito a felmertilt postakéltséggel csdkken-
ti az ismételten kifizetésre kertil6 6sszeget. A posta-
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kéltség a Magyar Posta hatalyos dijszabasa alapjan
kertil kiszamitasra.

Amennyiben a kedvezményezett kiilféldi bankszam-
laszamot adott meg és nem nyilatkozott, vagy nem
pontosan adta meg a szamlatulajdonos nevét és en-
nek kévetkeztében az utalas visszaérkezik, az ebbdl
adodo tébbletkdliség a kedvezményezettet terheli.

14.4. EGYEB RENDELKEZESEK
A biztositaskézvetité az (igyfélnek jard dsszeg kifizetésében
nem mikdédhet kdzre.

14.5. A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TERHERE
TORTENO LEVONASOK

Biztositasi esemény bekévetkezése esetén a biztositd
jogosult a biztositasi szolgaltatasbdl levonni a mar ese-
dékessé valt, de le nem vont vagyonaranyos kéltséget,
valamint a kockazati dijat.

A biztositasi esemény bejelentését és a szerzédeés biz-
tositasi eseménnyel térténé megsziintetését kévetben
érkezett és még esedékessé nem valt rendszeres befize-
tések visszautalasardl a biztosité gondoskodik.

14.6. FEL NEM VETT SZOLGALTATAS
A fel nem vett szolgaltatasi 8sszeget annak kifizetéséig a biz-
tositdé kamatmentes letétként kezeli.

15. MENTESULESEK, KIZARASOK

A biztosité abban az esetben, ha a biztositasi esemény
az alabbi okok miatt kévetkezik be a kedvezményezett
részére csak a 12.1. pontban meghatarozott visszavasar-
lasi dsszeget fizeti Ki.

15.1. MENTESULESEK
A biztosité mentesiil az életbiztositasi (halaleseti) bizto-
sitasi 6sszeg kifizetése aldl:
a) a szerz6deéskotéstol szamitott két éven beliil elkévetett
ongyilkossag, vagy éngyilkossdagi kisérlet kbvetkezmé-
nye, tekintet nélkiil a biztositott tudatallapotara.
Amennyiben a biztositasi esemény a biztositott a
szerz6déskoétéstol szamitott két éven tul elkévetett
éngyilkossag, vagy 6ngyilkossagi kisérlet kbvetkezté-
ben kévetkezik be, a biztosito a szerz6désben megha-
tarozott biztositasi 6sszeget fizeti ki, kivéve, ha az én-
gyilkossagot, vagy éngyilkossagi kisérletet megelézé
két éven beliil a szerz6dé ajanlata alapjan a biztositasi
dsszeg emelésére keriilt sor. Ebben az esetben a biz-
tosité az emelés el6tti biztositasi 6sszeget fizeti Ki.

Ha biztositott szandékosan elkévetett sulyos blincse-

lekménye folytan, azzal &sszefliggésben vesztette

életet.

c) Ha a biztositott sulyosan gondatlan magatartasa foly-
tan, azzal 6sszefiiggésben vesztette életét.

d) Ha a biztositott a kedvezményezett szandékos ma-
gatartasa koévetkeztében vesztette életét. Ebben az
esetben a biztositasi 6sszeg a biztositott érékdseit
illeti meg, a kedvezményezett abbdl nem részesiilhet.

b)
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Tébb halaleseti kedvezményezett esetén ez nem vonat-
kozik azon kedvezményezettekre, akik nem hatottak kéz-
re a biztositott halalanak bekoévetkeztében..

15.2. KIZARASOK
15.2.1. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a koc-
kazatviselés kezdete elétt fennalld betegségekkel, kéros
allapotokkal, velesziiletett rendellenességekkel és azok
kévetkezményeivel ok-okozati 6sszefliggésben allo biz-
tositasi eseményekre, amennyiben arrol a biztositott tu-
domassal birt, vagy azt ismernie kellett.

15.2.2. A biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra

az esetre, ha a biztositasi esemény - fliiggetleniil annak

bekévetkezési helyétél — kbzvetleniil vagy kbézvetve 6sz-
szeftiggésben all:

a) harci eseményekkel vagy mas haborus cselekmé-
nyekkel,

b) felkelésekkel, lazadasokkal vagy zavargasokkal,

c) radioaktiv, illetve ionizalé sugarzassal, kivéve az or-
vosilag eléirt terapias célu sugarkezelést — a sugarvé-
delmi szabalyok betartasa mellett vagy

d) HIV fert6zéssel.
Jelen feltételek alkalmazasaban harci cselekménynek
mindsidl a haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom,
zendiilés, térvényes kormany elleni puccs vagy puccs-
kisérlet, népi megmozdulas (pl. nem engedélyezett tiin-
tetés, vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett
sztrajk), idegen orszag korlatozott célu hadicselekmé-
nyei (pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcio), kom-
mando tamadas, terrorcselekmény.

15.2.3. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki tovab-

ba - és nem tekinti biztositasi eseménynek -, ha a bizto-

sitasi esemény

a) a biztositott jogellenes vagy szandékos magatartasa-
nak kévetkezménye,

b) a biztositott kabitészer, kabitd vagy bddité hatasu
anyag, vagy gyogyszer szedése kévetkeztében torté-
nik, kivéve, ha ez a kezel6orvos elbirasra, az elbiras-
nak megfeleléen térténik,
a biztositott ittas allapotaval (ittas allapotban lévé
személy az, akinek a szervezetében 0,50 gramml/liter
véralkohol-, illetve 0,25 milligramml/liter levegéalko-
hol-koncentraciénal nagyobb érték elbidézésére al-
kalmas szeszes ital fogyasztasabol szarmazo alkohol
van) kézvetlen 6sszefliiggésben bekévetkezett baleset
miatt valosul meg,

a gépjarmdi jogositvany vagy forgalmi engedély nélkiili

vezetése kdvetkeztében kévetkezik be és a biztositott

egyeéb kézlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,
bekévetkezését kdvetben (baleset esetén) a biztosi-
tott nem vett igénybe haladéktalanul orvosi segitsé-
get vagy az orvosi kezelést a gyogyito eljaras befeje-
zéséig nem folytatta, és az elhalalozas ezzel okozati
osszefliggésben kdvetkezett be,

a biztositott motoros eszkézzel folytatott sporttevé-

kenységének kdvetkezménye,

d)

f)

g) barmely, olimpiai sportagként nem bejegyzett, kiilén-
legesen veszélyes sportcselekménnyel, igy klizd6-
sportok kérébél a pankracioval, a ketrecharccal; az
egyeéb sportok és hobbijellegli tevékenységek kérébdl
a hegyi kerékparozassal (mountain bike), a canyoning-
gal, a szikla vagy gleccsermaszassal, a vizisizéssel, a
vizirobogodzassal (jet-ski), a vadvizi evezéssel, a bobo-
zassal, a siugrassal, a hegymaszassal, a magashegyi
expedicioval, a barlangaszattal, a bazisugrassal, a
mélybe ugrassal (bungee jumping), a falmaszassal, a
roncsautd sporttal (auto-crash), a rallyval, a hélégbal-
lonozassal, a félkezes és nyilt tengeri vitorlazassal, a
biztositott versenyszerl sportoloi miné6ségben vég-
zett sporttevékenysége kézben vagy ezekkel éssze-
fiiggésben kévetkezik be,
nem szervezett Iégi utas- vagy aruforgalom keretében
végrehajtott Iégi uton vagy kérreplilésen valo részveé-
tel, hanem egyéb jellegli replilétevékenység (pl. ejt6-
erny8s ugras, sarkanyreplilés, egyéb sportreplilés,
mezbgazdasagi replilés, stb.) kévetkezménye,
féld alatti vagy viz alatti munkavégzés vagy ilyen terti-
leten folytatott sporttevékenység kévetkezménye,
robbandszerekkel, robbano szerkezetekkel, veszélyes
anyagokkal valé foglalkozas kévetkezménye, pl.: féld-
gaz ill. k6olaj kitermelése, feldolgozasa, szallitasa,
raktarozasa; ipari gaz gyartasa; veszélyes hulladék
gyljtése, szallitasa, raktarozasa, kezelése, artalmat-
lanitasa,

a biztositott fegyverviselésével ok-okozati 6sszefiig-

gésben kdvetkezik be,

egyéb veszélyes tevékenységek pl.: cirkuszi akrobata,

kaszkador, daru ill. toronydaru kezelé, tiizolto, ipari al-

pinista mddszerekkel térténé munkavégzés kévetkez-
ménye,

m) azzal 6sszefliggésben kévetkezik be, hogy a biztosi-
tott, munkavégzése soran a munkavédelmi szabalyo-
kat sulyosan gondatlanul vagy szandékosan megsér-
tette, tovabba ha a baleset bekovetkezését kbvetéen
nem vett igénybe haladéktalanul orvosi segitséget
vagy az orvosi kezelést a gyogyito eljaras befejezésé-
ig nem folytatta, és az elhalalozas ezzel okozati 6sz-
szefliggésben kdvetkezett be.

15.2.4. Jelen szerzbdési feltételek szempontjabél nem

mindsil balesetnek a betegségbdl eredé testi sériilés, a

megemelés, a randulas, a habitualis ficam, a patolégias

térés, a fertézés, a rovarcsipés, a fagyas, a napszuras, a

nap altali égés és a héguta.

h)

i)
)

k)

)

16. ELEVULES
A biztositasi szerz6désbél eredé igények az esedékes-
ségtél szamitott 2 év elteltével éviilnek el.
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17. A SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

17.1. KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI
KOTELEZETTSEG

17.1.1. Kozlési kotelezettség

A szerz6d6 (ha a szerz6dd és a biztositott nem azonos sze-
mély, a biztositott is) koteles a szerzédéskotéskor, kiegészitd
biztositasok kdrének bdvitésekor, valamint a biztositasi 6sszeg
ndvelésekor, tovabba a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
szolgéltatasi igény bejelentésekor a biztositas elvéllaléasa és
szolgaltatas teljesitése szempontjabdl Iényeges minden olyan
kértiményt a biztositoval kdzoini, amelyet ismert vagy ismer-
nie kellett. Az ajanlattételkor és a kiegészité biztositasok ko-
rének bdévitésekor, valamint a biztositasi dsszeg ndvelésekor,
tovabba a biztositasi szerz8déssel kapcsolatos szolgéltatasi
igény bejelentésekor irasban feltett kérdésekre adott, a vald-
sagnak megfeleld valasszal a felek kdzlési kotelezettséguk-
nek tesznek eleget. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
dnmagaban nem jelenti a kdzlési kdtelezettség megsértését.
A kozlési kotelezettség vonatkozasaban lényeges kortimeny-
nek mindsul mindaz, amire a biztositd az ajanlat megkdtése-
kor, a kiegészitd biztositasok kdrének bévitésekor, valamint a
biztositasi dsszeg ndvelésekor, tovabba a biztositasi szerz6-
déssel kapcsolatos szolgaltatasi igény bejelentésekor kérdést
tett fel, tovabba amire vonatkozdan a szerz8dé vagy a biztosi-
tott nyilatkozattételi kdtelezettségét elbirta.

A kdzlésre iranyuld kdtelezettség egyarant terheli a szerz6dd
felet, a biztositottat és a dijfizetd személyt; egyikik sem hivat-
kozhat olyan kordlményre, amelyet barmelyikik elmulasztott
a biztositoval kdzdini, noha arrdl tudnia kellett, és a kbzlésre
vagy bejelentésre koteles lett volna.

17.1.2. Valtozasbejelentési kételezettség

A szerz8dd,a biztositott és a dijfizetd személy kdteles a szer-
z8dés fennallasa alatt irasban bejelenteni a szerzédés tarta-
ma alatt bedlld lényeges korllmények valtozasat a valtozas
bekdvetkezésétdl szamitott 5 munkanapon belll, az elérhets-
ségekben és a személyi adatokban (a szerz6d6 és biztositott
nevében, allandé lakcimében, levelezési cimében, elektroni-
kus kommunikécio esetén az e-mail cimében) bekovetkezett
valtozast haladéktalanul. A jognyilatkozatokat és a bejelenté-
seket a biztositd csak akkor kételes joghatalyosnak tekinte-
ni, ha azt irasban juttattak el a biztositdbhoz az alabbi mddok
egyikén:

e-mail: info@signal.hu, fax: 06 1 458 4260,

postacim: SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt.

1519 Budapest, Pf. 260.

A valtozasbejelentési kotelezettség vonatkozasaban lénye-
ges kordlménynek mindsul a biztositott foglalkozasa, sport-
tevékenysége vagy egyéb veszélyes tevékenysége, kulfdldre
koltdzése vagy ezen kordlmények valtozasa, tovabba a tele-
fonszam, a szerzédésen nyilvantartott bankszamlaszam, ill. a
dijfizetd mddosulasa.

A biztositd az éltala ismert utolsé lakcimre, levelezési cimre,
székhelyre, e-mail cimre, valamint telefonszamra mindaddig
joghatalyosan kuldhet nyilatkozatot, vagy értesitést, illetve a
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megadott bankszamlaszamra mindaddig joghatalyosan telje-

sithet kifizetést, amig a lakcimre, levelezési cimre, székhelyre,

e-mail cimre, telefonszamra vagy a bankszamlaszamra vonat-
kozo valtozas-bejelentés nem érkezett be a biztositohoz.

A valtozasbejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli

a szerz8d6 felet, a biztositottat és a diffizetd személyt; egyi-

kik sem hivatkozhat olyan kértlményre, amelyet barmelyikik

elmulasztott a biztositdval kdzoIni, noha arrdl tudnia kellett, és
bejelentésre koteles lett volna.

17.1.3. Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

megsértése

Ha a szerz6déskotéskor fennallott lényeges koriimé-

nyekrdl a biztositdé csak kés6bb szerez tudomast, az eb-

bdl eredd jogokat a szerzédés létrejottétél szamitott 5

évig gyakorolhatja. A kozlési kbtelezettség megsértése

esetében a biztosité szolgdltatasi kdtelezettsége nem all
be, kivéve ha:

a) a szerz6d6 bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett kérilményt a biztositdé a szerz6désko-
téskor ismerte, vagy az nem volt kihatassal a biztosi-
tasi esemény bekoévetkeztére,

b) a szerz6dés megkotésétdl a biztositasi esemény be-
kovetkeztéig 5 biztositasi év mar eltelt.

Amennyiben a szerz6d6 és a biztositott a valtozas be-
jelentési kotelezettségének nem tesz eleget, a kozlési
kotelezettség megsértésére vonatkozé szabalyok az
iranyadodak. A biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gya-
korlasara nyitva all6 6téves id6szak a valtozasbejelentési
hataridé leteltét kdvetd napon kezdddik.

Ha a biztositott valos életkora alapjan a biztositasi szer-

z6dés nem johetett volna létre, Ugy a biztosité a szerz6-

dést a masik félhez intézett jognyilatkozattal vagy koz-
vetlenil birésag el6tti érvényesitéssel megtamadhatja.

Eredményes megtamadas esetén a szerz6dés a megko-

tésének idépontjatdl érvénytelenné valik és a biztosit6 a

szerzBdésre befizetett dijakat visszatériti a szerz6dének.

17.1.4. A biztositasi kockazat jelentés novekedése

Ha a biztosito a szerz&déskotés utan szerez tudomast a szer-

z6dést érintd, lényeges kordlményekrél vagy azok valtoza-

sardl és ezek a korllmények a biztositasi kockazat jelentds
ndvekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott

15 napon belll javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara,

vagy a szerzddést 30 napra irasban felmondhatja. Ha a szer-

z6dd fél a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra, an-

nak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem valaszol, a

szerz6dés a médositd javaslat kdzlésétdl szamitott 30. napon

megszlnik, ha a biztosito erre a kdvetkezményre a modositd
javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

17.2. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Jelen titoktartasi kételezettség tajékoztato a jelen alta-
lanos szerzédési feltételek kiadaskor hatalyos Bit- nek
megfelelben kertilt beillesztésre. A www.signal. hu hon-
lapon elérheté6 a mindenkor aktualis Bit-nek megfelelé
Titoktartasi tajékoztatd az iranyado.
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17.2.1. A Biztositasi titokra vonatkozé rendelkezések
17.2.1.1. A biztosito jogosult kezelni (igyfeleinek azon bizto-
sitasi titoknak mindsulé adatait, amelyek a biztositasi szerzé-
déssel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
dsszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzd-
dés megkdtésehez, mdodositasahoz, allomanyban tartasahoz,
a biztositasi szerzédésbdl szarmazo kdvetelések megitélé-
séhez szlikséges, vagy a Bit. altal meghatarozott eqyéb cél
lehet. Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem
tartalmazo —, a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskézve-
tité rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiz-
tosito, a biztositaskdzvetitd lgyfeleinek ideértve a karosultat
is — személyi kérilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdal-
kodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kbtott
szerzdédéseire vonatkozik.

17.2.1.2. Az 17.2.1.1 pontban meghatarozott celtol eltérd cél-
bdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztosito csak
az ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany, és annak
megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

17.2.1.3. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nél-
kdl — ha a Bit. masként nem rendelkezik — titoktartasi kbtele-
zettséq terheli a biztositd vagy viszontbiztosito tulajdonosait,
vezeldit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosito-
val kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen modon hoz-
zajutottak.

17.2.1.4. Az Ugyfél egészségi allapotaval &sszefliggd az
egeészseqgugyi és a hozzajuk kapcsolodd szemeélyes adatok
kezelésérdl és védelmeérdl szold térvényben (a tovabbiakban:
Eliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a biztosito az
17.2.1.1. pontban meghatarozott célokbdl, az Elak. rendelke-
zései szerint, kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasaval
kezelheti.

17.2.1.5. Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik sze-
melynek, ha

a. a biztosito vagy a viszontbiztosito lgyfele vagy annak kep-
viselbje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan
megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn, a
biztositd vagy a viszontbiztosito altal megbizott tanusitd
szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolyta-
tasa keretében ismeri meg.

17.2.1.6. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem
all fenn

a. afeladatkdérében eljaro Felligyelettel,

b. a nyomozas elrendelését kbvetben a nyomozd hatdsaggal
és az gyészséggel,

blntetdlgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban,
kézigazgatasi hatarozatok birdsagi feliilvizsgalata soran
eljaro birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, to-
vabba a végrehajtasi tigyben eljaré énalld birdsagi végre-
hajtoval, a csédeljarasban eljard vagyonfelligyelével, a fel-
szamolasi eljarasban eljaro ideiglenes vagyonfelligyelével,
rendkivili vagyonfeltigyelével, felszamoloval, a természe-
tes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard féhite-
lezével, Csaladi Csédveédelmi Szolgalattal, csaladi vagyon-
felligyelével, birdsaggal

C.
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d. a hagyatéki tgyben eljard kézjegyzdvel, tovabba az altala
kirendelt szakértdével,
az adohatosaggal, abban az esetben, ha adolgyben,
az adohatosag felhivasara a biztositot térvényben meg-
hatarozott kérben nyilatkozattételi kételezettség, vagy ha
biztositasi szerz86désbdl eredd addkdtelezettseg ala esd
kifizetésrdl tdrvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kdtelezettség terhell,

a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsdgi szolgalattal,

a feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkdrében eljaré gyamhatosaggal,

az egészseqguigyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108.§ (2)
bekezdésében foglalt esetben az egészséguigyi allamigaz-
gatasi szervvel,

torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a tit-
kosszolgalati eszkézOk alkalmazasara, titkos informacio-
gydjtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, va-
lamint egyUttbiztositas esetén a kockazatvallald biztositok-
kal,

térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast vezetd kot-
vénynyilvantarto szervvel, a kartérténeti nyilvantartast ve-
zetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarmdnyilvantar-
tasban nem szerepld gépjarmdvekkel kapcsolatos kozuti
kézlekedeési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hatdsagi
ligyekben a kbzlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a
kézuti kbzlekedeési nyilvantartasi szervével,

. az allomanyatruhazas keretében atadasra kerdld biztosita-
si szerzédesi allomany tekintetében — az erre iranyuld meg-
allapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

a karrendezéshez és a megteritési igény érvényesitéséhez
szllkséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas
kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és
a Kartalanitasi Alapot kezelé szervezettel, a Nemzeti Iro-
daval, a levelezével, az Informacios Kézponttal, a Karta-
lanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a kar-
képviseldvel, tovabba — a kézuti kbzlekedeési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékényvebdl a
balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében
az 6nrendelkezési joga alapjan — a kdrokozdoval,

a kiszervezett tevékenység vegzesehez szlikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovab-
ba a kényvvizsgald feladatok ellatasahoz szikséges ada-
tok tekintetében a kdnyvvizsgaloval,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok és az Eu-
répai Unid kézvetlendl alkalmazando jogi aktusai altal ta-
masztott kévetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik
a magyar jogszabalyok és az Eurdpai Unio kézvetlendl al-
kalmazando jogi aktusai altal tamasztott kbvetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositdval, biztositaskézvetitével,

a feladatkdrében eljaro alapvetd jogok biztosaval,

a feladatkdrében eljard Nemzeti Adatvedelmi és Informaci-
0szabadsdg Hatdsaggal,

e.
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S. a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a
karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szolo minisz-
teri rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bo-
nus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositdval
a mezdgazdasagi biztositasi szerzédes dijahoz nyujtott ta-
mogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-
megallapitd szervvel, a mezégazdasagi igazgatasi szervvel,
az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért
felelés miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt
allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd intézméennyel
a felszamold szervezeteket nyilvantartd hatésaggal szem-
ben,
a Gfbt. szerinti e-karbejelentd fellileten megadott adatok-
nak a karbejelentd alkalmazas mdkddtetése, a biztositasi
esemeényhez kapcsolodo, szikséges informaciok begydj-
tése és a biztositok részére karrendezés céljabdl torténd
tfovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal
szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldit szerv
vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel for-
adul hozza, amely tartalmazza az (gyfél nevét vagy a biztositasi
szerz8dés megjeldléset, a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés cél-
jat és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél és a jogalap igazo-
lasanak mindsdl az adat megismerésére jogosito jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.
17.2.1.7. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito
altal az adohatosag felé térténd adatszolgaltatas a Magyaror-
szdg Korménya és az Amerikai Egyestilt Allamok Kormanya
kézbtt a nemzetkdzi adolgyi megfelelés elémozditasardl és
a FATCA szabdlyozas végrehajtasarol szold Megallapodas
kihirdetéserdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes térvények
modositasardl szold 2014. evi XIX. térvény (a tovabbiakban:
FATCA-térvény) alapjan az ado- és egyeéb kbzterhekkel kap-
csolatos nemzetkdzi kézigazgatasi egylttmikddés egyes
szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban:
Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kételezettség teljesitésében
mertil ki. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosi-
16 altal az adohatosag felé térténd adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint a FATCA-térvény
alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.§-aban foglalt kételezettseg
teljesitésében merdl Ki.
17.2.1.8. A biztosito vagy a viszontbiztosito az 17.2.1.5.,
17.2.1.6., 17.2.1.10. valamint a 17.2.1.14. és 17.2.1.16. pontok-
ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az lgyfelek
személyes adatait tovabbithatja.
17.2.1.9. A biztositasi titoktartasi kbtelezettség az eljaras kere-
tén kivil a 6. pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira
is kiterjed.
17.2.1.10. A biztosito vagy a viszontbiztosito a nemzetbizton-
sagi szolgalat, az ligyészseg, tovabba az ligyész jovahagya-
saval a nyomozd hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is ko-
teles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdil
fel arra, hogy a biztositasi Ugylet
a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoak-
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tiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robband-
anyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel
vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetség-
ben vagy blnszervezetben elkbvetett blincselekménnyel,
a Bdntetd Torvénykdnyvrdl szolo 2012, evi C. térveny sze-
rinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval,
koros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének
elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter-
rorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésenek elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyag-
gal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy
I8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blnszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van
dsszefliggésben.
17.2.1.11. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito vagy a viszont-
biztositd az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végre-
hajtasardl szolo térvényben térvény meghatarozott bejelentési
kotelezettségenek tesz eleget.
17.2.1.12. Nem jelenti a biztositasi titok és az (izleti titok sérel-
meét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeltigyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzigyi csoport
iranyito tagja részére térténd atadasa.
17.2.1.13. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha
a. a Magyar bdnuldézé szerv—nemzetkdzi kdtelezettség val-
lalas alapjan kulféldi bdndldézd szerv irasbeli megkeresé-
sSének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak
mindsUld adatot,
a pénzigyi informacios egységként mikdds hatésag a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézesé-
rél és megakadalyozasarol szold 2017. evi LIll. térvényben
meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kdlféldi pénz-
tgyi informacios egyseg irasbeli megkeresésének teljesité-
se céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot,
valamint ha a biztosito vagy a viszontbiztositd csoportszin-
ten meghatarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas
elleni politikahoz és eljarashoz kapcsolodd kdtelezettsegét
teljesiti.
17.2.1.14. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito
€s a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd
szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:
a. ha a biztosito lgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz
irasban hozzajarult, vagy
b. ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adat-
tovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valo
tovabbitasara vonatkozo elbirasoknak megfelel.
17.2.1.15. A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik
tagédllamba torténd tovabbitasa esetén a belfdldre tértend
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.
17.2.1.16. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a. azolyan &sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes
ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd meg,
fioktelep esetében a kulfdldi székhelyd vallalkozas szék-
helye (f6iroddja) szerinti felligyeleti hatdsag szamara a fel-

b.
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ugyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az
megfelel a kilféldi és a magyar feliigyeleti hatdsag kozotti
megallapodasban foglaltaknak,

a jogalkotas megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvég-
zése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem
mind8sdld adatok atadasa,

a pénzigyi konglomeratumok kiegészité feltigyeletérd|
sz0lo térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdeké-
ben térténd adatatadas.

17.21.17. A 17.2.1.16. pontban meghatarozott adatok atada-
sdt a biztosito és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmeé-
re hivatkozva nem tagadhatja meg.

17.2.1.18. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé sze-
mélyes adatokat az adattovabbitastol szamitott ¢t év eltel-
tével, klldnleges adatnak vagy blnlgyi személyes adatnak
mindsilé adatok tovabbitasa esetén husz év elteltevel t6roini
kell.

17.2.1.19. A biztosito és a viszontbiztosito az érintett személyt
nem tajékoztathatja a 17.2.1.6. pont b), f) és j) pontjai, illetve a
17.2.1.10. pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.

17.2.1.20. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott penzigyi intéezmennyel
szemben a pénzlgyi szolgaltatasbol eredd kdveteléshez kap-
€s0l6do biztositasi szerzédés vonatkozasaban, ha a pénzigyi
intézmeény irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely
tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés meg-
jelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat. Nem
jelenti a biztositasi titok sérelmeét a Hpt. (2013. évi CCXXXVII.
tv.) 164/B. § szerinti adattovabbitas. A Hpt. 164/B. §-a alap-
jan atvett adatokat a biztositd tevékenységi kére ellatasaval
dsszefliggésben a szolgaltatasai nyujtasahoz sziikséges meér-
tékben megismerheti, és az (gyfélkapcsolat létrehozasanak
és fennallasanak iddtartamaban kezelheti, ha az tgyfél az
adattovabbitast a kévetkezd bekezdés szerint nem korlatozta
vagy tiltotta meg. A hitelintézet Hpt. szerinti ellendrzé befolya-
sa alatt mikdédd biztosito dgyfele kifejezett nyilatkozataval jo-
gosult korlatozni vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése
szerinti adattovabbitast. A hitelintézet Hpt. szerinti ellenérzé
befolyasa alatt mikoédd biztosito az dgyféllel kdtendd szer-
zédest megelézéen koteles az Ugyfél részére a Hpt. 164/B.
§-aban foglalt kélcsénds adatatadas lehetéségerdl igazolhatd
maodon tajékoztatast adni. Az irasbeli tajékoztatasban egyér-
telmden fel kell hivni az (gyfél figyelmét arra, hogy a szemé-
lyes adatai e §-ban foglalt kezelésének lehetéségét barmikor
korlatozhatja vagy megtilthatja.

17.2.1.21. A biztositod és a viszontbiztosito a személyes ada-
tokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jog-
viszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
17.2.1.22. A biztosito és a viszontbiztosito a létre nem jott
biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat ke-
zelhet, ameddig a szerzddeés létrejdttének meghitsuldsaval
kapcsolatban igény érvényesithetd,

17.2.1.23. A biztosito €s a viszontbiztosito kbteles t6réini min-
den olyan, tgyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jétt szer-
zédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
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esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek keze-
léséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs tdrvényi jogalap.

17.2.1.24. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kap-
€S0I6do adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vo-
natkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

A biztositd a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl térténd
tudomasszerzés napjaig az elhunyt szerz6dé altal kétott va-
gyonbiztositasi szerz6déshez kapcsolodoan, kizardlag az
érintett biztositasi szerzédés dijfizetéssel térténd fenntartasa
érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast
igazolo okirat szamardl, az altalanos szerzédési feltételekrdl, a
szerz8dés dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas 6sszege-
rél, valamint a szerzédés évforduldjardl az elhunyt szerz6dd
kozeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére -
annak irasbeli kérelmére - adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e
mindségét a kérelmezd okirattal igazolja. A kézeli hozzatarto-
70, llletve a vagyontargy birtokosa részéere térténd ezen adat-
szolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok sérelmét. A biztosito
a kérelmezd személyes adatait az adatszolgaltatast kévetéen
ot évig, illetve azon iddtartamig kezelheti, amig a biztositdval
szemben igény érvényesithetd.

17.2.1.25. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a biz-
tositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
17.2.1.26. Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkili meg-
sziinése esetén a biztosito és a viszontbiztosito altal kezelt liz-
leti titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év
mdlva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

17.2.1.27. Nem lehet (zleti titokra vagy biztositasi titokra hi-
vatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdek( adatok
nyilvanossagara és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo
adatszolgaltatasi kdtelezettség esetén.

17.2.1.28. Az (zleti titokra a Ptk. 2.47. §-aban és az (zleti ti-
tokrol szold 2018. evi LIV. térvényben foglaltakat, a biztositasi
titokra egyebekben a Bit-ben foglaltakat kell megfeleléen al-
kalmazni.

17.2.2. A biztosité lzleti titka

17.2.2.1. Aki Uzleti titok birtokaba jut, koteles azt iddbeli korla-
tozas nélkdl megdrizni.

17.2.2.2. A titoktartasi kételezettség alapjan az Uzleti titok k&-
rébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat a Bit-ben megha-
tarozott kdron kivil a biztositd és a viszontbiztosito, tovabba
az ugyfél felhatalmazasa nélkil nem adhatd ki harmadik sze-
melynek es feladatkdrén kivil nem hasznalhato fel.

17.2.2.3. Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel
arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas szemeély részére
kézvetlen vagy kdzvetett mddon elényt szerezzen, tovabba,
hogy a biztositonak, a viszontbiztositonak vagy Ugyfeleinek
hatranyt okozzon.

17.2.3. A FATCA-t6rvény alapjan fennallé kételezettsé-
gek

17.2.3.1. A FATCA-térvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo
Jelenté Magyar Pénzligyi Intézmény (a tovabbiakban ezen fe-
jezet tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA- torvény
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szerinti Pénzligyi Szamla (a tovabbiakban: pénzligyi szamla)

vonatkozasaban elvégzi a FATCA-térvény szerinti Szamlatulaj-

donos és Jogalany (a tovabbiakban egytitt: szamlatulajdonos)

FATCA-térvényben foglalt Megallapodas I. szamu Melléklete

szerinti illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgélatot (a

tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

17.2.3.2. Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizs-

galat elvégzésével egyidejlleg irasban tajékoztatja

a. azllletésegvizsgalat elvégzéserd,

b. az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az addhatosag felé fennal-
16 adatszolgaltatasi kbtelezettségerd,

c. a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kbtelezettsegerdl.

17.2.3.3. Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas

esetén az adatszolgaltatas tényérdl az intézmény a szamlatu-

lajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc

napon belll irasban tajékoztatja.

17.2.4. A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszol-
galtatas és atvilagitas alapjan fennall6 kételezettségek
17.2.4.1. Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo Jelentd
Magyar Pénzlgyi Intézmény (ezen fejezet alkalmazasaban a
tovabbiakban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet
VIIl/C. pontja szerinti Pénzlgyi Szamla vonatkozasaban elvég-
zi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen alcim
alkalmazasaban a tovabbiakban egyutt: Szamlatulajdonos)
illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VIl. pontja szerinti meg-
allapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
17.2.4.2. Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizs-
gélat elvegzéseével egyidejlleg az lgyfélfogadasra nyitva allo
helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény dtjan vagy — ha az le-
hetséges — elektronikus Uton tajékoztatja
a. azilletésegvizsgalat elvégzéserd,
b. az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatosag felé fennallo
adatszolgaltatasi kbtelezettsegérdl.
17.2.4.3. Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az in-
tézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésé-
t6l szamitott harminc napon belil irasban — ha az lehetséges
elektronikus Uton — tajékoztatja.

17.2.5. A veszélyk6zosség védelme céljabol torténd
adatatadas

17.2.5.1. A biztosito (e fejezet alkalmazasaban: megkeresd
biztositd) — a veszélykbzosseg érdekeinek a megdvasa érde-
kében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitese soran a szolgaltatasok jogsza-
balyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céliabdl megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e fejezet
alkalmazasaban: megkeresett biztosito) az e biztosito altal —
a I.1. pontban meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembeveételével — kezelt és a 17.2.1.3-
17.2.1.6. pontokban meghatarozott adatok vonatkozasaban,
feltéve, ha a megkeresd biztositd erre vonatkozd jogosultsaga
a biztositasi szerzédésben régzitésre kerlilt.

17.2.5.2. A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfele-
16 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghata-
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rozott megfeleld hataridében, ennek hianyaban a megkeresés
kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll kételes atadni a
megkeresd biztositonak.

17.2.5.3. A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 1.
€s 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott
dgazatokhoz tartozo szerzddés teljesitesével kapcsolatban az
alabbi adatokat kérheti:

a. a szerz8dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azo-
nositd adatait;

a biztositott személy adatfelvetelkori, a szerz8deses kocka-
zattal kapcsolatos egészségi dllapotara vonatkozd adatokat;
az a. pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — a
3. pontban meghatarozott dgazathoz tartozo szerzédessel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd adato-
kat;

. a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkdte-
sével kapcsolatban felmerllt kockazat felméréséhez sziik-
séges adatokat,; és

a megkeresett biztositonal megkdtott szerzédés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szlikséges adatokat.

17.2.5.4. A megkeresd biztosito a Bit. 1. melleklet A) rész 3-9.
€s 14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szer-
z8dés teljesitéseével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:
a. a szerz8dd, a biztositott, a kedvezmeényezett és a karosult
személy azonositd adatait;

a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jo-
gok beazonositasahoz szikséges adatokat;

a b. pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdvetelése-
ket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi
esemeényekre vonatkozo adatokat;

. a megkeresett biztositonal megkététt szerzédés megkdte-
sével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez szlik-
séges adatokat; és

a megkeresett biztositonal megkotdtt szerzddés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szlikséges adatokat.

17.2.5.5. A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 10-
13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzédés
teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a karo-
sult személy azonositd adatait;

a szerz6dé, a biztositott és a kedvezményezett azonosito
adatait, tovabba a 4. pont b-e pontjaban meghatarozott
adatokat;

a karosult szemeély elbzetes hozzajarulasa esetén a sze-
mélyi sértilés miatt karigényt vagy személyisegi jogsérelem
miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfel-
vételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egeszseé-
gi dllapotara vonatkozd adatokat;

a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité sze-
mélyt erinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott
dgazathoz tartozo szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
esemeényekre vonatkozd személyes adatot nem tartalmazd
adatokat;

a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a szemeé-
lyi sértilés vagy személyiséqgi jogsérelem miatt sérelemdij

b.

b.

b.
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iranti igényt érvényesité személyt érinté korabbi — az e be-
kezdésben meghatarozott agazathoz tartozo szerzédéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd adato-
kat.
17.2.5.6. A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és
10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzédés
teljesitésével kapcsolatosan a jarmd jarmiazonosito adatai
(rendszama, alvazszama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10.
pontjiaban meghatarozott agazathoz tartozo karok esetén a
karosult elézetes hozzajarulasa nélkdl is — jogosult az alabbi
adatokat kérni:
a. az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biztositasi ese-
ményekre vonatkozd adatokat, igy kuléndsen a karese-
meény idépontjara, jogalapjara, a jarmd sérlléseire és az
azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozd ada-
tokat, ideértve a megkeresd biztosito altal megjeldlt gép-
jarmdben bekdvetkezett, de nem gépjarmd altal okozott
karok adatait is,
az adott jarmdvet érintéen a biztosito altal elvégzett karfel-
vétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozo informaciokat.
17.2.5.7. Az 17.2.1.1. pontban meghatarozott megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatarozott szemely, vagyontargy
vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldléseét. A
megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi ti-
tok megsértésének. A megkeresd biztosito felelés az 17.2.5.1.
pontban meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének
fennallasaért.
17.2.5.8. A megkeress biztosito a megkeresés eredménye-
ként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven
napig kezelheti.
17.2.5.9. Ha a megkeresés eredményekent a megkeresd biz-
tosito tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az
érvenyesitesehez szikseges, az adatkezelés 17.2.5.8. pont-
ban meghatarozott idStartama meghosszabbodik az igény
érvényesitéseével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
17.2.5.10. Ha a megkeresés eredmeényeként a megkeresd
biztositd tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek
az érvenyesitésehez sziikséges, €s az igeny érvényesitésevel
kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismeréseét
kovetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kévetd
egy évig kezelhetd.
17.2.5.11. A megkeresd biztositd az 17.2.5.1. pontban megha-
tarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényéerdl,
tovabba az abban szerepld adatok kdrérdl a megkereséssel
érintett Ugyfelet a biztositasi id8szak alatt legalabb egyszer
értestti.
17.2.5.12. Ha az dgyfél az Infotv.-ben szabalyozott médon
az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd — a
17.2.5.8-17.2.5.10. pontokban meghatdrozottakra tekintettel —
mar nem kezeli a kérelemmel €rintett adatokat, akkor ennek a
tényérdl kell tajekoztatni a kérelmezdt.
17.2.5.13. A megkeresd biztositd a megkeresés eredmeénye-
ként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudo-
masara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az 17.2.1.1.
pontban meghatarozottdl eltérd célbdl nem kapcsolhatjia 6sz-
sze.

b.
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17.2.5.14. A megkeresésben megjeldit adatok teljesitésének
a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a
felelGs.

17.2.5.15. Ha az dgyfél a személyes adataihoz valé hozza-
férést kér és a megkeresd biztositdo — a 17.2.5.8 és 17.2.5.9
pontban meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a ké-
relemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoz-
tatni a kérelmezdt.

17.2.5.16. A Bit. vonatkozd 149.§-anak mindenkor hatalyos
szévege a www.signal.hu oldalon olvashato.

17.3. SZERZODESRE JELLEMZO ERTEKEK
MODOSITASA

17.3.1. Az 1. szamu mellékletben felsorolt koltségelemek mo-
dositasara a biztositd évente egyszer egyoldallan jogosult az
alabbiak szerint:

A kordbban koltséggel terhelt kdltségelemet kdltségmentessé
tenni, ha

a) dijbefizetéssel, szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatos
koltségek valtozasa (postai levélkildemények dijtételeinek
valtozasa, postai csekkbefizetés koltségeinek valtozasa,
banki csoportos dijbeszedés koltségtételeinek valtozasa,
a dijbefizetést érintd banki tranzakciok dijtételeinek valto-
zasa);

technolégiai valtozasok az elektronikus kapcsolattartas-
ban, Ugyfélkiszolgalas koltségeinek valtozasa;

biztositasi szerz8désekhez kapcsolodd Ugyféladatok
lekérdezésének  koltségvaltozasa  (lakcimnyilvantartés,
halottregiszter).

A biztositdé minden év januar 1-jével, +/- 5%-0s mértékig jo-
gosult médositani a szerz6d6 rendelkezéseivel 6sszefliggd
egyes koltségelemek kdltségeit a Kbzponti Statisztikai Hivatal
altal hivatalosan kézzétett és utolsé ismert 12 havi inflaciohoz
igazodva.

A biztositasi szerz8dés fennallasa soran felmerUlé kdltségek
mértékét a biztositd az 1. szamu mellékletben hatarozza meg,
mely a szerz&dés részét képezi.

A biztosité jogosult a biztositasi dijjal nem aranyos koltsége-
ket (kotvényesitési kdltség, dijmentesitett szerz8dés fenntar-
tasi koltsége, részvisszavasarlas koltsége) legfeliebb az adott
évi indexalas mértékével évente egyoldalian modositani, ha a
mukddésben az alabb felsorolt kdrtimények miatt tényleges
koltségndvekedés merdl fel. A modositas hatalya a kdvetkezd
biztositasi idészak napja. A biztositd a valtozast megelézéen
30 nappal irasban értesiti a szerz&dét.

a) dijbefizetéssel, szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatos
koltségek valtozasa (postai levélkildemények dijtételeinek
valtozasa, postai csekkbefizetés kdltségeinek valtozasa,
banki csoportos dijbeszedés koltségtételeinek valtozasa,
a dijoefizetést érintd banki tranzakciok dijtételeinek valto-
zasa);

technoldgiai valtozasok az elektronikus kapcsolattartas-
ban, dgyfélkiszolgéalas koltségeinek valtozasa;

biztositasi szerz6désekhez kapcsolddd Ugyféladatok
lekérdezésének koltségvaltozasa (lakcimnyilvantartas,
halottregiszter).
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A Kkoltségek és dijak valtozasardl a biztositd legkésébb a val-
tozast megelézéen 30 nappal irasban értesiti a szerz6dét.
17.3.2. A mddositas az adott biztositasi szerz6dés vonatko-
zasaban a biztositasi évforduldn vélik hatéalyossa, melyrdl a
biztositd a szerz6dét elézetesen irasban tajékoztatja.

17.3.3. A biztositd biztositasi évente egyszer tajékoztatja a
szerz6d6t a biztositasi szerz8dés legfontosabb adatairdl, va-
lamint informaciot nydjt az 1. szamu melléklet esetleges moé-
dosulasaral.

17.3.4. A jelen életbiztositasi szerzddést érintd valtozasokrol
a biztosité az internetes honlapjan (www.signal.hu) nyUjt tajé-
koztatast.

17.3.5. Az alapkezelSkkel kotott megallapodas alapjan, vala-
mint a szerzddési feltételek 8. pontjanak figyelembevételével
a befektetési koltség visszatérités valtozhat. A visszatérités
mértékét a jelen szerz&dési feltételek 1. szamu melléklete tar-
talmazza. Amennyiben a visszatérités mértéke fligg az alap-
kezelési dijtdl, akkor a visszatérités az alapkezelési dij valtoza-
sa esetén is modosulhat. Az 1. szamu mellékletben szerepld
értékek modosulasa esetén, a biztositd 30 napon belll hon-
lapjan, valamint a szerz8ddnek kuldott éves értesitbben nyujt

tajékoztatast. (https://www.signal.hu/hu/kozlemenyeink)

17.4. NAPI TAJEKOZODASI LEHETOSEG

A biztositd, az altala Uzemeltetett telefonos Ugyfélszolgalati
rendszeren (tovabbiakban Contact Center) keresztll napi ta-
jékozodasi lehetdséget biztosit a szerz6dének a befektetési
egységek értékérdl.

A biztositd a szerz8d6 altal irasban feltett kérdésekre irasban
valaszol.

A szerz6d6 a biztosfté székhelyén mikods Ugyfélszolgélaton
(1123 Budapest, Alkotas utca 50.), tovabba a biztositd interne-
tes honlapjan (www.signal.hu), valamint a biztositd telefonos
ugyfélszolgalatan (+36 1 458 4200) keresztul is jogosult tajé-
koztatast kérni.

18. PANASZOK, KERELMEK BEJELENTESE

A Bit., valamint a biztosito, a tdbbes Ugyndkok és az alku-
szok panaszkezelésének eljarasaval, valamint a panaszkeze-
lési szabalyzataval kapcsolatos részletes szabalyokrél szold
437/2016. (XI1.16.) Kormany rendelet ezen feltétel lezarasanak
napjan hatalyos szévege szerint.

18.1. A biztosito biztositia, hogy az ligyfél a biztosito maga-
tartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd pa-
naszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (szemé-
lyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai dton, telefaxon,
elektronikus levélben) kézdlhesse.

Személyes panaszbejelentés

Ugyfélfogadasi idében a Kézponti Ugyfélszolgélati Iroddban
lehet személyesen panaszbejelentést tenni.

Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda cime:

1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Telefonos panaszbejelentés

Telefonon a belféldrdl és kulféldrdl is hivhatd + 36 1 458 4160
szamon tehet panaszbejelentést az (igyfél.

Postai dton térténd panaszbejelentés
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A panaszbejelentés postai Uton az alabbi levelezési cimre
kuldhetd: SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. Viezérigazgatdsag, Pa-
naszkezelési Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés

Az gyfél panaszbejelentését elektronikusan

az info@signal.hu e-mail cimre,

faxon a 06 1 458 4260 faxszamra

vagy regisztraciot kévetéen — Ugyfélportélon keresztiil on-line
maodon is eljuttathatja a biztosito részére.

A SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. mindenkor aktualis elérhets-
Ségei, a nyitvatartasi idé megtekintheté a www.signal.hu ol-
dalon.

18.2. A biztositohoz intezett

a. szobeli panaszt személyesen (igyfélszolgalati irodankban
munkanapokon hetfén 08:00-20:00, keddtdl-péntekig:
08:00-16:00 nyitva tartasi idében,

telefonon kézélt szobeli panaszt munkanapokon hétfén
08:00-20:00, keddtdl-péntekig: 08:00-16:00 nyitva tartasi
idében,

irasbeli panaszt elektronikus eléréssel — lizemzavar esetén
megfelel6 mas elérhetéséget biztositva — folyamatosan
teheti meg.

Személyes és telefonos (gyfélszolgalatunk nyitvatartasa mun-
kanapokon:

hétfé: 08:00-20:00

kedd-péntek: 08:00-16:00

18.3. A biztosito a szobeli panasszal €16 ligyfelek részére nyit-
va allo helyiségben vagy annak hianyaban székhelyén térténd
kezelése esetén kdteles biztositani, hogy az Ugyfeleknek le-
hetdséguk legyen elektronikusan és telefonon keresztil is a
személyes Uigyintézés idépontjanak elézetes lefoglalasara. A
személyes (igyintézés idépontja igénylésének napjatdl szami-
tott 6t munkanapon beldl a biztosito kbteles szemelyes tigyfél-
fogadasi idépontot biztositani az (gyfél szamara.

Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztositd biztositia
az ésszerl varakozasi idén beldli hivasfogadast és Ugyinté-
zést. A biztositd az lgyintézéjének — a biztosito felé inditott
hivas sikeres felépllésének idépontjatol szamitott — 6t percen
beldli él6hangos bejelentkezése érdekeben ugy koteles eljarni,
ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhato.

18.4. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztosito és
az ugyféel kézétti telefonos kommunikaciot a biztositd hang-
felvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megdrzi. Errdl az
tgyfelet a telefonos (gyintézés kezdetekor tajékoztatni kell. Az
tgyfel kérésere biztositani kell a hangfelvétel visszahallgata-
sat, tovabba téritesmentesen — kérésének megfelelben — hu-
szondt napon belil rendelkezésére kell bocsatani a hangfel-
vételrdl keszitett hitelesitett jegyz&kdnyvet vagy a hangfelvétel
masolatat.

18.5. A biztosito a szobeli panaszt — a 18.7. pontban megha-
tarozott eltéréssel — azonnal megvizsgalja, €s szlikség szerint
orvosolja. Ha az Ggyfél a panasz kezelésével nem ért egyet,
a biztositd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontja-
rdl jegyzékényvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat
a személyesen kézdlt szobeli panasz esetén az (igyfélnek at-
adja, telefonon kézolt szobeli panasz esetén az (igyfélnek — a

C.
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18.8. pontban foglaltakkal egyidejlileg megkdldi, egyebekben
az irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.
18.6. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
biztositd a panaszrol jegyz8kdnyvet vesz fel, €s annak egy ma-
solati példanyat a személyesen kdzdlt szobeli panasz esetén
az ugyfélnek atadja, telefonon kézélt szobeli panasz esetén az
ugyfélnek — a 18.8. pontban foglaltakkal egyidejlleg megkuil-
di, egyebekben az irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések
szerint jar el.

18.7. A biztosito az irasbeli panasszal kapcsolatos, indoko-
lassal ellatott allaspontjat a panasz kézlését kéveté harminc
napon belll megkuldi az dgyfélnek. A biztositd a panaszkeze-
lés soran kételes ugy eljarni, hogy a kéritlmények altal adott
lehetéségekhez mérten elkertilje a pénziigyi fogyasztdi jogvita
kialakulasat.

18.8. A panasz elutasitasa esetén a biztosito valaszaban
irasban tajékoztatia az gyfelet arrdl, hogy a Magyar Nem-
zeti Bankrdl szolo 2013. évi CXXXIX. térvényben (a tovabbi-
akban: MNB tv,) meghatarozott fogyasztovédelmi rendelke-
zések megsértése esetén a Felligyeletnél fogyasztovedelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédes létrejéttével, ér-
vényessegevel, joghatasaival és megszinésével, tovabba a
szerz8désszegeéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jog-
vita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzlgyi Békélteté
Testllet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a Pénzlgyi
Békéltetd Testllet eljarasara vonatkozo szabalyok alapjan fo-
gyasztonak mindsul. A biztositonak tajekoztatni kell a fogyasz-
tot arrdl, hogy tette altalanos alavetési nyilatkozatot, meg kell
adnia a Pénzligyi Bekéltetd Testllet székhelyét, telefonos é€s
internetes elérhetdségét, valamint levelezési cimét, tovabba a
fogyaszto kilén kérésére meg kell killdenie a Pénziigyi Békél-
tetd Testllet altal készitett és a biztositd rendelkezésére bo-
csatott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezése esetén eljard
szerv:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Kbzponti levélcim: Magyar Nemzeti Bank 1850 Budapest
Telefon: 06 80 203 776

Fax: 06 1 429 8000

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http://www.mnb.hu

A szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasa-
ival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén eljaré
szerv:

Pénzigyi Békéltetd Testulet

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1850 Budapest
Telefon: 06 80 203 776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http://www.mnb.hu/bekeltetes

18.9. A biztositd a panaszt €s az arra adott valaszt 6t évig &rzi
meg, és azt a Felligyeletnek kérésére bemutatja.
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18.10. A biztosito az Ugyfelek panaszai hatékony, atlathato és
gyors kezelésének eljarasarol, a panaszligyintézés maodjarol,
valamint a 18.12. pont szerinti nyilvantartas vezetésének sza-
balyairdl szabdlyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési sza-
balyzat) keészit. A biztositd a panaszkezelési szabalyzatban ta-
jékoztatja az (gyfelet a panaszligyintézés helyérdl, levelezési
cimérdl, elektronikus levelezési cimérdl, telefonszamarol és
telefaxszamarol.

18.11. A biztosito az lgyfelek panaszairdl, valamint az azok
rendezéset, megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantar-
tast vezet.

18.12. A 18.12. pont szerinti nyilvantartasnak tartalmaznia kell:
a. a panasz leirasat, a panasz targyat képezé esemény vagy
tény megjelélését,

a panasz benyujtasanak idépontjat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalo intézke-
dés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

a c¢) pont szerinti intézkedés teljesitésének hataridejét és a
végrehajtasért felelés személy megnevezését, tovabba

€. a panasz megvalaszolasanak idépontjat.

18.13. A biztositd a panaszkezelési szabalyzatot az ligyfelek
szamara nyitva allo helyiségében, ennek hianyaban a székhe-
lyén kifliggeszti és a honlapjan kézzéteszi. A biztositd panasz-
kezelési szabalyzata a www.signal.hu oldalon elerhetd.

18.14. A biztositd a panasz kivizsgalasaért a fogyasztoval
szemben kllén dijat nem szamithat fel. A telefonon térténd
panaszkezelés emelt dijas szolgaltatassal nem mdkddtethetd.
18.15. A biztosito kdteles fogyasztovedelmi ligyekben fo-
gyasztovédelmi Ggyekeért felelGs kapcsolattartot kijeldini, es a
Felligyeletnek tizendt napon belll a felel6s személyét, illetve
annak valtozasat irasban bejelenteni.

18.16. A jogvitak rendezése fentieken tul birdi uton, polgari
peres vagy nem peres (fizetési meghagyasos) eljaras kereté-
ben lehetséges.

b.
C.

d.

19. ADOZASSAL KAPCSOLATOS
RENDELKEZESEK

A jelen altalanos szerzédeési feltételek alapjan létrejévd bizto-
sitasi szerzédeés dijara és az annak alapjan jaré szolgaltatasra
a 1995. evi CXVIl térveny a személyi jbvedelemadordl rendel-
kezésel is iranyadok. Mivel az addjogszabalyok a szerzédés
tartama alatt valtozhatnak, indokolt a biztositott és a szerz6dd
részerdl a szerz8dés tartama alatt a térvényi valtozasok figye-
lemmel kisérése.

A biztosito az addzasra vonatkozd aktudlis informaciokat a
honlapjan (www.signal.hu) bocsatja Ggyfelei rendelkezésére.
A biztosito kbteles a szerzédést érinté barmely pénzkivonas
vagy visszavasarlas, részvisszavasdrlas esetén a hatalyos
addjogszabalyoknak megfeleld fizetési kdtelezettséget megal-
lapitani és a levonas elvégzése utan a Nemzeti Ado- és Vam-
hivatal (NAV) szamdra a megfeleld dsszeget elutalni.
Pénzkivonas €és részleges visszavasarlas esetén a befektetési
egységek visszavaltasanak teljestilésekor a biztosito a valds
teljestlési adatok alapjan megallapitia az ado értékét és ezt
az értéket vonja le a szerzédbnek fizetendd szolgaltatas 6sz-
szegébdl.
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Visszavasarlas esetén az add kételezettség teljesitéséhez, a
biztositd, a befektetési egységek visszavaltasat kévetden ki-
szamitott ado éertékenek mértekével csbkkenti a visszavasar-
lasi 6sszeget.

20. EGYEB RENDELKEZESEK
20.1. Az életbiztositasi szerz8dés befektetési egységeinek ve-
telére, eladasara, athelyezésére (tovabbiakban: tranzakciok)
vonatkozo hataridék abban az estben mddosulhatnak, ha az
életbiztositasi szerz6désen a megbizas napjan mas, folyamat-
ban lévd tranzakcidk vannak, melyek teljeslléseig megakada-
lyozzak tjabb tranzakcios megbizasok inditasat.
20.1.1. A biztosito nem végez rendszeres értékelést az
ligyfélnek ajanlott biztositasi alapu befektetési termék
alkalmassagarol.
20.2. A biztositasi alapu befektetési termékek kizardlag ta-
nacsadassal értékesithetd. A Bit. 166/D § (1) bekezdés a,
pontjianak megfeleléen a biztosito tajékoztatia az Ugyfelet,
hogy nem végez rendszeres értékelést az gyfélnek ajanlott
biztositasi alapu termék alkalmassagarol.
20.3. A biztositasi szerz6dés mdodosuldsanak szabalyai
20.3.1. Ha a szerzédéskdtést kdvetben a biztositasi szer-
z8deésre tekintettel igénybe vehetd addkedvezményre vagy
adojovairasra jogositd jogszabalyi feltételek megvaltoznak, a
biztositd a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kévetd hatvan
napon belil javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés vagy az
ahhoz kapcsolodd altalanos szerzédesi feltételek megval-
tozott szabalyozasra tekintettel térténé modositasara annak
érdekében, hogy a szerzédés tartalma az addkedvezmeény
vagy addjovairas igénybevételére jogositd feltételeknek meg-
feleljen.
20.3.2. Ha a szerz6dé fél a mdodosito javaslatot az arrdl
sz0I0 tajékoztatas kézhezvételétél szamitott harminc na-
pon beliil nem utasitja el, a szerz6dés a modosito javas-
latban meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas
hatalybalépésének idépontjaval modosul.
20.4. A biztosito a 20.2. pontban meghatarozott tajékozta-
tasban a Bit. 152. § (1) bekezdésében meghatarozott mdédon
tajékoztatia a szerzédd felet a szerzédeést vagy az altalanos
szerz8dési felteteleket érintd valtozasokrol.
20.5. A modosito javaslat szerz8dd altali elutasitasa nem ad-
hat alapot a szerzédés biztosito altali felmondasara.
20.6. A biztositasi szerzédés kézvetitbje csak fliggd biztosi-
taskozvetitd lehet.
20.6.1. Fliggd biztositaskozvetitd: az a biztositaskdzvetits, aki
biztositdval fennalld jogviszony alapjan
a) egy biztositd biztositasi termékeit vagy tobb biztositd egy-
massal nem versengd biztositasi termékeit kdzvetiti (a to-
vabbiakban: Ugynok),
b) egyidejlileg t6bb biztositd egymassal versengd biztositasi
termékeit kozvetiti (a tovabbiakban: tébbes (gyndk).
A tébbes ligyndk — és az altala kozvetitésre igénybe vett, vele
munkaviszonyban, megbizasi, illetve munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban allo személy — kdzvetitdi tevékenysége
soran okozott karért a biztosito felelSs, és a biztosito kételes
a felmerdit sérelemdijat megfizetni. Ha a tébbes (igyndk tébb
biztositd megbizasa alapjan végzi kbzvetitdi tevekenységét, a
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kozvetitdi tevékenységevel okozott karért az a biztosito felelés
és az a biztosito koteles a felmertilt sérelemdijat megfizetni,
amely termékeének kozvetitése soran az ligyndk a kart okozta.
A biztosito megtéritést kbvetelhet a tébbes tigyndktdl, igy k-
I6ndsen abban az esetben, ha a tébbes (gynck megszegte a
Bit. 387. § (3) bekezdésében meghatarozott kdtelezettséget,
és a kart vagy a sérelemdlij iranti igényt ez idézte eld.

20.7. Nem valik a szerzédés tartalmava minden szokas,
amelynek alkalmazasaban a felek korabban megegyez-
tek, és minden gyakorlat, amelyet egymas kézétt kiala-
kitottak.

20.8. Jelen biztositasi szerzédes keretében a dijak megfizeté-
se, a befektetési egysegek nyilvantartasa, a koltségek elsza-
molasa és a szolgaltatasok teljesitése a mindenkor érvényes
belfoldi fizetGeszkdzben térténik.

20.9. Jelen életbiztositasi szerzédésre hitelfedezeti zara-
dék nem jegyezhetd be.

20.10. A biztositd kbteles évente jelentést kbzzétenni fizetbke-
pessegérdl és pénzigyi helyzetérdl, amely a www.signal.hu
oldalon érhetd el a kézzétételt kévetden.

20.11. A jelen szerz8dési feltételek a szerkesztésének leza-
rasakor hatalyos Bit. sz6vegének megfeleléen készUlt (kUlo-
nos tekintettel a Titoktartasi kotelezettségre, titokvédelemmel
kapcsolatos eléirasokra, valamint a Panaszkezelésre vonat-
kozd pontokra.)

20.12. irasban tett nyilatkozatnak nem mindstl jelen feltételek
alapjan az alairas képével ellatott elektronikus dokumentum-
ba foglalas (kivéve a legalabb fokozott biztonsagu elektroni-
kus alairassal ellatott elektronikus dokumentumba foglalas) és
az SMS.

20.13. Biztositaskodzvetitd biztositoval all szerzdéses jogvi-
szonyban, tehat a biztositasi dij magaba foglalja a javadalma-
zast.

Ajelen szerzédési feltételek szerkesztésének lezarasi datuma:
2024.04.30.

Tekintettel arra, hogy a Bit. modositasara a biztositasi szerzé-
dés létrejottéig is sor kerllhet, ezért a www.signal.hu honla-
pon elérhetd a mindenkor hatalyos Bit. szdvege.
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A SZERZODESRE JELLEMZO ERTEKEK (OE006)

Jelen mellékletben kdzolt értékek a 2024. jUnius 1-jén és az azt kdvetd technikai kezdettel létrejott szerz8désekre vonatkoznak.
Az adatok az Uj melléklet kiadasaig érvényesek, amely a www.signal.hu oldalon kerUl kdzzétételre.

A SZERZODO RENDELKEZESETOL FUGGETLEN, RENDSZERES KOLTSEGEK (szabalyzat 7.1. pontja)

Befizetésbdl érvényesitett koltségek (szabalyzat 7.1.1. pontja)

Adminisztraciés koltség (szabdlyzat 7.1.1.1. pontja)

Egyszeri dij és az eseti dijak esetén:

3 000 000 Ft és alatta lévs dijrészre: 3%
3 000 001 Ft - 10 000 000 Ft kozétti dijrészre: 2%
10 000 000 Ft feletti dijrészre: 1%

Befektetési egység elvonasaval érvényesitett kdltségek (szabdlyzat 7.1.2. pontja)
Vagyonaranyos koltség (szabalyzat 7.1.2.1. pontja)

Egyszeri és eseti dijakbdl képzett befektetési egységekre vonatkozdan (kivéve 6t befektetési alap esetében®): havonta
0,133% (évi 1,60%)
*Kivéve HOLD Részvény Befektetési Alap, SIFI Kézép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat, SIFI Magyar Indexkdvetd Részvény Befektetési Alap U sorozat, SIFI

Eurépa Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat és SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat, mely befektetési alapok tekintetében minden
szamlara vonatkozoéan: 0,104% havonta (évi 1,25%)

Baleseti halal biztositas (szabalyzat 7.1.2.2. pontja)

Biztositasi 6sszeg: 500 000 Ft

Biztositas dija: évi 500 Ft

A SZERZODO RENDELKEZESETOL FUGGO KOLTSEGEK (szabalyzat 7.2. pontja)
Befizetésbdl érvényesitett kdltségek (szabdlyzat 7.2.4. pontja)

30 napos felmondas esetén felszamitott kdltség (nyomtatvany és kotvényesités koltségei): 6 000 Ft

DIJFIZETES
Minimalis dij
Az egyszeri minimalis dij dsszege: 200 000 Ft
Eseti dij minimuma: 35 000 Ft

Utalashoz sziikséges adatok:
Egyszeri dij Bankszamlaszam: 12001008-00246399-00300000
Eseti dij Bankszamlaszam: 12001008-00246399-00400007

RENDSZERES PENZKIVONAS
Minimalis dijak
5000 Ft/ho
15 000 Ft/negyedév
30 000 Ft/ félév
60 000 Ft/év
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BONUSZ
Befektetési koltség visszatérités
Alapja a befektetési egységek aktualis értéke

A) Valaszthaté HOLD Alapkezel6 Zrt. altal kezelt befektetési alapok:

Befektetési Alap

Eves mérték

HOLD 2000 Nyiltvégl Vegyes Befektetési Alap 0,875%
HOLD Részvény Befektetési Alap 1,20%
HOLD Nemzetkozi Részvény Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap 0,57%
HOLD Széf Abszolut HozamU Befektetési Alap 0,27%

B) Valaszthaté SIGNAL IDUNA Fund Invest Alapkezel§ Zrt. altal kezelt befektetési alapok:

Befektetési Alap

Eves mérték

SIFI Rovid Kétvény Befektetési Alap U sorozat

nincs befektetési koltség visszatérités

SIFI Kdézép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat

nincs befektetési koltség visszatérités

SIFI Magyar Indexkdvetd Részvény Befektetési Alap U sorozat

nincs befektetési koltség visszatérités

SIFI Eurépa Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat

nincs befektetési koltség visszatérités

SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat

nincs befektetési koltség visszatérités

SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap

nincs befektetési koltség visszatérités

SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat

nincs befektetési koltség visszatérités

SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap

nincs befektetési koltség visszatérités

SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap

nincs befektetési koltség visszatérités

Portfoliok Globalis Globalis Globalis

6vatos mérsékelt lendiiletes
SIFI Globélis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap 15% 60% 100%
SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat 85% 40% -

A megtakaritasi dijrész egy alapba befektethetd aranya nem lehet kevesebb, mint a befektetésre kerlld dijrész 5%-a
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TISZTELT LEENDO UGYFELUNK!

Az On &ltal megkstni kivant életbiztositas az olyan befektetési egységekhez kotdtt (Un. unit-linked tipusu) biztositasok kérébe
tartozik, ahol a biztositd — az On vélasztasa szerinti formaban — fekteti be a befizetett biztositasi dij megtakaritasra szolgald
részet.

Annak érdekében, hogy On a szerzédéshez kapcsolddo koltségekrdl atfogd képet kapjon, a biztositok a teljes kdéltségmuta-
tot (TKM) egységesen alkalmazzak az életbiztositasoknak a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvényben
(tovabbiakban Bit) meghatarozott kdrére, tovabba a mutatd értékérél Ont, mint leendd szerz8dét elézetesen tajékoztatjak,
hogy megalapozottabb dontést tudjon hozni. A TKM megegyezik a teljes koltségmutatd szamitasardl és kozzétételérdl szold
55/2015. MNB rendeletben (tovabbiakban Rendelet) meghatarozott teljes koltségmutatéval.

MI A TKM?
A TKM egy, az On téajékoztatasat szolgéld, egyszer(i mutatd, amely egyetlen szézalékos érték segitségével fejezi ki a tipuspél-
daban bemutatott biztositas kéltségeit, koztik a termékbe beépitett biztositasi kockazati fedezetek ellenértékét is.

A TKM megmutatja, hogy adott feltételezések mellett kdzelitleg mekkora hozamveszteség éri Ont egy elméleti, kdltség-
mentes befektetés hozamahoz képest amiatt, hogy a hozamot az adott unit-linked terméken keresztiil érte el.

MIBEN SZOLGALJA AZ ON ERDEKEIT?
A TKM segitségével On egyszeriibben éssze tudja hasonlitani a magyar életbiztositasi piacon kinalt unit-linked életbiztosi-
tasok koltségszintjeit.

A BEMUTATOTT TiPUSPELDA A KOVETKEZO:
A TKM a Rendeletben meghatarozott alabbi feltételezésekkel kerll kiszamitasra.

A BIZTOSITOTT KORA ES A BIZTOSITAS IDOTARTAMA

e A biztositott egy 35 éves személy, aki
— rendszeres diffizetés esetén 10, 15 vagy 20 éves tartamu,
— egyszeri dijas szerz8dése esetén 5, 10 vagy 20 éves tartamu biztositasi szerzédést kot.
A TKM kalkulacié azért készll kuldnbdzd idétartamokra, hogy lathatd legyen, miként befolyasoljak a kilonbozd idétarta-
mok a termék koltségterhelését. Amennyiben a fenti tartamok kdzUl valamelyikre nem torténik szamitas, az azt jelenti, hogy
az adott tartam a konkrét termékre nem elérheté.
Elethosszig sz6l6 biztositas esetén a fenti tartamok Ugy értendék, hogy az Uigyfél a feltiintetett idépontban a szerzédés
visszavasarlasat kéri.

A BIZTOSITAS DIiJA ES A DIJFIZETES MODJA
e A fenti életkoru biztositott
— 4500 000 Ft-ért (vagy annak megfelelé €/USD/CHF stb.) egyszeri dijas, vagy
— 25000 Ft kezdeti dijjal (vagy annak megfelel§ €/USD/CHF stb.) rendszeres, havi dijfizetést biztositast két, ahol a dijfize-
tés atutalassal torténik.

A UNIT-LINKED BIZTOSITASBAN FOGLALT ELET- ES / VAGY BALESETBIZTOSITASI, ILLETVE

EGESZSEGBIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

e A TKM a biztositasi feltételek szerint kdtelezéen valasztandd minimalis biztositasi fedezetek kockazati dijat veszi figyelembe
koltségkent.

e Jelen EXKLUZIV SZAMLA 2.0 biztositas esetében a szerzédésbe épitett kdtelezé biztositasi kockazat jellemz6i a kdvetke-
z8ek: baleseti halal: 500 000 Ft.

A TKM szamitas a Rendeletnek megfeleléen figyelembe vesz minden, a termékhez tartozod, a befektetés értékét csdkkentd
olyan koltséget, ami azért merdil fel, mert On a befektetést az adott unit-linked biztositason keresztiil valdsitotta meg. Nem
veszi ugyanakkor figyelembe a dijhoz és a kifizetésekhez kapcsolddo esetleges ado- és jarulékterheket és/vagy kedvezménye-
ket. Amennyiben a kilonb6zé befektetési alapokhoz kapcsolddd koltségek eltérnek, akkor egyetlen szazalékos érték helyett
egy minimum-maximum tartomanyt adnak meg a biztositok.

30



@ EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | II. szamu melléklet

Jelen EXKLUZiV SZAMLA 2.0 biztositas
TKM értékei

Befektetési alapok 5. évben 10. évben 20. évben
HOLD 2000 Nyiltvégl Vegyes Befektetési Alap 3,17% 2,88% 2,73%
HOLD Nemzetkozi Részvény Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap 2,99% 2,70% 2,55%
HOLD Széf Abszolut HozamU Befektetési Alap 2,65% 2,36% 2,22%
HOLD Részvény Befektetési Alap 3,18% 2,87% 2,72%
SIFI Europa Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 2,94% 2,66% 2,52%
SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap 2,67% 2,39% 2,26%
SIFI Kétveny Befektetési Alap U sorozat 2,60% 2,33% 2,19%
SIFI Smart Future Részveny Alapok Alapja Befektetési Alap 2,98% 2,71% 2,57%
SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap 2,73% 2,45% 2,31%
SIFI K&zép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat 2,80% 2,52% 2,39%
SIFI Magyar Indexkdvetd Részvény Befektetési Alap U sorozat 2,89% 2,62% 2,48%
SIFI Rovid Kotvény Befektetési Alap U sorozat 2,63% 2,35% 2,21%
SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 3,06% 2,78% 2,65%

A biztosité internetes honlapjan (https:/www.signal.hu/hu/Unit-linked-es-nyugdij-eletbiztositasok-TKM-ertekei) elérheték a
jelen termék befektetési alaponkénti TKM értékei.

FIGYELEM!

Fontos tudnivald, hogy a fentiekben bemutatott TKM értékek a tipuspélda adatain tulmenden azt is feltételezték, hogy a szer-
z6dés az adott tartam alatt mindvégig €16, nem keriil médositasra, a szerz6désbdl pénzkivonas semmilyen formaban
nem torténik és a megallapitott dijak az adott tartam soran id6ben, maradéktalanul megfizetésre keriilnek. Mindezért
a TKM értékek altal bemutatott koltségszint nem szilikségszerlien azonos a megvasarolni kivant konkrét szerz8dés koltsé-
geivel, hanem arrdl megkozelitd tajékoztatast nyujt. A szerz6dés egyedi jellemzbinek fliggvényében a konkrét szerzédés
koltségei akar lényegesen is eltérhetnek a k6zolt TKM értékektdl.

A Magyar Nemzeti Bank honlapjan megtalalhatd az 6sszes, a Rendelet szerinti TKM szamitési kotelezettség ala tartozé TKM
értek.

Felhivjuk a figyelmet tovabba arra, hogy a TKM fontos, de nem az egyetlen Iényeges pontja a unit-linked biztositasokra vonat-
koz6 Ugyféltajékoztatasnak. Nem elhanyagolhatd szempont ugyanis a konkrét ajanlatban szereplé biztositasi fedezet jellege
(élet, baleset- vagy egészségbiztositas) és nagysaga. Hosszu tavl megtakaritasokrol 1évén szd, szempont lehet tovabba, hogy
a tartam alatt esetleg megvaltozo élethelyzetben a termék mennyire testre szabhato (pl. milyen kiegészit6 fedezettel bévithetd
a biztositas), mennyire hozzaférhetd az adott szerz6désben elhelyezett sszeg, milyen tovabbi kényelmi megoldasokat kinal a
tarsasag az Ugyféligények kiszolgalasara (pl. befektetések online atcsoportositasanak lehetésége).

Kbsz6njuk figyelmét és bizunk abban, hogy a TKM bemutatasa is hozzajarul ahhoz, hogy kilénb6zé biztositok altal kinalt,
befektetési egységekhez kotott életbiztositasok koltségszintie atlathatd és dsszehasonlithatd legyen, és igy On még inkabb

megalapozott, informalt déntést hozzon a biztositasi szolgaltatas megvasarlasakor.

2024.05.15.

SIG 4931
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VAL,ASZTH[-\T(') BEFEKTETE§I ALAPOK
A VARHATO HOZAM/KOCKAZAT SZERINT:

1. LEGALACSONYABB KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
HOLD Széf Abszolut Hozamu Befektetési Alap

2. ALACSONY KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
SIFI Rovid Kétvény Befektetési Alap U sorozat

3. KOZEPESEN ALACSONY KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
HOLD 2000 Nyiltvégl Vegyes Befektetési Alap
SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat

4. KOZEPES KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
HOLD Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap
HOLD Részvény Befektetési Alap
SIFI Eurépa Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat

SIFI K&zép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat

5. KOZEPESEN MAGAS KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap
SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap
SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat

SIFI Magyar Indexkovetd Részvény Befektetési Alap U sorozat

6. MASODIK LEGMAGASABB KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap

32



?,

EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:

Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
EszkOzeinek szama:
Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol
valé eltérés:

Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Befektetésijegy,  szarmaztatott
egyéb kollektiv tigyletek
befektetési -0,35%
értékpapirok
3,36%

Kalfoldi
részvények —
37,65%

Magyar
részvények

Likvid eszkozok
(folydszamla, betét)
8,06%

Egyéb
kétvények
5,02% 19,03%

HOLD 2000 NYILTVEGU VEGYES BEFEKTETESI ALAP

Az alapkezel® egy mérsékelt részvényaranyu és kockazatu, konzervativan kezelt, vegyes tipusu kézép- és hosszu tavu
befektetési lehetéséget kinal a befektetési alappal (késébbiekben alap) a befektetéknek. Az Alapkezel® célja, hogy a
befektetési lehetéségek figyelembevételével az Alap forrasainak atlagosan 30-40 szazalékat forditsa részvények va-
sérlasara, a fennmarad6 hanyadot pedig alapvetéen forintban denominalt fix és valtozé kamatozasu allampapirokba,
vallalati kétvényekbe és jelzaloglevelekbe fektesse. Az Alapkezeld aktiv portfoliokezelést folytatva, fundamentalis elem-
Hosszu tavu befektetésekre koncentrald, értékalapu befektetOknek tekintjuk magunkat. Nagyszamu portfoliokeze-
|6i-elemz8i gardaval dolgozunk és a kdzép-eurdpai piacon probalunk vonzé befektetési célpontokat felkutatni. Tobb
mint 10 éve foglalkozunk a hazai mellett mas kdzép-eurdpai (lengyel, cseh, szlovén, horvat, roman stb.) tarsasagok
elemzésével is. Ugy érezziik, hogy helyi szerepléként komparativ elénnyel rendelkeziink a régiés értékpapir-piaci
befektetésekben.

1997.08.27.

Magyar forint

35% CETOP + 65% RMAX

Raiffeisen Bank Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Likviditasi kockazat, Letétkezel6 kockazata, Kulsé tényez8kbdl addédd kockazat, Devizaarfo-
lyamok valtozasabol adddo kockazat, Szarmaztatott Ugyletek kockazata, Befektetési dontések kockazata, Hozam-
kockazat, M(ikddési kockazat, Foldrajzi kockézat, Koncentréacios kockézat, Arukockdzat, Fenntarthatdsagi kockazat
Hazai és régios

Pénzlgy, Fogyasztasi javak, Telekommunikacio, Kézmd, Ingatlan, Energia, Ciklikus vallalatok, Holding vallalatok,
Egészségugy, Nyersanyag

Pénzlgy, Fogyasztasi javak, Telekommunikacio, Kézmd, Ingatlan, Energia, Ciklikus vallalatok, Holding vallalatok,
Egészséglgy, Nyersanyag

Atlagosan 30-50 részvény és 10-20 allampapir

Az alapok stratégiai eszkdzallokaciojatol vald eltérés a jelenlegi piaci kdrnyezetben fennalld kamat- és értékeltségi
szintekkel indokolhatd. Mivel a kdtvénypiaci arazottsag az alacsony hozamok és kamatok miatt torténelmi csicsra
emelkedett, illetve a részvények értékeltségi mutatdi az arazasi sav felsé részében talalhatéak historikusan, ezért az
alapban az atlagosnal alacsonyabb a kockazatvallalas mértéke. A kotvény oldalon a nagyobb védettséget biztositd
rovidebb lejaratok felé sulyoztunk at, mig a részvénysulyt csdkkentettiik, ndvelve a készpénz aranyat az alapban.
Amint a piaci értékitéletlink valtozik, ugy készek vagyunk a stratégiai eszkdzallokaciot a hosszu tavu egyensulyi szintre
visszaallitani, azaz ndvelni az alapban lévé kockazati kitettséget.

Az alap tulajdonaban lévé értékpapir kdlcsdnzéséhez az alap és a kdlcsénbe vevd kdzotti értékpapir-kdlcsdnzé-
si keretszerz8dés vagy értékpapirkdlcsdn-szerzédés megléte sziikséges. Ertékpapir kdlcsénzés keretében az alap
jogosult az alap eszkdzeinek 60%-at kdlcsdénadni, ezen belll nem hataroz meg az egyes Ugyletekhez kapcsolo-
do limiteket. Megengedett az értékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddod visszavasarlasi megallapodasok kdtése
viszont nem. Van lehetéség fedezeti, illetve arbitrazs célu Ugyletek kdtésére is.

00000003

©@000000 T

Minimum 3 év

A befektetési alap azok szamara j6 valasztas, akik mérsékelt kockazatu kotvénybefektetések mellett a részvények
hozamat is élvezni szeretnék. Ez az alap adott esetben nem megfelelé olyan befekteték szamara, akik 3 éven belll ki
akarjak venni az alapbdl a pénzUiket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

L. ’ Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2024.02.29.)
minimum maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét)* 8,06% 0,00% | 100,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 27,23% 0,00% 90,00% 65,00%
megtestesitd ertékpapirok - gouap Lstvenyek 19,03% 0,00% 90,00%  0,00%
- f;ﬂ:é/p Magyar részvények 5,02% 0,00% | 30,00%  17,50%
Kulfoldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 30,00% 0,00%
Kulfoldi részvények 37,65% 0,00% 35,00% 17,50%
BefektethI jegy, egyéb kollektiv befektetési 3,36% 0,00% 10,00% 0.00%
értékpapirok
Szarmaztatott lgyletek -0,35% | -100,00% | 100,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informacio: https:/hold.hu/#!/alapkezelo/alapok
*A Likvid eszkdzok, illetve a Szarmaztatott Ugyletek negativ részaranyt is mutathatnak, mert ezekben a kotelezettségek is kimutatasra kertlnek.
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Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:

Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:
Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol
valé eltérés:

Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési id6tav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkdz6k
N (folydszamla, betét)
ugyletek 4,20%

Szarmaztatott

-0,04%

Befektetési jegy, egyeb kollektiv
befektetési értékpapirok
0,50%

~\

Kalféldi
részvények
93,10%

HOLD NEMZETKOZI RESZVENY ALAPOK ALAPJA VEGYES BEFEKTETESI ALAP

Az alapkezel6 célia, hogy egy diverzifikalt, a kulféldi részvénypiacok teliesitményétdl fliggd portféliot alakitson ki. Az
alapkezeld a befektetési alappal (késdbbiekben alap) a kilféldi részvénypiacokba torténd befektetést szeretné alacsony
koltségszint mellett a befektetési jegyek tulajdonosainak elérhetévé tenni. Az alap célja a tékendvekedés. Az alap
foldrajzi specifikacidja a kilfoldi részvénypiacokon valé befektetés, azonban specifikus iparagi kitettséggel nem ren-
delkezik. Az alapkezel6 a befektetési lehetéségek figyelembevételével az alap forrasainak atlagosan 50-100 szazalékat
forditja kulféldi kollektiv befektetési értékpapirok vasarlasara. Diverzifikacios, kdltséghatékonyséagi és likviditasi megfon-
tolasokbdl korlatozott mértékben hazai kollektiv befektetési értékpapirok is az alap részét képezhetik. Az alapkezel®
aktiv portféliokezelést folytatva, fundamentalis elemzésekre tdmaszkodva alakitja az alap portfolio-Osszetételét, célja a
referenciahozam elérése, annak tulteljesitése. Az alap célja tovabba, hogy devizakitettsége leképezze az MSCI World
index devizalis Osszetételét. Ennek eléréséhez szarmaztatott Ugyleteket is kothet.

Az Alapkezeld célja, hogy egy diverzifikalt, a kilfdldi részvénypiacok teljesitmeényétdl figgd portfoliot alakitson ki. Az
Alapkezel6 az Alappal a kilfoldi részvénypiacokba t6rténd befektetést szeretné alacsony kéltségszint mellett a Befek-
tetési Jegyek tulajdonosainak elérhetévé tenni. Az Alap célja a tbkendvekedés. Az Alap foldrajzi specifikacidja a kulfoldi
részvénypiacokon valo befektetés, azonban specifikus iparagi kitettséggel nem rendelkezik.

2002.08.01.

Magyar forint

95%-ban az MSCI World indexbe (Morgan Stanley Capital International World Index) és 5%-ban az RMAX indexbe
UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Likviditasi kockazat, Letétkezel6 kockazata, Kulsé tényez8kbdl addédd kockazat, Devizaarfo-
lyamok valtozasabol adodo kockazat, Szarmaztatott Ugyletek kockazata, Befektetési dontések kockazata, Hozam-
kockazat, M(ikddési kockazat, Foldrajzi kockézat, Koncentréacios kockézat, Arukockdzat, Fenntarthatdsagi kockazat
Fejlett piac

Pénzlgy, Fogyasztasi javak, Telekommunikacio, Kézmd, Ingatlan, Energia, Ciklikus vallalatok, Holding vallalatok,
Egészségugy, Nyersanyag

Pénzlgy, Fogyasztasi javak, Telekommunikacio, Kézmd, Ingatlan, Energia, Ciklikus vallalatok, Holding vallalatok,
Egészséglgy, Nyersanyag

70-80

Az alapok stratégiai eszkdzallokaciojatol vald eltérés a jelenlegi piaci kdrnyezetben fennalld kamat- és értékeltségi
szintekkel indokolhaté. Mivel a kdtvénypiaci arazottsag az alacsony hozamok és kamatok miatt térténelmi csucsra
emelkedett, illetve a részvények értékeltségi mutatdi az arazasi sav felsd részében talalhatéak historikusan, ezért az
alapban az atlagosnal alacsonyabb a kockazatvallalas mértéke. A kotvény oldalon a nagyobb védettséget biztositd
rovidebb lejaratok felé sulyoztunk at, mig a részvénysulyt csdkkentettiik, ndvelve a készpénz aranyat az alapban.
Amint a piaci értékitéletlink valtozik, ugy készek vagyunk a stratégiai eszkdzallokaciot a hosszu tavu egyensulyi szintre
visszaallitani, azaz ndvelni az alapban lévé kockazati kitettséget.

Az alap tulajdonaban 1év6 értékpapir kdlcsdnzéséhez az alap és a kdlcsdnbe vevd kozoétti értékpapir-kdlcsdnzési ke-
retszerzédés vagy értékpapirkdlcson-szerzédés megléte szilkséges. Ertékpapir kdlcsdnzés keretében az alap jogo-
sult az alap eszkdzeinek 60%-at kdlcsdnadni, ezen belll nem hataroz meg az egyes Ugyletekhez kapcsolddo limiteket.
Megengedett az értékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése viszont nem.
Van lehet6ség fedezeti, illetve arbitrazs célu Ugyletek kdtésére is.

00000004

®0000002

Minimum 5 év

A befektetési alap azoknak az Ugyfeleknek ajanlott, akik hosszu tavon varhatdan kézepes hozam elérése érdekében
kdzepes kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 3
éven belll ki akarjak venni az alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

P ; Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2024.02.29.)

P minimum maximum  cél

1’66%,Mag,yark Likvid eszkézok (folyoszamla, betét)* 4,20% 0,00% | 100,00% |  5,00%
o Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 1,66% 0,00% 35,00% 0,00%
megtestesitd ertékpapirok g4 ap 1stvenyek 0,00% 000%|  000%  0,00%

Magyar részvények 0,58% 0,00% 20,00% 0,00%

Kulfoldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

KUlfoldi részvények 93,10% 0,00% 20,00% 0,00%
éBretféeklggééirs(i)lj(egy, egyéb kollektiv befektetési 0,50% 0,00%  100,00% 95.00%

Szarmaztatott Ugyletek -0,04% | -200,00% | 200,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informacio: https:/hold.hu/#!/alapkezelo/alapok
*A Likvid eszkdzok, illetve a Szarmaztatott Ugyletek negativ részaranyt is mutathatnak, mert ezekben a kotelezettségek is kimutatasra kertlnek.
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Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:

Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:
Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol
valé eltérés:

Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid
eszkdzok

Széarmaztatott (fo\yosz/am\a,
betét)

tgyletek
-0,02%

Magyar

4,23%

—

Kalfeldi
részvények
81,41%

2,40% allampapir

HOLD RESZVENY BEFEKTETESI ALAP

Az Alapkezel6 célja, hogy a befektetési lehetéségek figyelembevételével az Alap forrasainak legalabb 50, maximum 100
szazalékat forditsa részvények (alapvetéen kdzép-eurdpai részvények) vasarlasara. Az Alapkezeld az Alappal értékala-
pu befektetéseket szeretne megvaldsitani a kdzép-eurdpai orszagok értékpapirpiacain. Az Alapkezel aktiv portfolidke-
HosszU tavi befektetésekre koncentrald, értékalapu befektetéknek tekintjiik magunkat. Ugy véljik, hogy a pénz-, és
t6kepiacok sokszor irracionalis, rdvid tavi mozgasai ellenére a jol mikddd vallalatok, szektorok, gazdasagok hosszu
tavon felértékel6dnek, mig azok, amelyek nem teremtenek értéket, veszitenek jelentéségiikbdl. Az Alapban nagyon
hangsulyos a részvénykivalasztas folyamata. Nem a célpiacokat reprezentald indexeket probaljuk meg lefedni, ha-
nem a kozép-eurdpai térség tézsdéin jegyzett tdbb szaz vallalatbdl probaljuk meg kivalasztani az alulértékelt, valos
értéktknél joval alacsonyabb piaci aron forgd vallalatokat. Nagyszamu portfoliokezel6-elemzé csapattal dolgozunk,
20 éves tapasztalattal rendelkeziink a hazai és tdbb, mint 10 éves tapasztalattal a régios piacon. Ugy érezziik, hogy
a sokeéves helyi tapasztalat, a foldrajzi kdzelség és a hasonld befektetdi viselkedés miatt a kdzép-eurdpai térségbeli
befektetések terlletén szignifikans hozzaadott értéket tudunk adni a befektetéknek.

2001.03.29.

Magyar forint

90%-ban a CETOP indexbe (forintban szamolva) és 10%-ban az RMAX indexbe

Raiffeisen Bank Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Likviditasi kockazat, Letétkezel6 kockazata, Kulsé tényez8kbdl addédd kockazat, Devizaarfo-
lyamok valtozasabol adddo kockazat, Szarmaztatott Ugyletek kockazata, Befektetési dontések kockazata, Hozam-
kockazat, M(ikddési kockazat, Foldrajzi kockézat, Koncentréacios kockézat, Arukockazat, Fenntarthatdsagi kockazat
Hazai és régios

Pénzlgy, Fogyasztasi javak, Telekommunikacio, Kézmd, Ingatlan, Energia, Ciklikus vallalatok, Holding vallalatok,
Egészségugy, Nyersanyag

Pénzlgy, Fogyasztasi javak, Telekommunikacio, Kézmd, Ingatlan, Energia, Ciklikus vallalatok, Holding vallalatok,
Egészséglgy, Nyersanyag

75-85

Az alapok stratégiai eszkdzallokaciojatol vald eltérés a jelenlegi piaci kdrnyezetben fennalld kamat- és értékeltségi
szintekkel indokolhatd. Mivel a kdtvénypiaci arazottsag az alacsony hozamok és kamatok miatt torténelmi csicsra
emelkedett, illetve a részvények értékeltségi mutatdi az arazasi sav felsé részében talalhatéak historikusan, ezért az
alapban az atlagosnal alacsonyabb a kockazatvallalas mértéke. A kotvény oldalon a nagyobb védettséget biztositd
révidebb lejaratok felé sulyoztunk at, mig a részvénysulyt csdkkentettiik, ndvelve a készpénz aranyat az alapban.
Amint a piaci értékitéletlink valtozik, ugy készek vagyunk a stratégiai eszkdzallokaciot a hosszu tavu egyensulyi szintre
visszaallitani, azaz ndvelni az alapban lévé kockazati kitettséget.

Az alap tulajdonaban 1év6 értékpapir kdlcsdnzéséhez az alap és a kdlcsdnbe vevd kozoétti értékpapir-kdlcsdnzési ke-
retszerzédés vagy értékpapirkolcson-szerzédés megléte szilkséges. Ertékpapir kdlcsdnzés keretében az alap jogo-
sult az alap eszkdzeinek 60%-at kdlcsdnadni, ezen belll nem hataroz meg az egyes Ugyletekhez kapcsolddo limiteket.
Megengedett az értékpapir-kdlcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése viszont nem.
Van lehet6ség fedezeti, illetve arbitrazs célu Ugyletek kdtésére is.

00000004

©@000000 T

Minimum 5 év

A befektetési alap azok szamara j6 valasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak véllalni. Ez az alap adott esetben nem megfelel6 olyan befekteték szamara, akik 5 éven belll
ki akarjak venni az alapbdl a pénzUket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

P ; Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2024.02.29.)

____—  kotvények

0,74%
részvények
11,24%

minimum maximum cél

Egyed Likvid eszkdzok (folydszamla, betét)* 2,40% 0,00% | 100,00% 0,00%
Vagyar Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 4,23% 0,00% 50,00% 10,00%
megtestesitd ertékpapirok g4 ap 1stvenyek 0,74% 0,00% | 50,00%  0,00%

Magyar részvények 11,24% 0,00% | 100,00% 25,00%

KUlfoldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 70,00% 0,00%

Kulfoldi részvények 81,41% 0,00% | 95,00%  65,00%

éBri)féeklgiﬁféLegy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%

Szarmaztatott lGgyletek -0,02% | -200,00% | 200,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informacio: https:/hold.hu/#!/alapkezelo/alapok
*A Likvid eszkdzok, illetve a Szarmaztatott Ugyletek negativ részaranyt is mutathatnak, mert ezekben a kotelezettségek is kimutatasra kertlnek.
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Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:

Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési id6tav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Szérmaztatott
ugyletek
-0,80%

Kulfoldi
részvények
Kilfolai 9.35%
hitelviszonyt
megtestesité
értékpapirok
1,96%

Magyar -

allampapir
22,61%

HOLD SZEF ABSZOLUT HOZAMU BEFEKTETESI ALAP

A HOLD Széf Abszolut Hozamu Befektetési Alap rovid ideig, fél-, egyéves id&tavra rendelkezésre allé forint megtaka-
ritasok befektetésére szolgal. Az Alap vagyonat donté részben révid lejaratlu pénzpiaci eszkdzokbe, diszkontkincs-
tarjegybe, rovid futamidejl kotvényekbe, bankbetétbe, repd- és forditott repdlgyletekbe, valamint egyéb pénzpiaci
eszkdzokbe fekteti. Célja, hogy rovid idé alatt pozitiv nominalis hozamhoz juttassa a befektetéket.

Az Alap elsédleges célja a tbke megdvasa, emellett pedig — amennyiben vonzé varhatd hozam-kockazat parositasu
befektetési lehetdség kinalkozik — a téke ndvelése alacsony hosszutavu kockazatvallalas mellett. Az Alap befektetései
elsésorban magyar eszkdzok, de az Alapkezel$ sem iparag, sem foldrajzi kitettség szerint nem kivanja az Alap befek-
tetési lehetéségeit korlatozni.

2002.08.01.

Magyar forint

100% RMAX

Raiffeisen Bank Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Likviditasi kockazat, Letétkezel6 kockazata, Kulsé tényez8kbdl addédd kockazat, Devizaarfo-
lyamok valtozasabol adddo kockazat, Szarmaztatott Ugyletek kockazata, Befektetési dontések kockazata, Hozam-
kockazat, M(ikddési kockazat, Foldrajzi kockézat, Koncentréacios kockézat, Arukockazat, Fenntarthatdsagi kockazat
Fejlett piac

5-10

Az alapok stratégiai eszkdzallokaciojatol vald eltérés a jelenlegi piaci kdrnyezetben fennalld kamat- és értékeltségi
szintekkel indokolhaté. Mivel a kdtvénypiaci arazottsag az alacsony hozamok és kamatok miatt térténelmi csucsra
emelkedett, illetve a részvények értékeltségi mutatdi az arazasi sav felsd részében talalhatéak historikusan, ezért az
alapban az atlagosnal alacsonyabb a kockazatvallalas mértéke. A kotvény oldalon a nagyobb védettséget biztositd
rovidebb lejaratok felé sulyoztunk at, mig a részvénysulyt csdkkentettiik, ndvelve a készpénz aranyat az alapban.
Amint a piaci értékitéletlink valtozik, ugy készek vagyunk a stratégiai eszkdzallokaciot a hosszu tavu egyensulyi szintre
visszaallitani, azaz ndvelni az alapban lévé kockazati kitettséget.

Az alap tulajdonaban 1év6 értékpapir kdlcsdnzéséhez az alap és a kdlcsdnbe vevd kozotti értékpapir-kdlcsdnzési ke-
retszerzédés vagy értékpapirkdlcson-szerzédés megléte szilkséges. Ertékpapir kdlcsdnzés keretében az alap jogo-
sult az alap eszkdzeinek 60%-at kdlcsdnadni, ezen belll nem hataroz meg az egyes Ugyletekhez kapcsolddo limiteket.
Megengedett az értékpapir-kdlcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése viszont nem.
Van lehet6ség fedezeti, illetve arbitrazs célu Ugyletek kdtésére is.

e0000001

®@0000001

Minimum 2 év

A befektetési alap azoknak az Ugyfeleknek ajanlott, akik hosszu tavon varhatdan kézepes hozam elérése érdekében
kdzepes kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 1,5
éven belll ki akarjak venni az alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

L. ’ Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2024.02.29.)
minimum maximum cél

Likvid eszkézok (folyoszamla, betét)* 56,88% 0,00%  100,00%  0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 22,61% 0,00% 100,00% 100,00%
megtestesitd ertékpapirok - govap Lstvenyek 0,00% 0,00% 90,00%  0,00%
L |Magyar részvények 0,00% 000% 6000%  0,00%
(f.ybk“)mﬁ KGilfsIdi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 11,96% | 000% 30,00%  0,00%
56,88%
Kulfaldi részvények 9,35% 0,00%  60,00%  0,00%
BefektethI jegy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 10,00% 0.00%
értékpapirok
Szarmaztatott tigyletek -0,80% | -100,00% 100,00%  0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informacio: https:/hold.hu/#!/alapkezelo/alapok
*A Likvid eszkdzok, illetve a Szarmaztatott Ugyletek negativ részaranyt is mutathatnak, mert ezekben a kotelezettségek is kimutatasra kertinek.
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Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkozok
(folydszamla, betét)
6,97%

Befektetési jegy, egyéb kollektiv

befektetési értékpapirok
93,03%

SIFI GLOBALIS ALAPOK ALAPJA VEGYES BEFEKTETESI ALAP

Az Alapkezel6 a fenti befektetési célt elsésorban kollektiv befektetési eszkdzokbe torténd, benchmark alapu, aktiv
eszkozallokaciot folytatd befektetésekkel valdsitia meg. Az Alap portfélidjaban legaldbb 80%-o0s sulyt képviselnek az
elsésorban nemzetkdzi részvény- és koétvénypiacokat megcélzé kollektiv befektetési formak. A kollektiv befektetési
eszkdzok egyarant lehetnek tézsdén kereskedett indexalapok (ETF-ek), illetve egyéb befektetési alapok és tézsdén
kereskedett indexalapok (ETF-ek). Ezen felll korlatozott mértékben egyedi kétvény- és részvénypiaci befektetések,
bankbetétek, szamlapénz is helyet kaphatnak a portfélidban.

Az Alap befektetési célja, hogy egy globalis, tdbb eszkbzosztalyt (elsésorban a nemzetkdzi részvény- és kotvénypia-
cokat) lefedd, befektetési palettardl egy jol diverzifikalt, ddntéen kollektiv befektetési formakbdl alld nemzetkdzi vegyes
portfoliot hozzon létre, és ezen keresztll hosszabb tavon maximalis mértékl tékendvekmeényt érjen el.

2020. aprilis 23.

Magyar forint

sUlyozasokat:

e 50% MSCI World Net Total Return Index forintositott értéke

e 25% Bloomberg Barclays Global Aggregate Total Return Index Unhedged USD forintositott értéke

e 15% MSCI Emerging Markets Net Total Return Index forintositott értéke

e 10% Bloomberg Barclays Global Aggregate Corporate Total Return Index Unhedged USD forintositott értéke
UniCredit Bank Hungary Zrt.

Likviditasi kockazat, Hitel-Partnerkockazat, Befektetési jegyek forgalmazasanak felfiggesztésének kockazata, De-
vizaarfolyamok valtozasabdl adddo kockazat, Befektetési dontések kockazata, Kulsé tényezdkbdl adodd kockazat,
Hozamkockazat, Letétkezeld kockazata, Mkodési kockazat

Globalis

15

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000005

00000005

3-5év

A befektetési alap azoknak az Ugyfeleknek ajanlott, akik hosszu tavon varhatdan kézepes hozam elérése érdekében
kdzepes kockazatot hajlanddak véllalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik
3 éven belll ki akarjék venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

L. ’ Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2024.03.07.)
minimum maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 6,97% 0,00% 20,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd ertékpapirok - gouah Lstvenyek 0,00% 0,00%  000%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
Kulfaldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
éBretféeklgitpeirs(ljlj(egy, egyéb kollektiv befektetési 93,03% 80.00%  100,00%  100,00%
Szarmaztatott Uigyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban.
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EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkozok
(folyészamla, betét)
0,31%

Magyar
allampapir
99,69%

SIFI KOTVENY BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

Az Alap befektetési célja, hogy elsésorban hazai allampapirokba, egyéb hitelviszonyt megtestesité értékpapirokba,
illetve pénzpiaci eszkdzokbe torténé befektetéseken keresztll, a befektetési jegyek zavartalan visszavaltasahoz szUk-
séges likviditas fenntartasa, tovabba korlatozott téke- és hozamkockazat felvallalasa mellett, hosszabb tavon maximalis
mértékl tékendvekmeényt érjen el. Adott piaci korlimények kézétt az Alapkezeld dénthet Ugy, hogy kulféldi pénz- és
koétvénypiaci eszkdzok is bizonyos mértékig sulyt képviselienek az alap befektetései kozt.

Az Alap befektetési célja kdzép és hosszabb tavon maximalis mértékd tékendvekmény elérése pénz- és kdtvénypiaci
eszkdzokbe torténd befektetéssel, foldrajzi vagy iparagi megkotés nélkul.

2020. aprilis 23.

Magyar forint

80% MAX Composite Index és 20% Bloomberg Global-Aggregate Total Return Index Value Unhedged USD forinto-
sitott értéke

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Foldrajzi kockazat, Likviditasi kockazat, Befektetési dontések kockazata, Hozamkockazat,
Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata, Letétkezel§ kockazata, MUkodési kockazat, Devi-
zaarfolyamok valtozasabol adodod kockazat

Magyar- és nemzetkdzi kétvénypiac

Nem koncentralt.

Nem koncentralt.

24

Az Alapkezelé a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000003

00000003

3év

A befektetési alap azoknak az tgyfeleknek ajanlott, akik hosszu tavon varhatéan alacsony hozam elérése érdekében

alacsony kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik
3 éven belll ki akarjak venni az Alapbél a pénzUket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

L. ’ Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2024.03.07.)
minimum maximum cél

Likvid eszkdzok (folydszamla, betét) 0,31% 0,00% 40,00% 5,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 99,69% 55,00% | 100,00% 60,00%
megtestesitd ertekpapirok - gouap Lstvenyek 0,00% 500%  100,00%  15,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0,00% 0,00% 50,00% 20,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
BefektethI jegy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 0,00% 0.00%
értékpapirok

Szarmaztatott tigyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informacio: Elérheté az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban.
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EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkdzok
(folyoszamla, betét)

Befektetési jegy, egyéb kollektiv

befektetési értékpapirok
93,37%

SIFI SMART FUTURE RESZVENY ALAPOK ALAPJA BEFEKTETESI ALAP

lektiv befektetési formak. A kollektiv befektetési eszkdzok egyarant lehetnek az Amundi nemzetkozi alapkezelé csoport
altal kezelt befektetési alapok és tézsdén kereskedett indexalapok (ETF-ek), illetve egyéb befektetési alapok és tézsdén
kereskedett indexalapok (ETF-ek). Ezen felll korlatozott mértékben egyedi kétvény- és részvénypiaci befektetések
és likviditast javitd hazai allampapirok és pénzpiaci eszkdzok (kincstarjegyek, allamkodtvények, bankbetétek) is helyet
kaphatnak a portfélioban.

Az Alap mUkddési tevékenysége soran az SFDR 8. cikk szerinti pénzigyi termék, mert kdrnyezeti és tarsadalmi jellem-
z8ket mozdit el és a befektetési célbdl kivalasztott vallalkozasok helyes vallalatiranyitasi gyakorlatot kdvetnek. Az Alap
célja, hogy olyan innovativ, jov8be mutatd technoldgiai Ujitasokat és eszkdzdket fejleszts, gyartd és alkalmazo valla-
latok részvényeibe fekteté alapokba, kollektiv befektetési formakba fektessen, melyek olyan hosszu tavu trendekbe
illeszkednek, mint példaul (de nem kizardlag) a jové mobilitasa, energiaatmenet, robotika, mesterséges intelligencia,
okos varosok és diszruptiv technolégiék.

Az Alap célja, hogy hosszu tavi gazdasagi és szocialis trendekbe illeszkedd befektetésekkel a globalis részvénypiac
teljesitményénél lehetbleg nagyobb hozamot érjen el, minimum 6t éves id6tavon.

2022. julius 28.

Magyar forint

Az Alap nem rendelkezik referenciaindexszel.

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Likviditasi kockazat, Hitel-Partnerkockazat, Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata,
Devizaarfolyamok valtozasabol adddé kockazat, Befektetési dontések kockazata, Kulsé tényezdkbdl adddo kockazat,
Hozamkockazat, Letétkezel6 kockazata, Mikddési kockazat

Globalis

Mobilités, energiaatmenet, robotika, mesterséges intelligencia, okos varosok, diszruptiv technoldgiak

10

Az Alapkezelé a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szédméara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000006

00000005

5év

A befektetési alap azok szamara j6 valasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 5 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Koérnyezeti vagy tarsadalmi jellemzék elémozditasa. (Kézzétételi rendelet 8. cikk)

L. ’ Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2024.03.07.)
minimum maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 6,63% 0,00% 20,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd értékpapirok - gouap Lstvenyek 0,00% 0,00%| 20,00%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
éBretféeklggtpeirscl)lj(egy, egyéb kollektiv befektetési 93,37% 80.00%  100,00%  100,00%
Szarmaztatott igyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban.
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EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkdzok
(folydszamla, betét)

Befektetési jegy, egyéb kollektiv

befektetési értékpapirok
a7 24%

SIFI OSZTALEKVADASZ RESZVENY ALAPOK ALAPJA BEFEKTETESI ALAP

Az Alap részvény felllsulyozott befektetési stratégiat kdvet, jellegébdl addddan az eléz6 pontban meghatarozott kol-
lektiv befektetési formak térténhetnek elsésorban a fejlett részvénypiacon, valamint kétvénypiacon. Az Alap befektetési

A téke fennmaradd részét, kortlbelll 15-25 szazalékat kamatozé jellegl instrumentumokba fekteti az Alapkezeld, jel-
lemzéen allampapirokba és az Alapkezeld altal biztonsagosnak itélt kotvényekbe, illetve pénzpiaci eszkdzokbe.

Az Alap célja az, hogy a vilag féként fejlett piacait feldleld, részvény felllsulyozott befektetési portfolion keresztiil a
benchmark indexhez képest tébblethozamot biztositson a befektetdi szamara. Az Alap befektetéseit tdbbségben
olyan kollektiv befektetési formak alkotjak, amelyek stabil osztalékfizetd vallalatok részvényeibdl allnak. A portfolio
egyes elemeiként szerepld kollektiv befektetési formaknal kdvetelmény, hogy 10-, 15-, vagy akar 25 éves konzisz-
tens osztalékndvelési multtal rendelkezzenek a bennik szereplé véllalatok. Az Alap kell§ diverzifikacidjat biztositja,
hogy doéntéen kollektiv befektetési formakba eszkdzol befektetéseket. Foldrajzi kitettség szempontjabdl az Amerikai
Egyestilt Allamok részvénypiacai képeznek magasabb kitettséget, azonban a befektetési portfélidban olyan kollektiv

nyeit tartalmazzak. Az Alap tékéjének nagyjabdl 20%-at fix hozamu eszkdzdkbe fekteti, amelyek lehetnek kdtvénypiaci
ETF-ek, egyedi allamkotvények, pénzpiaci eszkdzok, vagy ezeknek sulyozott dsszetétele.

2028. junius 26.

Magyar forint

Az Alap nem rendelkezik referenciaindexszel.

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Likviditasi kockazat, Hitel-Partnerkockazat, Letétkezel§ kockazata, Mikddési kockazat, Devizaarfolyamok valtozasa-
boél adddod kockazat, Befektetési dontések kockazata, Hozamkockazat, Kulsé tényezdkbdl adddd kockazat

Globalis

9

Az Alapkezeld a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szaméara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000005

00000005

3-5év

A befektetési alap azoknak az Ugyfeleknek ajanlott, akik hosszu tavon varhatdan kézepes hozam elérése érdekében
kdzepes kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfelel6 olyan befekteték szamara, akik 3
éven belll ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

L. ’ Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2024.03.07.)
minimum maximum cél

Likvid eszkdzok (folydszamla, betét) 2,76% 0,00% | 100,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd értékpapirok - gouap Lstvenyek 0,00% 0,00%| 20,00%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 30,00% 20,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 95,00% 0,00%
BefektethI jegy, egyéb kollektiv befektetési 97,24% 0,00%  100.00% 80.00%
értékpapirok

Szarmaztatott igyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban.
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EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Magyar
allampapir
5,00%

Befektetési jegy, egyéb kollektiv

befektetési értékpapirok
95 NN%

SIFI USA RESZVENY ALAPOK ALAPJA BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

Az Alap céljai teljesitése érdekében észak-amerikai befektetéseket eszkdzol, elsésorban USA részvénypiacat leképezé,
tézsdén kereskedett befektetési jegyek vasarlasan keresztll, az Alapkezel® altal létrehozott modellportfolié alapjan.
A portfélioban az Alapkezeld megitélése szerint egyedi részvény kitettségek is helyet kaphatnak. 20%-os mértékig
kollektiv vagy egyedi kotvény jellegl befektetések is szerepelhetnek a portféliéban, erre vonatkozéan nincs terdleti
megkotés. Az Alapkezel6 szarmaztatott Uigyleteket nem kéthet, igy az Alap folyamatos devizakockazatot fut. Az Alap-
kezeld az aktiv portfélidkezelés soran nemcsak figyelembe veszi az ezen jellemzékkel kapcsolatos rendelkezésre alld
vallalati mérészamokat, hanem beépiti azokat a befektetési dontéshozatalba, hogy azok révén olyan portféliét alakitson
ki, amelyek hozzajarulnak a fenntarthaté gazdasag és vallalati tevékenységek elémozditasahoz. Az Alap, mint az SFDR
alapjan 8. cikk ala tartozé pénzigyi termék, amely befektetési céljaként kornyezeti és tarsadalmi jellemzdék elémozdi-
tasat tlzte ki célul.

Az Alap célja, hogy az észak-amerikai részvénypiac lehetdségeinek kiaknazasa révén, t6bb eszkdzosztalyt lefedve,
egy jol diverzifikalt, dontéen részvény jellegl befektetésekbdl allo portfolio altal hosszabb tavon maximalis t8kend-
vekményt érjen el a befektetdi szamara, Ugy, hogy ekdzben kérnyezeti (pl. éghajlatvaltozas mérséklése) és tarsadalmi
jellemz8k elémozditasat is eld kivanja segiteni.

2024. februar 23.

Magyar forint

sUlyozasokat: 95% S&P500 Index forintositott értéke, 5% RMAX Index

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Féldrajzi kockazat, Devizaarfolyamok valtozasabol adodd kockazat, Befektetési dontések koc-
kazata, Kuls6 tényez6kbdl adodo kockazat, Hozamkockazat, Letétkezel6 kockazata, Mlkoddési kockazat, Befektetési
jegyek forgalmazasanak felfiggesztésének kockazata, Koncentracios kockazat, Likviditasi kockazat

Eszak-amerikai (elsésorban az Amerikai Egyestilt Allamok) részvénypiac
Nem koncentralt.
Nem koncentralt.

Ez az érték a folyamatos mikddés soran hatarozhaté meg.

Az Alapkezelé a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000005

00000005

3-5év

A befektetési alap azok szamara j6 valasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 3 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénzUket.

Koérnyezeti vagy tarsadalmi jellemzék elémozditasa. (Kbzzétételi rendelet 8. cikk)

PORTFOLIO OSSZETETELE Vagyonkezel§ mozgastere

(Tervezett indulasi allapot) mnmaiGmam cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 5,00% 0,00% 20,00% 5,00%
megtestesitd ertékpapirok - gouap Lstvenyek 0,00% 0,00% | 20,00%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Kulfaldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
éBriféeklggtpeirs(l):(egy, egyéb kollektiv befektetési 95,00% 80.00%  100.00% 95.00%
Szarmaztatott Uigyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabélyzataban.
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EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Magyar
allampapir
5,00%

Befektetési jegy, egyéb kollektiv

befektetési értékpapirok
95 NN%

SIFI EUROPA RESZVENY ALAPOK ALAPJA BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

Az Alapkezelé a céljat els6sorban a nyugat-eurdpai régiés kitettséggel rendelkezé tézsdén kereskedett befektetési
alapokon keresztll valdsitia meg. Az Alapkezeld a forinttdl eltérd devizaban 1évé befektetések esetében nem fedezi a
devizakockazatot. Az Alap a miikodéshez szikséges likviditas biztositasa érdekében a részvénypiaci befektetéseken
kivll magyar allami kezességvaéllalassal garantalt értékpapirokba is fektethet egy bizonyos mértékig.

Az Alap célja, hogy a fejlett eurdpai orszagok részvénypiacaira iranyuld befektetésekkel hosszabb tavon maximalis
t6kenbvekményt biztositson a befektetdi szamara.

2024. februar 23.

Magyar forint

95% MSCI Europe Index forintositott értéke, 5% RMAX Index
UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Féldrajzi kockazat, Devizaarfolyamok valtozasabol adodd kockazat, Befektetési dontések koc-
kazata, Kuls6 tényez6kbdl adodo kockazat, Hozamkockazat, Letétkezel6 kockazata, Mlkoddési kockazat, Befektetési
jegyek forgalmazasanak felfiggesztésének kockazata, Koncentracios kockazat, Likviditasi kockazat

Fejlett eurdpai orszagok részvénypiacai
Nem koncentralt.
Nem koncentralt.

Ez az érték a folyamatos mikddés soran hatarozhaté meg.

Az Alapkezeld a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szaméara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000004
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A befektetési alap azok szamara j6 valasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 3 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénzUket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

PORTFOLIO OSSZETETELE Vagyonkezel§ mozgastere

(Tervezett indulasi allapot) mnmaiGmam cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 5,00% 0,00% 20,00% 5,00%
megtestesitd értékpapirok  gouap Lstvenyek 0,00% 0,00% | 20,00%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Kulfaldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
éBriféeklggtpeirs(l):(egy, egyéb kollektiv befektetési 95,00% 80.00%  100.00% 95.00%
Szarmaztatott Uigyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban.
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EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzeés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszk6zok
(folydszamla, betét)

5,00%

Magyar részvények
95,00%

SIFI MAGYAR INDEXKOVETO RESZVENY BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

Az Alapkezelé a Budapesti Ertéktézsde altal meghatarozott BUX Indexkosar Osszetételét kovetd portfolidt alakit ki. Az
Alap részvénybefektetései kizardlag a BUX index tagjaibdl allhatnak direkt részvénybefektetések formajaban, melyet
minden egyes hivatalos BUX Index sulyozas felllvizsgalat alkalmaval ellenériz. A BUX Index dsszetételének leképezése
fizikai replikéacié utjan torténik, illetve az Alapkezeld részbeni leképezést alkalmaz, ugyanis az Alap részvénybefektetései
kozott az egyes részvények sulya az adott papirok indexbeli sulyatdl maximum 6t szazalékponttal térhet el. Az Alap a
mukodéshez szikséges likviditas biztositasa érdekében a részvénypiaci befektetéseken kivil magyar allami kezesség-
vallalassal garantalt értékpapirokba is fektethet egy bizonyos mértékig. Az Alapkezel6 az alapot passzivan kezeli, az
Alap vonatkozasaban az Alapkezelé maximum 20 szazalékban rendelkezik diszkrecionalis dontéssel a részvény és a
kotvény eszkdzok vonatkozasaban.

Az Alap célja, hogy a hazai részvénypiac arfolyammozgasait leképezd BUX Index teljesitményébdl részesedést bizto-
sitson a befektetdi szamara.

2024. aprilis 25.

Magyar forint

100% BUX Index

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Foldrajzi kockazat, Likviditasi kockazat, Befektetési dontések kockazata, Hozamkockazat,
Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata, Letétkezeld kockazata, Mlkodési kockazat
Magyar részvénypiac

Nem koncentralt.

Nem koncentralt.

16

Az Alapkezeld a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szaméara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.
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A befektetési alap azok szamara j6 valasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 3 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

PORTFOLIO OSSZETETELE Vagyonkezel§ mozgastere

(Tervezett indulasi allapot) mnmaiGmam cél

Likvid eszkdzok (folydszamla, betét) 5,00% 0,00% 10,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd ertékpapirok - gouap Lstvenyek 0,00% 0,00% | 20,00%  0,00%
Magyar részvények 95,00% 80,00% | 100,00% | 100,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
BefektethI jegy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 10,00% 0.00%
értékpapirok

Szarmaztatott tigyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban.
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EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Kulfoldi
hitelviszonyt
megtestesité
értékpapirok

10,00%

Egyéb
kétvények
15,00%

Likvid eszkdz6k
(folydszamla, betét)
5,00%

SIFI ROVID KOTVENY BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

zelé az Alap tékéjét elsésorban alacsonyabb kamatkockéazattal rendelkezé allampapirokba, valtozé kamatozasu két-
vényekbe és egyéb hitelviszonyt megtestesité értékpapirokba — és bankbetétekbe fekteti. Az Alap a meghatarozott
eszkdzokon kival magyar allami kezességvallalassal garantalt értékpapirokba is fektethet egy bizonyos mértékig. Az
Alap kamatkockazattal rendelkezik. Az Alap a befektetéseivel elsésorban a hazai pénz- és kotvénypiacot célozza meg,
de adott piaci kdrdlmények kdzott a kulfoldi pénz- és kdtvénypiaci eszkdzok is kismérték( sulyt képviselhetnek az alap
befektetései kdzott.

Az Alap befektetési célja a befektetdi szamara a pozitiv értékndvekedés biztositasa, ennek érdekében elsésorban
alacsony kamatkockazattal rendelkezé pénz- és kdtvénypiaci eszkdzokbe torténé befektetéssel a hazai révid allam-
papirokkal és bankbetétekkel versenyképes hozamot kivan elérni.

2024. februar 23.

Magyar forint

80% RMAX Index és 20% Bloomberg Global Aggregate 1-3 Years Total Return Index Value Unhedged USD forinto-
sitott értéke

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Foldrajzi kockazat, Likviditasi kockazat, Befektetési dontések kockazata, Hozamkockazat,
Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockézata, Letétkezeld kockazata, MUkddési kockazat,
Devizaarfolyamok valtozasabol adodd kockazat

Magyar és nemzetkdzi kotvény- és pénzpiac

Nem koncentralt.

Nem koncentralt.

Ez az érték a folyamatos mikddés soran hatarozhaté meg.

Az Alapkezeld a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szédméara a szarmaztatott tgyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000002

00000002
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A befektetési alap azoknak az tgyfeleknek ajanlott, akik hosszu tavon varhatéan alacsony hozam elérése érdekében
alacsony kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik
1 éven belll ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatosagi célkitlizés.

PORTFOLIO OSSZETETELE Vagyonkezel§ mozgastere

(Tervezett indulasi allapot) mnmaiGmam cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 5,00% 0,00% 20,00% 5,00%

Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 70,00% 55,00% | 100,00% 70,00%

megtestesitd értékpapirok - gouah Lstvenyek 15,00% 500% | 100,00%  15,00%

Magyar részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Kulfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 10,00% 0,00% 30,00% 10,00%

Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Ve BefektethI jegy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
allampapir értékpapirok

70,00%
Szarmaztatott Uigyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban.
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Alap megnevezése:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Foldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokacidjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kdlcsonzés:

SIFI KOZEP-EUROPAI RESZVENY BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

Az Alap a kbzép-eurdpai (Magyarorszag, Lengyelorszag, Csehorszag, Romania és Ausztria) és kisebb mértékben a ke-
let-eurdpai régié (Toérokorszag, Horvatorszag, Szlovénia és a balti allamok) befektetési szempontbdl vonzd véallalatainak
részvényeibe torténd befektetéssel kivan minél magasabb hozamot biztositani a befekteték szamara. A befektetések
torténhetnek a fent megjeldlt orszagok szabalyozott részvénypiacain. Az Alapkezel$ a forinttél eltéré devizaban 1évé
befektetések esetében nem fedezi a devizakockazatot. Az Alap a mikddéshez szikséges likviditas biztositasa érde-
kében a részvénypiaci befektetéseken kivil allampapirok, magyar allami kezességvallalassal garantéalt értékpapirokba,
diszkontkincstarjegyekbe is fektethet egy bizonyos mértékig. Az Alapkezel6 az aktiv portféliokezelés soran nemcsak
figyelembe veszi az ezen jellemz&kkel kapcsolatos rendelkezésre alld vallalati mérészamokat, hanem beépiti azokat a
befektetési dontéshozatalba, hogy azok révén olyan portféliét alakitson ki, amelyek hozzajarulnak a fenntarthaté gaz-
daség és vallalati tevékenységek elémozditasahoz. Az Alap, mint az SFDR alapjan 8. cikk ala tartozé pénzigyi termék,
amely befektetési céliaként kdrnyezeti és tarsadalmi jellemzék elémozditasat tlizte ki célul.

Az Alap jellemz&en a kdzép-eurdpai és kisebb mértékben a kelet-eurdpai régiod befektetési szempontbdl vonzo valla-
latainak részvényeibe torténd befektetésekkel kivan minél magasabb hozamot biztositani a befektetsi szamara, ugy,
hogy ekdzben kdrnyezeti (pl. éghajlatvaltozas mérséklése) és tarsadalmi jellemzék elémozditasat is el§ kivanja segiteni.
2024. aprilis 25.

Magyar forint

90% CETOP Index forintositott értéke, 10% RMAX Index

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Féldrajzi kockazat, Devizaarfolyamok valtozasabol adodd kockazat, Befektetési dontések koc-
kazata, Kuls6 tényez6kbdl adodo kockazat, Hozamkockazat, Letétkezel6 kockazata, Mlkoddési kockazat, Befektetési
jegyek forgalmazasanak felfiggesztésének kockazata, Koncentracios kockazat, Likviditasi kockazat

Fejl6dd eurdpai orszagok részvénypiacai

Nem koncentralt.

Nem koncentralt.

30

Az Alapkezeld a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai fliggvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kdlcsdnzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megéllapodasok kétése nem megengedett. Az Alap
szaméara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

Varhat6 hozam/kockazat: 000000014
Devizakockazat: 000000014
Javasolt befektetési idotav: 3-5 év

Megcélzott ligyfélkor:

Alap besorolasa kornyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

A befektetési alap azok szamara j6 valasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 3 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénzUket.

Koérnyezeti vagy tarsadalmi jellemzék elémozditasa. (Kbzzétételi rendelet 8. cikk)

Magyar
allampapir
10,00%

Klfoldi —
részvények
70,00%

PORTFOLIO OSSZETETELE
(Tervezett indulasi allapot)

Vagyonkezel6 mozgastere

minimum maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%

_— Magyar hitgly@zgnyt , Magyar allampapir 10,00% 0,00% 40,00% 10,00%
s | megtestesito ertekpapiok - ggyen kotvények 0,00% 0,00%  40,00%  0,00%
Magyar részvények 20,00% 15,00% 55,00% 20,00%

KUlfoldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 30,00% 0,00%

Kulféldi részvények 70,00% 45,00% 85,00% 70,00%
éBr-et)féekkptitpéirSci)Leg% egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
Szarmaztatott tigyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozo részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabélyzataban.
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RESZLETES TAJEKOZTATO A BEFEKTETESI ALAPOKHOZ
KAPCSOLODO KOCKAZATOKROL

ALTALANOS INFORMACIOK
A befektetési jegyek vasarlasa szamos kockazatot hordoz magaban, melyek dontd tébbsége arra vezethetd vissza, hogy a

Kockazatok

Befektetési
dontések
kockazata

Devizaarfolya-
mok valtoza-
sabol adédo
kockazat

Hozam-
kockazat

Likviditasi
kockazat

Kiils6 ténye-
z6kbdl adodo
kockazat

Hitel-Partner-
kockazat

Definicio

(pl.: részvénykockazat, kétvények befektetési kockazata, egyéb befektetési eszko-
z0k kockéazata) Az Alapkezel§ az optimalisnak tartott értékpapir allomany kialakitasa
soran — legjobb tudasa szerint — olyan befektetési dontéseket hoz, melyek varhato-
an kedvezéen befolyasoljak az Alapok teljesitményét. A piaci folyamatok azonban
eltérhetnek az Alapkezel6 szakembereinek elemzéseitdl, a varakozasoktdl eltérd
hozamokat eredményezhetnek, amelyek kedvezdtlenul befolyasolhatjak az Alapok
teljesitményét.

A nemzetkdzi tékepiacokon vald befektetések miatt az Alap egyes eszkbzei és azok
jovedelmei nem forintban, hanem devizaban kerlilnek meghatarozasra, igy azoknak
az adott devizdban kifejezett, magyar forintra atszamitott értéke az adott forint/ de-
vizaarfolyam ingadozasatél fliggéen valtozhat. igy az Alap értékét és hozamat a fo-
rint/ devizaarfolyam valtozasa jelentésen befolyasolhatja. Az Alapkezel6 a moégottes
befektetések tekintetében nem térekszik ezen kockazat folyamatos kikiszobolésére
(fedezésére).

A befektetésekkel megcélzott orszag(ok) inflacios rataja, illetve a piaci kamatszint
esetleges emelkedése hatranyosan érintheti a hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok
arfolyamat, tovabba a részvények és szarmaztatott eszkdzok értékeléséhez hasznalt
iranyadd piaci kamatszint valtozasa révén jelentésen befolyasolhatja a piacok allapo-
tat, s ez az Alap nettd eszkdzértékét jelentdsen csodkkentheti. Eléfordulhat, hogy a
kamatszint elmarad az inflacio mértékéhez képest, amely negativ realhozamot ered-
ményezhet az Alap eszkozei tekintetében.

Bizonyos értékpapirok, egyéb befektetési eszkdzok likviditasa egy-egy piacon ala-
csony lehet, azaz viszonylag nehéz rajuk vevét/eladét talalni. Ennek kdvetkezmeénye,
hogy az eszkdzokbdl eladni kivant egyes értékpapirok értékesitése nehézségekbe
Utkdzhet. Szintén a fenti okokra vezethet§ vissza, hogy az atlagostdl eltéré nagysa-
gu befektetendd vagy kivonandé téke is nagy arfolyam-ingadozasokat idézhet el az
értékpapirpiacon, amely az el6zd pontban leirtak szerint hatassal lehet az Alap nett6
eszkozértékére. Egyes befektetési eszkdzok likviditasa bizonyos esetekben dramaian
romolhat, ilyenkor a poziciok zarasa/nyitasa csak jelentds kereskedési koltségek és/
vagy veszteségek aran lehetséges.

Egy befektetés vagy termék értékét olyan kilsé tényezdk befolyasolhatjak, mint pél-
daul az addrendszer, vagy a piaci szereplkre vonatkozd szabalyozasok, nemzetkdzi
politikai és gazdasagi folyamatok.

Annak a kockazata, hogy az alapkezeld a befektetési alap nevében kétott Ggyleteik-
ben kézrem(kodd partnerek kotelezettségeiknek nem tesznek maradéktalanul ele-
get. A kibocsatoi, hitel- és partner kockazat a betétet elfogadd hitelintézet, a kdtvény
vagy értékpapir kibocsatojanak, illetve az értékpapir Uzlet vagy szarmaztatott tigylet
megkdtésében kdzrem(kddd partner teljesitésének kockazata. A betétekhez, illetve
kotvényekhez kapcsolodd kovetelések teljesitése figg a partner gazdalkodasatol,
valamint likviditasi- és vagyoni helyzetétél. A rossz gazdalkodasbdl eredé kockazat
esetén felléphet fizetésképtelenség, a kibocsatd nemfizetési szandéka esetén elma-
radhatnak a kdvetelések kifizetései.
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Mit jelent ez az ligyfélre nézve, milyen
hatrany érheti ebbél adédéan?

Ha az alap eszkdzeinek piaci értéke kedvezdt-
len iranyba mozdul el, a befektetések értéke
csokkenhet.

Az Alap mogottes devizakitettsége befolyasol-
hatja a forintban denominélt Alap arfolyamat.
Ha a deviza/ forint arfolyamok kedvezétlen
iranyba mozdulnak el, a befektetés forintban
kifejezett értéke csOkkenhet.

Ha az inflaciés rata és/vagy a piaci kamatok
kedvezétlen iranyba mozdulnak el, a befekte-
tések értéke csdkken/het.

Az Alapkezel6 a befektetési dontések meg-
hozatala el6tt mérlegeli az eszkdzok likvidita-
sat. A portfolidban 1évé eszkdzok likviditasa
valtozhat. Ez esetben elképzelhets, hogy ha
jelentésen romlik egy eszkoz likviditasa, ak-
kor azt a nyilvantartasi értéke alatt tudja csak
az Alapkezel® értékesiteni, ami kedvezétlendl
befolyasolja az Alap nettd eszkbzértékét, igy a
befektetési jegyek arfolyamat.

A felsorolt befolyasolt tényezék kedvezétlenll
érinthetik az Alap arfolyamat.

Amennyiben az alapkezelés soran a befekte-
tési alap nevében kotott Ugyletekben kozre-
mUikodd partnerek kotelezettségeiknek nem,
vagy nem maradéktalanul tesznek eleget, az
hatranyosan befolyasolhatja a befektetési alap
nettd eszkodzértékét és a befektetési jegyek ar-
folyamat.
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Szarmazta-
tott tiigyletek
kockazata

Letétkezel6
kockazata

Foldrajzi
kockazat

Ingatlan-
kockazat

Arukockazat

Koncentracios
kockazat

Miikodési
kockazat

Befektetési
jegyek forgal-
mazasanak
felfliggeszté-
sének
kockazata

Fenntarthato-
sagi kockazat

Az Alapkezel6 opcios, hataridds, egyéb szarmazékos Ugyleteket kdthet. A szarmazé-
kos Ugyletek jellegiknél fogva sokkal magasabb kockazatokat hordoznak maguk-
ban, mint a t6keattételt nem igényl§ befektetési formak. Ezen kockazatok megfeleld
befektetési technikakkal cstkkenthetdk, azonban teljes mértékben ki nem zarhatok.
A szarmaztatott Ugyletekkel kapcsolatban az tigyletek jellegébdl addéddan szamos bi-
zonytalansagi tényezd Iéphet fel, mint példaul az esedékességkori piaci ar, arfolyam-
kockazat, kamatkockéazat, baziskockazat, stb. Révid tavon eléfordulhat, hogy egy
termék tézsdei elszamoldara eltér a piaci viszonyok (az alaptermék ara és az allam-
papirok hozama) altal indokolt szinttél. Ezek az elére ki nem szamithatdé események
kedvezétlendl érinthetik az Alapok nettd eszkdzértékét. Tézsdén kivili szarmaztatott
Ugyletek esetében az Ugyletnek nem része az elszamoldhazi garancia, ezért ekkor az
adott Alapnak az Ugyfél nemteljesitésébdl eredd (partner) kockazatot is fel kell vallal-
nia, mivel el6fordulhat, hogy az tgylet lejaratakor a masik szerz8déses fél nem képes
teljesiteni kotelezettségét. A tdkeattétellel vagy révid (short) pozicidval vald kereske-
dés a befektetett 6sszegnél is nagyobb mértékl veszteséggel jarhat. Tovabbi kocka-
zatot jelenthet, ha az Alap nem csak devizaarfolyam fedezeti céllal, hanem hatékony
lév8 szarmaztatott Ugyletek megkdtésében részt vevd Uzleti partnerek fizetbképes-
ségében, illetve gazdalkodasaban beallt kedvezbtlen valtozas hatranyosan befolya-
solhatja a szarmaztatott Ugyleteken képz&dd nyereség Alapnak torténd kifizetését.

Az Alapok portfélidjaban szerepld befektetési eszkdzoket a Letétkezeld elkilonitett
szamlan tartja nyilvan.

Egyes orszagok vagy régiok foldrajzi elhelyezkedésik miatt kilénbozé kockazati ki-
tettségekkel rendelkeznek. Ezek kilénbdzé mddon befolyasoljak az alap teljesitmé-
nyét. llyen befolyasold tényezdk lehetnek az aldbbiak: természeti katasztrofak eléfor-
dulési helye, klimavaltozasnak valo kitettség, haboruk stb.

Az ingatlan-befektetések jellemz&en hosszu tavu, magas kockazattal jard befekte-
tések, mivel az ingatlanok fejlesztése, hasznositasa, illetve értékesitése idérél-idére
— a piaci viszonyok (pl. kereslet kinalat, gazdasagi ndvekedés) valtozasatol figgéen
— nehézségekbe Utkdzhet. Ezen kivll az ingatlanok fenntartasa kapcsan (lzemelte-
tés, karbantartas, fejlesztés) tovabbi kockazatok merulhetnek fel. Az ingatlanpiacokat
ezen felll fokozott likviditasi kockazat is jellemzi.

Az arupiaci kockazat az arutézsdére bevezetett szabvanyositott termék (ideértve pl.
olaj, gaz, mez6égazdasagi alaptermények, illetve a nemesfémeket is, stb.) araban be-
kovetkezé lehetséges valtozas. Az arupiaci termékek arfolyam alakulasat olyan ténye-
z6k befolyasolhatjak, mint a gyakran elére nem lathato kinalati és keresleti valtozasok,
inflacios varakozas, valamint a kamatszint.

A befektetéseket csoportositani lehet pl.: kibocsato, devizanem, terlleti kitettség,
futamid®, befektetési eszkdz szerint. Az egyes jellemzék kuldn-kildn eltéré modon
befolyasoljak az instrumentum kockazatat. Amennyiben az egyes jellemz&kén be-
10l hasonl6 tulajdonsagokkal bird befektetéseket valasztunk, akkor koncentraljuk az
adott tulajdonsagbdl eredd kockazatunkat. A koncentracios kockazat tehat annak
kockazata, hogy a befektetési alapok altal vegrehajtott befektetések jelentés mérték-
ben egy bizonyos eszkdzkategdriara vagy egy adott piacra koncentralédnak.

Az alapkezeld tevékenységét a mikddési kockazatok elemzésével alakitia ki, de
emellett mégis megtdrténhet, hogy bizonyos tékepiaci terliletek miikodési feltételei
romlanak, amely negativan befolyasolhatja az Alap netté eszkbzértékét. Emellett az
alap tevékenységével kapcsolatban fennallhatnak személyi, targyi, technikai feltéte-
lekkel és a letétkezel6vel kapcsolatos kockazatok is.

Az alap befektetési jegyei a felfliggesztés ideje alatt nem vasarolhatok/visszavalt-
hatok. A befektetési alapkezel6 a befektetési jegyek visszavaltasat a befektetdk
érdekében kizarodlag akkor fliggesztheti fel, ha a leadott visszavaltasi megbizasok
alapjan a befektetési jegyeknek olyan mennyiségét kivanjak visszavaltani, amely
miatt a befektetési alap likviditasa veszélybe kertl. A Felligyelet a befektetdk érde-
kében felfliggesztheti a befektetési jegyek folyamatos forgalmazasat, amennyiben a
befektetési alapkezeld nem tesz eleget tajékoztatasi kdtelezettségének, vagy a befek-
tetési alap mikddésének térvényben elbirt feltételei nem biztositottak.

Tényezbi a kornyezeti, tarsadalmi és munkavallaloi kérdések, az emberi jogok tiszte-
letben tartasa, valamint a korrupcio és a vesztegetés elleni klizdelemmel kapcsolatos
kérdések.

a7

Az azonnali piaci arak elmozdulasa — az attéte-
li hatas miatt — a szarmaztatott Ggyeltek piaci
araban nagyobb mértékl valtozast okozhat.

kozoket a Letétkezeld elkllonitett szamlan tartja
nyilvan. A Letétkezel6 a meghatarozott torvényi
szabalyoknak és t6kekdvetelményeknek meg-
felel.

A felsorolt befolyasolt tényezdk kedvezdétlendl
érinthetik az Alap arfolyamat.

A piaci viszonyok kedvezdtlen alakulasanak
kovetkeztében a befektetések értéke nagy-
mértékben cstkkenhet.

Az arupiaci termékek arfolyama dinamikusan
véltozhat, amely hatassal van a befektetési
alap arfolyamara, igy a befektetés értékére.

A befektetések kockazatai ebben az esetben
nem oszlanak meg a kulénbdzd befektetési
eszkdzok kdzott, ezért az adott eszkdz arfolya-
manak ingadozasa, a felsorolt tényezék kedve-
z6tlen alakulasa miatt érinthetik a befektetési
alap arfolyamat.

Ebben az esetben csodkkenhet a befektetések
értéke.

Az alap forgalmazéasat az alapkezeld, illetve a
Feligyelet a Kbftv.-ben meghatéarozott esetek-
ben felfiggesztheti, mely esetben annak ujra-
inditasaig a befektet6k nem juthatnak hozza
befektetéseik ellenértékéhez.

Olyan koérnyezeti, tarsadalmi vagy iranyitasi
esemeény vagy kortlmény, melynek bekdvetke-
zése, illetve fenndllasa tényleges vagy potenci-
alis, lényeges negativ hatast gyakorolhat a
befektetés értékére.
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|. BEFEKTETESI ALAPOK FORGALMAZASI RENDJE

Az 1. és 2. pontban foglalt teljesulési arfolyamok abban az esetben érvényesek, amennyiben az alapkezelék a biztositoval
fennallé szerzédés szerinti kdtelezettségliknek eleget tesznek.

1. FORINT ALAPU BEFEKTETESI ALAPOK ARFOLYAMDATUMALI:

HOLD ALAPKEZELG Arfolyamdatumok

Alapok listaja vétel eladas
HOLD 2000 Nyiltvégl Vegyes Befektetési Alap T T
HOLD Nemzetk6zi Részvény Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap T T
HOLD Részvény Befektetési Alap T T
HOLD Széf Abszolut Hozamu Befektetési Alap T T
SIGNAL IDUNA FUND INVEST ALAPKEZELO Arfolyamdatumok
Alapok listaja vétel eladas
SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap T T
SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat T T
SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap T T
SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap T T
SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat T T
SIFI Europa Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat T T
SIFI Magyar Indexkdveté Részvény Befektetési Alap U sorozat T T
SIFI Rovid Kotvény Befektetési Alap U sorozat T T
SIFI Kézép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat T T

2. ELTERO ALAPKEZELOK BEFEKTETESI ALAPJAI KOZOTTI ELJARAS ESETEN

A szerz8d6 befektetési egységek athelyezésérdl szolo irasbeli rendelkezése, a biztositohoz torténd beérkezését kbveté harom
munkanapon belll kerUl r6gzitésre a szerz8désen, €s az a rogzitést kovetd legkésbbb 7. forgalmazasi napon érvényes arfo-
lyamon teljesul.

48



@ EXKLUZIV SZAMLA 2.0 Egyszeri dijas befektetési egységekhez kotétt életbiztositas | Ill. szamu melléklet

3. OSSZEHASONLITAS
Befektetési alapok listgja:

HOLD ALAPKEZELD Y ockazat cockazat  befektetés! id6tav
HOLD 2000 Nyiltvégl Vegyes Befektetési Alap 3 1 3év

HOLD Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap 4 2 5év

HOLD Részvény Befektetési Alap 4 1 5év

HOLD Széf Abszolut HozamU Befektetési Alap 1 1 2 év
SIGNAL IDUNA FUND INVEST ALAPKEZELD Y ockazat cookizat  befektetéerddtév
SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap 5 5 3-5év

SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat 3 3 3 év

SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap 6 5 5 év

SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap 5 5 3-5év

SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 5 5 3-5év

SIFI Eurépa Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 4 5 3-5év

SIFI Magyar Indexkdveté Részveny Befektetési Alap U sorozat 5 1 3-5év

SIFI Rovid Kétvény Befektetési Alap U sorozat 2 2 1év

SIFI Kézép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat 4 4 3-5év

Befektetési alapok kockazati besorolasa:

(1) legalacsonyabb / (2) alacsony / (3) kdzepesen alacsony / (4) kdzepes / (5) kbzepesen magas / (6) masodik legmagasabb / (7) legmagasabb kockazati osztaly

SIG 4925
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UGYFELTAJEKOZTATO A PORTFOLIOFIX STRATEGIAHOZ

A PortfoliéFix stratégia egy, a szerz6dd altal kivalasztott
portfélidra vonatkozik. A portfélié lehet a biztositd tarsasag
atal elére definialt portfélio, vagy a szerz8dé sajat maga altal
meghatarozott egyedi portfdlid. Az egyedi portfolid megada-
sahoz legalabb két befektetési alap kivalasztasa szlkséges.
Amennyiben a szerz8dd egy alapot ad meg a stratégia alap-
jaul, abban az esetben a stratégia bekapcsolasa nem kerdl
végrehajtasra. Egy portfdlidban szerepld befektetési alapok
portfolion bellli, elére definialt aranya — az alapok eltéré arfo-
lyamvaltozasa miatt — folyamatosan valtozik. Ha a kockazato-
sabb alapok sulya megnd, az mar eltérhet a szerz6d6 valds
kockazattlrd képességétdl, mig ha sulya csdkken, az tgyfél
altal elvart hozampotencial lehet6sége csdkkenhet.

A stratégia lényege, hogy a szerz8dés tartama alatt (amig a
stratégia aktiv) rendszeresen (biztositasi évforduldkon, tehat
évente egyszer) felllvizsgalja a portfélioban szereplé befek-
tetési alapok aktudlis aranyat és az el6re definialt aranyok el-
mozdulasa esetén az eredeti aranyokat helyreallitja.
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A stratégia mind az egyszeri, mind az eseti dijakbdl képzett
befektetési egységekre valaszthatd szolgaltatas. A Fészam-
latol eltérd stratégia is beallithatd a befizetett eseti dijakra.
Az eseti dijakra befizetésenként eltérd befektetési alapfelosz-
tés és stratégia valaszthato.

Felhiviuk az Ugyfelek szives figyelmét arra, hogy a stratégia
nem jelent t8ke-, illetve hozamgaranciat, tehat a befektetési
egységek értéke — aktiv stratégia mellett is — csdkkenhet, akar
atmenetileg, akar tartésan. A stratégia nem jelent garanciat
arra, hogy az Ugyfelek az atlagosnal magasabb megtérulést
érnek el, vagy adott portfélio teljesitménye stratégia hasznéla-
ta mellett meghaladja ugyanazon portfélié teljesitményét stra-
tégia hasznalata nélkul.
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A PORTFOLIOFIX STRATEGIA ALTALANOS SZERZODESI

FELTETELEI

1. STRATEGIA BEKAPCSOLASA

A PortfolioFix stratégia (tovabbiakban: stratégia) opcionali-
san valaszthatd szolgaltatas, a szerz6dd ajanlattételkor vagy
a szerz8dés tartama alatt tetszéleges idépontban kérheti a
stratégia bekapcsolasat, a biztosito altal erre a célra rendsze-
resitett formanyomtatvany (vagy biztositasi ajanlat) biztositd
részére torténd megkuldésével. A szerz8dd rendelkezésének
egyértelmden tartalmaznia kell a szerz6dés kdtvényszamat, a
kivalasztott portfolidt, a befektetési egység szamlat, valamint
az eseti szamlak esetén a befizetés azonositéjat, amire a stra-
tégiat alkalmazni kivanja.

1.1. A stratégia a szerz6dd rendelkezése alapjan a hianytala-
nul kitoltétt rendelkezd nyilatkozat biztositohoz torténd beér-
kezését kdvetd harom munkanapon belll kerll bekapcsolas-
ra, és a bekapcsolas rogzitését kdvetd forgalmazasi napon
lép hatalyba, vagy az ajanlat kétvényesitését kodvetd forgalma-
zasi napon Iép hatalyba.

2. STRATEGIA JELOLES KULONBOZ6 DIJAK
ESETEN

A stratégia mind az egyszeri, mind az eseti dijakbdl képzett
befektetési egységekre valaszthatd. Tekintve, hogy az eseti
dijak befizetésenként elklldnitett alszamlakon kertinek befek-
tetésre, minden egyes befizetés esetén szikséges a stratégia
megjeldlése. Egy adott eseti befizetésre megjeldlt stratégia
nem vonatkozik sem egy korabbi, sem egy késébb elhelye-
zésre kerUl6 eseti dijodl képzett befektetési egységre.
Stratégia a jelen altalanos szerz6dési feltételek 1. szamu mel-
lékletében megjeldlt, elére definialt portféliokra, valamint a
szerz6d§ éaltal egyénileg kialakitott portféliokra vonatkozéan
jelélhetd.

Az egyszeri dijakbdl képzett megtakaritasi befektetési egysé-
gekre és minden egyes eseti befizetésbdl képzett befektetési
egységre vonatkozdan befizetésenként kizarélag egy portfolio
kertlhet megjeldlésre, amire a stratégia vonatkozik.

Minden egyes eseti befizetésbdl kepzett, kilon befizetés azo-
nositon nyilvantartott befektetési egységre, valamint az egy-
szeri dijbdl képzett megtakaritasi befektetési egységekre vo-
natkozodan eltérd portfolio is valaszthatd a stratégia alapjaul.

3. A STRATEGIA MUKODESE

3.1. AJANLATTETELKOR, ILLETVE ESETI DiJ
ELHELYEZESEKOR VALASZTOTT STRATEGIA

A stratégia a hatalybalépését kovets elsd biztositasi évfordu-
lon lép mikddésbe. A biztositasi évforduldn a biztosité meg-
hatarozza a stratégia alapjaul szolgald portfolioban szerepld
alapok utolsd ismert arfolyamon szamitott aktualis értékét.
Meghatarozza, hogy az igy kapott értékek alapjan az egyes
alapok mekkora aranyt képviselnek a portfélioban. Ameny-
nyiben az igy kapott aranyok eltérnek az adott portfdlio jelen
altalanos szerzédési feltételek 1. szamu mellékletben rogzitett
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belsd aranyaitdl, vagy a szerz8dd altal meghatarozott egyéni
portfolid aranyatdl, akkor a biztosité automatikus athelyezést
indit oly médon, hogy a rogzitett belsd aranyok megvaldsul-
janak (elad azokbdl a befektetési alapokbdl, melyek aranya
a rogzitett aranyhoz képest megnétt, mig vasarol azokbdl a
befektetési alapokbdl, melyek aranya csdkkent a rogzitett
aranyhoz képest).

Az automatikus athelyezés minden olyan biztositasi évfordu-
16t kovetd elsé forgalmazasi napon elindul, amikor a stratégia
érvényben van.

3.2. TARTAM KOZBEN, MAR MEGLEVO BEFEKTETESI
EGYSEGEKRE BEKAPCSOLT STRATEGIA

3.2.1. Egyszeri dijakbdl képzett megtakaritasi befekte-
tési egységek esetén

Amennyiben a stratégia bekapcsolasat megelézéen befizetett
egyszeri dijakbdl képzett megtakaritasi befektetési egységek
alapok kozotti felosztasa, az utolso ismert arfolyamon szamit-
va, nem egyezik meg a stratégia alapjaul szolgalé megijeldlt
portfolid aranyaival (vagy a jelen éltalanos szerz8dési feltéte-
lek 1. szamu mellékletben rogzitett aranyaival, vagy a szer-
z6d@ altal meghatarozott egyéni portfolid aranyaval), akkor
a biztosité automatikus athelyezést indit oly médon, hogy a
portfdlidra jellemzé alapok kore, valamint a portfdlidra jellem-
z6 rogzitett aranyok megvalosuljanak.

Az automatikus athelyezés a stratégia 1.1. pontban részlete-
zett bekapcsolasat kdvetd forgalmazasi napon indul.

A stratégia minden tovabbi évforduldt kévetd forgalmazasi na-
pon elindul, amig a stratégia érvényben van.

3.2.2. Eseti dijakbdl képzett befektetési egységek ese-
tén

Amennyiben az adott eseti dijodl — amire a szerz6dé a stra-
tégia inditasat kéri — képzett befektetési egységek alapok
kozotti felosztasa utolsd ismert arfolyamon szamitva eltér a
stratégia alapjaul szolgald, megjeldlt portfdlio a jelen altala-
nos szerzédési feltételek 1. szamu mellékletben rogzitett ara-
nyaitdl, vagy a szerz6d6 éaltal meghatarozott egyedi portfélié
aranyatol, akkor a biztositd automatikus athelyezést indit oly
maodon, hogy a régzitett aranyok megvalésuljanak.

Az automatikus athelyezés a stratégia 1.1. pontban részlete-
zett bekapcsolasat kévetd forgalmazasi napon indul.

A stratégia minden tovabbi évforduldt kdvetd forgalmazasi na-
pon elindul a 3.1. pontban foglaltaknak megfeleléen, amig a
stratégia érvényben van.

4. A STRATEGIA KIKAPCSOLASA

A stratégia a szerz6dd rendelkezése alapjan, a hianytalanul
kitoltott rendelkezd nyilatkozat biztositohoz térténd beérkezé-
sét kovetd harom munkanapon beldl kerll kikapcsolasra, és a
kikapcsolast kdvetd forgalmazasi napon Iép hatalyba.
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A stratégia az lgyfél alabbi rendelekezései alapjan automati-
kusan kikapcsol, amennyiben:

— a szerz8dd athelyezési megbizast nyujt be az egyszeri
befizetésekbdl szarmazd megtakaritasi befektetési egysé-
gekre, vagy azokra az eseti befektetési egységekre vonat-
kozdan, amelyeken a stratégia érvényben van. Az athelye-
zési megbizas a biztositéhoz t6rténd beérkezését kovetd
harom munkanapon bellil kerll rogzitésre a szerzédésen,
a stratégia a rogzitést kovetd forgalmazéasi napon automa-
tikusan kikapcsol.

a szerz8dd eseti pénzkivonast, részvisszavasarlast vagy
rendszeres pénzkivonast kér azokra a befektetési egysé-
gekre vonatkozéan, amelyeken a stratégia aktiv. Az ese-
ti pénzkivonasra, részvisszavasarlasra vagy rendszeres
pénzkivonasra vonatkoz6 nyilatkozat biztositohoz torténd
beérkezését kdvetd harom munkanapon beldl kertl régzi-
tésre a szerz8désen, a stratégia a rogzitést kdvetd forgal-
mazasi napon automatikusan kikapcsol.
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5. EGYEB RENDELKEZESEK

A biztositd az altalanos szerzddési feltételek 9.3. pontjaban le-
irtak szerint jogosult megszintetni befektetési alapok tovabbi
forgalmazasat, illetve az egyes alapkezeldk is donthetnek ugy,
hogy adott alapok tovabbi forgalmazasat megszUintetik.
Amennyiben a fentiek szerint egy olyan alap kertl megszin-
tetésre, mely része egy olyan portfélionak, melyre érvényben
lévs stratégia vonatkozik egy adott szerz8désre, akkor a biz-
tositd jogosult a stratégiat — az Ggyfél elézetes tajékoztatasa
mellett — automatikusan megszintetni. A biztosité az Ugyfe-
let a stratégia kikapcsolasat megelézéen legalabb 30 nappal
irasban tajékoztatja.

A stratégia be- és kikapcsolasa, valamint a stratégia altal indi-
tott automatikus atiranyitas és athelyezés napja modosulhat,
ha a szerzddésen dijfiggd modositasok és/ vagy egyéb flg-
g6/folyamatban |évé tranzakciok vannak.

Tekintve, hogy az aktualis aranyok értékelése az utolso is-
mert arfolyamon torténik és a befektetési alapok arfolyama
folyamatosan valtozik, az automatikus athelyezés utan lehet
eltérés az elére rogzitett aranyok és az athelyezéssel elért ara-
nyok kdzott.
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AZ ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO IGENYBEVETELENEK

FELTETELEI

Az elektronikus kommunikacioé akkor vehetd igénybe, ha a
szerz8dd az ajanlaton — mar érvényes szerz6dés esetén uto-
lagos nyilatkozataval — hozzéjarulasat adta ahhoz, hogy a Biz-
tositd a szerz8dése megkotésével, kezelésével, megszinésé-
vel kapcsolatos kommunikaciot elektronikus uton folytathatja.
Az elektronikusan kildend6 dokumentumok kérét a Biztosi-
t6 jogosult meghatarozni, és azt a jogszabalyi valtozasok és
adatvédelmi szempontok alapjan barmikor médosithatja. A
Biztositd az elektronikus kommunikacio lehetéségét a szer-
z6d6 egyidejl tajékoztatasaval visszavonhatja. Visszavonasa
esetén a Biztositd a tajékoztatast kdvetben papir alapu kom-
munikéaciora tér at.

Az elektronikus kommunikacio igénybevételéhez a szerz6dé-
nek szikséges megadnia sajat érvényes e-mail elérhetdsé-
gét és mobiltelefonszamat. A Biztositd megkuldi a megadott
e-mail cimre a dokumentumok eléréséhez szlkséges linket,
valamint a mobiltelefonszamra a belépéshez szlkséges egy-
szeri jelsz6t. A dokumentumok a link és az egyszeri jelszd
egyUttes hasznalataval érhetdek el a Biztosito altal erre a célra
létrehozott online Ugyfél Dokumentumtaraban.

A szerz6d6 egyidejlileg egy e-mail cimet adhat meg, amely-
hez egy mobiltelefonszam tartozhat. Amennyiben a szerz6dé
mar regisztralt egy e-mail cimmel és egy mobiltelefonszam-
mal, Ugy a beazonosithatésag végett a tovabbi szerz8dései
regisztralasahoz is ugyanezeket kell megadnia.

A szerz8d6 altal megadott e-mail cim valétlansagabdl vagy
hianyossagabdl, a szamitastechnikai eszkdzdk, programok
hibaibdl, tovabba a Biztositd érdekkoérén kivul alld egyéb
okokbdl (pl. az elektronikus hirkozlési szolgaltatas korében
felmerdlt okok, internetes kapcsolat vagy szoftver hibéi, vis
maior) eredd karokért, a kivant joghatasok elmaradaséaért a
Biztositd nem tehetd feleldssé.

A szerz6d6 véllalja a dokumentumok kinyomtatasat, ameny-
nyiben azt papir alapon szikséges tarolnia, vagy harmadik fél
szamara bemutatnia.

Amennyiben az elektronikus kommunikacioé csak meghataro-
zott fizetési mdd esetén vélaszthatd, ugy a szerz6dd vallalja,
hogy a biztositasi dijat ennek megfeleléen fizeti.

A biztositas kockazatviselésének folyamatos fenntartasa ér-
dekében a szerz8dd a dijat befizetési csekk hianyaban is ki-
egyenliti: elektronikusan, online bankkartyas fizetéssel, vagy
a kotvényszamra hivatkozva a Biztositd honlapjan feltintetett
bankszamlara torténd atutalassal.
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A szerz6d8 az e-mail cimében és/vagy a mobiltelefonszama-
ban bekdvetkezett valtozast koteles haladéktalanul a Biztositd
felé bejelenteni irasban, vagy azonositast kdvetéen a Bizto-
sitd telefonos Ugyfélszolgalatan. Az adatok moédositasara le-
het6ség van regisztraciot kovetéen az SIGNAL Direkten is. A
bejelentéseket a Biztositd csak akkor kdteles joghatalyosnak
tekinteni, ha az adatok valtozasanak kozlése a fenti médok
egyikén tortént. A Biztosité az altala ismert utolsé e-mail cim-
re, valamint mobiltelefonszamra mindaddig joghatalyosan
kildhet értesitést, amig az e-mail cimre vagy a mobiltele-
fonszamra vonatkozé valtozas-bejelentés nem érkezett be a
Biztositéhoz, vagy a valtozas-bejelentés feldolgozasa még fo-
lyamatban van. A valtozast a Biztositd a beérkezést kdvetd 5.
munkanap 24:00 oéréig hajtja végre. Az adatok valdtlansaga-
bdl, hianyossagabdl vagy a valtozas bejelentésének elmulasz-
tasabol eredd esetleges karokért, hatranyos jogkévetkezmé-
nyekért, avagy a kivant joghatasok elmaradasaért a Biztositd
nem vallal felel6sséget.

Ha a szerz&déssel kapcsolatos barmely dokumentum nem
érkezik meg a szerz6d6hdz, akkor azt a pdtlas érdekében
haladéktalanul jelezni kell a Biztositd Ugyfélszolgalati elérhe-
t6ségeinek egyikén.

Az elektronikus kommunikacio igénybevétele a szerz6dd ré-
szérdl barmikor visszavonhatd, melyrdl a fent megadott mo-
dokon tajékoztatnia szlkséges a Biztositot. Nem megfeleld
e-mail cim, vagy mobiltelefonszam esetén az elektronikus
kommunikacio a Biztositd részérdl visszavonasra kerUl.
Abban az esetben, ha az elektronikus kommunikacié igény-
bevétele miatt a biztositas dijabdl kedvezmeény kerUlt jovairas-
ra, a visszavonassal a kedvezmény megszUnik, és a biztosita-
si dij a szerz&dési feltételek szerint médosul.

Az elektronikus kommunikacié igénybe vétele esetén, szemé-
lyes adatai kezelésével kapcsolatos részletes informaciok a
signal.hu nyitd oldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek menuU-
pontban — https://www.signal.nu/hu/adatkezelesi-iranyelveink
— elérheté Dokumentumtarban talalhatoak, Elektronikus kom-
munikacioroél sz6l6 adatkezelési téjekoztatd néven.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

BIZTOSITASI JOGVISZONYHOZ KAPCSOLODO SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS
ALTALANOS TAJEKOZTATO

A SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) Utjan
tajékoztatja Ont a biztositasi szerz6dés megkdtése, dlomanyban tartasa, valamint a biztositasi szerz6désbél szarmazo kdve-
telések megitélése soran birtokaba kertilt személyes adatok kezelésével kapcsolatos legfontosabb informaciokrdl, igy kulo-
ndsen az adatkezelések céljardl, jogalapjardl, a kezelt adatok kdrérdl, az adatkezelés idbtartamardl, az adatvédelmi tisztviseld
elérhetéségérd|, valamint az On adatkezelésekkel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Tajékoztatd, a Biztositd biztositasi szerzédéseihez kapcsolddd adatkezeléseire vonatkozo, alta-
lanos tajékoztatast tartalmazza, mely nem helyettesiti a biztositasi feltételek és a kapcsolddd termékismertetdk, Ggyféltaje-
koztatok megismerését. Az On teljes kord és nem kizardlag adatkezelési szempontu tajékoztatasat ezen dokumentumokban,
tovabba a Tajékoztatdban foglalt rendelkezések alkotjék.

A biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, allomanyban tartdsahoz, valamint a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kdvetelések
megitéléséhez kdzvetetten kapcsolddd, esetleges adatkezelések tekintetében — SIGNAL Ugyfélportal regisztracio, online kap-
csolatfelvétel, hangfelvételek kezelése, stb. — a tajékoztatast a Biztositd — az érintettek attekinthetd tajékoztatasa céljabdl — az
adatok gydUijtésével egy idében, illetve adatkezelési célonként elklilonitve kdzli weboldalan.

A Tajékoztatdban t6rténé kénnyebb eligazodas érdekében, kérem, hasznélja az alabbi hivatkozasokat:

1. A személyes adatok adatkezelbje. ... 2

2. Az adatvédelmi tisztvisel® elérhetGsegei . ... .. ... 2

3. Az adatkezelések célja, jogalapja, idStartama és egyéb lényeges Kordlmeényei ... 2
3.1.  Szerz8dés megkdtese, modositasa, allomanyban tartéasa,

valamint a biztositasi szerz8désbdl szarmazo kdvetelések megitélése ... S

3.2. Szerz8déssel kapcsolatos kdtelezettségek teljesitése. ... 8

4, Hozzaférés a személyes adatokhoz, adattovabbitas............................. . 11

B Adatbiztonsagi INtEzZKEdESEK. . .. . .. 12

6. Gyermekek személyes adatainak Kezelése. ... ... ... . 12

7. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas. ... ... 12

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és érvényesitésUK. ... 12

8.1, HOzZZ&FEréshez valO JOg .. ... oo 13

8.2.  Helyesbitéshez vald jOg . ... ... 14

8.3.  Torléshez valo jog (elfeledtetéshez vald jOg)................. 14

8.4. Az adatkezelés KOrlatozasahoz vald JOg. ... 14

8.5,  TitakozasShoz Vald JOg .. .. o o 14

8.6. Adathordozhatdsaghoz vald jog ... .. .. 14

8.7.  Hozzajarulas visszavonasahoz vald jOg ... . ... 15

8.8.  Hatdsagi jogorvoslathoz vall JOg ... 15

8.9. Abirdsagi jogorvoslathoz vall JOg. ... 15

9. A Tajékoztato elernetGsege s MOTOSITASA. .. .. ... ..o 15
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A Biztosito a tajékoztatast kozérthetd és kdnnyen attekinthetd formaban igyekszik nydjtani, valamint a Fellgyeleti ajanlassal
6sszhangban tartézkodik a jogszabalyok szévegszerd megismétiésétdl. A Tajékoztatd elkészitése soran figyelembe vett jog-
szabalyok az alabbiak:

e az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kival helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR)

e 2011. évi CXII. térvény az informacios énrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2014. évi LXXXVIII, tdrvény a biztositasi tevékenységrdl (a tovabbiakban: Bit.)

e 1997, évi XLVII. torvény az egészségugyi €s a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl (a tovab-
biakban: Elak.)

e 2013. evi V. térvény a Polgari Térvénykdnyvrdl (a tovabbiakban: Ptk.)

e 2017 évi Llll. t6rvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézéserdl és megakadalyozasarol (a tovabbiak-
ban: Pmt.)

e 20009. evi LXII. térvény a kételezd gépjarmdi-felelésségbiztositasrdl (a tovabbiakban: Gfbt.)

® 2000. evi C. térvény a szamvitelrdl (a tovabbiakban: Szvtv.)

e 2014. évi XIX. térvény Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyestilt Allamok Kormédnya kézétt a nemzetkézi adoligyi
megfelelés elémozditasarcl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szold Megallapodas kihirdetéserdl, valamint az ezzel
0sszeflggd egyes térvények modositasardl (a tovabbiakban: FATCA-téGrvény)

e 2013. évi XXXVII. térvény az ado- és egyeb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kézigazgatasi egylttmikddes egyes
szabalyairdl (a tovabbiakban: Aktv.)

1. A SZEMELYES ADATOK ADATKEZELOJE

A személyes adatok kezel6je a SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt.
Cim és kozponti tigyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.

Tel.: 36 1 458 4200

Fax: 36 1 458 4260

E-mail: adatvedelem@signal.hu

Weboldal: www.signal.hu

Cégjegyzékszam: 01-10-042159

Adészam: 10828704-2-44

KSH szam: 10828704-6511-114-01

2. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei

On a személyes adatai kezeléséhez, valamint jogai gyakorlasahoz kapcsolédd barmely kérdésben a Biztositd kijeldlt adat-
vedelmi tisztviseljéhez fordulhat postai Uton a fent megadott cimen vagy postacimen, valamint az adatvedelem@signal.hu
e-mail cimen.

3. AZ ADATKEZELESEK CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA ES EGYEB LENYEGES KORULMENYEI
Hangsulyozzuk, hogy személyes adatait a GDPR, az Infotv., a Bit. adat- és titokvédelmi rendelkezései, valamint minden tovabbi
iranyado jogszabaly és bels6 szabalyozas betartasaval kezeljik.

A Bit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztosit6 jogosult kezelni ligyfeleinek azon biztositasi titoknak minésiil6
adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefiigg-
nek. Biztositasi titok minden olyan a Biztositd rendelkezésére alld adat, amely a Biztositd Ggyfeleinek — ideértve a karosultat
is — személyi korllményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara, vagy a Biztositoval kotdtt szerz6déseire vonatkozik.
A Biztositd az Ugyfél altal barmilyen formaban megadott személyes adatot, ideértve az egészségi allapotra vonatkozd szemé-
lyes adatot is, biztositasi titokként kezeli.

A biztositasi szerz8dés megkédtéséhez, modositasahoz, dllomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazoé kbvete-
lések megitéléséhez, illetve a Bit. altal meghatarozott egyéb cél eléréséhez szlikséges személyes adatok kezelésének jogalap-
jaegyrészt a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a Biztositéra vonatkozo jogi kdtelezettségek teljesitése, illetve a GDPR
6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a biztositasi szerz8dés megkdtése és teljesitése. A biztositasi szerzédés megkotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazéd kbvetelések megitéléséhez kapcsoldddan a
Biztositd részére jogi kotelezettséget a jelen tajgkoztatdban megjeldlt torvények keletkeztetnek.

A Biztositd a személyes adatokat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez szilkséges ideig kezeli, melynek soran figyelembe
veszi az egyes jogszabalyok éaltal kotelezben eléirt adatmegdrzési hataridbket, valamint a Biztositoval szemben tdamasztott
esetleges kdvetelések jogszabalyi vagy szerz8désben meghatarozott eléviilési idejét. A Biztositd a személyes adatok tarolasa-
nak idétartamardl adatkezelési célonként nydijt tajekoztatast.
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3.1. SZERZODES MEGKOTESE, MODOSITASA, ALLOMANYBAN TARTASA, VALAMINT A BIZTOSITASI
SZERZODESBOL SZARMAZO KOVETELESEK MEGITELESE

3.1.1. Az érintett szamara megfeleld biztositasi alapu befektetési termék értékesitése

Adatkezelés célja: A Biztositonak a biztositasi szerz6dés megkdtése el6tt meg kell hataroznia az Ggyféltél kapott téjekoztatas alapjan
az adott Ugyfél konkrét igényeit és szlkségleteit, €s kdzérthetd formaban targyilagos tajékoztatast kell nydjtania az Ugyfélnek a biztosi-
tasi termékekkel 6sszefliggésben, annak érdekében, hogy az Ugyfél megalapozott déntést hozhasson. A Biztositd koteles beszerezni
a szlkséges informacidkat az Ugyfélnek vagy a leendd Ugyféinek az adott biztositasi termék tipusanak megfelelé befektetési terllettel
0sszeflggd ismereteirdl, pénzigyi helyzetérdl, veszteségviselési képessegérd|, befektetési céljairdl és kockazattlrésérdl, annak érde-
kében, hogy szamara alkalmas biztositasi alapu befektetési termékeket ajanlhasson.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozoé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. A jogi kotelezettséget a Bit. 166/E. § keletkezteti.

Erintettek kore: Biztosito leendd tigyfelei, tigyfelei
Kezelt adatok kore: Biztositasi igény felméréséhez kapcsolddd adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztosito az igényfelmérés alapjan |étrejott biztositasi szerz6dés esetén a személyes adatokat a létrejott
biztositasi jogviszonyra iranyadé szabdlyok (lasd 3.1.3 pont) szerint kezeli.

3.1.2. Eletbiztositasi szerz6dések soran igényfelmérés, megfelelési és alkalmassagi teszt elvégzése

Adatkezelés célja: Eletbiztositasi szerz6dés megkdtése elétt — az olyan megtakaritasi elemet nem tartalmazo, tisztan kockazati
életbiztositasok kivételével, amelyeket pénziigyi intézmény az altala nyujtott pénzlgyi szolgaltatassal 6sszefliggésben javasolt, vagy
amelyeknek a biztositasi dsszege nem haladja meg az egymillié forintot — a Biztositod felméri, illetve legalabb az Ugyfél altal megadott
informaciok alapjan pontositja az Ugyfél igényeit. A Biztositd céljia a megfelel§ biztositasi termék ajanlasa.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. A jogi kotelezettséget a Bit. 153. § (1) bekezdése keletkezteti.

Erintettek kore: Biztosito leendd tigyfelei, tigyfelei

Kezelt adatok kére: Az Uigyfél igényének felméréséhez, pontositasahoz sziikséges informaciok, megfelelési és alkalmassagi teszt-
hez szlkséges adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd az igényfelmérés alapjan létrejétt biztositasi szerz8dés esetén a személyes adatokat a létrejott
biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint kezeli.

3.1.3. Biztositasi szerz6dés megkotése, allomanyban tartasa

Adatkezelés célja: A Biztositasi szerz6dés megkdtése, médositasa, allomanyban tartasa, valamint a biztositasi szerz6désbdl szar-

mazd kovetelések, dijak megitélése.

Adatkezelés jogalapja: A Biztosité — figyelemmel a Bit. 135. § (1) bekezdés rendelkezésére — a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
alapjan jogosult a személyes adatok kezelésére, mely szerint az adatkezelés az érintettel kapcsolatos biztositasi szerz8dés megkd-
téséhez, teljesitéséhez szilkséges.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei, leendd tgyfelei

Kezelt adatok kore: A Biztositd Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsulé személyes adatai, amelyek a biztositasi szerzédéssel,
annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgdltatassal 6sszefliggnek

e A biztositasi jogviszony alanyainak (szerz8dé, biztositott, egyUttbiztositott, kiegészit§ biztositott, kedvezményezett, karosult, ka-
rokozo, torvényes 6rokos, tulajdonos, Uzemben tartd) személyazonositd és személyes adatai: addazonosito jel, dllampolgarsag,
allandé lakcim, anyja szlletési neve, azonosité okmany tipusa, azonosité okmany szama és bet(jele, csaladi és utdéneve, e-mail
cim, lakcimet igazold hatéséagi igazolvany szama és betlijele, levelezési cim, magyarorszagi tartézkodasi hely, mobiltelefonszam,
szlletési hely, szlletési id6, szlletési neve, telefon/fax szam, titulus, TAJ szam, halotti anyakdnyvi kivonat szama., neme, vezeti
engedély megszerzésének datuma, gyermekek esetében a szUl§ vagy gondviseld neve, cime, telefonszama, e-mail cime, iskola
neve, cime, diak osztalya

e Személy- és felel@sségbiztositasi szerz8dés esetén az egészségi allapottal dsszefliggs adatok (lasd 3.1.4. pontban foglalt adatok)

e A biztositott, karosult vagyontargy adatai (lasd 3.1.8. pontban foglalt adatok)

Biztositasi igény felméréséhez kapcsolodd adatok: Az Ugyfél ismereteinek, tapasztalatainak felméréséhez, értékeléséhez sziksé-

ges adatok, amelyeket az Ugyfél a Biztositd ezen célra rendszeresitett igényfelmérd dokumentumai kitoltésével ad meg

A Pmt.-ben el6irt Ggyfél-atvilagitas elvégzése céljabol kezelt adatok (lasd 3.2.1. pontban foglalt adatok)

Hatdsagi eljarasok soran keletkezé dokumentumok (lasd 3.2.8. pontban foglalt adatok)

A diffizetéshez, valamint a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez szikséges tovabbi adatok (lasd 3.1.8 pontban foglalt adatok)

Egyéb, a biztositasi szerz6déssel, létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 8sszefliggd 6sszes Iényeges tény és kordlmény
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Adatkezelés id6tartama: A biztositasi szerz8déshez kapcsolddd személyes adatait a Biztositd a biztositasi szerz6dés megsz(iné-
sét kdvetd naptari év elsé napjatdl szamitott 8 évig 6rzi meg, a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos esetleges késébbi igények ér-
vényesitése, valamint a Biztositora a jogszabalyokban el8irt adatmegdrzési kételezettségekre tekintettel. A hataridd lejartat kbvetéen
személyes adatai tdrlésre kerlinek. A személyes adatok torlését gatolja, amennyiben:

peres eljaras van folyamatban az adott szerz6dés tekintetében,

peren kivll hatdsagi eljaras van folyamatban az adott szerz8dés tekintetében,

panasz kezelése van folyamatban az adott szerz8dés tekintetében,

— jaradék fizetése van folyamatban az adott szerz6déshez kapcsoldéddan,

flggd kar van rogzitve az adott szerz8désre,

szerz6désen nyilvantartott dijhatralék, vagy tulfizetés az adott szerzdés tekintetében,
dijvisszatéritéses szerz8dések esetében.

A létre nem jott biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos, ajanlattétel soran megadott személyes adatait a Biztosito a biztositasi ajanlat
rogzitésétdl szamitott, a biztositasi szerz86désben meghatarozott elévilési ideig, ennek hianyaban a Polgari tdrvénykdnyvrdl szold
2013. évi V. tv. (Ptk.) szerinti az altalanos elévilési iddre vonatkozé rendelkezései szerinti az ajanlat rogzitésétdl szamitott 5 évig tarolja.
A létre nem j6tt ajanlathoz — online koétési fellleteken félbe hagyott kalkulacio, ajanlattétel hianyaban az igényfelmérés, megfelelési és
alkalmassagi tesztek dokumentumai — kapcsolddd személyes adatok az utolsd modositast kdvetd 61. napig kertlnek megdrzésre.

A Biztositd a Pmt. 6. §-ban foglalt Ggyfél-atvilagitasi kdtelezettségének teljesitése soran kezelt személyes adatokat a 3.2.1. pontban
foglaltak szerint kezeli.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bar az adatszolgaltatas 6nkéntes, de a személyes adatok kdzlése nélkildzhetetlen a kockazat meghatéaro-
zasahoz, igy a szerz6dés létrejbttéhez, a szerz8dés fenntartasahoz, valamint a szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatasok megitélésé-
hez. Az adatok hianya a biztositasi ajanlat visszautasitasat, valamint a szolgéltatas ellehetetlenilését vonhatja maga utan. A Biztositd
szolgéltatasi kotelezettsége csak akkor all be, ha On a szolgaltatasi kdtelezettség bealltanak, jogalapjanak és dsszegszerliségének
megallapitasahoz szikséges adatokat maradéktalanul a Biztositd rendelkezésére bocsatotta.

Amennyiben a személyes adatok nem kdzvetlenil az érintettdl szarmaznak, az adatokat megadd fél elismeri, hogy megfeleld jo-
galappal rendelkezik az érintettek személyes adatainak Biztosito részére torténd atadasahoz, valamint részikre az adatkezeléssel
0sszefliggd tajékoztatast megadta.

A személyes adatok kezelése a biztositott halala utan is szlikséges, a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos kdtelezettségek teljesitése
és a szerz6dés kezelése érdekében. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
Orokose, illetve a biztositasi szerz&désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja. Az elhunyt 6rokdse ezen jogallasat kdteles igazolni
(példaul éroklési bizonyitvany, hagyatékatadd végzés megkuldésével).

3.1.4. Egészségiigyi adatok kezelése a biztositasi szerz6dés megkoétése, dllomanyban tartasa soran

Adatkezelés célja: A Biztositasi szerz8dés megkdtésével, médositasaval, allomanyban tartasaval, valamint a biztositasi szerz6-
désbdl szarmazo dijak, kovetelések megitélésével 6sszefliggésben az egészségi allapotra vonatkozé kildnleges személyes adatok
kezelése. Az adatkezelés célja kuldndsen a kockazat-elbiralas, a biztositasi szerz6dés alapjan a biztositasi esemény (baleset, beteg-
ség, egészségkarosodas, halaleset, egészségbiztositasi szolgaltatas igénybevétele) bekdvetkezésekor a szolgaltatasi igény, karigény
elbirdlasa.

Adatkezelés jogalapja: A Biztositd a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja alapjan - figyelemmel a Bit. 136. § és az Eliak. rendelke-
zéseire — kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasaval kezeli az egészségi allapotra vonatkozd személyes adatokat. A hozzajarulast
a Biztositd az alabbi formaban szerzi be:

— a biztosftasi ajanlat részeként az Altaldnos Szerzédési Feltételek, illetve kiildn nyilatkozat elfogadasaval és alairasaval,

— felel6sségbiztositasi, személybiztositasi karok esetében a karbejelentd lapon szereplé adatkezelési nyilatkozat elfogadasaval és
alairasaval, illetve ennek hianyaban kilon adatkezelési nyilatkozat alairasaval,

— ahozzajarulas kifejezett megerdsitését tartalmazo levél, elektronikus levél (e-mail) Biztositd részére torténd megkuldésével,

— azonositast kdvetd rogzitett telefonbeszélgetés soran a hozzéjarulas kifejezett megadasaval,

— a szerz8db, vagy biztositott elhaldlozasa esetén a térvényes 6rokds vagy a szerz8désben megjeldlt jogosult altal alairt, kilon
adatkezelési nyilatkozat formajaban.

A hozzajarulas megadasaval On felnatalmazza a Biztositot, hogy a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositasahoz, allomany-

ban tartasahoz és a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez szilkséges, azokkal kdzvetlenll dsszefliggé és

elengedhetetlenll sziikséges, az egészségi allapotara vonatkozé és hozzajuk kapcsolddd személyes adatait kezelje és nyilvantartsa.

Felhivjuk a figyelmét, hogy mivel az egészséguigyi adatok kezelése nélkildzhetetlen a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kdvetelések,

igy kulbndsen a szolgéaltatasi kdtelezettség bealltanak, jogalapjanak és dsszegszerliségének megitéléséhez, ezért a hozzajarulas

visszavonasa a szolgaltatas nyUjtasanak ellehetetlentilését vonhatja maga utan.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei, leendé Ugyfelei
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Kezelt adatok kére:
Az egészségi dllapottal 6sszeflggd adatok:

e A biztositasi ajanlat soran a Részletes, vagy EgyszerUsitett Egészségi Nyilatkozaton megadott adatok, valamint a vélaszaihoz
kapcsoléds, On 4ltal atadott orvosi dokumentumok;

* A Biztosité altal szikség esetén bekért tovabbi, az On hozzajarulasaval atadott orvosi dokumentaciok;

¢ A biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, a Biztositd altal eldirt orvosi vizsgélatok dokumentumai;

¢ Nyilatkozat a fogyatékossaggal él6 (fogyatékos) lgyfelekkel kapcsolatos bandsmoddal dsszefliggésben” ciml nyilatkozaton
megadott adatok;

e A biztositasi szerz8désbdl szarmazd kdvetelések megitélésével kdzvetlenll 6sszefliggd, azokhoz elengedhetetlentl sziikséges a
karbejelentés soran megadott, a biztositasi eseményt kivaltd és annak bekdvetkezésében szerepet jatszd eseményre vonatkozd
személyes adatok, ahhoz csatolt dokumentumok, illetve On, vagy elhaldlozasa esetén a tdrvényes 6rokds, vagy a szerzédésben
megijelolt jogosult hozzajarulasa esetén a tarsadalombiztositasi szervektdl, egészségligyi intézményektdl és haziorvostodl, gydgyke-
zelésével foglalkozd méas személyektdl bekért adatok.

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd az egészségugyi adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyad¢ szabalyok (lasd 3.1.3 pont) sze-
rint, illetve az adatkezeléshez adott hozzajarulas — a Tajékoztatdban emlitett feltételekkel torténd — visszavonasaig kezeli.

Az adatkezelési cél eléréséhez nélkilbzhetetlen, hogy On felhatalmazza a Biztositét, hogy az egészségi allapotara vonatkozod és
hozzajuk kapcsolddd adatait haziorvosatdl, valamint mindazoktdl az egészségugyi intézményektdl, orvosoktdl, gydgyszerészektdl,
természetgydgyaszoktol és a gydgykezelésével foglalkozd mas személyektdl, amelyek, illetve akik eddig kezelték, valamint a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezel6tdl, a tarsadalombiztositasi kifizetéhelytdl beszerezze, nyilvantartsa, és ebben a korben felhaszndlja,
illetve a Bit. 138-142. §-ban és a 147-151. §-ban meghatarozott jogosultak szamara tovabbitsa.

Egyuttal szilkséges, hogy On felmentse az ezen adatok jogszabalyi felhatalmazésa alapjan nyilvantarté fenti személyeket és szer-
vezeteket a titoktartasi kotelezettségiik aldl, valamint felhatalmazza a haziorvosat, kezeléorvosat, valamint az egészségugyi ellata-
séaban részt vevl személyeket, hogy az egészségugyi ellatasa soran tudomasukra jutott egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatait irasbeli kérésére a Biztositénak még elhaldlozasa esetén is kiadjak.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bar a felhatalmazas 6énkéntes, de annak megadasa nélkuldzhetetlen az ajanlat befogadasahoz ill. a szer-
z6dés alapjan nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez. A felhatalmazas hianya a biztositasi ajanlat visszautasitasat, valamint a szolgal-
tatas ellehetetlentilését vonhatja maga utan.

3.1.5. Csoportos biztositasok

Adatkezelés célja: A Biztositd célja csoportos biztositasok értékesitése, ahol a biztositottak jellemz&en partnereink munkavallaldi,
tagjai vagy Ugyfelei. A Biztositd a csoportos biztositas szerz8dgjével egyezteti a biztositotti adatokat.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés az érintettel kapcsolatos bizto-
sitasi szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez szilkséges. Kuldnleges személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 9. cikk (2)
bekezdés a) pontja, az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Erintettek kore: A Biztositd tgyfelei

Kezelt adatok kore:
® Dbiztositasi jogviszonyt érint§ személyes adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

Tajékoztatjuk, hogy csoportos biztositas biztositottiaként Ont személyes adatainak kezelésével kapcsolatos érintetti jogainak gyakor-
lasa tekintetében az egyéni Ugyfeleinkkel megegyezd jogok illetik meg.
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3.1.6. Ugyfélszolgalat

Adatkezelés célja: A Biztositd Ugyfélszolgalati (személyes, telefonos, e-mailes, online) tevékenységének ellatasa, igények kiszol-
galasa. A Biztositd Ugyfelei szerz6dését érintd kérdésekben, valamint az érdekl6ddk, potencialis Ugyfelek biztositassal kapcsolatos
déntéshozatalaban nyuijt segitséget.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés a biztositasi szerz8dés teljesitéséhez
szlkséges, illetve a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Erintettek kore: Biztositd tigyfélszolgalatat felkeresd természetes személyek

Kezelt adatok kore:

azonositashoz szikséges adatok

megkeresésben foglalt adatok

hangfelvétel

megkeresés teljesitése érdekében szerzédéssel dsszefliggd adatok

Adatkezelés id6tartama: A hangfelvételeket a Biztositd a hivas rogzitésétdl szamitott 6t évig 6rzi meg. A Biztositd a személyes
adatokat a hozzajarulasa visszavonasaig, illetve a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint kezeli.

Amennyiben On nem jarul hozza, hogy munkatarsunkkal folytatott telefonbeszélgetését rogzitsiik, kérjik, keresse fel kdzponti, sze-
mélyes Ugyfélszolgdlati irodankat, ahol kollégaink készséggel allnak rendelkezésére.

3.1.7. Elektronikus kommunikacio

Adatkezelés célja: A Biztositd célja, hogy a biztositasi szerz6dés kezelésével kapcsolatos kommunikaciot elektronikus Uton folytas-
sa, a szerz8déshez kapcsoldédd dokumentumokat online Ugyfél Dokumentumtaraban nyilvantartsa és azon keresztll elektronikus
formaban juttassa el az On részére, ligyfelei magas szinvonall és professziondlis kiszolgalasa érdekében. Az elektronikus kommu-
nikaciot valaszto lgyfelek részére a Dokumentumtar automatikusan megnyitasra kerdil.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés a biztositasi szerz6dés teljesitéséhez
szlkséges.

Erintettek kore: A Biztositd tigyfelei

Kezelt adatok kore:

szerz8dd neve

biztositasi szerzédés kdtvényszama
e-mail cim

mobiltelefonszam

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd az elektronikus kommunikacio igénybevételéhez sziikséges személyes adatokat, valamint az
elektronikus kommunikacié és annak keretében a Dokumentumtar rendszer hasznélata soran naplézott adatokat a Ptk. altalanos
elévilési idére vonatkozo rendelkezései szerinti az elektronikus kommunikacio megsziinésétdl szamitott 5 évig 6rzi meg, a Doku-
mentumtar rendszerben jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A Biztositod az elektronikus kommunikacio megfeleld mikddése és Ugyfelei professziondlis kiszolgalasa érdekében az elektronikus
kommunikéacio és annak keretében a Dokumentumtar rendszer igénybevétele soran eléforduld eseményeket, az eseményekkel kap-
csolatos adatokat (ki, mikor, milyen cselekményt hajtott végre) naplézza és ezen napldéadatokat megdrzi.

3.1.8. Biztositasi szerz6dést érintd biztositasi események, karesemények, kariigyintézés

Adatkezelés célja: Karigények Ugyintézése, kifizetése, az igénybejelentével a karlgyintézés érdekében tdrténd kapcsolatfelvétel, a
karigény jogossaganak, valamint a karkifizetés szerz6dés szerint sziikséges meértékének megitélése.

Adatkezelés jogalapja: Amennyiben a szolgaltatasra igényt tarté személy a Biztositoval szerz8déses kapcsolatban all, gy az adat-
kezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés a biztositasi szerz8dés teliesitéséhez szikséges.
Amennyiben az adatkezelésben érintett nem all szerz6déses kapcsolatban a Biztositoval — példaul: felelésségbiztositasok esetén a
karosult, kifizetésre jogosult —, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, mely szerint az adatkezelés a Biztositd
jogos érdeke érvényesitéséhez sziikséges.

Amennyiben a karlgyintézéshez, szolgaltatasi igény elbirdlasahoz személyes adatok kildnleges kategoriainak kezelése szlkséges,
ugy az adatkezelés jogalapja a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja, az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei
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Kezelt adatok kore:

¢ a biztositasi jogviszony alanyainak személyazonositd és személyes adatai

¢ a biztositott, karosult vagyontargy adatai

¢ biztositott vagyontargyanként, illetve karonként eltérd, de kizardlag a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kdvetelések megitéléséhez
szlkséges egyéb adatok, igy kildndsen a karosult neve, cime, kapcsolattartd telefonszama, kapcsolattartd e-mail cime, kétvényszam,
karesemény datuma, karosult vagyontargyrol kész(lt fényképfelvételek, karszemle soran rogzitett adatok, kar oka

e karesemény, karelézmény adatok.

A diffizetéshez, valamint a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges tovabbi adatok:

e Dbiztositasi dij 0sszege

kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke

a kifizetés ideje

bankszamlaszam, bankkartya szama

az ASZF-ben, igy killdndsen ,A biztositasi szolgéltatasok kifizetéséhez sziikséges iratok” cim(i fejezetében, meghatérozott minden

tovabbi személyes adat.

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

Az adatkezelési cél eléréséhez, igy a szerz6dés alapjan nyujtott szolgéltatasok megitéléséhez nélkiildzhetetlen, hogy On felhatal-
mazza a Biztositot, hogy az esetleges kariggyel kapcsolatban indult blntetSeljaras soran keletkezett iratokba betekintsen, azokrdl
masolatokat, valamint az eljaré hatdsagoktol felvilagositasokat kérjen. A felhatalmazas hianya a biztositasi ajanlat visszautasitasat,
valamint a szolgéltatas ellehetetlentilését vonhatja maga utan.

3.1.9. Lakasbiztositasok nyilvantartasa, hitelbiztositéki fedezetnyujtas (DLT rendszer hasznalata)

Adatkezelés célja: Naprakész, egységes nyilvantartas biztositasa a lakas-, é€s tarsashazbiztositasokrdl és a hitelbiztositéki fedeze-
tekrdl, a jelzéloghitelekkel terhelt ingatlanokhoz kapcsolédd biztositasok Uzleti folyamataiban a biztositok és a hitelintézetek kozotti
informacidaramlas korszerd, biztonsagos technolégian alapuld megvalositasa, és atfutasi idejének lényeges javitasa, valamint az
Ugyfelek, hitelintézetek és biztositok adminisztracids terheinek cstkkentése. Az adatkezelés célja a hitelintézetek, biztositok altal
torténd adatkérések, valamint a biztositokon kivdli, hitelintézeteknek torténd adatatadasok, a DLT rendszerbdl tdrténd adatlekér-
dezések, a DLT rendszeren keresztll torténd kommunikacio hitelintézetek és biztositok kdzott, a rendszerbe torténd Ssfeltoltés és
tdmeges feltdltések.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek: hitelintézetek és biztositok kdzoétti egyszerlibb
adataramlas biztositasa, a hitelintézetek prudens mikoddésének elésegitése, zaradékolasi folyamatok egyszerdsitése, valamint a
hitelbiztositéki fedezetnyujtas kbnnyebb ellenérzése.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei

Kezelt adatok kére:
¢ | akasbiztositasok, hitelbiztositéki zaradék, zaradékolasi kérelem, dijhatralékos biztositasok adatai

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint,
illetve a DLT rendszerben a biztositasi szerz8dés megszinését kdvetd 30 napig kezeli.

A DLT rendszer hasznalataval kezelt személyes adatokhoz kizardlag azon adatkezel6k férhetnek hozza, amelyek szamara az elen-
gedhetetlenUl szlkséges. F& szabaly szerint az adatkezelésért felelds, aki az adatkezelést lefolytatta, igy, akivel az érintett szerz6-
déses kapcsolatban all, mig az érintetti kérelem megvalaszolasaért az, akihez az érintetti kérelem beérkezett. Az érintetti kérelmet
azon adatkezel6hoz kell benyujtani, akivel az érintett szerzédéses kapcsolatban all. A személyes adatoknak a rendszeren belll a
blokklancban olyan egyedi lenyomata (hash) kertl tarolasra, amelybdl a személyes adat nem visszafejthet§ és biztositja a rendszer
mas komponensében tarolt személyes adatok sérthetetlenségét. A kdzds adatkezeldk felsorolasat a signal.hu nyitdoldal aljan, az
Adatkezelési iranyelvek menuipontban elérhetd Dokumentumtar tartalmazza.
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3.2. SZERZODESSEL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEK TELJESITESE
3.2.1. Pénzmosas megelézésével kapcsolatos kotelezettségek teljesitése

Adatkezelés célja: A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdl és megakadalyozasarol szold 2017. évi LI térvény
(Pmt.) 6. §-ban foglalt Ugyfél-atvilagitasi kdtelezettségének teljesitése érdekében a Biztositd kdteles az életbiztositasi tevékenységek-
kel kapcsolatban beazonositani Ugyfelét (szerz8d6 fél, vagy kedvezményezett, tényleges tulajdonos, kifizetésre jogosult), vagy annak
meghatalmazottjat, képviseldjét. A Biztositd a jogszabalyban foglalt Ugyfél-atvilagitasi kételezettségét a Pmt. szerint biztonsagos,
védett, a Pmt. 5. §-ban meghatarozott felligyeletet ellatd szerv altal meghatarozott médon, elézetesen auditalt elektronikus hirkdzI
eszkdz utjan kdzvetlen vagy kdzvetett elektronikus médon (a tovabbiakban: videdazonositas) is elvégezheti. A videdazonositas koz-
vetett vagy kdzvetlen modok kdzil az Ggyfél dontésétdl fliggden valaszthat.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlkséges. A jogi kotelezettséget a Pmt. keletkezteti. A videdazonositas utjan tortént Ggyfél-atvilagitas
soran a kép-és hangfelvétel rogzitése, a személyes adatok kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve a GDPR 9. cikk (2)
bekezdés a) pontja szerint az érintett kifejezett hozzajarulasa szikséges.

Erintettek kore: Maganszemély szerz6d6, nem magéanszemély szerz3d6 esetén a cég képviseletére jogosult (az ajanlatot alaird
vezetd(k), kedvezményezett(ek), a szerz8dd személyétdl eltérd dijfizeté maganszemélyek, cég esetén a cég képviseletére jogosult
vezeték.

Kezelt adatok kore:
A Pmt.-ben el6irt Ggyfél-atvilagitas elvégzése céljabdl kezelt adatok:

e Az Ugyfél-atvilagitashoz szikséges adatok, amelyeket a Biztositd ezen célra rendszeresitett dokumentumain, tgyfél-atvilagitas
keretében az Ugyfél nyilatkozatan (pl. kdzszereplbi nyilatkozat) szerepld adatok tartalmaznak, valamint az tgyfél személyazonositd
okmany masolata és a lakcimkartya elsé oldalanak masolata, a Pmt. szerinti okmanyrol készult felvétel. A kdzvetlen vagy kdzvetett
elektronikus Ugyfél-atvilagitas soran a Biztositd és Ugyfele kdzott 1étrejott telies munkamenetrdl, illetve megvaldsuld kommunika-
ciordl, az Ugyfeélrdl és az altala bemutatott okmanyokrol készllt kép-és hangfelvétel, az Ugyfél email cime, mobiltelefonszama,
IP cime, Ugyfélkérdésekre adott valaszok, azonositas sikerességével kapcsolatos dontés és tajékoztatas, valamint az Ggyfél vi-
debazonositassal kapcsolatos részletes tajékoztatasat és ehhez t6rténd kifejezett hozzéjarulasat visszakereshetd médon rogzité
kép- és hangfelvétel.

e Tartalom értelmezésére és értékelésére alkalmas gépi funkciok adatai: Dokumentum felismerés, dokumentum detektalas,
olvasas (MRZ, vonalkdd), arc detektalas, kddolas, 6sszemérés, élesség vizsgalat és éléségvizsgalat adatai és kiértékelése, a
kiértékelés eredményei.

Adatkezelés id6tartama: Az azonositas soran kezelt személyes adatokat, valamint ezen személyes adatokat tartalmazé okiratok
masolatait — ideértve a videdazonositas soran kezelt személyes adatokat is — a Biztositdé a Pmt. 56. § (2) bekezdése alapjan a biz-
tositasi szerz8dés megsz(inésétdl, vagy az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig 8rzi meg. A Biztositd a videdazonositas
soran az Ugyfél altal visszavont hozzéjarulas, illetve az Ggyfél-atvilagitas sikertelensége esetén a régzitést kbvetden torli az adatokat.

A Biztosité a videbazonositas Utjan torténd Ugyfél-atvilagitas folyamatat kép- és hangfelvétellel rogziti, valamint a videdazonositas
utjan torténd Ugyfél-atvilagitas soran a Biztositd az érintett arcképérdl, valamint a Pmt. szerinti okmanyairdl felvételt készit. A video-
azonositas Utjan torténd Ggyfél-atvilagitas folyamata akkor kezdheté meg, ha az érintett kifejezetten hozzajarul a kép- és hangfelvétel
rogzitéséhez, illetve annak Biztosito altal torténd kezeléséhez. Amennyiben az videdazonositas barmilyen okbdl kifolydlag sikertelen,
és az ismételt kdzvetett Ugyfél-atvilagitas sem sikeres, az atvilagitast személyesen kell megismételni.

3.2.2. Veszélyk6z6sség érdekében torténd adatkezelés

Adatkezelés célja: A Biztositd a veszélykdzdsség érdekeinek megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8dés-
ben vallalt kdtelezettségének teliesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositohoz. A Biztositd mas
biztositok megkeresése esetén kdteles a megkeresd biztositd részére atadni a — jogszabalyoknak megfeleléen — kért személyes
adatokat.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozoé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlkséges. A jogi kdtelezettséget a Bit. 149. § keletkezteti.

A Biztositd mas biztositotol térténd adatkérésének jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, mely szerint az adatkezelés a Biz-
tositd veszélykdzosség érdekeinek megévasahoz fiz6d6 jogos érdeke.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei, megkereséssel érintett természetes személyek

Kezelt adatok kére: A jogszabalyban meghatarozott agazatokhoz tartozd biztositasi szerz6déssel 6sszefliggd adatok.
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Adatkezelés id6tartama: A megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatokat a Biztositd a kézhezvételt kodvetd kilencven na-
pig kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a Biztositd tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szUkséges, az adatkezelés el6z6ekben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a Biztositd tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az érvényesi-
téséhez szlikséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem
kerll sor, az adat a megismerést kdvet6 egy évig kezelhetd.

Tajékoztatjuk, hogy a Bit. 149. §-ban foglaltak szerint a Biztositd jogosult a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran, a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz8dé-
sekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céliabdl megkereséssel fordulni mas biztositohoz.

3.2.3. A FATCA szabalyozasban meghatarozott kételezettségek teljesitése

Adatkezelés célja: A Biztositd célja a FATCA-t6rvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartozé Jelentd Magyar Pénzlgyi Intézmény az altala
kezelt, FATCA-t6rvény szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasaban elvégezni a FATCA-torvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany
FATCA-torvényben foglalt Megallapodas I. szamu Melléklete szerinti illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkoz6 jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges. A jogi kotelezettséget a FATCA szabalyozas, igy tdbbek kdzott FATCA-tdrvény, valamint a
Bit. 148. §. rendelkezése keletkezteti.

Erintettek kore: Biztositd szamlatulajdonosai, igy kiiléndsen a szerzédé fél és a kedvezményezett, az esetleges mddositaskor az
Uj szerz6dg fél, jogi személyek esetében az ellendrzést gyakorld személyek (a jogi személy tulajdonosainak mingsul6 természetes
személyek.

Kezelt adatok koére:
e a mindenkor hatalyos FATCA-t6rvényben meghatarozott jogi kbtelezettség teljesitéséhez sziikséges adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

3.2.4. A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallé kotelezettségek

Adatkezelés célja: A Pénzlgyi Szamlak vonatkozasaban elvégzett — az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany — illetéségének
az Aktv. 1. melléklet II-VIl. pontja szerinti megallapitasara iranyuld vizsgalat (illetéségvizsgalat), a CRS szabalyozasban meghatarozott
kotelezettségek teljesitése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositéra vonatkozo jogi kbte-
lezettség teljesitéséhez szikséges. A jogi kbtelezettséget a CRS szabalyozés, igy tébbek kdzott a pénzigyi szamlakkal kapcsolatos
informaciok automatikus cseréjérdél szolo, illetékes hatdsagok kdzotti tébboldall Megéllapodas kihirdetésérdl szold 2015. évi CXC.
t6rvény, valamint az Aktv. keletkezteti.

Erintettek kére: Biztosit6 Ugyfelei.

Kezelt adatok kére:
e a mindenkor hatalyos Aktv.-ben meghatarozott jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra irdanyadd szabélyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

3.2.5. Beliigyminisztérium altal vezetett kézlekedési nyilvantartasokkal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja: A Beltigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelés Helyettes Allamtitkarsaga altal vezetett kozuti kdzle-
kedési nyilvantartasokat érinté adatszolgéltatassal és adatigényléssel kapcsolatos adatkezelés. A Biztosito a nyilvantarté felé adat-
szolgéltatasra koteles a kotelezd gépjarmU-felelsségbiztositasi kotvény adatairdl, valamint jogos érdekének érvényesitése céljabadl
adatigénylésre jogosult nyilvantartasbdl a jogszabalyban meghatarozott adatok tekintetében a biztositasi szerz6dés megkdtése,
allomanyban tartasa, médositasa, a biztositasi szerzddést érinté biztositasi események, karesemények, karlgyintézés érdekében

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozoé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges. A jogi kdtelezettséget a Kknyt. keletkezteti. A Biztositd altal a szerz8déskdtés megkdtése
érdekében a nyilvantartasbol térténd automatikus lekérdezéshez a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett kifejezett
hozzajarulasa szikséges.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei, leendé tgyfelei
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Kezelt adatok kére:
e Kknyt.-ben meghatérozott adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséhez szlkséges adatok, illetve a nyilvantartas adattartaima
szerinti, az adatigényléssel érintett adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

3.2.6. A kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése

Adatkezelés célja: A Gfbt.-ben meghatarozott kotelezettségek teljesitése, adatszolgaltatasi kotelezettség a kétvéenynyilvantartast
és karnyilvantartast vezet§ szerv részére, illetve adatigénylés a kotvény és karnyilvantartasbal.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositéra vonatkozo jogi kdte-
lezettség teljesitéséhez szikséges. A jogi kotelezettséget a Gibt. keletkezteti. A Biztosito altal a szerz6déskotés érdekben esetenként
a nyilvantartast érinté adatigényléséhez a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett kifejezett hozzajarulasa szlkséges.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei, leendé tigyfelei

Kezelt adatok kore:
e a mindenkor hatélyos Gfbt.-ben meghatérozott jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatok

Adatkezelés idGtartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

3.2.7. Szamviteli bizonylatok megorzésére vonatkozo kotelezettség teljesitése
Adatkezelés célja: Szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkozé kdtelezettség teljesitése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlkséges. A jogi kételezettséget az Szvtv. 169. §-a keletkezteti.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei

Kezelt adatok kére:
e a szamviteli bizonylatokat képezd dokumentumok

Adatkezelés idGtartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

3.2.8. Panaszkezelés

Adatkezelés célja: A Biztositd a Bit. 159. § rendelkezéseinek eleget téve biztositja, hogy az Ugyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti
szervek a Biztosito, az altala alkalmazott vagy megbizott Ggyndk vagy — adott termék kapcsan — altala megbizott kiegészitd biztosi-
taskozvetitdi tevékenységet végz6 személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat széban (szemé-
lyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus uton) kdzolhesse.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. A jogi kotelezettséget a Bit. 159. §-a keletkezteti.

Erintettek kore: A Biztositd felé panasszal forduld személyek

Kezelt adatok kore:
Panaszkezelés soran megadott személyes adatok:

panasztevd személyazonositd adatai

panasszal érintettek adatai

panasz targya

panaszfelvétel soran elhangzd minden informacié és személyes adat

meghatalmazas

panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz szlkséges adatok

késdbbi beazonosithatosag érdekében rogzitett adatok: telefonszam, hivas kezdeményezés helye, szerz8dés kotvenyszama,
hivas pontos ideje.

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a panaszt, az arra adott valaszt és a rogzitett hangfelvételt a Bit. 159. § (3) bekezdése alapjan
5 évig 8rzi meg.
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3.2.9. Hat6sagi megkeresésekkel, eljarasokkal kapcsolatos feladatok ellatasa

Adatkezelés célja: A biztositasi jogviszonyt érinté hatdésagi megkeresések megvalaszolasa és az eljarasokkal lefolytatasanak els-
segitése

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositdra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. Az adatkezelés torvényi jogalapja a Ptk, Bit. és a vonatkozé jogszabalyok rendelkezései.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei, hatdsagi megkereséssel érintett természetes személyek

Kezelt adatok kore:
Hatésagi eljarasok soran keletkezd dokumentumok:

e Hatdsagi eljarasok érdekében erre a célra rendszeresitett dokumentumokon megadott személyes adatok

e Biztositasi szerz6dés szerinti szolgaltatas megitéléséhez (igy kuldndsen: mentesllés, vagy kizart kockazatok, sulyos gondatlan-
sag, szandékossag) szlkséges személyes adatok

e BUlnlgyi személyes adatokat is tartalmazhaté dokumentumokban szerepeld — pl. renddrségi jegyzdékdnyv, hatarozat, birdsag
hatarozata, szakért6i vélemény — adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint kezeli.

A Biztositd elvégezte az érintett adatkezelései tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek jogalap
alkalmazaséahoz szlkséges un. érdekmérlegelési teszteket, melyek a www.signal.hu nyitdoldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek
menUpontban elérhetd Dokumentumtarban talalhatdak.

4. HOZZAFERES A SZEMELYES ADATOKHOZ, ADATTOVABBITAS
A Bit. 135. § (3) bekezdés értelmében a biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
Biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

A biztositasi titoknak mindsul6é adatokat jogosultak megismerni mindazon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben a
Biztositénak a biztositasi titok megtartasanak a kdtelezettsége a Bit. 138-143. § és a 147-151. § értelmében nem all fenn. A té-
teles felsorolas a Bit. ,Az Ugyfelek tajékoztatasardl” szold 4. szamu melléklete szerint a biztositasi tajékoztatd kotelezd tartalmi
eleme, azt az altalanos szerz8dési feltétek , A biztositasi titokra vonatkozd rendelkezések” fejezete tartalmazza.

A személyes adatokat a Biztositd adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési jogosultsagokkal rendelkezéd munkavallaldi, fuggd
biztositaskozvetitdi, amennyiben az alkusz és az Ugyfél kozotti megbizasi szerzédés ad erre felhatalmazast, az alkusz biztositas-
kdzvetitd, illetve tarsasagunk részére szolgaltatasi szerzédések alapjan adatfeldolgozasi, kiszervezett tevékenységet végzé sze-
mélyek, szervezetek ismerhetik meg. A hozzaférést a tevékenység végzéséhez elengedhetetleniil sziikséges legsziikebb
mértékben engedélyezzik. A Biztosito altal megbizott fggd biztositaskozvetitk is adatfeldolgozénak mindsuinek.

A Biztosité a vagyonbiztositashoz kapcsolddo felelGsségbiztositassal dsszefliggd karokozasa esetén, a Kéarosultak felé torténd
adatszolgéltatas keretében, a kar megtéritésével és 6sszegszerliségével kdzvetlenlil dsszefliggd és elengedhetetlentil szik-
séges személyes adatait — igy kllondsen nevét, cimét, kdtvényszamat — a karosultaknak atadja. Az adatatadas célja, hogy a
karosultak a kardsszegbdl levont dnrészesedést a karokozotdl kdzvetlendl igényelhessék.

A Biztositd az érintett lakasbiztositasok nyilvantartasa, hitelbiztositéki fedezetnyuijtas vonatkozasaban, az érintett a DLT rend-
szer hasznalatat érintd adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasa esetén mindaddig kiveszi a DLT rendszer keretében megosz-
tandé adatszolgaltatasi korbdl, amig az érintett hozzajarulasat nem adja az adatatadashoz. Az érintetti hozzajarulas megadésa
torténhet a DLT rendszer bevezetését megelz8 eljarassal, igy a biztositasi ajanlat részét képezd Zalogkdtelezetti nyilatkozaton,
vagy barmely, a hozzajarulas utdlagos igazolhatdéséagat biztosité modon.

A biztositasi jogviszony fennéllasa alatt a biztositaskdzvetitd személyében bedllt barmilyen valtozas esetén a Biztositd jogosult
az Ugyfél adatait a jelen Tajékoztatéban meghatarozott célbdl, a vele fliggd biztositaskozvetitdi jogviszonyban allé mas fliggé
biztositaskozvetitd részére atadni.

A Biztosité altal a személyes adatok kezelése soran — a kiszervezési garanciak figyelembevételével — igénybe vett adatfeldolgo-
zOk listdja, valamint az altaluk végzett tevékenység leirasa a signal.hu nyitdoldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek menUpontban
elérhetd Dokumentumtarban talalhato.

A Biztositoval kotdtt szerz8dés alapjan, kizardlag a kiszervezett adatfeldolgozdi tevékenység végzéséhez szilkséges célokra
hasznalhatoak a Biztositotol kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzEék az adat- és titokvédelemre vonatkoz6 jog-
szabalyokat kdtelesek betartani. A biztositasi titok meg&rzésére vonatkozd kotelezettséget, felelésséget és a titok megtartasa
érdekében teendd intézkedéseket a vellk kdtétt szerzédés is biztositja.

Amennyiben a szerz&désben foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhetetlen, a Biztositd harmadik orszagba tovab-
bitia az On személyes adatait annak érdekében, hogy On harmadik orszagban részesiilhessen egészségligyi ellatasban, vagy
ott vehessen igénybe szolgaltatasokat.
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5. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A Biztositd gondoskodik az adatok biztonsagardl és megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek
a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatasahoz, igy kilondsen a GDPR 32. cikkében foglalt adatbiztonsagi ko-
vetelmények teljesitése érdekében szlikségesek. Ennek részeként a Biztosito kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisUlését,
jogosulatlan felhasznélasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. A Biztosité gondoskodik tovabb a személyes adatokat tarold
informatikai rendszerek zart és teljes korl védelmérdl az agazati jogszabalyokban, valamint a felligyeleti szervek ajanlasaiban
foglaltak teljes kord figyelembe vételével és betartasaval. A Biztositd az informatikai kontroll keretrendszer rendszeres ellendr-
zésérdl, annak folyamatos fenntartasardl és fejlesztésétdl az agazati jogszabalyokban foglalt el6irasok szerint gondoskodik.

A Biztosité gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra,
ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torélhesse.

A Biztositd megtesz minden tdle telhetét annak érdekében, hogy az adatok ne sérlljenek, illetve ne semmisulienek meg. A fenti
kdtelezettségvallalast a Biztositd az adatkezelési tevékenységében részt vevd munkavallaldi, illetve a Biztositd megbizasabdl
eljard adatfeldolgozok részére is elbirja.

Tajékoztatjuk, hogy a Biztositd altal alkalmazott korszer( technikai és szervezési intézkedések mellett sem zarhato ki, hogy az
On személyes adatait és biztositasi titkait érinté adatvédelmi incidens térténik. A Biztositd az adatvédelmi incidensrél — ameny-
nyiben a jogszabalyi rendelkezések értelmében koteles arrdl az érintetteket tajékoztatni — az érintetteket hivatalos weboldalan
torténd értesitéssel és/vagy levélben tajékoztatja.

6. GYERMEKEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE

A Biztositéd tudataban van annak, hogy a gyermekek személyes adatai kilonds védelmet érdemelnek, mivel 8k kevésbé lehet-
nek tisztaban a személyes adatok kezelésével dsszefliggd kockazatokkal, kdvetkezményeivel és az ahhoz kapcsolédd garan-
ciakkal és jogosultsagokkal. A korlatozottan cselekvdképes kiskoru jognyilatkozatanak érvényességéhez — ha torvény eltéréen
nem rendelkezik — torvényes képviseldjének hozzajarulasa szikséges. A cselekvdképtelen kiskoru jognyilatkozata semmis;
nevében a tdrvényes képviseldje jar el. A Biztositd a fenti kdvetelmények érvényesitése érdekében kezeli a kiskoru szuléjének
vagy gondviseléjének személyazonositd és kapcsolattartdi adatait.

A kdzvetlenil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes
adatok kezelése 16. életévét be nem toItdtt gyermek esetén, csak akkor és olyan mértékben jogszer(, ha a hozzdjarulast a
gyermek feletti szUlGi felligyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte. Ennek valodisagat a Biztositd jogosult ellendrizni és
megalapozatlansag esetén tovabbi nyilatkozatokat kérhet be.

7. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld
déntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené. A Biztositd kizardlag automa-
tizalt adatkezeléssel, az érintett személyes jellemzdinek értékelésén alapuld dontés meghozataléra is jogosult, ha az érintett és a Biz-
tositd kdzotti biztositasi szerz6dés megkdtése vagy teliesitése érdekében szikséges, vagy az érintett kifejezett hozzajarulasat adta.

Profilalkotas a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek soran a személyes adatokat va-
lamely természetes személyhez f(iz6dd bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kildndsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemz8k elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.

A Biztositd a videbdazonositas utjan torténd tgyfél-atvilagitasi soran mesterséges intelligencian alapuld funkciok mellett végzi
az Ugyfél képmas készitésének ellendrzését és kiértékelését. Ennek keretében sor kerll annak ellenérzésére, hogy az atvila-
gités alanyaként a tavoli helyszinen megjelené Ugyfél valds, él6 személy, az online atvilagitasra szolgalérendszer valds idében
személyesen hasznalja, és az élé kép nem manipulalt. A kdzvetett elektronikus Ugyfél-atvilagitas soran alkalmazasra kerilnek
a tartalom értelmezésére és értékelésére alkalmas gépi funkciok: dokumentum felismerés, dokumentum detektalas, olvasas
(MRZ, vonalkdd), arc detektalas, kddolas, dsszemérés, élesség vizsgalat és éléségvizsgalat adatai és kiértékelése, a kiértéke-
lés eredményei. Az Ugyfél-atvilagitasi eljaras soran a gépi funkciok segitségével az tigyfél altal megadott adatok alapjan kerdl
kiértékelésre a vizsgalat eredménye. A Biztositd a kdzvetett elektronikus Ugyfél-atvilagitasi eljaras soran az tgyfélrél régzitett
fényképet és a személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvanyban szereplé képmast az auditalt elektronikus
hirkdzI6 eszkdz segitségével sszehasonlitja.

A Biztositd automatizalt ddnteshozatalt alkalmaz, illetve profilalkotast vegez az alabbiak szerint:

A Biztosité automatizalt dontéshozatalt alkalmazhat a biztositasi ajanlat elfogadasardl és a szerz8déskotésrdl a kockazatel-
biralas, valamint a szerz8dési feltételekben foglaltak alapjan torténd indexalas soran. A Biztositdé kockazati és egyéb Uzleti
szempontok alapjan értékeli az ajanlatban, illetve a szerz6désben foglalt adatokat, amely alapjan hozott déntés hatassal lehet
az ajanlat befogadasara vagy elutasitasara, illetve a biztositasi fedezetek dijara.
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A Biztositd a honlapjan talalhaté karbejelentési fellleten torténd lakossagi vagyon és gépjarmui termékekkel kapcsolatos kar-
bejelentés esetén automatikusan ellendrizheti a biztositasi fedezetet és az ellendrzés alapjan a bejelentést elutasithatja, amely-
rél értesiti bejelentét.

A Biztosité a biztositasi szerzédések megkotése, igy az igényfelmérés és alkalmassagi tesztek elvégzése soran az érintett altal
megadott informacidkat szamitastechnikai eszkdzdkkel értékeli, melynek soran az érintett profiljat kialakitja és az érintettet
igényeihez legjobban igazodd termékre ennek alapjan javaslatot tesz.

A Biztositd profilalkotast végez kockazatfelmérés céljabdl a biztositasi szerzédést érinté Ugyfélkockazat elérejelzése érdeké-
ben, amelynek alapjan a megtett biztositasi ajanlat elfogadasra kerdl, vagy modosulhat, vagy elutasitasra kertlhet, valamint a
csalasok megel&zése és kivizsgalasa céljabdl olyan informaciok alapjan, amelyek érdemben jelezhetik a csalas el6fordulasa-
nak lehet6ségét.

A Biztosité altal alkalmazott esetleges tovabbi automatizalt déntéshozatal, illetve az éltala végzett profilalkotas tényérdl az érin-
tetteket az adott adatkezeléshez kapcsolddd adatkezelési tajékoztatdban tajékoztatja.

Az automatizalt adatkezeléssel kapcsolatos dontés esetén, a Biztosit6 - jelen Tajékoztatoban régzitett elérhetéségek
barmelyikén - lehet6séget biztosit Onnek, hogy emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze és a dontéssel
szemben kifogast nyujtson be.

8. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK ES ERVENYESITESUK

A jogszabélyok alapjan On mindenkor jogosult kérelmezni az adataihoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint jogosult az adatokat hordozhaté forméban
megkapni.

On a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét tarsasagunknal széban (személyesen) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, avagy postai Uton, telefaxon, vagy elektronikus levelezési cimen) jelentheti be, az alabbi elér-
hetéségi cimeken:

Kdézponti Ggyfélszolgélat cime: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.

Telefonos ligyfélszolgalat telefonszama: +36 1 458 4200
Fax: 06 1 458 4260

E-mail: adatvedelem@signal.hu

Az On éltal benyuijtott jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmét annak benydjtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de
legfeliebb 25 napon beliil elbiraljuk és déntésiinkrél irasban vagy ha On a kérelmet elektronikus Gton nyuijtotta be, elektronikus
uton értesitjuk!

A Tajékoztatd a tovabbiakban ezen jogaival kapcsolatos Iényeges informacidkat foglalja 6ssze. A Tajékoztatd a fellgyeleti ajan-
lasokkal &sszhangban tartézkodik a jogszabalyok telies és szévegszerl megismétiésétdl. A részletes szabalyokat a GDPR 1.,
»AZ érintettek jogai” cimi fejezete, valamint az Infotv. tartalmazza.

8.1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az On kérésére, irasban — ideértve adott esetben az elektronikus utat is —, kézértheté modon téjékoztatast adunk arrél, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokrol, igy kiléndsen, az
adatkezelés céliardl, a kezelt személyes adatokrdl, a cimzettekrdl, akiknek az On adatait tovabbitottuk, a személyes adatok
tarolasanak tervezett idétartamardl, valamint az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos tudnivaldkrol.

A Biztositonak a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kUldndsen ismétlédd jellege miatt — tllzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszer( 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan t6rténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa a Biztositét terheli.

A Biztositd az adatkezelés targyat képezd személyes adatok méasolatat az On rendelkezésére bocsétja. Tovabbi méasolatokért
a Biztosité az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel.

Ha elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendel-
kezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri.
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8.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG
A Biztositd minden ésszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan vagy
hianyos személyes adatokat haladéktalanul torélie vagy helyesbitse, kiegészitse.

Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valdsagnak megfeleld személyes adat rendelkezésre all, az adat helyes-
bitendd. Amennyiben a valésagnak megfeleld vagy a kiegészité adat nem all rendelkezésre, a Biztositd kiegészitd nyilatkozat
utjan elvégzi a helyesbitést és kiegészitést.

Az adatpontossag fenntartasa érdekében On véllalja, hogy az adataiban bekdvetkezett valtozast 5 munkanapon belll bejelen-
tem az aldbbi modok egyikén: e-mail: info@signal.hu, telefon: 06 1 458 4200, fax: 06 1 458 4260, postacim: SIGNAL IDUNA
Biztosité Zrt. 1519 Budapest, Pf. 260., vagy személyesen a Biztositd kdzponti Uigyfélszolgalati irodajaban. A Biztositd jogosult
indokolt esetben Ont felhivni arra, hogy a pontositott adatot megfelelé médon — elsésorban okirattal — bizonyitsa a Biztosité
szamara.

8.3. TORLESHEZ VALO JOG (ELFELEDTETESHEZ VALO JOG)

A Biztosito indokolatlan késedelem nélkll — a jelent Tajékoztatéban meghatarozott térlési kdvetelményekre figyelemmel — torli
a személyes adatot, ha a kezelés célja vagy jogalapja megsz(nt, On tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy barmilyen egyéb ok
miatt az adatkezelés jogellenes.

A tdrlés megtagadhatd, amennyiben az adatkezelés szlkséges a személyes adatok kezelését eléird, a Biztositéra alkalmazan-
dé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

Ha a Biztositd nyilvanossagra hozta a térlendd személyes adatot, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével, megteszi az ésszerlien elvarhatd 1épéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezeléket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok méasolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

8.4. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG
A Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Biztositbnak mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céliabdl, de On igényli azokat jogi igények el&ter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen.

Ha a helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kévetd 25 na-
pon beliil irasban tajékoztatjuk a kérelem elutasitasarol, annak ténybeli és jogi indokairol.

8.5. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Onnek joga van a Biztosité vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges adatkezelés ellen tiltakoz-
nia! Jogosult tovabba a személyes adatai kdzvetlen Uzletszerzés célokra torténd — beleértve a profilalkotast is — felhaszna-
lasa ellen tiltakoznia.

A személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan

kényszerits erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

8.6. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashatd — ha ez technikailag megvalésithatd — formatumban megkapja, ha az adatkezelés hozzajarulason,
vagy szerzddésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon térténik. A jelen pont szerinti adathordozhatésaghoz valé jog
nem teremt kotelezettséget arra vonatkozdan, hogy az adatkezel6k egymassal mlszakilag kompatibilis adatkezeld rendszere-
ket vezessenek be vagy tartsanak fenn.
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8.7. HOZZAJARULAS VISSZAVONASAHOZ VALO JOG

On jogosult a személyes adatok kezeléséhez vald hozzajaruldsénak visszavonésara. A hozzajérulds visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Felhivjuk ismételten a figyelmét, hogy amennyiben a személyes adatok kezelése nélkiil6zhetetlen a szerz6-
dés alapjan nyijtott szolgaltatasok megitéléséhez, a hozzajarulas visszavonasa a szolgaltatas nyujtasanak
ellehetetleniilését vonhatja maga utan.

8.8. HATOSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy a felligyeleti hatésag vizsgélatat kezdeményezze, ha megitélése szerint a személyes adataival kapcso-
latos jogainak érvényesitését a Biztositd korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja, vagy On
barmikor Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen
veszélye fennall.

A magyar Nemzeti Adatvédelmi és Informéciéoszabadsag Hatosag elérhetdségei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

8.9. A BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

A fentiek mellett On barmikor jogosult birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag Onre vonatkozo, jogilag kételezd erejii don-
tésével szemben, tovabba, ha az illetékes fellgyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon belll nem
tajékoztatja Ont a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

On birésaghoz fordulhat abban az esetben is, ha megitélése szerint a Biztosité vagy az altala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgozd a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Uniod kdtelezd jogi aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.

A pert - valasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék elbtt is megindithatja.
9. A TAJEKOZTATO ELERHETOSEGE ES MODOSITASA

A Biztositd honlapjan, valamint Ugyfélszolgalati irodaiban a mindenkor hatalyos Tajékoztatét kdzzéteszi. A Biztositd fenntartja
maganak a jogot a Tajékoztatd modositasara, amelyrdl honlapjan (www.signal.hu) keresztll kell§ idében értesiti az érintetteket.

SIG 4965
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