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ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ BEFEKTETESI
EGYSEGEKHEZ KOTOTT ELETBIZTOSITAS FELTETELEI

(WLO009)

1. BEVEZETES

Jelen altalanos és kiegészité szerz8dési feltételek a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) és a bizto-
sitasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.)
szabalyai alapjan jottek Iétre. Jelen feltételek szerint 1étrejo-
v@ biztositasi szerz6désre a magyar jog az iranyadd. Jelen
szerz8dési feltételek egyben a Bit. 4. szamu melléklete A) ré-
szének megfeleld Ugyféltajékoztatdonak mindstinek. Az lgy-
féltajékoztatd elemeinek mindsilé részek a szévegben ddlt
betlkkel olvashatoak.

A biztositdo mentesiilésének szabalyai, a biztositd szol-
galtatasanak korlatozasarol szolo feltételei, az alkalma-
zott kizarasok, a Ptk. rendelkezéseitdl, a szerzédésre vo-
natkozo egyéb rendelkezésektdl, a szokasos szerz6dési
gyakorlattdl lényegesen eltéré feltételek délt és vastagi-
tott betlivel szedettek.

Tarsasagunk cégneve: SIGNAL IDUNA Biztositd
Zartkdrden MUkddd Részvénytarsasag.

Székhelye: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.

Tulajdonosa: SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung
Aktiengesellschaft (Németorszag)

Adoészam: 10828704-2-44

KSH-szama: 10828704-6511-114-01

Bejegyezve a Fdévarosi Birdsagon, mint Cégbirdsagon a
Cg.01-10-042159 szam alatt.

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-87194/2015
Kozponti Gigyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.
Telefon: +36 1 458 4200

Egyéb elérhetéség: info@signal.hu ¢ www.signal.hu

Feliigyel6 hatosag: a pénzligyi kdzvetitGrendszer fellgye-
letével kapcsolatos feladatkdrében eljar6 Magyar Nemzeti
Bank.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Ptk. 6:7§ (4) bekezdése
alapjan az irasra, illetve olvasasra valé képesség hi-
anya esetén (latassériilt allapot okan) a szerzédés
érvényességéhez tovabbi kévetelmények teljesiilése
szlikséges.

Ugyfeleinknek lehetésége van a biztosité felé (iras-
ban vagy telefonon keresztiil) jelezni az esetleges, a
fogyatékossaggal 6sszefliggl specialis igényeit. Kér-
jUk, jelezze ennek fennalltat a biztositonak vagy biz-
tositaskézvetitéjének.

A bejelentéshez hasznalhaté formanyomtatvany a
www.signal.hu oldalon talalhatd.

Amennyiben ezt nem kivanja jelezni, ugy specialis
igényeit nem all médunkban figyelembe venni.

TAJEKOZTATO A FUGGO BIZTOSITASKOZVETITOROL
Jelen biztositasi szerz6dés megkdtésére (ajanlattételre) a biz-
tositaskozvetitsi tevékenységet veégzd, fliggd biztositaskozve-
titéként (tébbes ligyndkként) eljard OVB Vermdgensberatung
Kft. (1138 Budapest Vaci tt 140. — a tovabbiakban: OVB), illet-
ve az ajanlaton feltlintetett biztositaskozvetitést végzé terme-
szetes személy (lizletkdtd) kbzremikodésevel kerdil sor.
Az OVB feltigyeleti hatosaga a Magyar Nemzeti Bank (tovab-
biakban: MINB, székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérut 55.).
Az OVB és az altala megbizott, biztositaskdzvetitésben részt vevd
gazdalkodd szervezet/természetes személy adatai az MINB, mint
felligyeleti hatosag biztositaskézvetitdi regiszterében szerepel-
nek. A nyilvantartas ellendrizheté az MINB honlapjan (www.mnb.
hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/piaci-sze-
replok-keresese/kozvetitok-keresese) oly mddon, hogy abban
az OVB-nek és az altala biztositaskdzvetitésre megbizott gazdal-
kodd szervezetnek, valamint az ennek keretében tevékenyseget
végzd természetes személynek aktiv statuszinak kell lennie.
Az OVB nem rendelkezik mindsitett befolyassal olyan biztosi-
toban, melynek termékeit kozvetiti. Az OVB-ben nem rendel-
kezik mindsitett befolyassal olyan biztositd vagy annak anya-
vallalata, amelynek termékeit kézvetiti az OVB.
Az OVB a 437/2016. (Xl.16.) Korm. rendelet 2. §-a alapjan biz-
tositja, hogy az tgyfél és a fogyasztoi érdekképviseleti szervek
az OVB vagy az altala megbizott, biztositaskbzvetitésben részt
vevs gazdalkodo szervezet/természetes személy magatarta-
sdra, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo panaszat
szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, postai tton, telefaxon, elekt-
ronikus levélben) kézélhessék.
Kozvetlenll az OVB-nél tett panaszokat az OVB a panaszke-
zelési szabalyzataban foglaltak szerint biralja el. Panasz elbi-
ralasara jogosultak tovabba — a vonatkozd jogszabalyokban
€s a panaszkezelési szabalyzatban foglalt feltételek teljestlése
esetéen — az alabbi szervezetek:
e  Magyar Nemzeti Bank

székhely: 1013 Budapest, Krisztina Krt. 55.

telefon: +36 80 203 776

internetes elérhetdség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem

levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1850 Budapest
e Pénziigyi Békéltetd Testllet

székhely: 1013 Budapest, Krisztina Krt. 55..

telefon: +36 80 203 776,

internetes elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes

levelezési cim: 1525 Budapest Pf.: 172.,
e jlletve az illetékes birdsag.
Az OVB biztositaskozvetitdi szakmai tevékenyseége soran oko-
zott karért vagy felmertilt sérelemdij megfizetéséért az a biz-
tosito kdételes helytallni, amely termekének kdzvetitése soran
az OVB a tevékenységevel vagy mulasztasaval a kart okozta.
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Az OVB a Bit. 4. § (1) bekezdésének 34. b) pontja szerinti flig-
g0 biztositaskozvetitéként (tobbes (igyndkként) a www.ovb.hu
honlapon felsorolt biztositok nevében jarhat el és az ott felso-
rolt biztositasi termékek terjesztésére van jogosultsaga.

Az OVB, illetve a megbizasabdl eljaré gazdalkodé szer-
vezet vagy természetes személy a biztositasi termék kdz-
vetitése soran az Ugyféltdl dijat vagy dijelSleget, illetve a
biztositétol az ligyfélnek jaré 6sszeget el6zetesen nem
vehet at, semmilyen dij beszedésére, készpénz atvéte-
lére, illetve altaldnossagban pénzkezelésre semmilyen
forméaban nem jogosult.

Az OVB, illetve a megbizasabdl eljard gazdalkodd szervezet
vagy termeészetes személy kizarolag a biztositasi alapu befek-
tetési termékek értékesitése esetén nyujt tanacsadast.

Az OVB a biztositoval kététt megallapodasa alapjan képvise-
leti jogosultséaggal nem rendelkezik, kizarolag biztositaskoz-
vetitdi tevekenységet végez, a biztositd neveben a biztositasi
szerz8dést megkdtni nem jogosult.

Az OVB a biztositotol kapott dijazas alapjan dolgozik, vagyis a
biztositasi dij magaban foglalja a javadalmazast.

Az OVB a biztositaskézvetitdi tevékenységeével kapcsolatos
egyéb (a Bit. 152. § (1)-(2) bekezdéseiben — ide nem értve a
152. § (1) bekezdés e)-g) pontjait —, valamint a 153. § (1)-(2a)
bekezdéseiben és a 155. §-ban foglaltak szerinti) tajekoztatasi
kotelezettségeit az ajanlattétel soran teljesiti.

2. FOGALMAK, MEGHATAROZASOK
Adminisztraciés koltség a szerz8dés hosszutavu fenntarta-
saval kapcsolatos, igazgatasi és mikodési folyamatokra felsza-
mitott koltség, mely a biztositas kockazati dijat is tartalmazza.
Aktualis kor: a biztositott életkora egy meghatarozott id6-
pontban. Szamitasa: a legutolsé biztositasi évforduld évébdl
kivonjuk a szUletési évet.

Alapbiztositas: jelen biztositas értelmében alapbiztositas
az ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ befektetési egysé-
gekhez kotott (WLO09) életbiztositas.

Athelyezés: a befektetési egységek atvaltasa az egyik be-
fektetési alapbdl egy masik befektetési alapba.

Atiranyitas: a jovébeli rendszeres dijak befektetési alapok
kdzotti felosztasanak modositasa.

Baleset fogalma: a biztositd kockazatviselésnek idétartama
alatt, a biztositottat ért, biztositott akaratan kivl fellépé egy-
szeri, hirtelen kilsg behatas.

Befektetési egység: a befektetési alap befektetéseiben vald
arényos részesedést megtestesits elszamolasi egység.
Befektetési egység arfolyama: a biztosité ezen az aron
vasarolja, illetve adja el a szerz8d6 szamlain nyilvantartott be-
fektetési egységét.

Biztositastechnikai kiegészit6 biztositas: 6nalldan nem,
csak az alapbiztositassal egyutt kéthetd meg.

Belépési kor: a biztositott személy életkora a biztositas tech-
nikai kezdetének idépontjaban. A belépési kor ugy kertl meg-
hatarozasra, hogy a szerz6dés technikai kezdetének évsza-
mabdl levonasra kerll a biztositott szlletési évszama.
Biztositas technikai kezdete: a biztositas kezdetét mega-
dé idépont, az ajanlat alairasanak napjat koveté honap elseje,
feltéve, hogy az ajanlatot a biztositd elfogadija.

Biztositasi ajanlat: a biztositasi igényt megfogalmazo és a
szerz6déskotésre iranyuld egyoldall irasbeli nyilatkozat. Az
ajanlatot jogi értelemben nem a biztositd teszi, hanem a biz-
tositasi védelmet igényl§ szerz6d6 (a védelem a biztositottra
vonatkozik). Az ajanlat még nem szerzédés; kétoldalu megal-
lapodassa akkor valik, ha azt a biztosité elfogadja és a |étre-
jott szerz6désrdl kétvényt allit ki.

Biztositasi dij: a biztositd szolgaltatasanak ellenértéke; 6sz-
szegét és esedékességét a szerzdés rogziti.

Biztositasi esemény: a biztositott életével kapcsolatos
olyan esemény, amikor a szerz8dési feltételekben meghataro-
zottak alapjan a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége fennall.
Biztositasi év/id6szak: az az id8szak, amely minden évben
a biztositasi évforduld napjan — elsé évben a biztositas kezde-
te napjan — kezdédik és ettél szamitott egy évig tart.
Biztositasi évfordulé: minden naptari évben a biztositas
technikai kezdetének megfelel§ naptéari nap.

Bonusz befektetési egység: a biztositasi szerz6dés soran
keletkezett bonusz jovairasokbdl képzett befektetési egysé-
gek.

Dijfizetés: a biztositasi dij szerz6désben véllalt megfizetése.
A dij a biztositasi id6szak egészére, egy dsszegben és elére
esedékes, de lehetséges havi, negyedéves, féléves és éves
részletekben is fizetni.

Dijfizetési tartam: megegyezik a biztositasi szerz6dés tar-
tamaval.

Eletbiztositasi (halaleseti) biztositasi 6sszeg: az élet-
biztositasi szerz8désben megadott kockazati életbiztositasi
fedezet Osszegszer( értéke, mely a biztositott elhalalozasa
esetén kerUl kifizetésre. A haldleseti biztositasi sszeg a szer-
z6déskotéskor meghatarozott elsé éves dij kétszerese, de
maximum 1 millié forint, amely az értékndvelés mértékével né.
Ertéknovelés: ajanlattételkor a szerz6d6 valasztasanak
megfeleléen rogzitett értekndvelési moédszer, amelynek alap-
jan a biztositasi dij, valamint az életbiztositasi (haldleseti)
szolgaltatas biztositasi dsszege meghatarozott modszerrel
kiszamitott mértékkel automatikusan, a szerz6dés egyéb fel-
tételeinek modositasa nélkll valtozik.

Eseti dij: a szerz6d6 altal a biztositd erre a célra rendszeresi-
tett bankszamlgjara, a rendszeres dijon felll befizetett 6sszeg.
Eseti befektetési egységek: azok a befektetési egységek,
amiket a biztosité az eseti dijodl vasarolt a szerz8dé rendelke-
zése alapjan és befizetésenként kulén alszamlan tart nyilvan.
Eseti befektetési egységek visszavasarlasi értéke: az
eseti befektetési egységeknek az aktudlis arfolyamon szami-
tott értéke, melyet az aktudlis addzasra vonatkozé jogszaba-
lyok szerinti befizetési kotelezettség csdkkenthet.

Eseti alszamla: az eseti befektetési egységek nyilvantarta-
sara szolgald szamla. A biztositd az egyes eseti befizetéseket
kulon szamlan tartja nyilvan, melyeket egyedi befizetés azo-
nositéval lat el.

Felszabaditott bénusz befektetési egységek: azok
a lojalitasi szamlardl felszabaditott befektetési egységek,
amelyek a felszabaditast kdvetéen megtakaritasi befektetési
egységekbe kerliinek atvezetésre és a biztositd a szerz6dés
fészamlajan tart nyilvan.
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Fogyaszt6: olyan természetes személy, aki 6nall6 foglalkoza-

sa, Uzleti tevékenysége korén kivll jar el.

Forgalmazasi nap: az a munkanap, amely nem minésul for-

galmazési szinnapnak, és amely napra az egyes alapokra

vonatkozdan az alapkezeldk arfolyamot tesznek kbzzé.

F6szamla: a megtakaritasi befektetési egységek nyilvantar-

taséara szolgald szamia.

Fligg6 tranzakcio: olyan folyamatban lévd, befektetési egy-

ségek darabszamat érintd megbizasok (pl. befizetések, athe-

lyezések, koltséglevonasok) amelyek még nem zarultak le. Az
egyes szamlék darab és érték egyenlege nem allapithaté meg
addig, amig ilyen tranzakcio(k) van(nak) a szerzédésen.

Hénapfordulo: minden honap elsé napja.

Kockazatelbiralas: elemzési, értékelési folyamat, amelynek

soran a biztosité arrdl dont, hogy az ajanlatban régzitett koc-

kazatot az ajanlat tartalma szerint elvéllalja-e, illetéleg milyen
biztositasi dijért vagy az ajanlat tartalmanak milyen maédosita-
saval vallalja a kockazatviselést. Megkulonbdztetink:

— technikai elbirdlast, amely soran az ajanlatok és azok mel-
lékleteinek formai és tartalmi ellendrzését végzi el a bizto-
sito,

— tevékenységi elbiralast, melynek soran a biztositott foglal-
kozasanak, sport és hobbi tevékenységének veszélyessé-
gét méri fel a biztosito,

— egészségi elbirdlast, amely soran a biztositott egészségi
allapotanak felmérését kdvetéen doént a biztosité a fenti
kérdésrdl, valamint

— pénzlgyi elbirdlast is végezhet a biztositd, melynek soran
a szerz8d6 jovedelmének, anyagi helyzetének fuggvényé-
ben hoz ddntést a biztositd az ajanlat befogadasardl.

Kockazatviselés kezdete: az az idépont, melyet kévetéen

bekdvetkezd biztositasi események esetén a biztosité szolgal-

tatasi kotelezettsége fennall.

Kockazatviselési id6szak: az az id6szak, mely egy adott

életbiztositasi fedezet kockazatviselésének hatalybalépésével

kezdddik és ugyanazon életbiztositasi fedezet megsziinéséig
tart.

Kotvény: az ajanlat elfogadasat és a szerzddés létrejottét

igazolé okirat. Nem mind&sul értékpapirnak. Elvesztés vagy

megsemmisUlés esetén masolattal pétolhato.

Lényeges koriilmények: minden olyan korilimény, amely a

biztositd altal atvallalt kockazatra kihatassal van, kildndsen

azok a kértlmények, melyek az ajanlati dokumentacidban
szerepelnek.

Lojalitasi szamla: a bonusz befektetési egységek nyilvan-

tartasara szolgélé szamla.

Megtakaritasi befektetési egységek: a biztositasi szerz6-

désre befizetett rendszeres dijak adminisztracids koltséggel,

valamint a szerz8déskdtési koltséggel is csdkkentett dijrészé-
bél vasarolt befektetési egységek.

Megtakaritasi befektetési egységek visszavasarlasi

értéke: a megtakaritasi befektetési egységeknek az aktua-

lis arfolyamon szamitott értéke, melyet az aktualis addzasra
vonatkoz jogszabalyok szerinti befizetési kotelezettség csok-
kenthet.

PortfélioFix stratégia: a szerz6d6 szamlaihoz valaszthaté

befektetési stratégia. A stratégia az alapjaul szolgald portfolio-

ban szereplé befektetési alapok belsd aranyait allitja vissza
minden biztositasi évforduldn azzal a céllal, hogy az Ugyfél
befektetéseinek aktualis kockazati szintje ne térjen el az ligy-
fél eredeti, sajat kockazat tUré képessége alapjan kivalasztott
befektetési kombinaciod kockazati szintjétdl.

Rendszeres dij: a dijffizetési gyakorisagnak megfelel&en fize-
tendd aktualis biztositasi dij.

Szerz6déskotési koltség: a szerz8déskdtés elsd éveiben
felmerUl6 kezdeti tipusu, kdzvetlenll a szerz8dés létrejottével
kapcsolatban felmerlld koltségek. A szerz&déskotési koltsé-
get a biztositd legfeljebb a szerzddés kezdetétdl szamitott 36
honapra elvart mindenkori rendszeres dijabdl érvényesiti.
Unit-linked (befektetési egységekhez ko6tott) biztosi-
tas: olyan biztositasi termék, amelynél a biztosité a szerz6dd
altal befizetett dijak befektetésre kerll6 részét a szerz6dé al-
tal kivalasztott befektetési alapokba helyezi befektetés célja-
bdl a jelen szerz8dési feltételekben meghatarozott szabéalyok
szerint. A megszUinéskori vagy tartam végi kifizetés mértékét
ezen befektetési alapok hozama hatarozza meg. A szerz8dd
a tartam soran igény szerint athelyezheti megtakaritasat és
jovébeni befizetéseit a felkinalt befektetési alapok kdzott.
Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a bizto-
sitd szamara ajanlatot tett és a biztositd szolgaltatasara jogo-
sult személy, illetve a dijfizeté személy.

Vagyonaranyos koltség: a biztositd altal a befizetett dijak-
bdl képzett, a vagyon kezelésével kapcsolatban, a befektetési
egységek vételével, eladasaval és nyilvantartasaval 6sszeflg-
g6 koltségek fedezeteként, a minden hdénapban és minden
szamlatipusra (f6-, lojalitasi-, valamint eseti szamlara) felsza-
mitott koltség.

3. ALTALANOS SZABALYOK, MEGHATAROZASOK

3.1. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Szerz6dé: a biztositoval szerz8dést kotd fél, aki a biztositasi
dij fizetésére kotelezettséget vallal és a szerz6déssel kapcso-
latosan a jognyilatkozatok megtételére jogosult.

A szerz8d® magyarorszagi allandé lakcimmel vagy allando
tartdzkodasi cimmel és magyar addazonosité jellel rendelke-
76, a biztositasi ajanlat alairasa napjan 18. életévét betdltott,
cselekvOképes természetes személy, illetve magyarorszagi
addillet8séggel és székhellyel bird jogi személy és jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkezd jogalany egyarant lehet.

Biztositasi szerzédést az kothet, aki valamely vagyoni vagy
személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
elkertlésében érdekelt, vagy aki a szerzbdést az érdekelt sze-
mély javara kéti meg.

3.1.1.1. Ha a szerz8dést nem a biztositott kdti, a biztosita-
si esemény bekovetkezéséig vagy a biztositott szerzédésbe
vald belépéséig a szerz6dd fél a hozza intézett nyilatkozatok-
rél és a szerz8désben bekdvetkezett valtozasokroél a biztosi-
tottat koteles tajékoztatni.

Amennyiben a biztositott szerzédésbe vald belépési nyilatko-
zatanak biztositoval torténd kodzlésekor a szerz6dd mar nincs
életben, a biztositott szerz&désbe vald belépéséhez a szer-
z6d8 6rokdseinek hozzajarulasa nem szikséges. A szerz8dd
személyének véaltozasardl a biztositét irasban értesiteni kell.
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A szerz6dd és a biztositott irasbeli hozzajarulasaval harmadik
személy a biztositasi szerz6désbe szerzédéként beléphet.
3.1.2. Biztositott: az a magyarorszagi allandé lakcimmel vagy
allando tartézkodasi cimmel és magyar adéazonosito jellel ren-
delkezé természetes személy, akinek az életére vagy az éle-
tével kapcsolatos, a szerz6dési feltételekben meghatarozott
biztositasi események kockazatviselési idészakon bellli bekd-
vetkezése esetén a biztositd szolgaltatasi kdtelezettsége beall.
3.1.2.1. Biztositott lehet az a 18 éves természetes személy,
aki a biztositasi ajanlat alairasanak napjan mar betoltétte a
18. életévét és a biztositas technikai kezdetének idépontjaban
még nem mult el 65 éves, és aki a biztosité kockazatvallalasi
feltételeinek megfelel.

3.1.2.2. A biztositasi szerz8désben a szerz6dd és a bizto-
sitott személye kulbnvalhat. A biztositott a szerz6d6 hozza-
jarulasaval a szerz6désbe szerz6ddként barmikor beléphet,
ehhez a biztositd hozzajarulasa nem szikséges. A belépéssel
a szerz6dg felet megilletd jogok és az &t terheld kotelezett-
ségek Osszessége a biztositottra szall at. A belépésrél azon-
ban a biztositdt irasban értesiteni kell. Ha a biztositott belép a
szerz8désbe, a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért
a biztositott a szerz6dd féllel egyetemlegesen felelds.

A szerz8désbe szerz8ddként belépd biztositott kdteles a
szerz6d6 félnek a szerz8désre forditott koltségeit — ideértve a
biztositasi dijat is — megtériteni.

3.1.2.3. A szerz6dés létrejdttéhez és modositasahoz a bizto-
sitott irasbeli hozzéjarulasa szikséges, ha a szerz6dést nem
6 koti meg. A biztositott hozzéjarulasa nélkdl kotétt biztosi-
tasi szerz6désnek a kedvezményezett kijeldlését tartalmazod
része semmis; ilyen esetben kedvezményezettnek a biztosi-
tottat vagy orokosét kell tekinteni, aki a szerz6dd félnek kote-
les megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerz8désre
forditott koltségeket.

A biztositott a szerz6dés megkdtéséhez adott hozzajarulasat
irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas kdvetkezté-
ben a szerz8dés a biztositasi idészak végével megszinik, ki-
véve, ha a biztositott a szerzédésbe szerz6déként belép.
3.1.2.4. Jelen életbiztositasi szerz6désben kizarolag egy
biztositott szerepelhet.

3.1.3. Kedvezményezett: az a személy, aki a biztositd szol-
galtatasara jogosult. A biztositd a szolgaltatas nyujtasa eldtt
ellendrzi a kedvezményezett személyazonossagat. A biztosi-
tasi szerz6désben megnevezett személy, ilyen személy hia-
nyaban, vagy ha a kedvezményezett megnevezése nem volt
érvényes a biztositasi esemény id8pontjdban, a biztositott
vagy annak orokose.

3.1.3.1. A haldleseti szolgéltatasra jogosult személy a halal-
eseti kedvezményezettként megjeldlt személy, figyelemmel a
3.1.3.-ban foglalt rendelkezésekre.

Azonos biztositasi szolgéaltatasra tébb kedvezményezett is je-
I6lhetd a kedvezményezettekre jutd szazalékos mérték egyi-
dejd megjeldlésével.

Abban az esetben, amikor a kedvezményezett jelblés
szazalékos mértékeinek egyiittes 6sszege nem ponto-
san 100 szazalék, akkor a biztosito a kedvezményezettek
k6zétt a kedvezményezés aranyaban osztja szét a teljes
biztositasi 6sszeget.

Abban az esetben, ha a halaleseti szolgaltatas kedvez-
ményezettje(i) a biztositott é6rékédse(i), akkor a biztosito
a szolgaltatasi 6sszeget a biztositasi esemény bekdévet-
kezésének idépontjaban fennallé 6ré6késédési aranyban
fizeti ki az 6rékés(6k)nek.

3.1.3.2. A szerz8db fél az eredetileg kijelolt kedvezménye-
zett helyett — a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval — a
biztositasi esemény bekdvetkezéseéig barmikor mas kedvez-
ményezettet nevezhet meg vagy a kijeldlését visszavonhatja
a 3.1.3.3. pont figyelembevételével. Ha nem a biztositott a
szerz&d6 fél, akkor a kedvezményezett jeldléséhez, illetve mo-
dosftasédhoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa is szikséges.
A kedvezményezett kijeldlése hatalyat veszti, ha a kedvezmé-
nyezett a biztositasi esemény bekdvetkezése elétt elhalalozik
vagy jogutod nélkil megszinik. llyen esetben a biztositott
vagy a biztositott drokdse a kedvezményezett, ha Uj kedvez-
ményezettet nem neveznek meg.

3.1.3.3. Ha a szerz6dd fél a biztositotthoz vagy a kedvezmé-
nyezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kdtelezettséget vallal
arra, hogy a kedvezmeényezett kijeldlését folyamatosan hataly-
ban tartja, a kedvezményezett kijeldlését nem lehet vissza-
vonni vagy megvaltoztatni azon személy hozzajarulasa nélkul,
akinek részére a kotelezettségvallalast tették. A szerz8dd fél
nyilatkozatardl a biztositdt tajékoztatni kell.

3.2. BIZTOSITASI ESEMENY

A biztositasi szerzdés szempontjabdl biztositasi eseménynek
mindsul a biztositottnak a kockazatviselési idészakon bellil
bekdvetkezd elhalalozasa.

3.3. BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

3.3.1. Altalanos szabalyok

A biztositd a befektetési eqységek aktualis szolgaltatasi érte-

ket a jelen szerzédeési feltételek 16. pontjaban leirtak szerint

hatarozza meg.

A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztosito a szerz6dd

altal igazolhatéan mar megfizetett, de a szerz6dé szamlajan

meg jova nem irt biztositasi dijat kifizeti a szerz6d6 részére.

A biztositott és eqgyben szerz6d6 halala esetén a befizetett, de

jova nem irt biztositasi dijat a biztositd a szerz6dd/biztositott

térvényes 6rokdseinek utalja vissza, 6rokrésziik aranyaban.

A biztositd a biztositasi események bekdvetkezésekor az alab-

bi szolgaltatast teljesiti:

3.3.2. Halaleseti szolgaltatas

A biztositd a biztositott barmely okbdl bekdvetkezett halala

esetén az alabbi 6sszegek kéz(l a magasabb &sszeget fizeti ki

a halaleseti kedvezményezett részére:

a) a biztositas szerz8déskdtéskor meghatarozott elsé éves
dijanak kétszeresét, de maximum 1 millié forintot, amely az
értékndvelés meghatarozott mértékével automatikusan,
né — vagy

b) a szerz6dd szamlain (f6, eseti, lojalitasi) nyilvantartott be-
fektetési egységek aktualis értéeke.

3.3.2.1. Dijmentesitett szerz6dés halaleseti szolgalta-

tasa: Amennyiben a biztositott a dijmentesitett idészak alatt

elhalalozik, akkor a biztositd a szerz6dé szamlain nyilvantartott
befektetési eqységek aktudlis értékét fizeti ki a halaleseti ked-
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vezmeényezett részére a jelen feltételek 16.2. pontjaban rész-
letezettek szerint.

3.3.3. Biztositasi szolgaltatas igénybevételének médja
A biztositasi szolgaltatast a jogosult egy 6sszegben veheti fel,
a jelen szerz8dés feltételek 15. pontjaban meghatarozott ira-
tok benyujtast kévetden a jelen szerz8dési feltételek 16. pont-
jaban leirtak szerint.

A Biztosito a szolgaltatast banki atutalassal teljesiti az arra jo-
gosult személynek.

4. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

A jelen feltételekre tdrténd hivatkozassal megkdtdtt biztosita-
Si szerz8dés a szerz6dé ajanlatanak a biztosito altal t6rténd
elfogadasaval, irasban jén létre. Az ajanlattevé ajanlatahoz
annak megtételétél szamitott tizenét napig, ha az ajan-
lat elbiralasahoz egészségligyi kockazatfelmérésre van
szlikség, hatvan napig van kétve.

Az életbiztositasi szerz8dés megkdtéséhez és médositasahoz
— ha a szerz6dd fél és a biztositott nem azonos — a biztosi-
tott irasbeli hozzajarulasa sziikséges. A biztositasi szerz6deés
akkor is létrején, ha a biztosito az ajanlatra annak beérkezé-
sétdl szamitott 15 napon bellil — ha az ajanlat elbiralasahoz
egészsequigyi vizsgalatra van sziikség, 60 napon belil — nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara
vonatkozo, jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokdban, a
biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és dijszabasnak
megfelelben tettek. Ebben az esetben a biztositasi szerzédés
az ajanlatnak a biztosito részére tortént atadasa idépontjara
visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi idd elteltét kévetd
napon jén létre. Amennyiben a szerz8dést nem irasban kd-
t6tték meg, a biztositd kételes a biztositasi fedezetet igazold
dokumentumot (kbtvényt) kiallitani.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkdl Iétrejott szerz6dés
lényeges kérdésben eltér a biztositd szerz8dési feltételétd],
a biztosité a szerzddés létrejottetd! szamitott 15 napon belil
javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzédési felté-
teleknek megfeleléen mddositsak. Ha a szerzédé fél a javas-
latot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a
biztositd az elutasitastdl vagy a modosito javasiat kézhezvéte-
1étél szamitott 15 napon beldl a szerz6dést 30 napra irasban
felmondhatja.

A biztositd az ajaniat elfogadasa eltt kockazatelbirdlast veé-
gez. Jelen biztositas vonatkozasban a biztositd technikai- és
peénziigyi kockazatelbiralast végez. A biztositd jogosult az
gy tudomasara jutott adatokat ellendrizni. A kockazatelbira-
las eredményétdl fliggden a biztositd az ajanlatot elfogadja,
maodositia vagy elutasitia. Az ajanlat esetleges elutasitasat a
biztosité nem kdteles megindokolni. Ha a kétvény a szerz6dd
ajanlatatdl eltér és az eltérését a szerzdd a kétvény kézhez-
vételétdl szamitott 15 napon belil irasban nem kifogasolja,
a szerz8dés a kétvény tartalma szerint jon létre. A lényeges
eltérésre a biztositd a kétvéeny kiszolgaltatasakor a szerz6dd
figyelmét irasban felhivia. Ha a felhivas elmarad, akkor az ajan-
lat tartalmanak megfelelGen jon létre a szerzédés.

4.1. A BIZTOSITASI SZERZODES HATALYBALEPESE,

A KOCKAZATVISELES KEZDETE, DIJFIZETES
KEZDETE, VARAKOZASI IDO

4.1.1. A szerz6dés hatalybalépése

A biztositasi szerzé6dés az ajanlat biztositd altali elfoga-
dasat kévetben az ajanlat alairasnak napjara visszame-
nélegesen Iép hatalyba.

4.1.2. A kockazatviselés kezdete és vége

A biztosité kockazatviselése a biztositas els6é dijanak
megfizetését kdvetd napon kezdbdik meg, feltéve, hogy
az ajanlat biztosito altali elfogadasa megtértént.

A biztositd kockazatviselése a szerz8dés barmely okbol beko-
vetkezd megsziinésének iddpontjaig vagy a biztositott halalaig
all fenn.

4.1.3. Dijfizetés kezdete, a biztositas technikai kezdete
A biztositas technikai kezdete az ajanlat alairasanak
napjat kdveté honap elsé napja, mely egyben az elsé
dijrésziet esedékességének datuma is.

4.1.4. Ha a biztositott barmely okbdl kifolydlag az ajanlat alai-
rasanak napja és az ajanlat biztosito altali elfogadasa (a szer-
z6dés hatalyba lépése) kozdtt elhalalozik, vagy a biztositasi
esemény bekdvetkezése lehetetlenné valik vagy a biztositasi
érdek megszinik, a szerzédés (vagy annak megfelel része)
megszinik és a biztosito a szerz8dd részére visszafizeti a mar
befizetett djjakat.

4.1.5. Varakozasi id6

A biztosito varakozasi idét nem kot Ki.

4.2. A BIZTOSITAS TARTAMA, A BIZTOSITASI
IDOSZAK
A biztositasi szerz8dés hatarozatlan tartamra jén létre.

4.3. A BIZTOSITAS HATALYA

Az életbiztositasi szerzédes hatalya — ellenkezd szerzédéses
kikdtés hianyaban — egyarant kiterjed a belféldén es a kulfél-
dén bekdvetkezett biztositasi esemeényekre.

4.4. TANACSADAS
Jelen biztositas kizardlag tanacsadassal értékesithetd.

4.5. ALKALMASSAGI TESZT

Amennyiben a szerz6dé rendszeres internet hozzaférés-
sel rendelkezik és a biztositonak megadta az e-mail ci-
mét, valamint kéri (kérésére) a biztositd a Bit. 166/E. § (5)
bekezdése alapjan e-mailen kiildi meg részére az alkal-
massagi tesztet. Egyéb esetekben azt az ajanlat kitoltést
megel6z6en papir formatumban bocsatja rendelkezésre.

4.6. ELEKTRONIKUSAN ROGZITETT AJANLAT
Amennyiben az ajanlat felvétele elektronikus formaban torté-
nik, a ,Nyilatkozatok az elektronikusan roégzitett ajanlathoz”
elnevezés( dokumentum az ajanlat elvalaszthatatlan részét
képezi.
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5. DIJFIZETES

5.1. A BIZTOSITAS ELSO DiJA

Az elsé dij jovairasara a szerz6dé szamlajan csak akkor
kertil sor, ha a biztosité az ajanlatot elfogadta, kétvényt
allitott ki és a dij a biztosito szamlajan a helyes azonosi-
tokkal (k6tvényszam) jovairasra kerdilt. Ezen ideig a dijat
a biztosito a fiiggé szamlajan tartja nyilvan és azt kamat-
mentes letétként kezeli.

Az elsé biztositasi dijat, amennyiben az az ajanlat be-
fogadasa el6tt mar a biztosité szamlajan volt, akkor a
szerz6dés biztosito altali elfogadasat kévetéen a bizto-
sité beazonositja, majd a szerz6dés fé6szamlajan jovairja
azt, és a jovairast kbveté forgalmazasi napon (T nap) a
szerz6dé rendelkezéseinek megfeleléen elinditia a be-
fektetési egységek megvasarlasat. Amennyiben a bizto-
sitas elsé dija kés6ébb keriil befizetésre vagy a biztositoé
csak késbébb tudja beazonositani, akkor a befizetés vagy
beazonositas napjan jovairja azt a szerzédés f6szamla-
jan és az ezt kveto forgalmazasi napon (T nap) a szerzé-
dé rendelkezéseinek megfelel6en inditja el a befektetési
egységek megvasarlasat.

Az elsé dij befizetésére rendszeresitett szamlaszamot
az 1. szamu melléklet, a forgalmazas rendjét a 3. szamu
melléklet tartalmazza.

5.2. RENDSZERES BIZTOSITASI DiJAK

A biztositas rendszeres dija éves dij, ami fizethetd féléves, ne-
gyedéves, vagy havi részletekben is. A biztositasi dijat a szer-
z6dés megszinésének iddpontjaig kételes a szerz8dd meg-
fizetni, kivéve a jelen biztositasi feltételek 12.5 pontjaban leirt
dijsztineteltetés és a 12.6 pontban leirt dijmentesités eseteit.
A biztositas elsé rendszeres dija a szerzédéskotést kévetd ho-
nap elsé napjan (technikai kezdet) minden késébbi dij pedig
annak a diffizetési id6szaknak (biztositasi év, félév, negyedeév,
hénap) az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A szerz6dd a biztositasi dij fizetésére vonatkozd kdtelezettsé-
gét abban az idépontban teljesiti, amikor a diffizetési gyako-
risagnak megfeleld aktualis biztositasi djjat, a megfeleld de-
vizanemben (forint) beazonosithatd mddon befizeti, és az a
biztosité szamlajara megérkezik.

A szerz6d6 szamlajan dij jovairasara csak akkor kertiilhet
sor, ha a dij a helyes kbétvényszammal és azonositokkal a
biztositd rendszeres dijfizetésre aktualisan rendszeresi-
tett szamlajan jovairasra kertilt.

A rendszeres biztositasi dijat a biztosito, a befizetés sike-
res beazonositasat kévetéen, a kévetkez6 médon helyezi
a szerzédes fészamlajara.

A befizetések mindig a beérkezési sorrendjliknek meg-
feleléen lesznek felhasznalva, és a felhasznalas, azaz a
fészamlara helyezés ésszege mindig megfelel az esedé-
kes dij 6sszegének.

Amennyiben a befizetés fedezi a kbvetkez6, nem ren-
dezett teljes esedékes dijat, akkor az esedékes dijnak
megfelelé 6sszeg a f6szamlara kerlil. Ha a befizetés az
esedékes dijhoz képest téGbbletet mutat, és ez a tébblet
még fedezi a kbvetkezé, nem rendezett teljes esedékes

dija(ka)t is, akkor az azoknak megfelelé 6sszeg(ek) is a
f6szamlara kerlilnek, azzal a korlatozassal, hogy mindig
csak az aktualis biztositasi év esedékes dijait veszi figye-
lembe a biztosito. A befizetések esedékes dijakat meg-
haladd vagy el nem éré maradékat a biztosito a fenti elja-
ras szerint nem helyezi at a fészamlara, hanem azt fliggé
dijként tartja nyilvan. Az ilyen tipusu fliggé dijak biztosi-
tasi évforduldkor vagy a kvetkezd befizetéskor, 6nalléan
vagy a befizetéssel egyiitt fedezhetik a kvetkezd, nem
rendezett teljes esedékes dijat, igy a fenti eljaras szerint
kerilhetnek athelyezésre a f6szamlara.

A fészamlara helyezést kéveté forgalmazasi napon a biz-
tositd elinditja a befektetési egységek vételét, amely a 3.
szamu melléklet I.1. pontjaban meghatarozott napi belé-
pési aron teljesiil a szerz6dé érvényben lévé, rendszeres
dijra vonatkozo rendelkezése alapjan.

Az elbre teljesitett dijakra a biztosito a kéltséglevona-
sokat is elére érvényesiti ugy, hogy maximalisan annyi
kéltséglevonast érvényesit amennyi a 7. pont alapjan az
adott kéltség tipus vonatkozasaban a biztositot megilleti.
Rendszeres befizetés teljesitésére rendszeresitett szamlasza-
mot a 1. szamu melléklet, a forgalmazas rendjét a 3. szamu
melléklet tartalmazza.

A biztosito altal rendszeresitett szamlaszam megvaltozasa
esetén, a biztositd a honlapjan (www.signal.hu) a valtozast
megelézden legalabb 60 nappal nydjt tajekoztatast, illetve a
szerz8ddt a valtozas elétt legalabb 60 nappal irasban értesiti.
Téves — nem a jelen szerzédés rendszeres dij befizetésé-
re rendszeresitett bankszamlaszamra teljesitett és/vagy
nem beazonosithatd - befizetéseket a biztosito fliggd
szamlan tartja, az ilyen ésszegeket a biztosito a kildé
bankszamlaszamra legkésébb a 60. napig visszautalja és
addig kamatmentes letétként kezeli.

5.3. ESETI DiJAK

A szerz8ddnek lehetdsége van a rendszeres biztositasi dijon
felll eseti dijak befizetésére is. Ezt a biztosito eseti djjak foga-
dasara elkulénitett bankszamlaszamara teheti meg. Ebben az
esetben irasban rendelkeznie szikséges az eseti dij befekte-
tésérdl az erre a célra rendszeresitett nyomtatvany kitdltésével
az alabbiak szerint:

5.3.1. Eseti rendelkezés

A szerz8dd rendelkezése eqgy alkalomra szolo eseti dij befek-
tetésére vonatkozik, tartalmazza a szerzédés kétvényszamat,
az eseti dij 6sszegét, a rendelkezés céljat az alapok kézotti
felosztast, esetleges portfolio ill. stratégia megjeldléset.
5.3.2. Allandé eseti rendelkezés

A szerz6dbnek lehetdsége van arra is, hogy eseti djjainak be-
fektetésére allandd rendelkezést adjon meg, amely mindaddig
érvényesnek tekintendd, amig azt nem vonja vissza vagy nem
modositia. A rendelkezésnek tartalmaznia kell a kétvénysza-
mot, a rendelkezést, az alapok kdzétti felosztast, esetleges
portfolio ill. stratégia megjeldlését. Az allando rendelkezés a
biztositohoz térténd beérkezést kévetd 3 munkanapon belll
kerdl régzitésre.

Amennyiben a szerz6dé érvényes eseti (egy alkalomra
sz0106) rendelkezést ad meg a szerz6désre, amelyen van
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érvényes eseti dij allando elhelyezésére sz6l6 rendelkezé-
se is, akkor a biztosité csak abban az esetben fekteti be
az eseti dijat az eseti rendelkezés szerint, ha az az eseti dij
beérkezését megelbzéen legaldbb 3 munkanappal beér-
kezik a biztositbhoz. Az eseti (egy alkalomra sz6l6 rendel-
kezés) nem médositja az allando eseti rendelkezést.

Az eseti dijf minimalis 8sszegét a feltételek 1. szamu melléklete
tartalmazza.

Az eseti szamlarol bévebb informaciok a jelen altalanos szer-
z8deési feltételek 6.2. pontjaban talalhatok.

Eseti befizetés teljesitésére rendszeresitett szamlaszam meg-
taldlhatd az 1. szamu mellékletben, mig a forgalmazas rendjét
a 3. szamu melléklet tartalmazza..

A biztosito altal rendszeresitett eseti bankszamlaszam meg-
valtozasa esetén, a biztositdo a honlapjan (www.signal.hu) a
valtozast megeldzé legalabb 60 nappal nydjt tajékoztatast, il-
letve a szerz8d6t a valtozas elétt legalabb 60 nappal irasban
értesiti.

A biztosito eseti dijak befizetésére alkalmazott bankszamia-
szama nem egyezik meg a biztositd rendszeres dijjak szamara
hasznalt bankszamlaszamaval.

Amennyiben a szerzédé helytelen, nem az eseti dijfize-
tésre rendszeresitett bankszamlaszamra teljesiti az eseti
befizetését, abban az esetben, a biztositd a téves befize-
tést nem korrigalja és az ebbdl adodo arfolyamkockaza-
tot nem vallalja at.

Téves — nem a jelen szerzédés eseti dij befizetésére
rendszeresitett bankszamlaszamra teljesitett és/vagy
nem beazonosithato - befizetéseket a biztosito fliiggd
szamlan tartja, az ilyen 6sszegeket a biztosité a kiildé
bankszamlaszamra legkésébb a 60. napig visszautalja és
addig kamatmentes letétként kezeli.

A biztosito a hianytalanul kitoltétt érvényes eseti dij befizeté-
sérdl szolo rendelkezd nyilatkozat biztositohoz — azonositott
maodon — térténd beérkezését kévetden vagy a befizetett §sz-
Szeg a biztositd szamlajan tértént jovairasanak idépontja kdzul
a késébbi idépontot kévetd 3 munkanapon beldl inditott meg-
bizas alapjan a 3. szamu mellékletben részletezett teljesitési
napi arfolyamon valtja at az eseti dijat — a szerz6dé érvényes
rendelkezésének megfeleléen — befektetési egységekre.

A befizetett eseti dijjakbdl a 7.1.4. pontban megadott kbltségek
levonasat kévetden a biztosito eseti befektetési egységeket vasa-
rol, melyeket a szerz8dé eseti szamlajan elkulbnitve tart nyilvan.
A biztositd a befizetés befektetését kdvetden, a szerz8dst
levélben tdjékoztatia a befektetés eredmeényérdl és az adott
befizetéshez tartozd befizetési azonositorol.

Az eseti dijak a szerz6d6 rendszeres dijfizetési kétele-
zettségét nem maédositjak. A biztosité az eseti dijakbdl
automatikusan nem rendezi a szerz6dés dijelmaradasat.
A szerz6d6 az 5.4. pontban leirt szabalyok figyelembevé-
telével kérheti az elmaradt dijak eseti befektetési egysé-
gek terhére t6rténé rendezését.

Eseti dijfizetésre akkor is lehetéség van, ha a szerz6dé-
sen dijsziineteltetés van érvényben, vagy a szerz6dés
dijmentesitett allapotban van.

5.4. FIZETES| KESEDELEM

A biztositasi szerz8dés rendszeres dijat a szerz6d6 a szerzé-
dés diffizetési gyakorisaganak megfelelén kételes megfizetni, a
jelen szerzédési feltételek 5.2. pontjaban leirtak szerint.

A biztosito dijjal rendezettnek tekinti azt az id6szakot,
amikor a dijfizetési gyakorisag szerinti teljes dij a dijfize-
tési idészak elsé napjaig, amelyre az adott dij vonatkozik
megfizetésre Kertilt. Ezen idépont utan kévetkezd idbsza-
kot a biztosito dijjal nem rendezett id6szaknak tekinti.
Amennyiben a szerz8d6 az esedékes biztositasi djjat nem fi-
zeti meg, a biztositd a szerz8d4 felet a felszolitas elkiildésétd!
szamitott 30 napos pdthataridd tlzéseével irasban hivja fel a
teljesitésre.

A rendszeres diffizetés elmaraddsa esetén a biztosito fizetési
felszdlitas formajaban értesiti a szerz6ddt az elmaradt dijak
rendezésének modjardl és hataridejérdl.

Amennyiben a szerzdd a diffizetési kitelezettséget az ér-
tesitések utan tovabbra sem teljesiti és a szerz8deés dijszi-
neteltetésére vonatkozdan kérelem nem érkezett a szerzdd
részérdl, és a szerzédésnek nincs visszavasarlasi értéke,
akkor a pothataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az
esedékesseg napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve,
ha a biztositd a dijkbvetelést késedelem nélkdl birdsagi dton
érvényesiti.

Amennyiben a szerz6dé a diffizetési kbtelezettségeét az értesi-
tések ellenére tovabbra sem teljesiti, és a szerzédés dijsztine-
teltetésére vonatkozdan kérelem nem érkezett a szerz6dd re-
szérdl, és a szerz8désnek van visszavasarlasi értéke, akkor a
biztositd a pdthataridé eredmenytelen elteltét kévetd idSszak
végeétdl szamitott 30. napon bellil a szerz8dést dijmentesiti az
elsé elmaradt dij esedékességére visszamendleges hatallyal.
Ebben az esetben a szerz6d6 irasbeli nyilatkozataval barmikor
kérheti a szerz8dés teljes visszavasarlasat a 13.1. pontban le-
irtak szerint.

Irdsbeli nyilatkozataval a szerz6dé barmikor kérheti a rendsze-
res biztositasi djj tekintetében fennalld adott dijjhatralék eseti
befektetési egységek terhére térténd rendezését. Amennyi-
ben a szerz6dé élni kivan ezen jogaval, ugy tudomasul ve-
szi egyben azt is, hogy az egységek visszavaltasabdl és
ujbdli megvételébdl tébbletkéltsége, és a vonatkozo ado-
jogszabalyok szerinti fizetési kbtelezettsége szarmazik.

A teljes biztositasi idészakra jaro dijat a biztositd az elsé évben
birdsagi uton érvényesitheti; ezt kdvetéen csak akkor élhet e
jogaval, ha abban az évben a szerz8dé fél a dijfizetést mar
megkezdte vagy a dijfizetés halasztasaban allapodtak meg.

5.5. PENZKEZELESI TAJEKOZTATO

A biztositaskézvetits - jelen esetben az OVB Vermdgens-

beratung Kft. — pénzkezelésre semmilyen formaban nem

jogosult, tovabba nem miikédik kézre a biztositdi dijbe-
szedés folyamataban sem. Ennek megfeleléen a biztosi-
taskézvetité:

- nem rendelkezik biztositoi meghatalmazassal a szer-
z6dés dijanak készpénzben térténd atvételére vagy
annak - a biztositd szamlaszamatol eltéré — bank-
szamlara valo atutaltatasara, és ilyen meghatalma-
zast az (gyféltél sem fogadhat el, valamint
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- nem rendelkezik jogosultsaggal a biztositotol az iigy-
félnek jard ésszeg atvételére és ilyen meghatalmazast
az ugyféltél sem fogadhat el.

6. SZERZODO SZAMLAI

A befektetési egységekhez kotdtt életbiztositasi szerzédések
esetében a biztosito a befizetett rendszeres és eseti biztosita-
si dijbdl érvényesitett kéltségek levonasat kévetben, valamint
a szerzédésen keépzddott bonusz Gsszegekbdl a szerzédd
részére befektetési egységeket vasarol. Ezeket a befektetési
egységeket a biztositd a szerz8dd rendelkezései alapjan irja
Jova és tartja nyilvan az alabbi szamlakon.

6.1. FOSZAMLA

A biztosité megtakaritasi befektetési egységekben helyezi el
a rendszeres dijak megtakaritasi dijrészét, amely a diffizetési
gyakorisag szerinti dijnak a szerzédéskdtési és adminisztra-
Cios kéltséggel, valamint az esetleges kiegészits biztositasok
dijaval cs6kkentett része. A biztosito ide helyezi at a 8.2. pont-
ban meghatarozott bénusz felszabaditast kévetden felsza-
badult lojalitasi befektetési eqységeket, tovabba a lojalitasi
szamlan nyilvantartott befektetései utan keletkezett koltség
visszatéritésbdl vasarolt bonusz egységeket is.

A biztositd a megtakaritasi befektetési egységeken érvényesiti
a vagyonaranyos koltséglevonast. A megtakaritasi befektetési
egyseégek terhére érvényesitett kdltségelvonasokat a jelen al-
talanos szerzédési feltételek 7.1.3. pontja, mértékét pedig az
1. szamu melléklet tartalmazza.

6.2. ESETI SZAMLAK

A szerz6dbének a rendszeres diffizetésen kivil lehetésége van
ugynevezett eseti dijak befizetésére is az 5.3. pontban leirtak
figyelembevételével.

A biztosito a befizetett eseti dijakbdl az eseti dijjakat érinté
adminisztracios koéltség levonasat kévetden, eseti befektetési
egységeket vasarol, melyet ezt kévetben befizetésenként kui-
16n alszamlan tart nyilvan.

Az eset dijjakat érintd kéltségelvonasokat a jelen szerzédeési
feltételek 7.1.4. pontja, mértékét pedig az 1. szamu melléklet
tartalmazza.

Az eseti szamlan elhelyezett 6sszegekbdl képzett eseti befek-
tetési egységek terhére érvényesitett vagyonaranyos koltsé-
get a jelen altalanos szerzddési feltételek 7.1.4.2. pontja, mér-
tékét pedig a 1. szamu melléklet tartalmazza.

Az eseti befizetésekbdl képzett eseti befektetési egységek
utan keletkez8 befektetési koltség visszatéritésbdl vasarolt
eseti befektetési egységeket a biztosito arra az eseti alszam-
lara helyezi el, ahol az megkeletkezett.

6.3. LOJALITASI SZAMLA

A biztositd a lojalitasi szamlan helyezi el a bonusz befektetési
egységeket, amelyek a szerz8désen keletkezhetnek. A bizto-
Sitd a bonusz befektetési egységeket az aktualis, a fészamlara
befizetett rendszeres dijakra vonatkozd alapfelosztas szerint
fekteti be.

A biztositd a bonusz befektetési eqységeken is érvényesiti a
vagyonaranyos kdltséglevonast. A bonusz befektetési egyse-
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gek terhére érvényesitett vagyonaranyos koltséget a jelen al-
talanos szerzédeési feltételek 7.1.2.1. pontja, mértékét pedig az
1. szamu melléklet tartalmazza.

A biztosito a bonusz befektetési egysegeket a tartam vége-
ig esedékes rendszeres dijak beérkezéséig gydjti a lojalitasi
szamian.

A lojalitasi szamlan nyilvantartott bonusz befektetési egysege-
ken keletkezett befektetési kdltség visszatérités utan vasarolt
befektetési eqgysegeket a biztositd a fészamlan tartja nyilvan.
A lojalitasi szamlan elhelyezett bonusz befektetési egysegek
teljes felvételére a szerz8dd6 a 20. biztositasi év lejartaval jo-
gosult.

7. A BIZTOSITASI SZERZODEST TERHELO
KOLTSEGEK

A biztositd a befektetési egységekhez kotott életbiztositasi
szerz8dések esetén megkllonbdztet a szerz8dd rendelkeze-
sétdl fliggd és fuggetlen kdltségeket.

A biztositd a kdltségek elvonasat kétféle médon érvényesiti:
a) A befizetés id6pontjaban dijbdl érvényesitett koltségek
(szerz6déskotési és adminisztracios) elvonasa a befekte-
tést megel6zGen forintban torténik. A biztositod a befizetés
értékét csokkenti a koltségelvonasokkal és az igy csdk-
kentett dijodl vasarol befektetési egységeket a szerz8dd
részére.

A befektetési egység elvonassal érvényesitett (vagyonara-
nyos) kdltséget a biztositd havi rendszerességgel utdlag
érvényesiti, az alabb részletezett médon.

A biztositd elészdr kiszamolja a kdltség értékét forintban, ezt
kdvetben szétosztja az egyes befektetési alapok aktualis ara-
nyaban. Az igy meghatarozott koltség 6sszegeket az utolséd
ismert arfolyamon atszamolja befektetési egység darabra és
ezeket a darabokat vonja el az egyes befektetési alapokbdl.
A biztosito a telies kdltséget forintra, a befektetési alapokra
szétosztott kdltség 6sszegeket 2 tizedesre, végul a befekteté-
si egység darabokat 6 tizedesre kerekiti.

Amennyiben a kdltséglevonast a biztositd nem tudja érvé-
nyesiteni, akkor minden forgalmazasi napon Ujra prébalkozik
egészen addig, amig a koltséglevonas nem teljesll vagy a biz-
tositasi szerz6dés meg nem szUnik.

Ha a szerz6dés megsz(iinése biztositasi esemény miatt ko-
vetkezik be, akkor a biztositét a megsziinés idépontjaig jard
dijak illetik meg.

Ha a szerz6dés megsziinése egyéb — nem biztositasi — ese-
meény miatt kdvetkezik be, akkor a biztositdét a megsziinés
idépontjaig jard dijak megilletik. A szerz6dés megsziinésének
honapjaban esedékes kdltséglevonasok a biztositot ebben az
esetben még teljes egészében megilletik.

A megszinés idépontjat kdvetben beérkezett dijakat a bizto-
sitd a szerz8dd szamara visszautalja.

A biztositdo a szerz6déskétést megelb6zé tanacsadasért
kiilén kéltséget nem szamit fel.

7.1. SZERZODO RENDELKEZESETOL FUGGETLEN
RENDSZERES KOLTSEGEK

A biztositd a befektetési egységekhez kotodtt életbiztositasi
szerzb6dések esetében harom, a szerz8dd rendelkezésétdl
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flggetlen koltséget érvényesit: szerz8déskdtési-, adminiszt-
racios- és vagyonaranyos koltséget.

7.1.1. Befizetésbdl érvényesitett kéltségek

A biztositd a szerz6dd altal befizetett rendszeres vagy eseti
dijakbdl, a befektetést megeléz&en, a koltségei fedezésére az
alabbi koltségelvonasokat alkalmazza a biztositasi szerzédé-
sen.

7.1.1.1. Szerz6déskotési koltség

A szerz8dés letrejottével kapcsolatos, a szerzddéskotés elsd
éveiben felmerlld, kezdeti tipusu koltségeinek fedezetéll
szolgalo terhelés, melynek mértéke a biztositasi dij szazalé-
kaban van meghatarozva.

A szerz6déskdtési koltséget a biztosito legfeljebb a szerzédés
kezdetétdl szamitott 36 hdnapra elvart mindenkori rendszeres
dijabdl érvényesiti. (A 36 honapra elvart dij szamitasanal a biz-
tositd nem veszi figyelembe a 12.5.2. pont szerinti rendkivili
dijszlineteltetést.)

A biztositd a szerz8déskotési koltséget a befizetések szer-
z6désen torténd jovairasanak idépontjaban szamitja fel. A
szerz8déskotési kdltség mértékét a jelen altalanos szerzdédési
feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.

A szerz6déskotési kdltséglevonas a fészamlara torténd befi-
zetéseket terheli, az eseti befizetéseket nem.

7.1.1.2. Adminisztraciés koltség

A szerz8dés hosszu tavu fenntartasaval kapcsolatos, igazga-
tasi és mikddeési folyamatokra felszamitott kdltség, melynek
mértéke a biztositasi dij szazalekaban van meghatérozva.

Az adminisztrécios koéltséget a biztositd a dijfizetési gyako-
risag szerinti, aktudlis rendszeres dijakbdl, valamint az eseti
dijakbdl érvényesiti.

A biztositdé az adminisztracios koltséget a befizetések szer-
z6désen torténd jovairasanak idépontjaban szamitja fel. Az
adminisztracios koltség és a kockazati dij mértékét a jelen al-
talanos szerz8dési feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.
Az adminisztracios koltséglevonas a fészamlara és az ese-
ti szamlara torténd befizetéseket terheli. A rendszeres dijbdl
levont adminisztracios koltség a biztositas kockazati dijat is
tartalmazza.

7.1.2. Befektetési egység elvonassal érvényesitett kolt-
ségek

A biztosité a biztositasi szerz6dés tartama alatt az alabbi kolt-
Ség levonast érvényesiti befektetési egység visszavaltassal.
7.1.2.1. Vagyonaranyos koltség

A biztosité altal a vagyon kezelésével kapcsolatban: befektetési
egységek vételével, eladasaval és nyilvantartasaval 6sszefliggd
koltsegek fedezeteként felszamitott kdltség, melynek meértéke a
befektetési egységek szazalékaban van meghatarozva.

A vagyonaranyos kdltséget a biztositd a szerzdés minden
szamlatipusara (f6, eseti, lojalitasi szamla) vonatkozéan a le-
vonas idépontjaban nyilvantartott befektetési egységek (meg-
takaritasi, eseti, bonusz befektetési egységek) aktualis érté-
kébdl, a fuggd tranzakciok figyelembevételével, befektetési
egységek elvonasaval érvényesiti.

A biztositd a vagyonaranyos koltséget havi rendszerességgel,
a hénap utolsd naptari napjan szamitja fel.

A vagyonaranyos koltség aktualis mértékét a jelen altalanos
szerz8dési feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.
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A vagyonaranyos koltséglevonas a fészamlan, az eseti szam-

lan és lojalitasi szamlan nyilvantartott befektetési egységeket

terheli.

A fent részletezett koltségtipusok az alabb leirt moédon és

szamlardl kerlinek levonasra.

7.1.3. F6szamlat érint6 terhelések

A fészamlat érintd koltségek kdzott taldlhatdk azok a terhelé-

sek, amelyek a szerzédés rendszeres dijabdl vagy az abbdl

képzett megtakaritasi befektetési egységek terhére kerlinek

levonasra.

7.1.3.1. Befizetésbdl (rendszeres dijakbol) érvényesitett

koltségek

a) Szerzédéskétesi kditség a jelen szerzddeés feltétel 7.1.1.1.
pontja szerint.

b) Adminisztracios kéltség a jelen szerzédeés feltétel 7.1.1.2.
pontja szerint.

71.3.2. Megtakaritasi befektetési egység elvonassal

érvényesitett koltség

Vagyonaranyos kéltség a jelen szerzédési feltétel 7.1.2.1. pont-

Ja szerint.

7.1.4. Eseti szamlakat érint6 terhelések

Az eseti szamlat érintd terhelések kozott taldlhatok azok a

koltségek, amelyek a szerz6dés eseti dijabdl vagy az abbol

képzett eseti befektetési egysegek terhére kerlilnek levonasra.

A szerz8déskotési kdltséglevonas az eseti befizetéseket nem

terhell.

7.1.4.1. Eseti befizetésbdl érvényesitett kéltség

Adminisztracios kéltség a jelen szerz8dés feltétel 7.1.1.2. pont-

ja szerint.

7.1.4.2, Eseti befektetési egység elvonassal érvényesi-

tett koltségek

Vagyonaranyos kéltség a jelen szerzédési feltétel 7.1.2.1. pont-

Jja szerint.

7.1.5. Lojalitasi szamlat érintd terhelések

A lojalitasi szamlat érintd terhelések kézott talalhatok azok a

koltségek, amelyek a szerz8dés lojalitasi szamlajan képzett

bonusz befektetési egységek terhére kertilnek levonasra. A

lojalitasi szamlara térténd befizetésekbdl a biztosito nem von

le kéltséget.

71.5.1. Lojalitasi befektetési egység elvonassal érvé-

nyesitett kéltség

Vagyonaranyos kdltség a jelen szerzddési feltétel 7.1.2.1. pont-

Ja szerint.

7.2. ASZERZODO RENDELKEZESE ALAPJAN
ERVENYESITETT KOLTSEGEK

A szerz6d6 rendelkezése alapjan érvényesitett kdltségek min-
dig arrél a szamlardl kerllnek levonasra, amelyre a szerz8dd
rendelkezése vonatkozik.

7.2.1. Normal valamint a rendkiviili dijsziineteltetés
kéltsége

A biztositd a szerz6dés tartama alatt, a szerz8dés barmely
dijszlineteltetése esetén (a 12.5. pont alapjan) egydsszegU
koltséget szamit fel. A biztositd a koltséget a dijsziineteltetési
kérelem beérkezését kdvetd hdnap elsé napjan az utolsod is-
mert arfolyamon, a fészamlan nyilvantartott megtakaritasi be-
fektetési egységek terhére, darabvisszavaltassal érvényesiti.
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A dijszlineteltetési koltség mértékét a jelen altalanos szerz6-
dési feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.

7.2.2. Dijmentesités koltsége

A biztositd a szerz8dés 5.4. pontban részletezett ok miat-
ti dijmentesitése esetén (a 12.6.2. pont alapjan) az 1. szamu
mellékletben meghatarozott koltséget szamitja fel. A koltség
elvonasat a biztositd havi rendszerességgel a fészamlardl, a
megtakaritasi befektetési egységek visszavaltasaval, az utol-
s6 ismert arfolyamon érvényesiti.

7.2.3. Részleges visszavasarlas koltsége

A biztositd a biztositasi szerz8dés tartama alatt a szerz6dd
kérésére torténd részleges visszavasarlas (a 12.7. pont alap-
jan) teljesitésére egyszeri kdltséget szamit fel.

A koltség alapja a visszavaltott befektetési egységek értéke.
A levonas befektetési egység visszavaltassal a fészamlarol
torténik, ahonnan a részleges visszavasarlas tortént. A biz-
tositd az utolsd ismert arfolyam alapjan a koltséget darab
alapon érvényesiti. A részleges visszavasarlas koltségének
mértékét az 1. szamu melléklet tartalmazza.

7.2.4. Eseti pénzkivonas koltsége

A biztositd a biztositasi szerz8dés tartama alatt a szerz6dd
kérésére torténd eseti pénzkivonas (a 12.8.pont alapjan) telje-
sitésére egydsszegl kdltséget szamit fel.

A koltség alapja a visszavaltott befektetési egységek értéke.
A levonas befektetési egység visszavaltassal, arrél az eseti
alszamlardl térténik, ahonnan a visszavaltast a szerz6dé kez-
deményezte. A biztositdé az utolsé ismert arfolyam alapjan a
kdltséget darab alapon érvényesiti. Az eseti pénzkivonas kolt-
ségének mértékét az 1. szamu melléklet tartalmazza.

7.2.5. 30 napos felmondas koltsége

A biztositd a szerzd8dd altal befizetett biztositasi dijpdl — a
szerz8dés szerz6déskotéstdl szamitott 30 napon beldli fel-
mondasa esetén (a 13.2. pont alapjan) a kotvényesités és a
nyomtatvanyok koltségét szamolja el.

Az elszamolas elve szerint a biztositd a fenti koltségek fede-
zésére a befizetett dijat, de maximum a jelen altalanos szer-
z&dési feltételek 1. szamu mellékletében megjeldlt 6sszeget
tarthatja vissza.

8. BONUSZOK, VISSZATERITESEK

8.1. BONUSZOK TiPUSAI

A biztositd a szerz8désen kétféle tipusu bonuszt kilonboztet
meg:

— A biztositd — a 8.1.1. pontban részletezett — — a befektetési
koltség visszatéritést, ami a jovairas pillanatatdl hozzafér-
heté a szerz8dd szamara, a f6- és az eseti szamlakon.

A biztositd a szerz8dés hosszutavli megtartasat dszton-
z6, ugynevezett lojalitasi bonuszokat — a jelen szerz8dési
feltételek 8.1.2. pontjaban részletezett feltételek teljestilése
esetén — ir jéva a 6.3. pontban leirt lojalitasi szamlan, me-
lyeket a 8.2. pontban leirtak szerint tesz hozzaférhetévé a
szerz6d8 szamara.

8.1.1. Befektetési kéltség visszatérités

Az egyes alapkezelSkkel kétott megallapodas alapjan, a biz-
tosito — az 1. szamu mellékletben meghatarozott alapok utan
és az ott feltlintetett mértékben — befektetési egységeket va-
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sarol a szerz6dd részére. Az alapkezelbkkel kétott szerzé-
dés alapjan nem mindegyik valaszthato befektetési alap
esetében van visszatérités, errél is az 1. szamu melléklet
nyujt tajékoztatast. A biztosito a visszatéritést negyedéven-
te a f6- és eseti szamlakon irja jova a 3. szamu mellékletben
részletezett teljesitési napi arfolyamok alapjan.

A jovairas az alapkezelbvel térténd negyedéves elszamolas le-
zartat kévetden térténik meg, az elszamolas alapjaul szolgald
negyedeévet kévetben, legfeljebb a 2. negyedév végéig.

A jovairasig megszind szerzédések az adott id6szakra esd
visszateritésbdl nem részesdinek. A befektetési kéltség visz-
szatérités a 16-, eseti- és lojalitasi szamlakon lévs egységeken
keletkezik.

A lojalitasi szamlan lévé egységeken képzett befektetési kolt-
Ség visszatérités a fészamlara kerlil megtakaritasi befektetési
egységkent. Az eseti- és fészamlan levd egységeken képzett
befektetési kdltség visszatérités utan jard egységeket a biz-
tosito a jovairaskor azonnal a f6- és eseti szamlakra helyezi
megtakaritasi és eseti befektetési egyseégkent.

8.1.2. Lojalitasi bénuszok

8.1.2.1. Dijnagysag szerinti bénusz

A szerz8dd altal befizetett rendszeres dijak utan, a biztositd
— az 1. szamu mellékletben meghatarozott savok figyelem-
bevételével és mértékeben — bonusz befektetési egységeket
vasarol a szerz8dd részére, melyeket a 6.3. pontban meg-
hatarozott lojalitasi szamlan tart nyilvan A dijnagysag szerinti
bdnusz befektetési egységek megvasarlasara a rendszeres
dij befektetésével egyidejlleg kerll sor, befektetésik pedig a
szerz8dés fészamlajan aktudlisan érvényes befektetés szerint
térténik. A 8.2. pontban leirt bonusz felszabaditast kbvetéen a
bonusz befektetési eqységek a fészamlara kertilnek megtaka-
ritasi befektetési egysegkent.

8.1.2.2. Ongondoskodasi bénusz

A biztositd a bonusz meghatarozasanal a szerz6désen érve-
nyesitett 8sszes szerzddéskotési kéltséget, valamint a szer-
z8dés kezdetétdl szamitott 36 hdnapra elvart mindenkori
rendszeres dij 10%-anak megfelel6 6sszegét veszi alapul. Az
éngondoskodasi bonusz jovairasa az sszes szerz6déskotesi
kéltség elvonasat kévetden, leghamarabb a 36. honapfordu-
16n kezdddik el.

Amennyiben a szerz8dés aktualis dija kisebb, mint a szerzé-
déskdtéskori dij, akkor a biztosito az aktudlis dij és a szerzd-
déskdtéskori dij aranya szerint csékkenti az dngondoskodasi
boénusz mértékét.

A biztosité az 1. szamu mellékletben meghatarozott idésza-
kokban, az el6bbiekben meghatarozott ésszeg alapjan, az
egyes idészakokra érvényes %-ban teljesiti a bonusz befekte-
tési egységek vasarlasat.

Abban az esetben, ha a szerz6désen a 12.5.2. pontban meg-
hatarozott rendkivili dijsztineteltetés valdsult meg, és ezt ko-
vetéen érvenyesitésre kerll a 36 honapra elvart szerz6déské-
tési kbltség, akkor az éngondoskodasi bonusz visszamendleg
is jovairasra kerdl.

A bonusz befektetési egységeket a 6.3. pontban meghataro-
zott lojalitasi szamlan tartja nyilvan a biztosito.

Az dngondoskodasi bonusz befektetési eqységek megvasar-
lasara az aktualis rendszeres dij befektetésével egyidejlileg
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kerUl sor, befektetéslik pedig a szerzédés fészamlajan aktua-
lisan érvényes befektetés szerint térténik.

A 8.2. pontban leirt bonusz felszabaditast kévetéen a bonusz
befektetési eqységek a fészamlara kertilnek megtakaritasi be-
fektetési egysegkeént.

8.1.2.3. Hozamplusz bénusz

A biztositd az 1. szamu mellékletben meghatarozott biztositasi
evtdl a f6szamlan nyilvantartott megtakaritasi befektetési egy-
ségek az 1. szamu mellékletben meghatarozott szazalékaban
hozamplusz bonusz befektetési egységeket vasarol. A bonusz
befektetési egységeket a 6.3. pontban meghatarozott lojalitasi
szamlan tartja nyilvan. A 8.2. pontban leirt bonusz felszabadi-
tast kévetden, a bonusz befektetési egységek a fészamlara
kerllnek megtakaritasi befektetési egysegként. A 20. bizto-
sitasi évforduldt kévetben a hozamplusz bonusz befektetési
egységek a fészamlara megtakaritasi befektetési egységkeént
kerdlnek elhelyezésre. A 20. év utan keletkezett hozamplusz
bonuszt a biztosito a fé6szamlan irja jova. A hozamplusz bo-
nusz befektetési egységek vasarlasara minden esetben a
havi rendszerességgel érvényesitett vagyonaranyos koltség
levonas teljestilését kévetben kerdl sor, befektetésik pedig a
f6szamlan aktualisan érvényes felosztas szerint tdrténik.
8.1.2.4. Hliség bdénusz

A biztosito a biztositasi szerzédés 1. szamu mellékletében
meghatarozott idészakban befizetett biztositasi dijak, az 1.
szamu mellékletben meghatarozott szazalékabdl hlség bo-
nusz befektetési egységeket vasarol. A bonusz befektetési
egységeket a 6.3. pontban meghatarozott lojalitasi szamian
tartja nyilvan. A hlség bonusz befektetési egységek megva-
sdrlasara az aktualis rendszeres dij befektetésével egyidejlleg
kerdl sor, befektetésére pedig az aktualis dijfelosztas szerint.
A 8.2. pontban leirt bonusz felszabaditast kévetéen a bénusz
befektetési eqgységek a fGszamlara kertilnek megtakaritasi be-
fektetési egységkent.

8.2. LOJALITASI BONUSZ FELSZABADITAS

A 10. évforduldt kévetben a lojalitasi szamlan talalhato be-
fektetési egyseégek 75 szazalékat a biztosito felszabaditia és
megtakaritasi befektetési egységként athelyezi a szerzédd
fészamlajara.

A megmaradt bonusz befektetési egységek, valamint a fel-
szabaditast kbvetden keletkezd bonusz befektetési egységek
tovabbra is a lojalitasi szamlan maradnak.

A 15. évfordulot kbvetben a lojalitasi szamlan taldlhatd bénusz
befektetési egységek 75 szazalékat a biztosito felszabaditia
€s megtakaritasi befektetési eqységként athelyezi a szerz6dd
fészamlajara. A megmaradt bonusz befektetési egysegek, va-
lamint a felszabaditast kévetden keletkezd bonusz befektetési
egységek tovabbra is a lojalitasi szamlan maradnak, kivéve
befektetési kbltség visszatéritést.

A 20. biztositasi évben a biztositd a lojalitasi szamlan lévé
bonusz befektetési egységek 100%-at athelyezi a szerz6dés
fészamlajara és a tovabbiakban ott tartja nyilvan megtakaritasi
befektetési egységek formajaban.

Az ezt kévetden keletkezd bonuszokat a biztosito a f6szamlan
helyezi el.
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8.3. LOJALITASI BONUSZOK ELVESZTESE

A jelen altalanos szerzddési feltételek 8.1. pontjaban megha-

tarozott diffizetéshez kétheté bdonuszok (dijnagysag szerinti

bonusz, 6ngondoskodasi bonusz, hliség bonusz) jovairasa az

alabbi események barmelyikének bekdvetkezése esetén meg-

szlnik, valamint a szerz8dé egyidejlileg—amennyibenvanilyen—

automatikusan elvesziti a lojalitasi szamlan nyilvantartott

bonusz befektetési egységeit:

a) a szerzddeés barmely okbdl bekdvetkezd dijimentesitése,

b) a szerzddés barmely (nem biztositasi eseménybdl kbvetke-
z8) ok miatti megsziinése,

c) aszerzddés teljes visszavasariasa.

9. ALAPKEZELOK BEFEKTETESI ALAPJAI; TOKE-
ES HOZAMGARANCIA, ILLETVE -VEDELEM;
BEFEKTETESI ALAP FELFUGGESZTES

9.1. BEFEKTETESI ALAPOK

A biztosité a megtakaritasi dijrészbdl a szerz8dd részére a
befektetési alapkezelbk altal mikddtetett befektetési alapok-
ban befektetési egységeket vasarol. Az alapkezeld befekte-
tési alapjai befektetési egységekbdl allnak, amely egységek
a befektetési alap eszkézeiben valo részesedést jelentik. Az
alapkezel6 célja az alaphoz tartozo befektetési egységek ér-
tékének hosszutavu névelése. A befektetési eredmeny (mely
lehet nyereség és veszteseq is) valtoztatja az alapkezels be-
fektetési alapjainak eszkdzértékét és ezaltal a szerz6dd altal
megvasarolt befektetési eqységek eértékét.

Az alapkezelbk szerz&déskétéskor valaszthatd befektetési
alapjait és az alapkezelbk befektetési elveirdl szolo tajékoz-
tatast a jelen szerz6dési feltételek 3. szamu melléklete tartal-
mazza. Az alapkezelbk kilénbdzd befektetési alapjai kildn-
bézb tipust befektetési format képviselnek, melyek a varhato
hozamban és a befektetés kockazataban kilénbdznek egy-
mastaol.

Az Alapkezelbnek jogaban all a befektetési alapok befektetési
politikajat modositani. Az Alapkezeld a Kezelési szabalyzatban
leirtaknak megfelel6en honlapjan tajékoztatja tgyfeleit a mo-
dositas jellemzdirél. Miutan a Biztosito errdl az Alapkezeldtd!
tudomast szerzett, 6t munkanapon belil sajat honlapjan is
kbzzéteszi azt. Zartkérl alapok esetében az Alapkezeld mel-
lett a Biztositonak is jogaban all az érintett alap befektetési
politikajat modositani. A mddositast ebben az esetben a Biz-
tosito honlapjan teszi kézze.

Amennyiben a mddositasokat a Szerz8dd nem fogadja el,
akkor a Biztosito lehetéséget biztosit arra, hogy a Szerz6dé
befektetéseit kiilon kéltségek felszamitasa nélkil masik befek-
tetési alapba athelyezhesse. Az egyes befektetési alapok min-
denkor aktualis kezelési szabalyzatai az Alapkezel6k honlapjan
kertilnek kozzétételre, ott tekinthetéek meg, illetve onnan télt-
hetbek le. A zartkdrii alapok kezelési szabalyzatait a biztosito
a Szerz6dé kérésére kulon dij felszamitasa nélkil bocsajtia
rendelkezésre.

A biztositas megkdtésekor a szerz8dd hatarozza meg, hogy a
rendszeres biztositasi dij megtakaritasi részét, valamint az ese-
ti befizetések alkalmaval befizetett adminisztracios koltséggel
csOkkentett Gsszeget milyen aranyban (szazalékban) kivanja
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az alapkezelSk egyes befektetési alapjaihoz kétott befektetési
eqységek vasariasara forditani. A megadott szam csak egész
szam lehet. A biztositd minimalis aranyt hatarozhat meg, melyet
a jelen szerz8dési feltételek 1. szamu melléklete tartalmaz. Az
alapkezelbk a tdrvényi keretek kézétt az egyes alapok vonatko-
zasaban un. folyo kéltséget érvényesitenek. Ez a kdltség egy a
biztositotdl fliggetlen kéltség, részletes tajekoztatas az egyes
alapokra vonatkozéan az alapkezeld honlapjan olvashato.

9.2. ALAPOK LETREHOZASA, MEGSZUNTETESE
Az alapkezelbknek jogukban all uj befektetési alapokat lét-
rehozni és meglévd alapokat megsziintetni. Befektetési alap
megsziintetésére abban az esetben kerll sor, ha az alap ér-
téke az alapkezeld megitélése szerint nem elegendd az alap
gazdasagos mikddtetéséhez.
Ezen feldl a biztosito is dénthet ugy egyoldalian, hogy meg-
hatarozott alapok tovabbi valasztasara nem nyujt lehetéséget:
a) ha a biztosito megitélése szerint az alap eszkézértéke nem
elégséges a gazdasagos mukddéshez, vagy
ha a befektetési alap mégdttes eszkdzeinek forgalmazasat a
kibocsato, jogszabaly vagy a felligyelé hatdsag korlatozza.
c) A biztositd zartkord befektetési alapok esetében dénthet
ugy, hogy azokat eszkdzalap formdjaban mdkddteti to-
vabb. A létrehozott eszkbzalap kockazati besorolasanak
hasonldnak kell lennie a korabbi zartkdrd befektetési alap
kockazati besorolasaval. Valamint a létrehozott eszkdzalap
koltsége a korabbi zartkérd alap maximalis koltségét nem
haladhatia meg. Attdl alacsonyabb koltséggel rendelkez-
het, magasabbal nem. A biztositd a mddositast honlapjan
teszi kbzze a www.signal.hu/hu/kozlemenyeink/kozerde-
ku-kozlemenyek rovataban, és az alabbiak szerint irasban
is értesiti a szerz6d6t.
A biztosito azon szerz&ddbket, akiknek egy megszind alapban
befektetési egységei vannak, az alap tervezett megszintetése
elétt 30 nappal irasban értesiti és felajanija a megszdnd alap
befektetési egységeinek barmely mas mikodd alap befekte-
tési egységeibe vald kéltségmentes athelyezését, illetve biz-
tositja a tovabbi rendszeres dijak kdltségmentes atiranyitasat.
Amennyiben a szerz8dé az értesitésben meghatarozott hata-
ridéig nem rendelkezik a megszind alapban lévé befektetési
egységeinek athelyezésérdl, illetve az atiranyitasrol, abban az
esetben a biztosito a kiklildétt tajekoztatoban leirtaknak meg-
feleléen jar el.
Az alapkezelbknek joga van a befektetési alapok felosztasara
vagy Osszevonasara, ami megvaltoztatia a befektetési egy-
ségek szamat és ezaltal értékét. Ez a mivelet csak technikai
jelentéségl és az alapokban l1évé egységek, valamint a szer-
z6d6 szamlajan lévd befektetési egységek Osszértekét nem
befolyasolja. Az alapkezel6k befektetési alapjaiban bekdvetke-
76 vagy mukddesi rendjét érintd, jelen szerzédeési feltételekben
foglalt eljarasi rendjétdl elterd valtozast a biztositd a honlap-
jan kézzeteszi. A szerz6dd tudomasul veszi, hogy a biztosi-
t6 a kézdlt valtozasoknak megfelelben jar el, illetve mdodositja
az alapkezelbkkel kapcsolatos eljarasi, mikdédési rendjét. Az
alapkezel6k a befektetési alapokat minden forgalmazasi na-
pon értékelik. A biztositd az alapkezelbk altal meghatarozott
eqy befektetési jegyre jutd nettd eszkdzértéket a befektetési

b)

egységek belépési aranak tekinti. A befektetési egységek ér-
tékét és a befektetési egységek arfolyamat a biztositd 6 tize-
des jegy pontossaggal tartja nyilvan.

9.3. BEFEKTETESI ALAP-FELFUGGESZTES
9.3.1. A befektetési jegyek folyamatos forgalmazasa-
nak sziinetelésére és felfiiggesztésére vonatkozo alta-
lanos szabalyok
A 2014. évi XVI. térvény a kollektiv befektetési formakrdl és
kezeldirdl, valamint egyes pénzdgyi targyu térvények modo-
sitasrdl szolo térvény 113-116. §-a alapjan a befektetési jegy
folyamatos forgalmazasat az alapkezeld szineteltetheti, illetve
felfiggesztheti az alabbi esetekben:
9.3.1.1. A befektetési jegyek folyamatos forgalmazasa legfel-
jebb 3 munkanapra szlineteltethetd, amennyiben a befekteté-
Si jegyek értékesitése, illetve visszavaltasa a befektetési alap-
kezeld, a letétkezeld, a forgalmazo vagy a kézponti értéktar
mdkdodeési kérében felmertild okokbdl nem végezhetd. A szi-
netelésrdl rendkivili kézzététel utjan kell tajékoztatni a befek-
tet6ket és haladéktalanul a Felligyeletet.
Ha a befektetési alapkezelé a forgalomban lévé befektetési
jegy mennyiségére felsé korlatot allapitott meg (forgalmazasi
maximum), annak elérésekor a befektetési jegyek forgalom-
ba hozatalara addig nem kertl sor, amig a befektetési jegyek
mennyisége a forgalmazasi maximum ala nem csékken.
9.3.1.2. A befektetési alapkezelé a folyamatos forgalmazast
— az értékesitést és a visszavaltast egyarant —, akkor fliggeszt-
heti fel, ha
a) a befektetési alap adott sorozata szerinti nettd eszkdzér-
téke nem allapithatd meg, igy kuléndsen, ha a befektetési
alap sajat tékeje tdbb mint 10 szdzalékara vonatkozoan az
adott eszkézbk forgalmat felfliggesztik, vagy egyéb ok mi-
att nem all rendelkezésre értékelésre alkalmas piaci arfo-
lyam informacio;
a befektetési jegyek értékesitése vagy visszavaltasa a be-
fektetési alapkezels, a letétkezelb, a forgalmazo vagy a
kézponti értéktar — mdkddesi kérében felmerilé okokbd!
nem végezhetd és ezen akadaly fennalltanak iddtartama
alatt varhatéan meghaladja vagy mar meghaladta a folya-
matos forgalmazas szlneteltetésének a 9.3.1.1 pont (1) be-
kezdésben meghatarozott leghosszabb idStartamat;
c) a befektetési alap nettd eszkdzértéke negativva valt.
A befektetési alapkezeld a befektetési jegyek visszavaltasat
felfiggesztheti, ha a leadott visszavaltasi megbizasok alapjan
a befektetési jegyeknek olyan mennyiségét kivanjak visszaval-
tani, amely miatt a befektetési alap likviditasa — figyelembe
véve a befektetési alap eszkdzeinek értékesitésére rendelke-
zésre allo idét — veszélybe kerdl.
A befektetési alapkezeld az (1) és (2) bekezdésekben meg-
hatarozott felfliggesztésrdl rendkivili kézzététel utjan hala-
déktalanul tajékoztatia a befektetbket, a felligyeletet, tovabba
valamennyi olyan EGT-allam fel(igyeleti hatosagat, ahol a be-
fektetési jegyet forgalmazzak.
9.3.1.3. A felligyelet a befektetbk érdekében felfiggesztheti
a befektetési jegyek folyamatos forgalmazasat, amennyiben:
a) a befektetési alapkezeld nem tesz eleget tajékoztatasi ko-
telezettségének, vagy

b)
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b) a befektetési alap mikddésének térvényben eldirt feltételei
nem biztositottak.
A felligyelet a befektetési alapkezeld intézkedésének hianya-
ban felfiggesztheti a befektetési jegyek folyamatos forgalma-
zasat a 9.3.1.2. (1) bekezdésében meghatarozott esetekben,
valamint a befektetési jegyek visszavaltasat a 9.3.1.2.(2) bekez-
déseben meghatarozott esetben.
9.3.1.4. A felfliggesztés idbtartama ingatlanalap esetében leg-
feliebb 1 év, minden egyéb befektetési alap esetében legfel-
jebb 30 nap, azzal, hogy az eszkdzeit a kezelési szabalyzataban
meghatarozott befektetési politikdja szerint legalabb 20%-ban
mas befektetési alapba fektetd befektetési alap esetében a
felfliggesztés idbtartama a mdégdttes befektetési alap felflig-
gesztési szabalyaihoz igazodik. A Felligyelet indokolt esetben a
befektetési alapkezeld kérelmére a felfliggesztést tovabbi, leg-
feliebb 1 évig terjedd idStartammal meghosszabbithatja.
A befektetési jegyek forgalmazasat a forgalmazas felfliggesz-
tését kivaltd ok megsziinését kbvetden, vagy amennyiben azt
a felligyelet hatarozatban elrendeli, haladéktalanul folytatni
kell. A befektetési alap nettd eszkdzértékét — a 9.3.1.2. bekez-
deés a) pontjaban foglalt eset kivételével — a felfiggesztés ideje
alatt is meg kell allapitani és kézzé kell tenni.
9.3.2. A befektetési alap-felfiiggesztés szabalyai a biz-
tositasi tevékenységrol szol6 térvény szabalyai szerint
A biztositasi tevékenyseégrdl szolo 2014. évi LXXXVIII. térvény127.
§-a alapjan az alabbi szabalyozas vonatkozik az eszkézalap (ké-
sébbiekben befektetési alap) biztosito altali felfliggesztésére.
9.3.2.1. A biztosito az Ugyfelek érdekében a befektetési
egységekhez kotétt életbiztositasi szerzédéshez kapcso-
16d6 befektetési alap befektetési egységeinek eladasat és
vételét felfliggeszti (a tovabbiakban: befektetési alap-felfig-
gesztés), amennyiben a befektetési alap nettd eszkézértéke,
illetve ezzel egylitt a befektetési egységeknek az arfolyama
azért nem allapithatd meg, mert a befektetési alap eszkdzei
részben vagy egészben illikvid eszkézzé valtak. A befektetési
alap felfliggesztését a biztositd az annak okaul szolgald ko-
rilményrdl vald tudomasszerzését kdvetdéen haladéktalanul
végrehajtja arra az értékelési napra (a tovabbiakban: a befek-
tetési alap-felfliggesztes kezdd iddpontja) visszamend hataly-
lyal, amely értékelési napot megel6zéen az utolsd alkalommal
megallapithatd volt a befektetési alap nettd eszkdzértéke.
9.3.2.2. A befektetési alap felfliggesztésének tartama alatt
— a biztositasi dij felfliggesztett befektetési alaprdl valo atira-
nyitasa kivételével — a felfliggesztett befektetési alapot érinté
tgyfélrendelkezések — igy kdléndsen atvaltas, eseti pénzkivo-
nas, részleges visszavasarlas — nem teljesithetéek. Amennyi-
ben a befektetési alap felfiggesztésének tartama a harminc
napot meghaladja, akkor a befektetési alap-felfiggesztés
kezdd idépontjat kévetd harmincétddik napig a biztosito iga-
zolhatd mddon irasbeli tajékoztatast kild a felfliggesztett be-
fektetési alappal érintett valamennyi szerz8dd fél részere arrdl,
hogy a befektetési alap-felfliggesztés megsziintetését kovetd-
en a biztositd akkor teljesiti ezeket az Ugyfélrendelkezéseket,
ha azok teljesitésére vonatkozoan a szerz6dd fél a befektetési
alap-felfliggesztés megsziintetését kdvetden ismételten ren-
delkezést ad. A felfliggesztés tartama alatt felfliggesztett be-
fektetési alapra vonatkozoan Ugyfélrendelkezést ado szerz6dd

felek szamara a biztosito haladéktalanul tajékoztatast ad az
tigyfélrendelkezéssel kapcsolatban.

9.3.2.3. Amennyiben a befizetett dijat a szerzédes, illetve az
tgyfél rendelkezése alapjan a biztositonak a felfliggesztett be-
fektetési alapba kellene befektetnie, a biztositd — a szerz8dés
vagy a szerz8dd fél eltérd rendelkezése hianyaban — kdteles a
dijat elkllénitetten nyilvantartani. Ha a fenti esetben a befek-
tetési alap felfliggesztésének tartama a harminc napot meg-
haladja, akkor a befektetési alap-felfiiggesztés kezdd idépont-
jat kévetd harmincdtédik napig a biztosito igazolhatd modon
irasbeli tajékoztatast kild az érintett szerz8d6 fél részére arrdl,
hogy az elkuldnitetten nyilvantartott és a befektetési alap-fel-
fliggesztés idStartama alatt beérkezd dijat mely masik, fel
nem fliggesztett befektetési alapba iranyitja at — azzal ellen-
tétes Ugyfélrendelkezés hianyaban — a befektetési alap-felflig-
gesztes kezdd iddpontjat kévetd negyvendtddik naptdl.
9.3.2.4. A befektetési alap felfliiggesztésének tartama alatt a
szerz8désben meghatarozott idépont elérése (lgjarat) mint biz-
tositasi esemény bekdvetkezése vagy a szerz8dés teljes visz-
szavasariasa esetében a biztosito a szerz8dd fél szamiaja ak-
tualis egyenlegének értékét a felfliggesziett befektetesi alap
befektetési egységeinek figyelmen kivil hagyasaval allapitia meg.
A biztosito a fenti esetekben a befektetési alap-felfiggesztés meg-
szintetését kdvetd tizendt napon belil — amennyiben a 9.3.2.8.
pontban irt feltétel nem all fenn — k&teles a szerz6d6 fél szamiajan
a felfliggesztett befektetési alap befektetési eqységeibdl nyilvan-
tartott befektetési egységeknek a befektetési alap-felfliggesztés
megsziintetését kovetd elsd ismert arfolyaman szamitott aktualis
értékét vagy ugyanezen az arfolyamon a visszavasariasra vonatko-
70 szerzddéses rendelkezések szerinti 6sszeget kifizetni.

9.3.2.5. A biztositd halaleseti (kockazati) szolgaltatasa teljesi-
tését a befektetési alap felfliiggesztése annyiban érinti, hogy
a biztosito a szerz6dd fél szamlaja aktualis egyenlegének ér-
tékét a felfliggesztett befektetési alap befektetési egységei-
nek a befektetési alap-felfliggesztést megeldzd utolsé ismert
drfolyama alapjan hatdrozza meg, és a biztositasi szerzédés
szerinti kifizetési kbtelezettségét a biztosito a befektetési alap
felfliggesztésének tartama alatt is a fentiek alapjan meghata-
rozott értékben teljesiti, a felfliggesztett befektetési alap be-
fektetési egységei tekintetében teljesitendd szolgaltatasrész
vonatkozasaban azonban biztositottanként legfeljebb har-
mincmillid forint 6sszeghatarig. A befektetési alap-felfliggesz-
tés megsziintetését kdvetd tizendt napon belll a befektetési
alap-felfliggesztés megsziintetéseét kovetd elsé ismert arfolya-
mon a biztositd a felfliggesztett befektetési alap befektetési
egységei tekintetében teljesitendd halaleseti (kockazati) szol-
galtatasrészt Ujra megallapitia, és amennyiben ez meghaladja
a korabban erre kifizetett 6sszeget, akkor a klilbnbdzetet uto-
lag kifizeti. Amennyiben a 9.3.2.8. pontban irt feltétel fennall,
akkor a biztosito a fenti Ujboli megallapitast és a kulénbdzet
kifizetését a 9.3.2.8. pontban irt elszamolas keretében teljestti.
9.3.2.6. A befektetési alap-felfliggesztés végrehajtasat kéve-
téen a befektetési alap-felfliiggesztés megsziintetéséig és a
befektetési alap ezt kévetd elsd ismert nettd eszkbzértékének
megallapitasaig nem terjeszthetd vagy értékesithetdé olyan
biztositasi termék vagy szerzédeés, amely mogott kizardlag fel-
flggesztett befektetési alap all.
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9.3.2.7. A befektetési alap-felfliggesztés idStartama legfel-
jebb egy év, amelyet a biztositd indokolt esetben dsszesen
tovabbi egy évvel meghosszabbithat. A biztosito a meghosz-
Szabbitasrdl szolo déntését a befektetési alap-felfiggesztés
id6tartamanak lejartat legalabb tizendt nappal megelézéen, fi-
gyelemfelhivasra alkalmas mddon kézzéteszi a honlapjan, va-
lamint kifGiggeszti az (igyfélszolgalati irodaiban, tovabba egyi-
dejlileg megkdldi a felligyelet részére. A biztosito a befektetési
alap-felfliggesztést haladéktalanul megszinteti:
a) a befektetési alap-felfiggesztés idbtartamanak lejartat ko-
vetden;
b) a befektetési alap-felfliggesztés okaul szolgald kdrilmény
megsziinésérdl vald tudomasszerzéseét kbvetéen; vagy
c) amennyiben azt a felligyelet hatarozatban elrendel.
9.3.2.8. Amennyiben a befektetési alap-felfiggesztés 9.3.2.7.
pont szerinti megsztintetésekor a befektetési alap nettd eszké-
Zértéke, illetve ezzel eqgylitt a befektetési egységeknek az arfolya-
ma tovabbra sem allapithatd meg azért, mert a befektetési alap
eszkdzei részben vagy egészben illikvid eszkdzbk, akkor a bizto-
Sito a befektetési alapot megsziinteti, és az ligyfelekkel — a meg-
szlintetéskori aktualis piaci helyzet alapulvételével — elszamoaol.
9.3.2.9. Az befektetési alap-felfiggesztés kezdd iddpont-
jat kévetd harminc napon belil a biztosité — a szerz8dd fe-
lek kézotti egyenld elbands elvének biztositasa és a biztositd
befektetési alappal kapcsolatos szolgaltatasainak folyamatos
fenntartasa érdekeben — az illikviddeé valt eszkbzoket és a be-
fektetési alap egyéb, nem illikvid eszkézeit szétvalasztja, azaz
a befektetési alapot illikvid és nem illikvid eszkdzoket tartalma-
70 utodbefektetési alapokra bontja (a tovabbiakban: szétva-
lasztas) akkor, ha a befektetési alap utolso ismert nettd eszko-
zértékének legfeljebb hetvendt szazalékat kepviseld eszkézdk
valtak illikviddé. A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejileg
a nem illikvid eszkdzoket tartalmazo utodbefektetési alap vo-
natkozasaban a befektetési alap-felfliiggesztés megszinik, és
Onallo befektetési alapként mikddik tovabb. Garantalt befek-
tetési alap esetén — fliggetlendl az illikvid eszkézék hanyada-
tol - a teljes befektetési alap felfliggesztésre kerdl. Ebben az
esetben a garancia lejaratakor a biztosité az eredeti szerz6deé-
ses feltételek szerint kételes elszamolni az Ggyfelekkel.
9.3.2.10. A szétvalaszias esetében az illikviddeé valt eszk6zo-
ket elkllénitetten, ugyancsak 6nallo befektetési alapként kell
nyilvantartani, amelyre vonatkozoan a befektetési alap-felfig-
gesztés az 9.3.2.1.-9.3.2.8. pontban irottak szerint marad ér-
vényben azzal, hogy a befektetési alap-felfiggesztés kezdd
idépontjanak az eredeti befektetési alap-felfiiggesztes kezdd
idépontjat kell tekinteni. A szétvdlasztas kdvetkeztében az
eredeti befektetési alap megsziinik, amelynek soran az ere-
deti befektetési alap befektetési egysegeit ligyfelenként olyan
aranyban kell az illikvid és nem illikvid eszkézoket tartalmazo
utodbefektetési alapokhoz rendelni, amilyen aranyt az illikvid
és nem |llikvid eszkézbk az eredeti befektetési alap utolsd
ismert netto eszkdzértéken belll képviseltek. Szétvalasztas
esetén a 9.3.2.2. és 9.3.2.3. pontban szerepld tajékoztatasi
kdtelezettseg kiegészil a szétvalasztasrol szolo értesitéssel.
9.3.2.11. A befektetési alap-felfliggesztés és szétvalasztas
szerz8dd fél diffizetési kételezettségét és a biztositd szolgal-
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tatasi kételezettségét — e pont rendelkezéseit figyelembe véve
— nem szuinteti meg.

9.3.2.12. A biztositd a 9.3.2.13. pontban irt modon tajékoztat-
Jja a szerz6dd felet

a) a befektetési alap-felfliggesztés és a szétvalasztas térvényi
megalapozottsagarol, végrehajtasardl, annak indokardl, a
felftiggesztés kezdd idbpontjardl, a biztositasi szerzédést és
annak teljesitését érinté kbvetkezmenyeirdl, ideértve kdlono-
sen az Ugyfeleket érintd befektetési kockazatok valtozasat,
valamint a kéltségek és dijak érvényesitésének szabalyait; és
a befektetési alap-felfiggesztés megsziintetésérdl, annak
indokardl, valamint a megsziintetésnek a biztositasi szer-
z8dést €s annak teljesitéset érinté kbvetkezményeirdl.
9.3.2.13. A biztositd a 9.3.2.12. pont szerinti tajékoztatast a be-
fektetési alap-felfiiggesztés és a szétvalasztas végrehajtasaval,
valamint a befektetési alap-felfliggesztés megsziintetésével
egyidejileg, figyelemfelhivasra alkalmas mddon kézzéteszi a
honlapjan és kifliggeszti az (igyfélszolgalati irodaiban, tovabba
a tajekoztatast folyamatosan naprakészen tartja. A biztosito a
tajekoztatast egyidejlileg megkuldi a felligyelet részére.

9.3.3. Tovabbi rendelkezések

Amennyiben egy alapkezel§ egy adott befektetési alapra vo-
natkozdan — a Tékepiacrdl szold 2001. évi CXX. térvény (Tpt).
hatalyban lévé rendelkezései alapjan — atmeneti idére felflig-
geszti a befektetési jegyek forgalmazasat, a jelen szerzédesi
feltételek elvalaszthatatlan részét képezd 3. szamu melléklet
1.1, illetve 1.2. pontjaiban, az adott befektetési alapra megha-
tarozott T nap alatt a felfliggesztést kdvetd elsé forgalmazasi
napot kell érteni. Amennyiben az alap vagy az alapkezelé
véglegesen fizetésképtelenné valik, az ebbdl eredé karo-
kért a biztositot felel6sség nem terheli.

b)

9.4. TOKE- ES HOZAMGARANCIA, ILLETVE TOKE- ES
HOZAMVEDELEM

A biztosité nem vallal téke- illetve hozamgaranciat, to-
vabba téke- és hozamvédelmet sem.

10. KOTVENY

Ha a szerz8dés Iétrejon, a biztositd az ajanlat alapjan kotvényt
allit ki. A biztositd a koétvényt postai Uton vagy elektronikus
uton (az 5. szamu mellékletben részletezett elektronikus kom-
munikacio igénybevételérdl szold fejezetben leirtaknak meg-
feleléen) is kikuldheti.

11. ERTEKNOVELES

A biztosito a biztositasi szerz8dés rendszeres dijat és az
életbiztositasi (halaleseti) szolgaltatas biztositasi dsszegét a
szerz8deés tartama alatt minden biztositasi évfordulot kdve-
téen, evente egy alkalommal megndveli az alabbi pontokban
ismertetett modszerek egyikével. Az alapbiztositas rendszeres
biztositasi dijanak emelése kdvetkeztében a rendszeres dij és
a rendszeres dij megtakaritasi dijrésze egyarant né. Az auto-
matikus dijnévelés kételezb, annak a szerz6dé részérdl
térténé visszautasitasara nincsen lehetéség. A szerz6-
dé az értéknévelés mddszerét ajanlattételkor hatarozza
meg, azon a tartam soran nem valtoztathat.
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11.1. FIX 5%-0S ERTEKNOVELES

A biztosito a biztositasi szerz8dés rendszeres dijat és az élet-
biztositasi (halaleseti) szolgaltatas biztositasi 6sszegét a szer-
z8deés tartama alatt minden biztositasi évforduldt kévetden,
évente egy alkalommal, 5%-kal autormatikusan megndveli.

A rendszeres biztositasi dij emelése kdvetkeztében a rendsze-
res dij és a rendszeres dij megtakaritasi dijrésze egyarant né.
Az automatikus 5%-0s dijnévelés kdtelezd, annak a szerzédd
részerdl térténd visszautasitasara nincsen lehetdseg.

11.2. KSH FOGYASZTOI ARINDEXHEZ KOTOTT
ERTEKNOVELES
A biztositd altal ajanlott értékndvelés (index) mértéke a Kdz-
ponti Statisztikai Hivatal altal megallapitott, a targyévet meg-
el6zb naptari évre vonatkozd éves fogyasztdi ar atlagos no-
vekedése, azaz az éatlagos fogyasztéi arindex, az aldbbiak
alapjan:
a) amennyiben a biztositasi évforduld januar-aprilis hénapok-
ra esik:
targyév: az aktualis biztositasi évforduldt megel6zé nap-
tari év
b) amennyiben a biztositasi évforduld majus-december ho-
napokra esik:
targyév: az aktualis biztositasi évforduld naptari éve

Amennyiben ez az érték kevesebb, mint 5%, akkor 5%,
amennyiben tobb, mint 15%, akkor 15% az értékndvelés mér-
téke. Az igy meghatarozott értékndvelés vonatkozasi évét ko-
vetd év majus hd 1-jétdl a ra kovetkezd év aprilis hé 30-aig
kerUl alkalmazasra.

11.3. EURO ARFOLYAMHOZ KOTOTT ERTEKNOVELES
A biztositd altal ajanlott értékndvelés (index) mértéke az
MNB éltal kdzolt, a targyévet megel6z6 naptari év, illetve az
azt megelézd naptéri év napi EUR/HUF kézéparfolyamainak,
szamtani atlagainak hanyadosan alapul, amely a matematika
kerekitési szabdlyait alkalmazva 4 tizedesjegy pontossaggal,
szazalékos értékben kifejezve kerll meghatarozasra, az alab-
bi képlet alapjan:
a) amennyiben a biztositasi évforduld januar-aprilis hénapok-
ra esik (targyév: az aktualis biztositasi évforduldt megeléz6
naptari év):

b) amennyiben a biztositasi évforduldé majus-december hoé-
napokra esik (targyév: az aktualis biztositasi évforduld
naptari éve):

ahol:

| = értékndvelés EUR/HUF arfolyammal kalkulalt mértéke
P = napi EUR/HUF k&zéparfolyamok éves szamtani atlaga
t = aktualis biztositasi évforduld éve

Amennyiben ez az érték kevesebb, mint 5%, akkor 5%,
amennyiben t6bb, mint 15%, akkor 15% az értékndvelés mér-
téke. Az igy meghatarozott értékndvelés vonatkozasi évét ko-
vetd év majus ho 1-jétdl a ra kdvetkezd év aprilis hd 30-aig
kerUl alkalmazasra.

12. SZERZODO RENDELKEZESEI

A biztositd a szerz8dd rendelkezései alapjan elvégzett valtoz-
tatasokeért kulén dijat nem szamit fel, kivéve a dijszineteltetés,
a részleges visszavasarlas, az eseti pénzkivonas eseteit és a
dijmentesités egyes eseteit.

A szerz8d6 kifizetéssel egyUtt jard rendelkezéseit (12.7; 12.8.)
a biztositd atutalassal teljesiti.

Amennyiben a szerz6d6 kifizetéssel egyUtt jard rendelkezéseit
atutalastol eltéré modon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban
felmerUld koltségeket a biztositd a kifizetésre jogosult részé-
re atharitja és levonja a kifizetésbdl. A koltségek mértéke a
Magyar Posta mindenkor hatalyos dijszabasa alapjan kerUl
meghatarozasra.

12.1. BIZTOSITASI DiJ MODOSITASA

A biztositas rendszeres dijanak névelése barmely jévé-
beli dijfizetési gyakorisag szerinti hdnapfordulora lehet-
séges, ha a szerz8dé a valtoztatasi szandékot a biztosi-
tasi hénapfordulo elétt legalabb 30 nappal irasban kézli
a biztositdval.

A biztositasi dij csékkentése a szerzédésre vonatkozo
aktualis minimalis dijak figyelembevételével, kizardlag a
szerz8dés kezdetétdl szamitott 36 hdnapra elvart min-
denkori rendszeres dijak megfizetését kévetéen van le-
hetéség barmely dijfizetési gyakorisag szerinti jévébeli
hdénapfordulotol.

A szerzbdésre vonatkozé minimalis dijakat a jelen altala-
nos szerzédeési feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.
Ha a szerz6dé tébb biztositasi id6szakra vonatkozo rend-
szeres biztositasi dijat elére teljesit és ezt a biztosité az
5.2. pontban foglaltak szerint befekteti, akkor a dij mo-
dositasa csak a befektetett dijrész utan beérkezé dijakra
vonatkoztathato.

12.2. DIJFIZETESI GYAKORISAG MODOSITASA

A dijfizetés gyakorisagat a szerz6d6 az ajanlattételkor
hatarozza meg, azonban azt barmelyik biztositasi év-
forduléon megvaltoztathatja, ha a valtoztatasi szandékot
a biztositasi évforduld elétt legalabb 30 nappal irasban
ké6zli a biztositoval. A dijfizetési gyakorisag modositasara
a biztositasi évforduldtdl eltéré idépontban kizarolag ak-
kor van lehet6sége a szerz6dének, ha az érvényben lévé
dijfizetési gyakorisaghoz képest a dijfizetési litem szerin-
ti gyakoribb dijfizetési gyakorisagot valaszt, illetve az uj
gyakorisag szerinti jévébeni dij esedékessége a szerzé-
dés évforduldjara esik.

Ha a szerz6dé tébb biztositasi idészakra vonatkozé rend-
szeres biztositasi dijat elére teljesit és ezt a biztosité az
5.2. pontban foglaltak szerint befekteti, akkor a dijfizeté-
si gyakorisag modositasa csak a befektetett dijrész utan
beérkez6 dijakra vonatkoztathato.
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12.3. ATIRANYITAS

A jBvBbeni befizetésre kerllé rendszeres dijak megtakarita-
si dijrészének befektetési alapok kdzétti felosztasi aranya
a szerz6dd irésbeli rendelkezésére barmikor mddosithatd.
Amennyiben a szerz8dd atiranyitasi kérelmet nyujt be a biz-
tositonak, akkor a biztositd az irasbeli kérelemnek, a bizto-
sitéhoz tortend beérkezését kévetd 3. munkanapon belll a
szerz8dd szamlgjan a jovairast megelézden rendszeres dij
megtakaritasi dijrészét mar az atiranyitasi kérelemben foglal-
tak szerint helyezi el.

Az atiranyitas soran a jelen altalanos szerzédési feltételek 1.
szamu mellékletében meghatarozott minimalis szazalékara-
nyokat kell figyelembe venni, mértéke csak egész szam lehet.
Ha az atiranyitassal érintett befektetési egységre vonatkozdan
barmilyen befektetési stratégia van érvényben, akkor az atira-
nyitas a befektetési stratégia automatikus kikapcsolasat vonja
maga utan.

12.4. ATHELYEZES

A szerz6dd egyértelmli és beazonosithatd irdasbeli rendelkezése
alapjan a meglévé befektetési egysegek barmikor mas — a jelen
altalanos szerzddési feltételek 3. szamu mellékletébe foglalt — be-
fektetési alapok befektetési egységeire valthatok at. A rendelkezd
nyilatkozaton megadott szazalék csak egész szam lehet.

A biztositd legkésébb a befektetési egységek athelyezésére
vonatkozo rendelkezés, a szerz6dd altal hianytalanul kitoltott,
irasbeli nyilatkozat biztositohoz — a jelent feltételek 19. pont-
jaban meghatarozott modon t6rténd beérkezését kdvets 3.
munkanapig feldolgozza és elinditja a tranzakciot a 3. sza-
mu mellékletben részletezett teljesitési napi arfolyamon. Az
alapkezelén bellili athelyezés esetén a 3. szamu mellékletben
részletezett teljesitési I.1. meghatarozott napi belépési aron,
alapkezel6k kbzotti athelyezés esetén a 3. szamu melléklet 1.2.
pontjiaban meghatarozott napi belépési aron kerdl sor.

A biztositd egy athelyezésnek tekint minden olyan athelyezést,
ami a szerz8dé altal meghatarozott egy szamlara vonatkozo,
egy id8pontban leadott (gyféligényként kerll régzitésre. En-
nek értelmében fliggetleniil az érintett alapok szamatol egy
athelyezésnek mindsdl az a szerz8d4 altal leadott athelyezési
igény, ami ugyanarra a szamlara vonatkozik.

Ha athelyezéssel érintett befektetési egységre vonatkozdan
barmilyen befektetési stratégia van érvényben, akkor az athe-
lyezés a befektetési stratégia automatikus kikapcsolasat vonja
maga utan.

12.5. DIUSZUNETELTETES

A szerzddeés dijszineteltetésére két lehetdség van:

12.5.1. Normal dijsziineteltetés

A szerz8dd a szerz8dés kezdetétdl szamitott 36 hdnapra el-
vart mindenkori rendszeres dijjanak beérkezését kévetben, 6
honapos idbétartamra kérheti a szerz8dés normal dijsziinetel-
tetését, az utolso dijrendezettséget kévetd maximum 60 na-
pon beldil, amennyiben az erre iranyuld irasos nyilatkozatat a
jelzett hatariddig a biztositohoz megkuldi.

A jelen dltalanos szerzédési feltételek 5.4. pontjaban megha-
tarozott fizetési késedelem szabalyai a normal dijsziineteltetés
alatti idészakra nem vonatkoznak.
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A normadl dijsziineteltetési szolgaltatas igenybevétele nem jar
a lojalitasi szamlan lévé befektetési egységek elvesztésevel.
A normal dijszlineteltetési idészak alatt a biztositd kockazat-
viselése tovabbra is fennall.

Abban az esetben, ha a szerz8dé az alapbiztositasra a dijfize-
tés szineteltetését kéri, de a kiegészitd biztositas dijjat megfizeti
akkor a kiegészitd biztositas hatalyban marad. Amennyiben a
szerz8dd a dijfizetési kbtelezettségét a kiegeészité biztositasra
vonatkozoéan nem teljesiti, akkor a kiegészité biztositast a biz-
tosito az elsé elmaradt dij esedékessegére visszamendleges
hatallyal megsziinteti. Dijszlneteltetett alapbiztositas esetén
a kiegészité biztositas megkdtésének lehetdsége fennall. A
szerzédés normal dijsziineteltetése nem jelenti a szerzédés
teljes kéltsegmentességét. A dijsziineteltetés idbtartama alatt
a szerzddésre esedékes befektetési eqgység elvonassal érvé-
nyesitett vagyonaranyos kéltséglevonasokat a biztosito vala-
mennyi megtakaritasi, eseti, bonusz befektetési egység ter-
hére az adott szamlardl érvényesiti. A normal dijsziineteltetési
koltség szabalyait a jelen altalanos szerzddési feltételek 7.2.1.
pontja tartalmazza.

A havi gyakorisagtdl eltérd diffizetésdi szerzédés normal dijszii-
neteltetésére a diffizetési gyakorisag egyideji modositasaval
van lehetdség. Ebben az esetben a biztosito az éves, féléves,
negyedéves diffizetésii szerzédést havi dijfizetéstire modositja.
A normal dijsziineteltetési idészak a szerz8dd irasbeli kérelme
alapjan tjabb 6 honapra meghosszabbithatd (maximum 12
hénap normal dijsziineteltetés kérhetdé egyben), amennyiben
a kérelem a normal dijsztineteltetési id8szak lejarta eldtt 60
nappal a biztositohoz beérkezik. A normal dijsziineteltetési
szolgaltatas jelen szerzddés esetében a hosszabbitasokat is
kUlén dijszineteltetési idészakként figyelembe véve, 10 éven-
te, maximalisan négy alkalommal, maximum 24 honapra ve-
het6 igénybe. Dijsziineteltetett szerzédésre eseti dijak barmi-
kor befizethetbek.

12.5.2. Rendkiviili dijsziineteltetés

A szerz8dd a szerz6dés kezdetétdl szamitott 12 honapra el-
vart mindenkori rendszeres dijak beérkezését kévetden, leg-
késébb 33 hdnapra elvart mindenkori rendszeres djjak be-
érkezéséig eqy alkalommal 3 honapos id6tartamra kérheti a
szerzédés rendkivili dijsziineteltetését, az utolso dijrendezett-
séget kévetd maximum 30 napon belll, amennyiben az erre
iranyuld irasos nyilatkozatat a jelzett hatariddig a biztositohoz
megkdldi. A rendkivili dijsziineteltetés idétartama nem meg-
hosszabbithatd, kézvetlentl utana normal dijsziineteltetés
nem kérhetd addig, amig a szerz6deés kezdetétdl szamitott 36
hénapra elvart mindenkori rendszeres dij be nem érkezik a
szerz8désre. A jelen altalanos szerz8dési feltételek 5.4. pont-
jaban meghatarozott fizetési késedelem szabalyai a rendkivili
dijsziineteltetés alatti idészakra nem vonatkoznak. A rendkiviili
dijsztineteltetési szolgaltatas igénybeveétele nem jar a lojalitasi
szamian lévé befektetési egységek elvesztésével. A rendkiviili
dijsziineteltetési idészak alatt a biztosito kockazatviselése to-
vabbra is fennall.

Abban az esetben, ha a szerz6d8 az alapbiztositasra a diffize-
tés szlineteltetését kéri, de a kiegészitd biztositas dijat megfizeti
akkor a kiegészité biztositas hatalyban marad. Amennyiben a
szerz6dd a diffizetési kételezettségét a kiegeszité biztositasra
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vonatkozéan nem teljesiti, akkor a kiegészité biztositast a biz-
tositd az elsé elmaradt dijj esedékességére visszamendleges
hatallyal megsziinteti. Dijsziineteltetett alapbiztositas esetén a
kiegeszité biztositas megkdtésének lehetdsége fennall. A szer-
z8deés rendkiviili dijsziineteltetése nem jelenti a szerzédés teljes
kdltségmentességét. A rendkivili dijsziineteltetés idbtartama
alatt a szerzédésre esedékes befektetési egység elvonassal
érvényesitett vagyonaranyos koéltséglevonasokat a biztosito
valamennyi megtakaritasi, eseti, bonusz befektetési egység
terhére az adott szamlarol érvényesiti. A rendkivili dijsziinetel-
tetési koltség szabalyait a jelen altalanos szerz8dési feltételek
7.2.1. pontja tartalmazza. A havi gyakorisagtol eltérd dijfizetésd
szerzédés rendkivili dijsziineteltetésére a difizetési gyakorisag
eqyidejii mddositasaval van lehetéség. Ebben az esetben a biz-
tosito az éves, feléves, negyedéves dijfizetésd szerzédest havi
diffizetéstire modositjia. A rendkivili dijsziineteltetés iddszaka
alatt a szerz8désre eseti dijak barmikor befizethetdek.

12.6. DIJMENTESITES

12.6.1. Dijmentesités szerz6do kérésére

A szerz8dd kérheti a szerz6dés dijmentesitését az arra vo-
natkozo irasbeli nyilatkozatanak a biztositohoz térténd beér-
kezését kévetd 5. munkanaptol szamitott kbvetkezd diffizetési
esedékesseg napjatdl. A szerz8dés dijmentesitésére a dijszu-
neteltetési lehetéségek adott idészakra vonatkozo teljes fel-
hasznalasat kévetden van lehetdség.

Amennyiben a biztositott a dijmentesitett id6szak alatt
elhalélozik, akkor a biztosité a szerz6dé szamlain nyil-
vantartott befektetési egységek aktualis értékét fizeti ki
a halaleseti kedvezményezett részére a jelen feltételek
16.2. pontjaban részletezettek szerint.

A szerz6dés dijmentesitése nem jelenti a szerz6dés tel-
jes koltségmentességét. A szerzédés dijmentesitett idG6-
tartama alatt a szerz6désre esedékes befektetési egy-
ség elvonassal érvényesitett, jelen szerz6dési feltételek
7. pontjaban részletezett vagyonaranyos kéltséglevona-
sokat a biztosité a megtakaritasi, eseti befektetési egy-
ségek terhére érvényesiti adott szamlarol.

A dijmentesités a lojalitasi szamlan nyilvantartott valamennyi
bonusz befektetési egyseg elvesztését vonja maga utan.
Dijmentesitett szerzédésre eseti dijak barmikor befizethetdk.
A dijmentesitett szerz8dés szerzéddje — a dijmentesités hataly-
balépését megelézd diffizetési gyakorisaghoz igazodva — jogo-
sult irasban kérni a rendszeres diffizetés Ujbdli hatalyba lépteté-
sét. A szerzédés dijanak mértéke — az aktualis allapotanak
megfeleld djrakalkulalas kévetkeztében — megvaltozhat.

A szerz6d6 irasbeli nyilatkozatanak hianyaban a szerzé-
dés a dijmentesitési id6szakot megel6z6 teljes dij szer-
zO6d6 részérél térténé megfizetésével automatikusan
nem valik ujra rendszeres dijfizetés(i szerz6déssé.

A dijmentesités idészakdra rendszeres biztositasi dij fi-
zetésére visszamendlegesen nincs lehet6ség, illetve a
lojalitasi szamlardl elvont befektetési egységek vissza-
allitasara sincs lehetdség, de tovabbi bonusz befektetési
egységek gylijtése a dijmentesitést kévetben lehetséges.
Amennyiben a szerzédés dijmentesitése a szerz8dd kérésére
torténik, akkor a biztosito azt diimentesen végrehajtja.
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12.6.2. Dijmentesités dijnemfizetés esetén

Amennyiben a szerzédés dijmentesitésre a jelen szerzédési
feltételek 5.4. pontjaban leirt rendszeres biztositasi dij meg
nem fizetése miatt kertl sor (fizetési késedelem), a biztosito
az 1. szamu mellékletben meghatarozott kdltséget von el a
biztositas f6szamlajardl befektetési egységek visszavaltasaval.
Amennyiben a biztositott a dijmentesitett idészak alatt
elhalalozik, akkor a biztosité a szerz6dé szamlain nyil-
vantartott befektetési egységek aktualis értékét fizeti ki
a halaleseti kedvezményezett részére a jelen feltételek
16.2. pontjaban részletezettek szerint.

A szerzddés dijmentesitése nem jelenti a szerzédés teljes kolt-
ségmentességét. A szerz6dés dijmentesitett idétartama
alatt a szerzédésre esedékes befektetési egység elvo-
nassal érvényesitett, jelen szerzédési feltételek 7. pont-
jaban részletezett vagyonaranyos kéltséglevonasokat
a biztositdo a megtakaritasi, eseti befektetési egységek
terhére érvényesiti, amig ez lehetséges. Ezt kbvetben a
szerzddés kifizetés nélkiil megsziinik.

A dijmentesités a lojalitasi szamlan nyilvantartott va-
lamennyi bonusz befektetési egység elvesztését vonja
maga utan.

Dijmentesitett szerz8désre eseti dijak barmikor befizethetdk.
A dijmentesitett szerz8dés szerz8ddje — a dijmentesités ha-
talybalépéset megelézd dijfizetési gyakorisaghoz igazodva —
jogosult irasban kérni a rendszeres diffizetés Gjboli hatalyba
léptetését. A szerz8dés dijanak mértéke — az aktualis allapo-
tanak megfeleld vjrakalkulalas kévetkeztében — megvaltozhat.
A szerz8dd irasbeli nyilatkozatanak hianyaban a szerzédés a
diimentesitési id8szakot megel6zd teljes dij szerz8dd részérd!
térténd megfizetésével automatikusan nem valik Ujra rendsze-
res diffizetésd szerz6désse.

A dijmentesitett szerz6dés a dijmentesités idépontjara torte-
nd djra érvénybe helyezésére, valamint a lojalitasi szamlarol
elvont befektetési egységek visszaallitasara nincs lehetéség,
de tovabbi bonusz befektetési egységek gydjtése a dijmente-
sitést kdvetben lehetséges.

12.7. RESZLEGES VISSZAVASARLAS

A szerz6d6 a szerz8dés fennallasa alatt irasban megbizast
adhat a megtakaritasi befektetési egységek egy meghata-
rozott részének a visszavasarlasara ugy, hogy a részleges
visszavasarlast kdvetben a szerz6désen maradé megta-
karitasi befektetési egységek értéke elérje a 50 000 Ft-ot.
A szerz6dbnek a részleges visszavasarlasra vonatkozoé nyilat-
kozatéban kell rendelkeznie arrdl, hogy a részleges visszava-
sérlast a meglévd alapjaibdl milyen aranyban kéri végrehajta-
ni. Amennyiben a szerz8dd errél nem rendelkezik, abban az
esetben a biztositd a részleges visszavasarlast ugy teljesiti,
hogy a szerz6dd egyes alapokban 1évé befektetési egységei-
nek aranya egymashoz viszonyitva ne valtozzon.

A biztositd, a szerz6d§ részleges visszavasarlasra vonatko-
z6 hianytalanul kitdltétt irasbeli nyilatkozatanak biztositohoz
torténd beérkezését kovetd 3. munkanapig feldolgozza és
elinditja a tranzakciét a 3. szamu mellékletben részletezett tel-
jesitési napok figyelembevételével. A biztositd jelen altalanos
szerz6dési feltételek 9.1. pontjaban foglaltak figyelembevétele
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mellett, a 3. szamu melléklet 1.1, pontjaban (eladas) meghata-
rozott napi szolgaltatasi arfolyamon szamitott értéken teljesiti.
A részleges visszavasarlas koltségét a jelen altalanos szerzg-
dési feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.

A részleges visszavasarlas szolgaltatas a hatalyos adé-
jogszabalyok szerinti elvonasokat vonhat maga utan,
mely értéket a biztosité vonja le a szerz6dének fizetendd
szolgaltatas 6sszegébdl.

A biztositd a részleges visszavasarlasi dsszeget atutalassal
teljesiti.

Ha a szerz8dd a részleges visszavasarlasi 6sszeget atutalas-
6l eltéré modon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felme-
rilé koltségeket a biztositott részére (@amennyiben a szerz6dd
megegyezik a biztositottal) atharitja és a kdltségek 6sszegé-
nek mértékével a részleges visszavasarlasi 6sszeg csokken.
A Kkoltségek Osszegének mértéke a Magyar Posta hatalyos
dijszabasa alapjan kerUl kiszamitasra.

12.8. ESETI PENZKIVONAS
A szerz8dd a szerz6dés fenndllasa alatt irasban, barmikor
megbizast adhat az eseti befizetésébdl képzett befektetési
egységeinek vagy az egységek egy részének eladasara, en-
nek feltétele, hogy a kérelem egyértelmien beazonosithatd
legyen a biztositd szamara.
A biztositd szamara az eseti pénzkivonasi kérelem akkor egyér-
telmUen beazonosithatd, ha a szerz6d6 a biztositd altal erre a
célra rendszeresitett, jelen biztositasi szerz6désre érvényes eseti
pénzkivonasi igénybejelentd hasznalataval, adatait hianytalanul a
biztositd rendelkezésére bocsatja. A kérelem elérhetd a biztositd
honlapjan (www.signal.hu) és a biztosité Ugyfélszolgélatan.
12.8.1. A biztositdé az alabbi adatok hianyaban az eseti
pénzkivonasra vonatkozo kérelmet nem haijtja végre:
a) a szerz6dés kétvényszama
b) eseti befizetések egyedi azonosité szama/szamaik
c) kivenni kivant 6sszeg(ek) megadasa nélkdl.
Amennyiben a fenti adatok a rendelkezd nyilatkozaton hianyta-
lanul rendelkezésre allnak, a biztositd a rendelkezd nyilatkozat
biztositéhoz torténd beérkezését, illetve a szamlan flggsében
lévé tranzakciok lezarultat kovetd jelen szerzddési feltételek 3.
szamu mellékletében részletezett forgalmazasi napok figye-
lembevételével teljesiti a megbizast.
Amennyiben a rendelkezé nyilatkozat biztositéhoz tér-
tént beérkezésének napjan a kért szolgaltatas értéke az
o6sszes adott tipusu befizetés utolsé ismert arfolyamon
szamitott értékét meghaladja, a biztosito a fentiek sze-
rint elinditja a tranzakciot, ezzel a szerz6dé rendelkez6
nyilatkozata alapjan érintett alszamla/alszamlak meg-
szlinhet(nek).
12.8.2. Amennyiben a szerz8dd a kérelmében a 12.8.1. pont-
ban megijeldlt adatok megadasaval, pontosan és beazonosit-
haté modon megjeldli az eseti befizetéseket, akkor a pénzki-
vonas modjanak megadasara a kovetkezd lehetdségei vannak:
a) A szerz8dd pontosan meghatarozza, hogy mely befizeté-
sébdl, vagyis mely alszamla telies megszintetésével kéri
az eseti pénzkivonast teljesiteni.
b) A szerz8dd pontosan meghatarozza, hogy mely alszam-
larél kéri az eseti pénzkivonas végrehajtasat, de nem ha-
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tarozza meg, hogy mely alapbdl kéri azt. Ebben az eset-
ben a biztositd az eseti pénzkivonast ugy teljesiti, hogy a
szerz8d6 egyes alapokban 1évS befektetési egységeinek
aranya egymashoz viszonyitva ne valtozzon.

A szerz8d6 pontosan meghatarozza, hogy mely befizeté-
sekbdl és mely alapok telies vagy szazalékos eladasaval
kéri az eseti pénzkivonas teljesitését.

12.8.3. Fliggd tranzakciok kezelésének specialis szabalyai:
a) Amennyiben a szerz6dé altal adott rendelkezés végre-
hajtasara egyéb fuggd tranzakcidk miatt nincs azonnal
lehetbdség, akkor a biztositd a kdvetkezd 14 naptéri nap fo-
lyaman — a befektetési alapok arfolyamvaltozasat kévetve
— minden forgalmazasi napon ismételten Ujra megprobalja
teljesiteni a szerz6dé altal adott pénzkivonasi kérést.
Amennyiben egy adott napon mar nincs fliggd tranzakcio,
és a biztosité a vizsgalat alapjan csak részben vagy ki-
sebb dsszegben tudja teljesiteni a szerz8dd kérését, akkor
a biztositd visszavéltja a szerz8dd rendelkezése alapjan
maximalisan visszavalthatd 6sszeget és a kifizetést a szer-
z6d0 részére teljesiti. A kifizetés teljesitésérdl a biztositd a
szerz8dét irasban tajékoztatja.

Amennyiben a fentiek alapjan a biztosité a 14. naptari nap
elteltével sem tud szolgaltatast nyujtani, abban az eset-
ben a szolgéltatasi igény teljesités nélkdl lezarasra kertil.
A szolgaltatasi igény teliesités nélkdli lezarasardl, a biztosi-
t6 a szerz6dét levélben értesiti.

12.8.4. Az eseti pénzkivonas a hatalyos addjogszabalyok
szerinti elvonasokat vonhat maga utan, mely értéket a biztosi-
t6 vonja le a szerz8ddnek fizetendd szolgéltatas 6sszegébdl.
12.8.5. Az eseti pénzkivonas koltségét a jelen altalanos szer-
z6dési feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.

12.8.6. A biztositd az eseti pénzkivonast atutalassal teljesiti.
Amennyiben a szerz8d§ az eseti pénzkivonast atutalastol el-
tér6 moddon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmerlld
koltségeket a szerz8db részére atharitja és a kdltségek 6sz-
szegének mértékével az eseti pénzkivonas dsszege csdkken.
A koltségek 6sszegének mértéke a Magyar Posta hatalyos
dijszabéasa alapjan kerul kiszamitasra.

13. A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositd kockazatviselése véget ér és a szerz6dés meg-

szlnik:

a) A biztositott haldla esetén, a biztositd — jelen feltételekben
— 83.3.2. pontjaban leirtak szerinti — halaleseti szolgaltatasa-
nak teljesitésével.

b) A rendszeres dijfizetés elmulasztasa esetén a jelen biztosi-

tasi feltételek 5.4. pontjiaban meghatarozottak szerint.

Dijmentesitett szerz8dések esetében, ha a szerzédés f6-

szamidjan elfogynak a megtakaritasi befektetési eqgységek.

d) Aszerzédés dijsziineteltetése esetén, ha a szerzédes fészam-

lajan elfogynak a megtakaritasi befektetési eqységek.

Ha a szerz6dd él a szerz8dés létrejéttérdl szolo tajékoz-

tatas kézhezvételét kdvetd 30 napos felmondas lehetésé-

gével, a jelen szerzddési feltételek 13.2. pontjdban leirtak
figyelembevételével.

)

e
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f) Felmondassal (visszavasarlassal) a visszavasarlas napja-
nak Q. drajaval, a jelen szerzédeési feltételek 13.1. pontjiaban
leirtak szerint.

Lehetetlendilés, érdekmdlas esetén.

A biztositd felmondasa esetén, ha a biztositd rautald ma-
gatartasaval j6tt létre a szerz8dés és az lényeges kérdés-
ben eltér a szerz8dési feltételektdl, jelen feltételek 4. pont-
jaban leirtak szerint.

A biztositott hozzajarulasanak visszavonasa esetén, kive-
ve, ha belép a szerz8désbe, jelen feltételek 3.1.2.2. pontja-
ban leirtak szerint.

A biztositasi kockazat jelentds ndévekedése esetén a jelen
feltételek 19.1.4. pontjaban foglalt esetben.

J)

13.1. VISSZAVASARLAS

A biztositasi szerz6dést a szerz6dbnek joga van barmi-
kor irasban felmondani (visszavasarlast kérni). Felmon-
das esetén a szerz6dé a visszavasarlasi 6sszegre jogo-
sult az alabbiak szerint:

A visszavasarlasi értek az elsé dijjfizetés utan a vonatkozo
addjogszabalyok szerinti kbtelezettségek levondsat kévetéen
a megtakaritasi és az eseti befektetési egységek aktualis, a
visszavasarlas napjan érvényes értékének 6sszege.

A biztositd a visszavasarlasra vonatkozo, hianytalanul kitoltétt,
irasbeli nyilatkozat biztositohoz t6rténd beérkezését kovetd
3. munkanapig feldolgozza és elinditjia a szerz6dd szamlain
nyilvantartott befektetési egységek visszavaltasat a 3. sza-
mu mellékletben részletezett teljesitési napok figyelembevé-
telével. A jelen altalanos szerz8dési feltételek 9.1. pontjaban
leirtak szerint, a 3. szamu melléklet |.1. pontjdban meghata-
rozott napi szolgéltatasi arfolyamon (eladas) szamitott vissza-
vasarlasi értéket fizeti ki a szerz8dé részére, a 15.4. pontban
meghatarozott utolso irat a biztositohoz torténd beérkezésétdl
szamitott 30 napon belll, a szolgaltatasi igénybejelentd lapon
megjeldlt médon.

A biztositd a visszavasarlasi 6sszeget atutalassal teljesiti.

A visszavasarlasi 6sszeg kifizetését a biztositd atutalassal
teljesiti. Amennyiben a szerz8dé a kifizetést atutalastol eltérd
modon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmerlé kolt-
ségeket a biztositd a kifizetésre jogosult részére atharitja és
levonja a kifizetésbdl. A kdltségek mértéke a Magyar Posta
mindenkor hatélyos dijszabasa alapjan kertl meghatarozasra.

13.2. 30 NAPOS FELMONDAS

Az életbiztositasi szerzédés megkotését kévetben a biztositd
a szerzddeés létrejottetsl szamitott 30 napon bellil a szerz6ddt
bizonyithato és azonosithatdé mddon kdteles egyértelmden ta-
Jékoztatni a biztositasi szerzédeés létrejotterdl. Az életbiztosi-
tasi szerzédést 6nallo foglalkozasa vagy (zleti tevekenysége
kérén kivil megkotd terméeszetes személy szerz6dé (fogyasz-
t6) a tajékoztatas kézhezveételétdl szamitott 30 napon belil a
szerz8dést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkdl — felmond-
hatja. A szerz8dd érvényesen nem mondhat le az 6t megil-
letd felmondasi jogrdl. A szerz8dd felmondd nyilatkozatanak
kézhezvételét kbvetSen a biztositd kbteles 15 napon bellil a
szerz6dd altal a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban bar-
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mely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel elszamolni, az
alabbiak szerint.

Amennyiben a szerzédésre tértént eseti befizetés: a biztosi-
t6 a 30 napos felmondasra vonatkozo, hianytalanul kitoltott
irasbeli nyilatkozat a biztositohoz igazolhatd mddon tértend
beérkezéset kdvetd 3. munkanapig feldolgozza és elinditia a
szerz8dd szamiain nyilvantartott befektetési egysegek vissza-
vasarlasat a 3. szamu mellékletben meghatarozott teljesitési
napok figyelembevételével.

Eseti befizetések elszamolasa és kifizetése a jelen szerzddeési
feltételek 9.1. pontjiaban foglaltak figyelembevétele mellett, a
3. szamu melléklet 1.1. pontjaban meghatarozott napi szolgal-
tatasi arfolyamon (eladas) szamitott értéken térténik. Az arfo-
lyam valtozasabdl eredé kockazatot ez esetben a szer-
z6d6 viseli.

A biztositd a szerz8d4 altal befizetett biztositasi djjbol — a szer-
z6dés szerz8déskotestdl szamitott 30 napon beldli felmon-
dasa esetén (13.2. pont alapjan) — kétvényesités és a nyom-
tatvanyok koéltségeinek fedezésére az 1. szamu mellékletben
meghatarozott dsszeget szamolja el. Az elszamolas elve sze-
rint a biztositd a fenti kéltség fedezésére a befizetett dijat, de
maximum a jelen altalanos szerzédesi feltételek 1. szamu mel-
lékletében megjeldlt 6sszeget tarthatja vissza. Abban az eset-
ben, ha a szerzddd él a 30 napos felmondas lehetdségével,
akkor az életbiztositas az (gyfél felmondd nyilatkozatanak a
biztositohoz tdrtend beérkezese, illetve biztositd altali kézhez-
vétele napjat kbvetd nap 0. ordjan szdinik meg, mely idéponttal
egyidejlileg megszinik a biztositd kockazatviselése is.

A szerz8dbnek jard kifizetést a biztositd atutalassal teljesiti.
Amennyiben a szerz8dd a kifizetést atutalastdl eltéré modon
kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmerild kéltségeket a
biztositd a szerz6dd részére atharitja és levonja a kifizetésbdl.
A koltségek mértéke a Magyar Posta mindenkor hatalyos dij-
Szabasa alapjan keril meghatarozasra.

13.3. FELMONDAS A BIZTOSITO RESZEROL

Jelen biztositasi szerzédést — a biztositasi kockazat jelentés
névekedésének esetét, valamint a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl szolo
hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen, az azok-
ban régzitett eseteket kivéve — a biztosito nem mondhatja fel.

14. REAKTIVALAS

Ha a biztositasi szerz6dés megszlinésére a rendszeres biz-
tositasi dij meg nem fizetése miatt kerUl sor, akkor a szer-
z6d6 irasbeli kérése alapjan lehetéség van a biztositasi
szerz&6dés reaktivalasara (Ujra érvénybe helyezésére) az erre
vonatkozé kérelem beadasaval. A kérelem beadasara legké-
s6bb a megszinést kdvetd 180 napon belll van lehetdség.
A kérelem elbiralasat kovetden a biztositd helyredllithatja a
szerz6dést, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztosi-
tési dijat a szerz6dd megfizeti.
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15. A BIZTOSITO TELJESITESE

15.1. A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

A biztositott, vagy a biztositasi szolgaltatasra igéenyt tartd
személy kdteles a biztositonak a biztositasi eseményt annak
bekdvetkeztétdl szamitott 5 munkanapon belll bejelenteni az
alabbi elérhetéségek valamelyikén:

A biztosito elérhetéségei:

Ugyfélszolgélati iroda: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

A biztositasi szolgéltatas kedvezményezettje, a biztositott,
vagy a biztositasi szolgaltatasra igényt tartd személy kdteles
tovabba a biztositonak a sziikséges felvildagositasokat megad-
ni, és lehetdvé tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartal-
manak ellendrzését. Koteles tovabba a biztositonak a biztosi-
tasi esemeényt bekdvetkeztétdl szamitott 5 munkanapon beldl
szolgaltatasi igényét irasban bejelenteni, valamint a sziikséges
dokumentumokat ezzel egyutt megkuldeni a fent nevezett el-
érhetéségek egyikén.

A biztosito kételezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél,
a biztositott, illetve a biztositasi szolgaltatas kedvezmé-
nyezettje a biztositasi esemény bekévetkezését a szerz6-
désben megallapitott hataridében a biztositénak nem je-
lenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy
a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi le-
hetévé, és emiatt a biztosito kbtelezettsége szempontja-
bdl Iényeges kériilmény kiderithetetlenné valik.
Amennyiben a kedvezményezett ezeket az iratokat énhibdja-
bdl ebben a hataridében nem nyujtia be, a 15.1. pontban fog-
lalt jogkévetkezmény all be.

15.2. A SZOLGALTATASRA JOGOSULT SZEMELY

A jelen biztositasi szerzédés 3.2. pontjgban meghatarozott
biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi 6sz-
szegre a 3.1.3. pontban meghatarozott kedvezményezett jo-
gosult,

15.3. A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK
IGENYBEVETELEHEZ SZUKSEGES IRATOK

15.3.1. A biztosito szolgaltatasi kdtelezettsége csak akkor all
be, ha a biztositott, illetve a szolgaltatasra jogosult a szolgal-
tatasi ktelezettség bedlltanak és dsszegszertiségenek meg-
allapitasahoz szikséges iratokat maradéktalanul a biztositd
rendelkezésére bocsatotta. Ha az iratokat hianyosan nyujtot-
tak be, akkor a biztosito az utolso irat beérkezését kdvetden
30 napon bellil értesiti a kedvezményezettet a hianypotlasrol.
A hidnypdtlasra a kedvezményezettnek 30 nap all rendelke-
zésére, ha a biztosito eértesité levelében ettdl elteréen nem
rendelkezik.

15.3.2. A biztositasi szerz6désben meghatarozott szolgalta-
tas igenybevételehez, a biztositasi szolgaltatas jogalapjanak
és 0sszegszertiségének megallapitasahoz a biztosito a kbvet-
kezd iratokat kérheti be. A biztosito fenntartia maganak a jo-
got, hogy a jelen fejezetben felsorolt valamennyi dokumentum
eredeti példanyat is bekérje.
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Valamennyi, a biztositasi esemény altal kivaltott szol-
galtatashoz sziikséges dokumentumok:

a) a biztosito erre a célra szolgald, hianytalanul kitéltétt és
alairt szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyanak eredeti
példanya,

a biztositasi eseményt kivaltd, annak bekdvetkezésében
szerepet jatszd esemeényre vonatkozo, illetve az azzal
kapcsolatos valamennyi ellatas orvosi dokumentacioja,
gyodgykezelések, vizsgalatok iratai, kdrhazi zardjelentések,
szévettani eredmények, mlitéti leirasok, szakorvosi iratok
masolatai,

hatdsagi eljaras esetén a tényallas megallapitasara alkal-
mas, hiteles hatosagi okirat, vadinditvany vagy vadirat, bi-
résagi itélet vagy az eljarast befejezd/elutasito hatarozat,
amennyiben ilyen készlilt és az okirat sziikséges a bizto-
sitasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a
teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz.
A biztositd a biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedeé-
kességét a bejelentett biztositasi esemeny tekintetében in-
adult szabalysértési eljaras jogerds befejezésehez, illetve a
blntetbeljarasnak a birdsag jogerds (igydéntd hatarozata-
val vagy véglegessé valt nem Ugyddntd vegzésével torténd
befejezéséhez, valamint az (igyészségnek vagy a nyomozo
hatdsagnak a feltételes ligyészi felfliggesztés vagy kdzveti-
t6i eljaras céljabdl tértend felfliggesztésrdl szolo, illetve to-
vabbi jogorvoslattal nem tamadhatd eljarast megszintetd
hatarozata meghozatalahoz nem kétheti,

kulfoldén bekdvetkezett biztositasi esemeny esetén a biz-
tositasi esemény kérilményeirdl a kalféldi allami vagy 6n-
kormanyzati hatdsag és egészsegligyi intézmények altal
kiallitott okiratok hiteles magyar forditasa,

kiskort kedvezményezett esetén a térvényes képviseld, il-
letve gyamhatosag vonatkozo nyilatkozata,

mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezesek altal elbirt
esetekben az azonositasi adatlap, EU illetéségi nyilatkozat,
kézszerepldi nyilatkozat,

hazi- vagy Uzemorvosi, illetve dllomanyilletékes orvosi be-
tegkarton masolata,

véralkohol vizsgalati eredmény (ha készlilt),

toxikus anyagok szedésére vonatkozo vizsgalati eredmeény
(ha készilt),

baleseti jegyz6kényv, vagy renddrségi — munkahelyi bal-
eset esetén munkahelyi — baleseti jegyz6kényv masolata
(amennyiben ilyen készilt),

tovabba kézlekedési baleset esetén:

a kozlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyz6-
kdnyvének masolatat (amennyiben ilyen készilt).

b)

a)

e
f)

9

h)

J)

k)
)

Halal, baleseti halal esetén sziikséges dokumentumok:

a) a biztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolata,

b) halottvizsgalati bizonyitvany masolata,

¢) boncolasi jegyzékdnyv/kérbonctani lelet masolata (ameny-
nyiben készllt és a kar elbiralasahoz sziikséges),

d) a halal okat igazold egyéb orvosi vagy hatésagi bizonyit-
vany masolata,

€) a halal kézelebbi kérilményeinek tisztazasahoz sziikséges
iratok masolatai,
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f) halotti epikrizist tartalmazd kdrhazi zardjelentés,

g) a halal elétti orvosi dokumentumok, ambulans vagy fekvé-
beteg korhazi kezelés esetén korhazi ambulans kezelblap
és/vagy zarojelentés(ek) masolata,

h) a haziorvos altal kitoltott halaleset utani orvosi jelentés
nyomtatvany,

i) azon okiratok, amelyek a kedvezményezetti jogosultsag
(személyazonositas, illetve kedvezményezetti vagy 6rokdsi
statusz) igazolasahoz szikségesex,

j) joger@s Oréklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatado
végzes masolata (abban az esetben kell csatolni, ha a ked-
vezmeényezettet a szerzédésben név szerint nem nevezték
meg vagy a kedvezmeényezett elhalalozott).

A biztosité kérheti tovabba a kévetkezé dokumentu-

mok bemutatasat is:

a) orvosi ambulans lap masolatat,

b) orvosiigazolas, beutald masolatat,

c) altatasi jegyz6kdnyv masolatat,

d) korlapok masolatat,

e) apolasi lap és dokumentacio masolatat,

f) labor eredmények masolatat,

g) képalkotd miszeres vizsgalatok eredmeényeit,

h) befizetési, atutalasi bizonylat, az utolsé dijfizetést igazolo
nyugta eredeti példanyat,

) a NEAK illetve egyéb hivatalos szerv felé térténdé adatké-
réshez sziikséges a biztositott, biztositott 6rokdse vagy a
kedvezmeényezett altal alairt felmentd nyilatkozat eredeti
példanyat,

j) a biztositott sporttagsagi igazolvanya, jogviszonyanak iga-
zolasra szolgald dokumentumok masolatat.

Az igény érvényesitdjének a fentiek mellett lehetésége van a
bizonyitas altalanos szabalyai szerinti okirati bizonyitas lefoly-
tatasara.
15.3.3. A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges
iratok beszerzésének kdltségeit annak kell viselnie, aki igényet
a biztositoval szemben érvényesiti.
15.3.4. A biztositott, illetve a kedvezményezett a biztositasi
titokra és az adatvédelmi rendelkezésekre vonatkozo jogsza-
balyok betartasaval, a biztositasi szerzédés létrejéttével, vagy
a karigeny érvényesitésével egyidejlleg felhatalmazza a biz-
tositot, hogy a biztositasi szerzédéssel, illetve a szolgaltata-
Si kOtelezettség bealltaval dsszefliggésben mas biztositoto!
informaciokat szerezzen be, valamint azoktdl az orvosoktdl,
egeszseguigyi intézményektdl, hatésagoktdl, akik, illetve ame-
lyek a biztositottat kezelték, vizsgaltak, a szikseges felvilago-
sitasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat kdzvetlendil
beszerezze.

A felhatalmazas megadasat kévetden is kdteles azonban a

biztositott, illetve a szolgaltatasra igényt érvényesité az ada-

tok, dokumentumok beszerzése soran a biztositoval egyltt-
mukaéani,

15.3.5. Az idegen nyelvii dokumentumokat magyar nyelven

kell benydjtani, a magyar nyelvd hiteles forditas kdltségei min-

den esetben az igény érvényesitéjét terhelik.

15.3.6. Abban az esetben, ha a biztosito altal kért dokumen-

tumokat felhivas ellenére sem, vagy ismételten hianyosan

nyujtottak be, a biztosito a szolgaltatasi igényt a hianypaotiasi
hataridd lejartat kévetd 30 napon bellil elutasithatja, illetéleg
azt a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan birdlja el vagy
SzUikség esetén tovabbi adatokat kérhet.

15.4. A VISSZAVASARLASI OSSZEG KIFIZETESEHEZ

SZUKSEGES IRATOK

a) A hianytalanul kitéitétt szolgaltatasi igénybejelentd lap ere-
deti példanya.

b) A mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések altal eldirt
esetekben az azonositasi adatlap, EU illetésegi nyilatkozat.

16. A SZOLGALTATAS KIFIZETESE

16.1. VISSZAVASARLAS ESETEN

Visszavasarlas esetén a befektetési egységek visszavaltasa a
jelen szerzédeési feltételek 13.1 pontjagban részletezettek sze-
rint torténik.

16.2. HALALESETI SZOLGALTATAS ESETEN

A biztosito halaleseti szolgaltatasi igény esetén, a szolgaltata-
si igény biztositohoz térténd beérkezését kévetden 30 napon
beldl elinditia a szerz6dd szamlain nyilvantartott befektetési
egységek visszavaltasat a 3. szamu mellékletben részletezett
teljesitési napok figyelembevételével.

A biztositd a szolgaltatasok kifizetését a szolgaltatas jogos-
saganak eés 6sszegszerliségének elbiralasahoz szilkséges
utolso irat beérkezésétdl szamitott 30 napon beldl elinditia a
kedvezmeényezett részére, amennyiben teljesitésre kiteles.

16.3. A SZOLGALTATAS KIFIZETESENEK KOLTSEGEI
A biztosito szolgaltatasait kéltségmentesen teljesiti, az
alabbi esetek kivételével:

a) Amennyiben nem a biztositoé hibajabdl (pl.: a kedvez-
ményezett nem kereste a kiutalt 6sszeget a Postan)
addéddan visszaérkezik a kifizetett szolgaltatasi 6sz-
szeg, a biztosito a felmeriilt postakéltséggel csékken-
ti az ismételten kifizetésre keriil6 ésszeget. A posta-
kéltség a Magyar Posta hatalyos dijszabasa alapjan
kertil kiszamitasra.

b) Amennyiben a kedvezményezett kiilféldi bankszam-
laszamot adott meg és nem nyilatkozott, vagy nem
pontosan adta meg a szamlatulajdonos nevét és en-
nek kévetkeztében az utalas visszaérkezik, az ebbél
adodo tébbletkéltség a kedvezményezettet terheli.

16.4. EGYEB RENDELKEZESEK
A biztositaskézvetité az ligyfélnek jaré 6sszeg kifizetése-
ben nem miikédhet kézre.

16.5. A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TERHERE
TORTENO LEVONASOK

Biztositasi esemény bekévetkezése esetén a biztosito jo-
gosult a biztositasi szolgaltatasbdl levonni a mar esedé-
kessé valt, de le nem vont vagyonaranyos kéltséget.

A biztositasi esemény bejelentését és a szerzédés biz-
tositasi eseménnyel térténé megsziintetését kévetben
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érkezett és még esedékessé nem valt rendszeres befize-
tések visszautalasardl a biztositéo gondoskodik.

16.6. FEL NEM VETT SZOLGALTATAS
A fel nem vett szolgaltatasi ésszeget a biztosité kamat-
mentes letétként kezeli.

17. MENTESULESEK, KIZARASOK

A biztosité abban az esetben, ha a biztositasi esemény
az alabbi okok miatt kévetkezik be a kedvezményezett
részére csak a 13.1. pontban meghatarozott visszava-
sarlasi é6sszeget fizeti ki, ide nem értve a 17.1.c) pontban
esetet.

17.1. MENTESULESEK
A biztosito mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése alol:
a) a szerzOdéskotéstdl szamitott két éven beliil elkévetett
éngyilkossag, vagy éngyilkossagi kisérlet kévetkezmé-
nye, tekintet nélkiil a biztositott tudatallapotara.
Amennyiben a biztositasi esemény a biztositott a
szerz6déskétéstél szamitott két éven tul elkévetett
6ngyilkossag, vagy 6ngyilkossagi kisérlet kbvetkezté-
ben kévetkezik be, a biztosito a szerz6désben megha-
tarozott biztositasi 6sszeget fizeti ki, kivéve, ha az én-
gyilkossagot, vagy éngyilkossagi kisérletet megel6z6
két éven bellil a szerz6dé ajanlata alapjan a biztositasi
o6sszeg emelésére keriilt sor. Ebben az esetben a biz-
tosité az emelés el6tti biztositasi sszeget fizeti ki.
Ha a biztositott szandékosan elkévetett sulyos biin-
cselekménye folytan, azzal 6sszefliggésben vesztette
életét.
Ha a biztositott a kedvezményezett szandékos ma-
gatartasa koévetkeztében vesztette életét. Ebben az
esetben a biztositasi 6sszeg a biztositott érékéseit
illeti meg, a kedvezményezett abbdl nem részesiilhet.
d) A biztositasi esemény bejelentésének elmulasztasa
esetén (15.1.).
e) A koOzlési és valtozasbejelentési kételezettség meg-
sértése esetén (19.1.3.).
Tébb halaleseti kedvezményezett esetén ez nem vonat-
kozik azon kedvezményezettekre, akik nem hatottak k6z-
re a biztositott halalanak bekévetkeztében.

b)

17.2. KIZARASOK

17.2.1. A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a koc-

kazatviselés kezdete elétt fennallé betegségekkel, koros

allapotokkal, velesziiletett rendellenességekkel és azok

kévetkezményeivel ok-okozati 6sszefliggésben allo biz-

tositasi eseményekre, amennyiben arrdl a biztositott tu-

domassal birt, vagy azt ismernie kellett.

17.2.2. A biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra

az esetre, ha a biztositasi esemény - fiiggetlentil annak

bekévetkezési helyétél — kbzvetleniil vagy kézvetve ész-

szefiiggésben all:

a) harci eseményekkel vagy mdas haborus cselekmé-
nyekkel,

b) felkelésekkel, lazadasokkal vagy zavargasokkal,
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c) radioaktiv, illetve ionizalé sugarzassal, kivéve az or-
vosilag eléirt terapias célu sugarkezelést — a sugarveé-
delmi szabalyok betartasa mellett vagy

d) HIV fertézéssel.
Jelen feltételek alkalmazasaban harci cselekménynek
mindsidl a haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom,
zendiilés, térvényes kormany elleni puccs vagy puccs-
kisérlet, népi megmozdulas (pl. nem engedélyezett tiin-
tetés, vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett
sztrajk), idegen orszag korlatozott célu hadicselekmeé-
nyei (pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcio), kom-
mando tamadas, terrorcselekmény.

17.2.3. A biztosito kockazatviselése nem terjed ki tovab-

ba - és nem tekinti biztositasi eseménynek -, ha a bizto-

sitasi esemény

a) a biztositott jogellenes vagy szandékos magatartasa-
nak kévetkezménye,

b) a biztositott kabitészer, kabito vagy bodditd hatasu
anyag, vagy gyogyszer szedése kdvetkeztében térté-
nik, kivéve, ha ez a kezel6orvos elbirasara, az elbiras-
nak megfeleléen térténik,
a biztositott ittas allapotaval (ittas allapotban Ilévé
személy az, akinek a szervezetében 0,50 gramml/liter
véralkohol-, illetve 0,25 milligrammlliter levegéalko-
hol-koncentracional nagyobb érték elbidézésére al-
kalmas szeszes ital fogyasztasabol szarmazoé alkohol
van) kézvetlen 6sszefiiggésben bekévetkezett baleset
miatt valésul meg,

a gépjarml jogositvany vagy forgalmi engedély nélkdili

vezetése kbvetkeztében kévetkezik be és a biztositott

egyeéb kézlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,
bekévetkezését kbvetben (baleset esetén) a biztosi-
tott nem vett igénybe haladéktalanul orvosi segitséget
vagy az orvosi kezelést a gydgyito eljaras befejezéséig
nem folytatta, és az elhalalozas vagy az egészségkaro-
sodas ezzel okozati 6sszefliggésben kévetkezett be,

a biztositott motoros eszkézzel folytatott sporttevé-

kenységének kbvetkezménye,

barmely, olimpiai sportagként nem bejegyzett, kiilénle-

gesen veszélyes sportcselekménnyel, igy kiizdésportok

koérébdl a pankracidval, a ketrecharccal; az egyéb spor-
tok és hobbijellegli tevékenységek kérebdl a hegyi ke-
rékparozassal (mountain bike), a canyoninggal, a szikla
vagy gleccsermaszassal, a vizisizéssel, a vizirobogozas-
sal (jet-ski), a vadvizi evezéssel, a bobozassal, a siug-
rassal, a hegymdszdassal, a magashegyi expedicioval,

a barlangaszattal, a bazisugrassal, a mélybe ugrassal

(bungee jumping), a falmaszassal, a roncsauto sporttal

(auto-crash), a rallyval, a hélégballonozassal, a félkezes

és nyilttengeri vitorlazassal, a biztositott versenyszert

sportoldi minéségben végzett sporttevékenysége kéz-
ben vagy ezekkel 6sszefiiggésben kévetkezik be,

nem szervezett Iégi utas- vagy aruforgalom keretében

végrehajtott Iégi uton vagy kérreplilésen valo részvé-

tel, hanem egyéb jellegli replilétevékenység (pl. ejt6-
erny8s ugras, sarkanyrepiilés, egyéb sportreplilés,
mezbgazdasagi replilés, stb.) kévetkezménye,

c)

d)

e

f)

9

h)
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féld alatti vagy viz alatti munkavégzés vagy ilyen terti-
leten folytatott sporttevékenység kbvetkezménye,
robbandszerekkel, robbandszerkezetekkel, veszélyes
anyagokkal vald foglalkozas kévetkezménye, pl.: féld-
gaz ill. k6éolaj kitermelése, feldolgozasa, szallitasa,
raktarozasa; ipari gaz gyartasa; veszélyes hulladék
gyljtése, szallitasa, raktarozasa, kezelése, artalmat-
lanitasa,

a biztositott fegyverviselésével ok-okozati dsszefiig-

gésben kévetkezik be,

egyeéb veszélyes tevékenységek pl.: cirkuszi akrobata,

kaszkaddr, daruiill. toronydaru kezelé, tiizolto, ipari al-

pinista mddszerekkel térténé munkavégzés kévetkez-
ménye,

m) azzal 6sszefliggésben kévetkezik be, hogy a biztositott,
munkavégzése soran a munkavédelmi szabalyokat su-
lyosan gondatlanul vagy szandékosan megsértette, to-
vabba ha a baleset bekévetkezését kbvetéen nem vett
igénybe haladéktalanul orvosi segitséget vagy az orvo-
si kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig nem folytat-
ta, és az elhalalozas vagy az egészségkarosodas ezzel
okozati 6sszefliggésben kévetkezett be.

17.2.4. Jelen szerzddési feltételek szempontjabdél nem

mindsiil balesetnek a betegségbél eredé testi sériilés, a

megemelés, a randulas, a habitualis ficam, a patolégias

térés, a fertézés, a rovarcsipés, a fagyas, a napszuras, a

nap altali égés és a héguta.

j)

k)

)

18. ELEVULES
A biztositasi szerz6désbdél eredé igények az esedékes-
ségtdél szamitott 2 év elteltével éviilnek el.

19. A SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

19.1. KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI
KOTELEZETTSEG

19.1.1. Kozlési kotelezettség

A szerz6d6 (ha a szerz6dd és a biztositott nem azonos sze-
mély, a biztositott is) koteles a szerz8déskotéskor, kiegészitd
biztositasok kdrének bdvitésekor, valamint a biztositasi 6sszeg
ndvelésekor, tovabba a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositas elvallalasa és
szolgaltatéas teljesitése szempontjabdl Iényeges minden olyan
kértiményt a biztositoval kdzoini, amelyet ismert vagy ismer-
nie kellett. Az ajanlattételkor és a kiegészité biztositasok ko-
rének bdévitésekor, valamint a biztositasi dsszeg ndvelésekor,
tovébba a biztositasi szerz8déssel kapcsolatos szolgéltatasi
igény bejelentésekor irasban feltett kérdésekre adott, a valo-
sagnak megfeleld valasszal a felek kdzlési kotelezettségUk-
nek tesznek eleget. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
dnmagaban nem jelenti a kdzlesi kdtelezettség megsertését.
A kozlési kotelezettség vonatkozasaban lényeges kdrtimeény-
nek mindsul mindaz, amire a biztositd az ajanlat megkdtése-
kor, a kiegészit6 biztositasok kérének bdvitésekor, valamint a
biztositasi dsszeg ndvelésekor, tovabba a biztositasi szerzé-
déssel kapcsolatos szolgaltatasi igény bejelentésekor kérdést
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tett fel, tovabbéa amire vonatkozdan a szerz6dé vagy a biztosi-
tott nyilatkozattételi kdtelezettségét elbirta.
A kdzlésre iranyuld kdtelezettség egyarant terheli a szerz86dd
felet, a biztositottat és a dijfizet§ személyt; egyikik sem hivat-
kozhat olyan koérulményre, amelyet barmelyikik elmulasztott
a biztositoval kézdlni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre
vagy bejelentésre koteles lett volna.
19.1.2. Valtozasbejelentési kételezettség
A szerz6dd, a biztositott és a dijfizetd személy kdteles a szer-
z8dés fennallasa alatt irasban bejelenteni a szerz6dés tarta-
ma alatt bedlld l1ényeges kordlmeények valtozaséat a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 5 munkanapon belll, az elérhets-
ségekben és a személyi adatokban (a szerz6d6 és biztositott
nevében, allando lakcimében, levelezési cimében, elektroni-
kus kommunikacio esetén az e-mail cimében) bekdvetkezett
valtozast haladéktalanul. A jognyilatkozatokat és a bejelenté-
seket a biztositd csak akkor kdteles joghatélyosnak tekinte-
ni, ha azt irasban juttattak el a biztositbhoz az aldbbi médok
egyikén:
e-mail: info@signal.hu, fax: 06 1 458 4260,
postacim: SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt.
1519 Budapest, Pf. 260.
A valtozésbejelentési kotelezettség vonatkozasaban lénye-
ges kordlménynek mindsul a biztositott foglalkozasa, sport-
tevékenysége vagy egyéb veszélyes tevékenysége, kulfdldre
koltdzése vagy ezen koérlimények valtozasa, tovabba a tele-
fonszam, a szerz6désen nyilvantartott bankszamlaszam, ill. a
dijfizeté mdédosulasa.
A biztositd az altala ismert utolsé lakcimre, levelezési cimre,
székhelyre, e-mail cimre, valamint telefonszamra mindaddig
joghatalyosan kuldhet nyilatkozatot, vagy értesitést, illetve a
megadott bankszamlaszamra mindaddig joghatalyosan telje-
sithet kifizetést, amig a lakcimre, levelezési cimre, székhelyre,
e-mail cimre, telefonszamra vagy a bankszamlaszamra vonat-
kozd valtozasbejelentés nem érkezett be a biztositdhoz.
A valtozasbejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli
a szerz8dd felet, a biztositottat és a dijfizetd személyt; egyikik
sem hivatkozhat olyan kordlményre, amelyet barmelyiklk el-
mulasztott a biztositéval kbzdIni, noha arrél tudnia kellett, és a
bejelentésre kdteles lett volna.
19.1.3. K6zlési és valtozasbejelentési kotelezettség
megsértése
Ha a szerz8déskotéskor fenndllt Iényeges koriilmények-
r6l a biztosité csak kés6bb szerez tudomast, az ebbdl
eredd jogokat a szerz6dés létrejottétdl szamitott 5 évig
gyakorolhatja. A kozlési kotelezettség megsértése ese-
tében a biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége nem all be,
kivéve ha:

a) a szerz6dd bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett koérilményt a biztosité a szerz6désko-
téskor ismerte, vagy az nem volt kihatassal a biztosi-
tasi esemény bekoévetkeztére,

b) a szerz6dés megkdtésétdl a biztositasi esemény be-
kovetkeztéig 5 biztositasi év mar eltelt.

Amennyiben a szerz6dé és a biztositott a valtozasbe-

jelentési kotelezettségének nem tesz eleget, a kozlési

kotelezettség megsértésére vonatkozé szabalyok az
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iranyaddak. A biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gya-
korlasara nyitva all6 6téves id6szak a valtozasbejelentési
hataridé leteltét koveté napon kezddédik.

Ha a biztositott valés életkora alapjan a biztositasi szer-
z6dés nem johetett volna létre, gy a biztosité a szerz6-
dést a masik félhez intézett jognyilatkozattal vagy kéz-
vetleniil birésag el6tti érvényesitéssel megtamadhatja.
Eredményes megtamadas esetén a szerz6dés a megko-
tésének id6pontjatol érvénytelenné valik és a biztosito a
szerz8désre befizetett dijakat visszatériti a szerz6dének.
19.1.4. A biztositasi kockazat jelentdés novekedése

Ha a biztosito a szerz8déskdtés utan szerez tudomast a szer-
z&dést érint6, 1ényeges korllményekrél vagy azok valtoza-
sarél és ezek a korlimények a biztositasi kockazat jelentds
ndvekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott
15 napon belll javaslatot tehet a szerz8dés mddositasara,
vagy a szerzddést 30 napra irasban felmondhatja. Ha a szer-
z6d6 fél a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra, an-
nak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem véalaszol, a
szerz8dés a médositd javaslat kdzlésétsl szamitott 30. napon
megszdnik, ha a biztosito erre a kdvetkezményre a modositd
javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

19.2. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Jelen titoktartasi kdtelezettség tajékoztato a jelen altalanos
szerzédeési feltételek kiadaskor hatalyos Bit-nek megfeleld-
en kerUlt beillesztésre. A www.signal.hu honlapon elérhetd a
mindenkor aktuélis Bit-nek megfeleld Titoktartasi tajékoztato
az iranyado.

19.2.1. A biztositasi titokra vonatkozo6 rendelkezések
19.2.1.1. A biztosito jogosult kezelni ligyfeleinek azon bizto-
sitasi titoknak min8suilé adatait, amelyek a biztositasi szerzdé-
dessel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
osszeflggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzg-
dés megkdtésehez, mddositasahoz, allomanyban tartasahoz,
a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kdvetelések megitélésé-
hez sziikséges, vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél le-
het. Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tar-
talmazo —, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskézvetitd
rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito,
a biztositaskozvetitd lgyfeleinek — ideértve a karosultat is —
személyi kérilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalko-
dasara vagy a biztositdval, illetve a viszontbiztositoval kétott
szerzédéseire vonatkozik.

19.2.1.2. A 19.2.1.1. pontban meghatarozott céltdl elterd cél-
bdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztosito csak
az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak
megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

19.2.1.3. A biztositasi titok tekintetében, idbbeli korlatozas nélkdl
— ha a Bit. masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosito vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, al-
kalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositdval kapcsola-
tos tevékenységuk soran barmilyen modon hozzajutottak.
19.21.4. Az (gyfél egészségi allapotaval Osszefliggd az
egeészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
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kezelésérdl és védelmérdl szold 2017, évi Lill. térvényben (a

tovabbiakban: Eliak.) meghatdrozott egészségligyi adatokat a

biztositd a 19.2.1.1. pontban meghatarozott célokbdl, az Eliak.

rendelkezései szerint, kizarolag az érintett kifejezett hozzajaru-

lasaval kezelheti.

19.2.1.5. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik sze-

mélynek, ha

a) a biztosito vagy a viszontbiztosito lgyfele vagy annak kép-

visel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkért pontosan

megjeldive, erre vonatkozoan irasban felmenteést ad,

a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

a biztositd vagy a viszontbiztositod altal megbizott tanusito

szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolyta-

tasa keretében ismeri meg.

a biztositd érdeke ezt az ligyféllel szemben fennalld kéve-

telése eladasahoz vagy kévetelése érvényesitéséhez sziik-

ségesse teszi.

19.2.1.6. /V. (1) A Bit. 138. § (1) bekezdése értelmében a bizto-

sitasi titok megtartasanak kdtelezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljaro Felligyelettel,

b) az el6készité eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hato-

saggal, az ugyészseéggel, valamint a szabalyseértési hato-

sagi jogkdrében eljaré renddérséggel és a Nemzeti Ado- és

Vamhivatallal,

bdntetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban,

kézigazgatasi perben eljard birdsaggal, a birdsag altal ki-

rendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaro

6nallo birdsagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljaro va-

gyonfeligyeldvel, a felszamolasi eljarasban eljaro ideigle-

nes vagyonfeltigyeldvel, rendkivili vagyonfeltigyeldvel, fel-

szamoldval, a természetes személyek adossagrendezési

eljarasaban eljaro féhitelezével, Csaladi Csédvedelmi Szol-

gadlattal, csaladi vagyonfeliigyeldvel, birdsaggal,

a hagyateki tgyben eljaré kézjegyzdvel, tovabba az altala

kirendelt szakértével,

a (2) bekezdésben foglalt esetekben az addhatdsaggal,

a feladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a feladatkérében eljard Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkérében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészsequigyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)

bekezdéseben foglalt esetben az egészséguigyi allamigaz-

gatasi szervvel,

térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a tit-

kos informaciogydjtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, vala-

mint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott

adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kot-

vénynyilvantartd szervvel, a kartérténeti nyilvantartast ve-

zetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarmdnyilvantar-

tasban nem szerepld gépjarmdvekkel kapcsolatos kozuti

kozlekedesi igazgatasi feladatokkal &sszefliggd hatosagi

ligyekben a kbzlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a

kozuti kézlekedési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerdld biztosita-
si szerzédeési allomany tekintetében — az erre iranyuld meg-
dllapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

b)
)

a

)

J)

k)

)
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n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésehez
szlikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas
kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és
a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Iro-
daval, a levelezével, az Informacios Kézponttal, a Karta-
lanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a kar-
képviselbvel, tovabba — a kdzuti kdzlekedeési balesetével
kapcsolatos karrendezeés karfelvételi jegyzékdnyvebdl a
balesetben érintett masik jarmdi javitasi adatai tekintetében
az 6nrendelkezési joga alapjan — a kdrokozoval,

0) a kiszervezett tevékenyseég végzéséhez sziikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet vegzdvel, tovab-
ba a kényvvizsgaldi feladatok ellatasahoz szilkséges ada-
tok tekintetében a kényvvizsgaldval,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositdval, biztositaskézvetitdvel,

q) a feladatkérében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkérében eljard Nemzeti Adatvédelmi és Informaci-
0szabadsdg Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a
karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szolo minisz-
teri rendeletben meghatarozott kartérteneti adatra és bo-
nus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositéval,

t) a labon alld névénykulturara kététt mezégazdasagi bizto-
sitasi szerzédésekben szerepld biztositottak esetében az
agrarkar-megallapitd szervvel, a mezdgazdasagi igazga-
tasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az
agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium
iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd in-
tézménnyel,

u) a felszamold szervezeteket nyilvantartd hatésaggal,

v) a Renddrségrdl szold 1994. évi XXXIV. térvény 69. § (3) és
(4) bekezdésében, a Nemzeti Ado- és Vamhivatalrdl szolo
2010. évi CXXIl. térvény 58. § (3) bekezdésében vagy a
bantetbeljarasrol szold 2017. évi XC. térvény (a tovabbi-
akban: Be,) 262. § (3)-(5) bekezdésében meghatarozottak
szerinti adatkérés esetén a biztositd vagy a viszontbiztosito
az (gyészseg engedélye nélkil is kételes az altala kezelt,
biztositasi titoknak mindsilé adatokra vonatkozd adatké-
rést teljesiteni,

w) a Gfbt. szerinti e-karbejelentd fellileten megadott adatok-
nak a karbejelentd alkalmazas mikddtetése, a biztositasi
eseményhez kapcsolodd, sziikséges informaciok begylj-
tése és a biztositok részére karrendezés céljabdl tértend
tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv

vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel for-

dul hozza, amely tartalmazza az (igyfél nevét vagy a biztositasi
szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldit
szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatke-

rés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsdl az adat megismerésére jogosito jogsza-
balyi rendelkezés megjeldlése is.
Bit. 381. § A 137-143. §-ban [ide nem értve a 137. § d) pont-
jat], és a 145-147. §-ban meghatarozott rendelkezéseket alkal-
mazni kell a biztositaskdzvetiték esetében is azzal, hogy ahol
az adott rendelkezes biztositot nevesit, azon a biztositaskéz-
vetitét kell érteni.
Az ) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kdtele-
zettsége abban az esetben nem all fenn, ha adolgyben, az
adohatdsag felhivasara a biztositot térvényben meghatarozott
kdrben nyilatkozattételi kbtelezettség, vagy ha biztositasi szer-
z8désbdl eredd addkdtelezettség ala esd kifizetésrdl térvény-
ben meghatarozott adatszolgaltatasi kételezettséqg terhell.
A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all
fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel
szemben a pénzligyi szolgaltatasbol eredé kéveteléshez
kapcsolodo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a
pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biz-
tositohoz, amely tartalmazza az (igyfél nevét vagy a biz-
tositasi szerz6dés megjelélését, a kért adatok fajtajat és
az adatkérés céljat.
19.2.1.7. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito
dltal az adohatdsdg felé térténd adatszolgaltatas a Magyaror-
szdg Korménya és az Amerikai Egyestilt Allamok Kormanya
kézétt a nemzetkdzi adolgyi megfelelés elémozditasardl és
a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szold Megallapodas
kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes térvények
maddositasardl szold 2014. evi XIX. térvény (a tovabbiakban:
FATCA-térvény) alapjan az ado- és egyéb kdzterhekkel kap-
csolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmikddeés egyes
szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban:
Aktv,) 43/B-43/C. §-aban foglalt kbtelezettség teljesitésében
merdl ki. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosi-
10 altal az addhatdsag felé térténd adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint a FATCA-térvény
alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.
§-aban foglalt kételezettség teljesitésében merdl Ki.
19.2.1.8. A biztosito 19.2.1.5.-19.2.1.6, 19.2.1.10. valamint a
19.2.1.14. és 19.2.1.16. pontokban meghatarozott esetekben
€s szervezetek felé az (gyfelek személyes adatait tovabbit-
hatja.
19.2.1.9. A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras ke-
retén kivil a 19.2.1.6. pontban meghatarozott szervek alkal-
mazottaira is Kiterjed.
19.2.1.10. 738. § (6) A biztosito vagy a viszontbiztosito a nem-
zetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytato szerv, a
nyomozo hatdsag, az ligyészseg, tovabba a birosag adatkére-
Sére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is kdteles haladék-
talanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy
a biztositasi dgylet
a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoak-
tiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robband-
anyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel
vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszévetség-
ben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,
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b) a Btk.-ban 2025. junius 15-ig hatalyban volt Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, vagy
c) a Bitk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer bir-
toklasaval, koros szenvedeélykeltéssel vagy kabitoszer készi-
tésének elbsegitésével, tudatmodositd anyaggal visszaélés-
sel, terrorcselekmeénnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robband-
anyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel
vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetség-
ben vagy blnszervezetben elkdvetett blincselekménnyel
van osszefliggésben.
(6a) A Renddrségrdl szolo 1994. évi XXXIV. térvény 69. § (3)
és (4) bekezdésében, a Nemzeti Ado- és Vamhivatalrdl szold
2010. evi CXXIl. térvény 58. § (3) bekezdésében vagy a bln-
tetbeljarasrol szolo 2017. évi XC. térvény (a tovabbiakban: Be.)
262. § (3)-(5) bekezdésében meghatarozottak szerinti adat-
kérés esetén a biztosito vagy a viszontbiztosito az ligyészseg
engedélye nélkll is kbteles az altala kezelt, biztositasi titok-
nak mindsdlé adatokra vonatkozo adatkérést teljesiteni. A
Be. 262/A. §-a szerinti adatkérés esetén a biztosito vagy vi-
szontbiztosito az ligyészsegnek az Ugyfélre vagy a biztositasi
szerz8désre vonatkozd kilén engedélye nélkil is kételes az
altala kezelt, biztositasi titoknak mindsuld adatokra vonatkozo
adatkérést teljesiteni.
19.2.1.11. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito vagy a viszont-
biztositd az Eurdpai Unio és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozo intézkedések vég-
rehajtasardl szolo térvény altal elrendelt pénzigyi és vagyo-
ni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szolo térvényben
meghatarozott bejelentési kbtelezettségeének tesz eleget.
19.2.1.12. Nem jelenti a biztositasi titok és az (zleti titok sérel-
met a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzigyi csoport
iranyito tagja részére térténd atadasa.
19.2.1.13. A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha
a) a magyar blnlld6zd szerv — nemzetkdzi kdtelezettségval-
lalas alapjan kalféldi blinildézd szerv irasbeli megkeresé-
Sének teljesitése céljabol — irdsban kér biztositasi titoknak
mindsulé adatot
b) a pénzigyi informacios egységkent mikdds hatésag a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézéseérd!
és megakadalyozasarol szold térvényben meghatarozott
feladatkérében eljarva vagy kalféldi pénzigyi informacios
egységq irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl iras-
ban kér biztositasi titoknak min8silé adatot, valamint ha a
biztositd vagy a viszontbiztosito csoportszinten meghata-
rozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni politi-
kahoz és eljdrashoz kapcsolodo kdtelezettségét teljesiti.
19.2.1.14. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmeét a biztosito
€s a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd
szervezethez t0rténd adattovabbitas abban az esetben:
a) ha a biztosité (gyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz
frasban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adat-
tovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba vald
tovabbitasara vonatkozo elbirdsoknak megfelel.

19.2.1.15. A biztositasi titoknak min8silé adatoknak masik

tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belfdldre tértend

adattovabbitasra vonatkozd rendelkezéseket kell alkalmazni.
19.2.1.16. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) azolyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes
ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd meg,

b) fioktelep esetében a kilfdldi székhelyl vallalkozas szék-
helye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatosag szamara a fel-
tgyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az
megfelel a kUlféldi és a magyar felligyeleti hatésag kozétti
megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsUld adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité feliigyeletérd!
sz0lo térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekeé-
ben torténd adatatadas.

19.2.1.17. A 19.2.1.16. pontban meghatarozott adatok atada-
sat a biztosito és a viszontbiztosito a biztositasi titok védelme-
re hivatkozva nem tagadhatja meg.
19.2.1.18. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé sze-
meélyes adatokat az adattovabbitastol szamitott ¢t év eltel-
tével, kilbnleges adatnak vagy blnlgyi személyes adatnak
min8sllé adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével toréini
kell.
19.2.1.19. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé sze-
mélyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 6t év elteltével,
kulénleges adatnak vagy blintigyi személyes adatnak mindsdlé
adatok tovabbitasa esetén huisz év elteltével téréini kell.
19.2.1.20. A biztosito és a viszontbiztosito az érintett személyt
nem tajékoztathatia a 19.2.1. 6. pont b), f) és j) pontjai, illetve a
19.2.1.10. pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.
19.2.1.21. A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adato-
kat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
19.2.1.22. A biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott
biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat ke-
zelhet, ameddig a szerz8dés létrejcttének meghitsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.
19.2.1.23. A biztosito és a viszontbiztositd kdteles t6réini min-
den olyan, tgyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem jétt szer-
z8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek keze-
léséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

19.2.1.24. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kap-

€S0I6do adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vo-

natkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

A biztositd a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl tértend

tudomasszerzés napjaig az elhunyt szerz6dé altal kétott va-

gyonbiztositasi szerz8déshez kapcsoloddan, kizardlag az
érintett biztositasi szerzédés diffizetéssel térténd fenntartasa
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érdekeben a biztositasi szerz8dés fenndllasarol, a biztositast
igazold okirat szamardl, az altalanos szerzédési feltételekrdl, a
szerz8dés difegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas 6sszege-
rél, valamint a szerzddés évforduldjardl az elhunyt szerz6dé
kézeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére -
annak irasbeli kérelmére - adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e
mindségét a kérelmezd okirattal igazolja. A kbzeli hozzatarto-
70, illetve a vagyontargy birtokosa részére térténd ezen adat-
szolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok sérelmét. A biztosito
a kérelmezb személyes adatait az adatszolgaltatast kévetéen
ot évig, illetve azon iddtartamig kezelheti, amig a biztositdval
szemben igény érvényesithetd.

19.2.1.25. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté ada-
tok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a
biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
19.2.1.26. Biztosito €s a viszontbiztosito jogutdd nelkili meg-
szlinése esetén a biztositd €s a viszontbiztositd altal kezelt liz-
leti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év
mdlva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhata.

19.2.1.27. Nem lehet U(zleti titokra vagy biztositasi titokra hi-
vatkozassal visszatartani az informaciot a kdzérdekl adatok
nyilvanossagéra és a kdézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

19.2.1.28. Az (zleti titokra a Ptk. 2.47. §-aban és az lzleti ti-
tokrdl szolo 2018. évi LIV. térvényben foglaltakat, a biztositasi
titokra egyebekben a Bit-ben foglaltakat kell megfeleléen al-
kalmazni.

19.2.1.29. A Bit. 143. § (5) bekezdése értelmében a biztosito
a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl térténd tudomasszer-
Zés napjaig

a) az elhunyt szerz6dd altal kétott vagyonbiztositasi szerzd-
déshez kapcsoloddan, kizardlag az érintett biztositasi szer-
z6dés diffizetéssel torténd fenntartasa érdekében a bizto-
sitasi szerzédés fennallasardl, a biztositast igazold okirat
Sszamardl, az altalanos szerz8dési feltételekrdl, a szerz8dés
dijegyenlegérdl, az esedékes dijjtartozas 6sszegérdl, vala-
mint a szerzédés évforduldjardl az elhunyt szerz86dd kdzeli
hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére,
azon hitelfedezeti életbiztositasi szerzédéshez, tovabba
azon biztositasi szerzédéshez kapcsoloddan, ahol a szol-
galtatas jogosultja a hitelintézet és a szerz8dés biztositottjia
az elhunyt személy, kizardlag a szolgaltatasi igeny biztosi-
tohoz térténd bejelentése és a szolgaltatas teljesitéséhez
szlikséges adatok biztosito részére térténd megkuldése
érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztosi-
tast igazolo okirat szamardl, valamint az altalanos szerzd-
dési feltételekrdl az elhunyt biztositott kézeli hozzatartozdja
részére — annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat,
feltéve, hogy e mindségét a kérelmezd okirattal igazolja.
19.2.1.30. A Bit. 143. § (5) bekezdeése értelmében a kézeli
hozzatartozo, illetve a vagyontargy birtokosa részére tértend
— (5) bekezdeés szerinti — adatszolgaltatas nem jelenti a biztosi-
tasi titok sérelmét. A biztosité a kérelmezd személyes adatait
az adatszolgaltatast kbvetden &t évig, illetve — ha a 142. § (3)
bekezdése szerinti idStartam ezt meghaladja — a 142. § (3)
bekezdésében meghatarozott idStartamig kezell.

b)
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19.2.2. A biztosit6 Uzleti titka

19.2.2.1. Aki (zleti titok birtokaba jut, kételes azt idébeli korla-
tozas nélkdl megdrizni.

19.2.2.2. A titoktartasi kbtelezettség alapjan az Uzleti titok k6-
rébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat a Bit.-ben megha-
tarozott kbrén kival a biztositd és a viszontbiztosito, tovabba
az ugyfél felhatalmazasa nélkil nem adhato ki harmadik sze-
mélynek és feladatkdrén kivil nem hasznalhato fel.

19.2.2.3. Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel
arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas szemely részére
kézvetlen vagy kdzvetett modon elényt szerezzen, tovabbad,
hogy a biztositonak, a viszontbiztositonak vagy Ugyfeleinek
hatranyt okozzon.

19.2.3. A FATCA-torvény alapjan fennall6 tajékoztatasi
kételezettségek
19.2.3.1. A FATCA-térvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo
Jelentd Magyar Pénziigyi Intézmény (a tovabbiakban ezen al-
cim tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-térvény
szerinti Pénzligyi Szamla (a tovabbiakban: pénzligyi szamia)
vonatkozasaban elvégzi a FATCA-térvény szerinti Szamlatulaj-
donos és Jogalany (a tovabbiakban egyltt: szamlatulajdonos)
FATCA-térvényben foglalt Megallapodas I. szamu Melléklete
szerinti illetségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
19.2.3.2. Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizs-
galat elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja
a) az illetéségvizsgalat elvégzésérdl,
b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az adodhatosag felé fennal-
16 adatszolgaltatasi kbtelezettségerd,
c) a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kbtelezettségerdl.
19.2.3.3. Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas
esetén az adatszolgaltatas tényerdl az intézmény a szamlatu-
lajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc
napon bellll irasban tajékoztatja.
19.2.3.4. FATCA-t6rvény alapjan fennalld kételezettsegek
19.2.3.4.1. A 2074. évi XIX. tdrvény (a tovabbiakban: FATCA
térvény) alapjan a biztositd kdteles adatot szolgaltatni a magyar
adohatdsag felé az dsszes olyan egyeslilt allamokbeli szamla-
tulajdonosrol, akik egyestuilt allamokbeli addilletéségliek.
19.2.3.4.2. Az adatszolgéltatasi kételezettség teljesitése ér-
dekében a Bit. 148. §-aban foglalt elbirasok szerint a biztosi-
tonak érintett ligyfelei vonatkozasaban a FATCA térvény |. sza-
mu Melléklete szerinti illet6ségének megallapitasara iranyuld
vizsgalatot (a tovabbiakban: illetéségvizsgalat) végez.
19.2.3.4.3. Adatszolgaltatasi kételezettség all fenn az olyan
szerz8dések vonatkozasaban, ahol a szamlatulajdonos elzar-
kézik a nyilatkozat kitéltésétdl vagy az addilletéséget igazold
Okiratok bemutatasatdl (értékhatar felett).
19.2.3.4.4. Valtozasbejelentési kételezettség terheli a
biztosito felé a szerz6dé6t, amennyiben adoilletéségét il-
letéen adataiban valtozas kévetkezik a valtozas bekdévet-
keztétdl szamitott 5 napon bellil.
19.2.3.4.5. Az illet@ségvizsgalat megtagadasa, vagy valdtlan,
hignyos adatok szolgaltatasa esetén a biztosito jogosult az ajan-
latot elutasitani, a biztositasi szerz6dést azonnali hatallyal felmon-
dani és kételes adatszolgaltatast teljesiteni az adohatosag felé.
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19.2.3.4.6. Az atvilagitas eredményérdl évente, minden év ju-
nius 30-ig adatszolgaltatasi kételezettsége van az adohatosag
felé a biztositénak, ezért 50.000,-$ mindenkori MINB kézépar-
folyamon szamitott forint ellenértékét elérd értékhatar felett a
szerz8ddrdl adatot szolgaltat az addhatdsdg felé az add és
egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi
egylttmikddeés egyes szabalyairdl 2013. évi XXXVII. térvény
43/B.-43/C.§-ai alapjan. Ennek sorén minden Egyesuilt Alla-
mokbeli addilletéségl szamlatulajdonos alabbi adatait tovab-
bitasra kertl az adohatosag részére:

a) szamlatulajdonos (illetve jogi személy esetén az ellendrzést
gyakorld személyek) neve, cime, egyestilt dallamokbeli ado-
azonositdja,

b) kétvényszam,

c) a szerzddés egyenlege vagy érteke az adott naptari év ve-
gén, annak devizaneme, valamint USA dollarban kifejezett
dsszege.

19.2.3.4.7. A fentieken tulmenden a biztositd az dn. Nem

Résztvevd Pénziigyi Intézmeények neverdl is jelentést kdteles

tenni, amelyek részére kifizetést teljesitett és ezen kifizetések

osszesitett 6sszegerdl az adoevet kévetd junius 30. napjaig.
19.2.3.4.8. Részletes FATCA tajékoztatonk a www.signal.hu
oldalon érhetd el.

19.2.4. A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszol-
galtatas és atvilagitas alapjan fennall6 kotelezettségek
19.2.4.1. Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozd Jelentd
Magyar Pénzigyi Intézmény (ezen fejezet alkalmazasaban a
tovabbiakban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet
VIIl/C. pontja szerinti Pénzlgyi Szamla vonatkozasaban elvég-
zi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen alcim
alkalmazasaban a tovabbiakban egyltt: Szamlatulajdonos)
illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VIl. pontja szerinti meg-
allapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
19.2.4.2. Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizs-
galat elvégzésével egyidejlleg az ligyfélfogadasra nyitva allo
helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény utjan vagy — ha az le-
hetséges — elektronikus uton tajékoztatja:
a) az illetésegvizsgalat elvégzéserd,
b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatosag felé fennalld
adatszolgaltatasi kbtelezettsegérdl.
19.2.4.3. Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az in-
tézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésé-
16l szamitott harminc napon belll irdasban — ha az lehetséges
elektronikus tton — tajékoztatja.

19.2.5. A veszélyk6z6sség védelme céljabdl térténd
adatatadas

19.2.5.1. A biztosito (e fejezet alkalmazasaban: megkeresd
biztositd) — a veszeélykézdsseég érdekeinek a megdvasa érde-
kében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogsza-
balyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céliabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e fejezet
alkalmazasaban: megkeresett biztosito) az e biztosito dltal — a
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19.2.1.1. pontban meghatarozottak szerint, a biztositasi termék

sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a 19.2.1.3-

19.2.1.6. pontokban meghatdrozott adatok vonatkozasaban,
feltéve, ha a megkeresd biztosito erre vonatkozo jogosultsaga

a biztositasi szerz6désben régzitésre kerdilt.

19.2.5.2. A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak meg-

felel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meg-

hatarozott megfelel hataridében, ennek hianyaban a meg-
keresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll kbteles
atadni a megkeresd biztositonak.

19.2.5.3. A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 1.

és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott

dgazatokhoz tartozo szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az
alabbi adatokat kerheti:

a) a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett személyazo-

nosito adatait;

a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz8déses koc-

kazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozd ada-

tokat;

az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — a

Bit. 2. melléklet 3. pontban meghatarozott agazathoz tar-

tozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre

vonatkozo adatokat;

a megkeresett biztositonal megkotétt szerzddés megkdté-

sével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez szik-

séges adatokat,; és

e) a megkeresett biztositonal megkdtott szerzédeés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
Szlikséges adatokat.

19.2.5.4. A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9.

és 14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szer-

zddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezmeényezett és a karosult
személyazonosito adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jo-
gok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

¢) ab) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdvetelése-
ket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi
esemeényekre vonatkozd adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkététt szerzédes megkdte-
sével kapcsolatban felmerdlt kockazat felméréséhez sziik-
séges adatokat,; és

€e) a megkeresett biztositonal megkdtott szerzédés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szlikséges adatokat.

19.2.5.5. A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 10-

13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzédés

teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karo-

sult személyazonositd adatait;

a szerz6d6, a biztositott és a kedvezmeényezett azonosito

adatait, tovabba a Bit. 1. melléklet 4. pont b-e. pontjaban

meghatarozott adatokat;

a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a sze-

meélyi sérilés miatt karigényt vagy szemeélyiségi jogsérelem

miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfel-

b)

d)

b)

)
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vételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészsé-
gi dllapotara vonatkozo adatokat;

a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité sze-
mélyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
esemeényekre vonatkozd személyes adatot nem tartalmazo
adatokat;

a karosult személy elézetes hozzdjarulasa esetén a személyi
sérdlés vagy személyisegi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesitd személyt erinté korabbi — az e bekezdés-
ben meghatarozott dgazathoz tartozd szerz6déssel kapcso-
latos — biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat.
19.2.5.6. A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és
10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzédés
teljesitésével kapcsolatosan a jarmd azonositd adatai (rendsza-
ma, alvazszama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10. pontjaban
meghatarozott dgazathoz tartozd karok esetén a karosult eld-
zetes hozzdjarulasa nélkll is — jogosult az alabbi adatokat kérni:
a) az adott jarmdvet érintden bekdvetkezett biztositasi esemé-
nyekre vonatkozd adatokat, igy kiléndsen a karesemeény idd-
pontjara, jogalapjara, a jarmd sériléseire és az azokkal kap-
csolatos karok megtéritésére vonatkozo adatokat, ideértve a
megkeresd biztosito altal megjeldit gépjarmdben bekdvetke-
zett, de nem gépjarmdi altal okozott kdarok adatait is,

az adott jarmdvet érintéen a biztosito altal elvégzett karfel-
vétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozo informaciokat.
19.2.5.7. A 19.2.5.1. pontban meghatarozott megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatarozott szemely, vagyontargy
vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeléléseét. A
megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi ti-
tok megsértésének. A megkeresd biztosito felelés az 19.2.5.1.
pontban meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének
fennallasaért.

19.2.5.8. A megkeresd biztositdé a megkeresés eredménye-
ként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven
napig kezelheti.

19.2.5.9. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biz-
tosito tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szlikséges, az adatkezelés 19.2.5.8. pont-
ban meghatarozott idStartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
19.2.5.10. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztositd tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek
az érvenyesitéséhez sziikséges, €s az igeny érvényesitésével
kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését
kévetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kévetd
egy évig kezelhetd.

19.2.5.11. A megkeresé biztositd a 19.2.1.1. pontban megha-
tarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl,
tovabba az abban szerepld adatok kérérdl a megkereséssel
érintett Ugyfelet a biztositasi id8szak alatt legalabb egyszer
értestti.

19.2.5.12. Ha az lgyfél az Infotv.-ben szabalyozott médon
az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd — a
19.2.5.8-19.2.5.10. pontokban meghatarozottakra tekintettel —

d)

b)
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mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a
tényeérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

19.2.5.13. A megkeresd biztositd a megkeresés eredmeénye-
ként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozd, tudo-
masara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a 19.2.1.1.
pontban meghatarozottd! eltérd célbol nem kapcsolhatja 8ssze.
19.2.5.14. A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének
a helyességéért és pontossagaért a meg keresett biztosito a
felelGs.

19.2.5.15. Ha az Ugyfél a személyes adataihoz valé hozza-
férést kér és a megkeresd biztosito — a 19.2.5.8 és 19.2.5.9
pontban meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a ké-
relemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoz-
tatni a kérelmezét.

19.2.5.16. A Bit. vonatkozo 149. §-anak mindenkor hatalyos
szévege a www.signal.hu oldalon elérhetd.

19.3. SZERZODESRE JELLEMZO ERTEKEK
MODOSITASA

19.3.1. A biztositd jogosult az 1. szamu mellékletben felsorolt
egyes koltségeket egyoldallian mddositani, ha a mikddésében az
alabbi kdrulmények miatt tényleges koltségndvekedés merdl fel:
a) dijbefizetéssel, szolgaltatasok teljesitésével kapcso-
latos koltségek valtozasa (postai levélkildemények
dijtételeinek valtozasa, postai csekkbefizetés koltsé-
geinek valtozasa, banki csoportos dijbeszedés kolt-
ségtételeinek valtozasa, a dijbefizetést érinté banki
tranzakciok dijtételeinek valtozasa, stb.);

technoldgiai valtozasok az elektronikus kapcsolattar-
tasban, lGigyfélkiszolgalas koltségeinek valtozasa;
biztositasi szerz6désekhez kapcsolodoé ligyféladatok
lekérdezésének koltségvaltozasa (lakcimnyilvantar-
tas, halottregiszter, stb.).

A szolgaltatashoz tartoz6 kockazat szamottevé néve-
kedése.

e) Kiilsé szolgaltatd partnerek dijainak valtozasa.

f) Viszontbiztositasi dijak emelkedése.

g) Arfolyam emelkedés.

h) Adok, kdzterhek megvaltozasa.

b)

c)

d)

A biztosité minden évben egy alkalommal jogosult mé-
dositani a szerz6dé rendelkezéseivel 6sszefliggé egyes
koltségelemek koltségeit a Kézponti Statisztikai Hivatal
altal hivatalosan kdzzétett és utols6 ismert 12 havi inflacio
mértékével. A biztosito ettdl +/-5 szazalékponttal eltérhet.
A biztositasi szerz6dés fennallasa soran felmertld koltsé-
gek mértékét a biztositd az 1. szamu mellékletben hatarozza
meg, mely a szerz8dés részét képezi. A biztosité a valtozast
megel6zéen 30 nappal irasban tajékoztatja a szerz6dét.
19.3.2. A mddositas az adott biztositasi szerzédés vonatko-
zasaban a kdzzétételt kdvetden valik hatalyossa.

19.3.3. A biztosité biztositasi évente egyszer irasban
tajékoztatja a szerz6dét a biztositasi szerz6dés legfon-
tosabb adatairdl, valamint informaciét nyujt a 1. szamu
melléklet esetleges médosulasarodl, tovabba a biztositd a
jelen életbiztositasi szerzédést érintd valtozasokrdl az interne-
tes honlapjan (www.signal.hu) is tajékoztatast nyuijt.
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19.3.4. Az alapkezel6vel kotdtt megallapodas alapjan, valamint
a szerzédeési feltételek 8.1.1. pontjanak figyelembevételével a
befektetési kdltség visszatérités valtozhat. A visszatérités mér-
tékét a jelen szerzGdési feltételek 1. szamu melléklete tartal-
mazza. Amennyiben a visszatérités mértéke fugg az alapke-
zelési dijtdl, akkor a visszatérités az alapkezelési dij valtozasa
esetén is moédosulhat. Az 1. szamu mellékletben szerepld érté-
kek mddosulasa esetén, a biztositd 30 napon belll honlapjan,
valamint a szerz8ddnek kulddtt éves értesitGben nydijt tajékoz-
tatast. (https:/www.signal.hu/hu/kozlemenyeink)

19.4. NAPI TAJEKOZODASI LEHETOSEG

A biztosito, az altala lzemeltetett telefonos Ugyfélszolgalati
rendszeren (tovabbiakban Contact Center) keresztil napi ta-
jékozodasi lehetdséget biztosit a szerzdbnek a befektetési
egysegek értékerdl.

A biztositd a szerz8dd altal irasban feltett kérdésekre irasban
vélaszol.

A szerz6d6 a biztositd székhelyén mikoéds Ugyfélszolgélaton
(1123 Budapest, Alkotas utca 50.), tovabba a biztositd interne-
tes honlapjan (www.signal.hu), valamint a biztositd telefonos
ugyfélszolgalatan (+36 1 458 4200) keresztiil is jogosult tajé-
koztatast kérni.

20. PANASZOK, KERELMEK BEJELENTESE

A Bit., valamint a biztositok, a tébbes ligynckdk és az alkuszok
panaszkezelésének eljarasaval, valamint a panaszkezelési sza-
balyzataval kapcsolatos részletes szabalyokrol szolo 437/2016.
(XI.16.) Kormanyrendelet, illetve az egyes pénziigyi szervezetek
panaszkezelésének formdjara és maddjdra vonatkozo részletes
szabalyokrol szolé 66/2021. (XI.20,) MINB rendelet ezen feltétel
lezarasanak napjan hatalyos szévege szerint:

20.1. A biztositd biztositia, hogy az (gyfél a biztositd — szer-
z6deskdtést megeldz8, vagy a szerz8dés megkdtésevel, a
szerz8dés fenndllasa alatti, a szolgaltato részérd| tortend tel-
jesitéssel, valamint a szerz8déses jogviszony megsziinésével,
illetve azt kévetben a szerz8déssel 6sszefliggd - magatarta-
sdra, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo panaszat
szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat dtjan, postai uton, telefaxon, elekt-
ronikus levélben) kézdlhesse.

Személyes panaszbejelentés

Ugyfélfogadasi idében a Kézponti Ugyfélszolgélati Iroddban
lehet személyesen panaszbejelentést tenni. Kézponti Ugyfél-
szolgalati Iroda cime: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Telefonos panaszbejelentés

Telefonon a belféldrdl és kulfoldrdl is hivhatd +36 1 458 4200
szamon tehet panaszbejelentést az gyfél.

Postai uton térténé panaszbejelentés

A panaszbejelentés postai Uton az alabbi levelezési cimre
kildhetd:

SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. Vezérigazgatdsag,
Panaszkezelési Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés

Az ligyfél panaszbejelentését elektronikusan az
info@signal.hu e-mail cimre,
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faxon a 06 1 458 4260 faxszamra

vagy — reqgisztraciot kévetéen — SIGNAL Direkten kereszt(l on-
line mddon is eljuttathatja a biztosito részére.

A SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. mindenkor aktualis elérhe-
téségei, a nyitvatartas ideje megtekintheté a www.signal.hu
oldalon.

A biztositohoz intézett

a. szobeli panaszt személyesen (gyfélszolgalati irodankban
munkanapokon hétfén 08:00-20:00, keddtdl-péntekig:
08:00-16:00 nyitvatartasi idében,

telefonon kézolt szobeli panaszt munkanapokon hétfén
08:00-20:00, keddtdl-péntekig: 08:00-16:00 nyitvatartasi
idében,

irasbeli panaszt elektronikus eléréssel — Uizemzavar esetén
megfelelé mas elérhetéséget biztositva — folyamatosan
teheti meg.

Személyes és telefonos lgyfélszolgalatunk nyitvatartasa mun-
kanapokon:

héetfé: 08:00-20:00

kedd-péntek: 08:00-16:00

20.1. A biztositd a szobeli panasszal él6 igyfelek részére nyit-
va allo helyiségben vagy annak hianyaban szekhelyén tértend
kezelése esetén koteles biztositani, hogy az Ugyfeleknek le-
hetbseglk legyen elektronikusan és telefonon keresztil is a
személyes Uigyintézés iddpontjanak elbzetes lefoglaldasara. A
személyes ligyintézés idépontja igénylésének napjatdl szami-
tott 6t munkanapon belll a biztosito kételes személyes ligyfél-
fogadasi idépontot biztositani az (gyfél szamara.

20.2. A biztositdhoz intézett

a. szobeli panaszt személyesen (gyfélszolgalati irodankban
munkanapokon hétfén 08:00-20:00, keddtdl-péntekig:
08:00-16:00 nyitvatartasi idében,

telefonon kézélt szobeli panaszt munkanapokon hétfén
08:00-20:00, keddtdl-péntekig: 08:00-16:00 nyitvatartasi
idében,

irasbeli panaszt elektronikus eléréssel — lizemzavar esetén
megfelelé mas elérhetéséget biztositva — folyamatosan te-
heti meg.

Személyes és telefonos igyfélszolgalatunk nyitva tartasa mun-
kanapokon: hétfs: 08:00-20:00, kedd-péntek: 08:00-16:00.
20.3. A biztositd a szobeli panaszt — a 20.7. pontban megha-
tarozott eltéréssel — azonnal megvizsgalja, €s szlkség szerint
orvosolja. Ha az (gyfél a panasz kezelésével nem ért egyet,
a biztositd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
jegyzdkdényvet vesz fel, és annak eqgy masolati példanyat a sze-
meélyesen kézdlt szobeli panasz esetén az lgyfélnek atadja,
telefonon kézéit szobeli panasz esetén az lgyfélnek — a 20.8.
pontban foglaltakkal egyidejileg — megkuldi, egyebekben az
irasbeli panaszra vonatkozd rendelkezések szerint jar el.

20.4. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
biztositd a panaszrdl jegyz&kdnyvet vesz fel, és annak egy ma-
solati példanyat a személyesen kézdlt szobeli panasz esetén
az ugyfélnek atadja, telefonon kézolt szobeli panasz esetén az
tigyfélnek — a 20.8. pontban foglaltakkal eqyidejlleg — megkil-
di, egyebekben az irdasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések
szerint jar el.

C.
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20.5. A biztosito az irasbeli panasszal kapcsolatos, indok-
lassal ellatott allaspontjat a panasz kézlését kévetd harminc
napon beltl megkdldi az dgyfélnek. A biztosito a panaszkeze-
lés soran kételes ugy eljarni, hogy a kértlmények altal adott
lehetéségekhez mérten elkertilje a pénziigyi fogyasztoi jogvita
Kialakulasat.

20.6. A panasz elutasitasa esetén a biztositd valaszaban
irasban tajékoztatia az (gyfelet arrdl, hogy a Magyar Nem-
zeti Bankrol szolo 2013. évi CXXXIX. térvényben (a tovabbi-
akban: MINB tv.) meghatarozott fogyasztovédelmi rendelke-
zések megsértése esetén a Fellgyeletnél fogyasztovédelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzddés létrejéttével, ér-
vényességeével, joghatasaival és megszinésével, tovabba a
szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jog-
vita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzlgyi Békéltetd
Testllet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a Pénzigyi
Békéltetd Testllet eljarasara vonatkozd szabalyok alapjan fo-
gyasztonak mindsdl. A biztositonak tajékoztatni kell a fogyasz-
tot arrdl, hogy tett-e altalanos alavetési nyilatkozatot, meg kell
adnia a Pénzligyi Békéltetd Testllet székhelyét, telefonos és
internetes elérhetGségét, valamint levelezési cimét, tovabba a
fogyaszto kulén kérésére meg kell kildenie a Pénzligyi Békél-
tetd Testllet dltal keszitett és a biztositd rendelkezésére bo-
csatott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztévédelmi eljaras kezdeményezése esetén eljard
szerv:

Magyar Nemzeti Bank

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérut 55.

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina korut 6.

Kdézponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.

Telefon: 06 80 203 776 Fax: 06 1 489 9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu Internet: http.//www.mnb.hu
A szerzG6dés létrejéttével, érvényességével, joghatasa-
ival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén eljaré
szerv:

Pénziigyi Bekeéltets Testllet

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérut 55.

Ugyfélszolgélat: 1122 Budapest, Krisztina kdrut 6.

Levelezesi cim: Magyar Nemzeti Bank 1850 Budapest
Telefon: 06 80 203 776

Fax: +36 1 429 800

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http://www.mnb.hu/bekeltetes

20.7. A biztosito a panaszt és az arra adott valaszt 6t évig &rzi
meg, és azt a Felligyeletnek kérésére bemutatja.

20.8. A biztositd az lgyfelek panaszai hatékony, atlathatd és
gyors kezelésének eljarasardl, a panaszligyintézés maodjarol,
valamint a 20.12. pont szerinti nyilvantartas vezetésének sza-
balyairél szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési sza-
balyzat) készit. A biztositd a panaszkezelési szabalyzatban ta-
jékoztatja az lgyfelet a panaszligyintézés helyérdl, levelezési
cimérdl, elektronikus levelezési cimeérdl, telefonszamardl és
telefaxszamardl.
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20.9. A biztositd az lgyfelek panaszairdl, valamint az azok

rendezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantar-

tast vezet.

20.10. A 20.12. pont szerinti nyilvantartasnak tartalmaznia kell:

a) a panasz leirasat, a panasz targyat képezé esemeény vagy
tény megjeldlését,

b) a panasz benyujtasanak idépontjat,

¢) a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgald intézke-
dés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

d) a c) pont szerinti intézkedés teljesitésének hataridejét és a
végrehajtasért felelés személy megnevezését, tovabba

€) a panasz megvalaszoldsanak idépontjat.

20.11. A biztosito a panaszkezelési szabalyzatot az ligyfelek

szamara nyitva allo helyiségében, ennek hianyaban a székhe-

lyén kifliggeszti és a honlapjan kézzéteszi. A biztosito panasz-

kezelési szabalyzata a www.signal.hu oldalon elérhet.

20.12. A biztositd a panasz kivizsgalasaért a fogyasztoval

szemben kdlén dijat nem szamithat fel. A telefonon térténd

panaszkezelés emelt dijas szolgaltatassal nem mikddtethetd.

20.13. A biztositd kételes fogyasztdvedelmi (igyekben fo-

gyasztovédelmi ligyekért felel6s kapcsolattartot kijeldini, és a

Feliigyeletnek tizendt napon bellil a felel6s személyét, illetve

annak valtozasat irasban bejelenteni.

20.14. A jogvitak rendezése fentieken tul birdi dton, polgari

peres vagy nem peres (fizetési meghagyasos) eljaras kereté-

ben lehetséges.

21. ADOZASSAL KAPCSOLATOS
RENDELKEZESEK

A jelen altalanos szerz8dési feltételek alapjan létrejové bizto-
sitasi szerz8dés dijara és az annak alapjan jaro szolgaltatasra
a 1995, évi CXVIl térvény a személyi j6vedelemadordl rendel-
kezései is iranyaddk. Mivel az addjogszabalyok a szerzédés
tartama alatt valtozhatnak, indokolt a biztositott €és a szerz6dé
részerdl a szerz8dés tartama alatt a térvenyi valtozasok figye-
lemmel kisérése.

A biztosito az addzasra vonatkozo aktualis informaciokat a
honlapjan (www.signal.hu) bocsatja Ugyfelei rendelkezésére.
A biztosité kdteles a szerzédést érinté barmely pénzkivonas
vagy visszavasarlas, részleges visszavasarlas esetén a hata-
lyos addjogszabalyoknak megfeleld fizetési kdtelezettséget
megallapitani és a levonas elvégzése utan a Nemzeti Ado-és
Vamhivatal (NAV) szamdra a megfelelé 6sszeget elutalni. A
biztositd eseti pénzkivonas és részleges visszavasarlas ese-
tén a befektetési egységek visszavaltasanak elinditasa elbtt,
a visszavaltas értékéhez hozzaadja az elézbleg kiszamolt add
értéket és az igy kapott értéket szamolja at befektetési egy-
S€g darabra az utolsé ismert arfolyam alapjan. A befektetési
egyséq visszavaltas teljestilésekor a biztositd a valds teljesu-
lési adatok alapjan ismételten megallapitia az ado értékét és
ezt az értéket vonja le a szerz6dbnek fizetendd szolgaltatas
0sszegebdl.

Visszavasarlas esetén az add kételezettseég teljesitéséhez, a
biztositd, a befektetési egységek visszavaltasat kévetden ki-
szamitott ado értékenek mertekével csdkkenti a visszavasar-
lasi 6sszeget.
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22. EGYEB RENDELKEZESEK
22.1. Az életbiztositasi szerz8dés befektetési egységeinek vé-
telére, eladasara, athelyezésére (tovabbiakban: tranzakciok)
vonatkozé hataridék abban az estben médosulhatnak, ha az
életbiztositasi szerz8désen a megbizas napjan mas, folyamat-
ban |évé tranzakciok vannak, melyek teljestléséig megakada-
lyozzak Ujabb tranzakciés megbizasok inditasat.
22.1.2. A biztositd nem végez rendszeres értékelést az
ligyfélnek ajanlott biztositasi alapu befektetési termék
alkalmassagarol.
22.2. A biztositasi alapu befektetési termékek kizardlag ta-
nacsadassal értékesithetéek. A Bit. 166/D § (1) bekezdés a,
pontjanak megfeleléen a biztositd tajékoztatja az Ugyfelet,
hogy nem végez rendszeres értékelést az ligyfélnek ajanlott
biztositasi alapu termék alkalmassagarol. Az ajanlott biztosi-
tasi alapu befektetési termék jellemzdi alapjan valdszinlsithe-
téen indokolt a szerz8déses rendelkezések rendszeres fellil-
vizsgélata annak érdekében, hogy a termék hosszu tavon is
megfelelien az On igényeinek és pénzligyi céljainak. Ennek
megfeleléen javasoljuk, hogy idészakosan kezdeményezze a
Biztositonal az alkalmassag Ujboli értekelesét.
22.3. A biztositasi szerz8dés modosulasanak szabalyai
22.3.1. Ha a szerz8déskdtest kdvetben a biztositasi szer-
z6désre tekintettel igénybe vehetd addkedvezményre vagy
adojovairasra jogosito jogszabalyi feltételek megvaltoznak, a
biztositd a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kévetd hatvan
napon belil javaslatot tehet a biztositasi szerz8deés vagy az
ahhoz kapcsolodo altalanos szerzédeési feltételek megval-
tozott szabalyozasra tekintettel térténd mddositasara annak
érdekében, hogy a szerzédés tartalma az addkedvezmény
vagy addjovairas igénybevételére jogositd feltételeknek meg-
feleljen.
22.3.2. Ha a szerz6dé fél a mdédosito javaslatot az arrol
sz010 tajékoztatas kézhezveételétdl szamitott harminc na-
pon beliil nem utasitja el, a szerz6dés a modosito javas-
latban meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas
hatalybalépésének idépontjaval médosul.
22.4. A biztositoé a 22.2. pontban meghatarozott tajékozta-
tasban a Bit. 152. § (1) bekezdésében meghatarozott modon
t4jékoztatia a szerz8dd felet a szerz8dést vagy az altalanos
szerz8dési feltételeket érintd valtozasokrol.
22.5. A modosito javaslat szerz8dé altali elutasitasa nem ad-
hat alapot a szerzédés biztosito altali felmondasara.
22.6. A biztositasi szerzédés kézvetitdje lehet fliggetlen vagy
fliggd biztositaskdzvetito.
22.6.1. FUggd biztositaskdzvetitd az a biztositaskozvetitd, aki
biztositdval fennalld jogviszony alapjan
a) egy biztositd biztositasi termékeit vagy t6bb biztositd egy-
massal nem versengd biztositasi termékeit kozvetiti (a to-
vabbiakban: (gynok),
b) egyidejileg t6bb biztosito egymassal versengd biztositasi
termékeit kozvetiti (a tovabbiakban: tébbes lgyndk).
A tébbes ligyndk — és az altala kézvetitésre igénybe vett, vele
munkaviszonyban, megbizasi, illetve munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban allo személy — kozvetitdi tevékenysége
soran okozott karért a biztosito felelds, és a biztosito kételes
a felmerilt sérelemdijat megfizetni. Ha a tébbes ligyndk tébb
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biztositd megbizasa alapjan végzi kdzvetitdi tevékenységét, a
kozvetitdi tevékenységeével okozott karért az a biztosito felelés
€s az a biztosito kdteles a felmertilt sérelemdijat megfizetni,
amely termékének kézvetitése soran az lgyndk a kart okozta.
A biztosito megtéritést kdvetelhet a tébbes tgyndktdl, igy ki-
I6ndsen abban az esetben, ha a tébbes Uigynék megszegte
a Bit. 387. § (3) bekezdésében meghatarozott kbtelezettsé-
get, és a kart vagy a sérelemdij iranti igényt ez idézte elé.
22.7. Nem valik a szerzédés tartalmava minden szokas,
amelynek alkalmazasaban a felek korabban megegyez-
tek, és minden gyakorlat, amelyet egymas kézétt kiala-
kitottak.

irasban tett nyilatkozatnak nem mindsiil jelen feltételek
alapjan az alairas képével ellatott elektronikus dokumen-
tumba foglalas (kivéve a legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal ellatott elektronikus dokumen-
tumba foglalas) és az SMS.

22.8. Jelen biztositasi szerz8dés keretében a dijak megfizeté-
se, a befektetési egységek nyilvantartasa, a koltségek elsza-
molasa és a szolgaltatasok teljesitése a mindenkor érvényes
belfoldi fizetbeszkdzben térténik.

22.9. Jelen életbiztositasi szerzédésre hitelfedezeti zara-
dék nem jegyezhetd be.

22.10. A biztositd koteles évente jelentést kdzzétenni fizetékeé-
pességérdl és pénzligyi helyzetérdl, amely a www.signal.hu
oldalon érhetd el a kozzétételt kdveten.

22.11. A jelen szerz8dési feltételek a szerkesztésének leza-
rasakor hatalyos Bit. sz6vegének megfeleléen készllt (kUl6-
nds tekintettel a Titoktartasi kdtelezettségre, titokvédelemmel
kapcsolatos eléirasokra, valamint a Panaszkezelésre vonat-
kozd pontokra.)

22.12. A biztositaskozvetitd biztositoval all szerzédéses jog-
viszonyban, tehat a biztositasi dij magaba foglalja a javadal-
mazast.

A jelen szerzédési feltételek szerkesztésének lezarasi datuma:
2025.06.30.

Tekintettel arra, hogy a Bit. médositasara a biztositasi szer-
z6dés létrejottéig is sor kerllhet, ezért a www.signal.hu hon-
lapon elérhetd a mindenkor hatalyos Bit. szévege.
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A SZERZODESRE JELLEMZO ERTEKEK (WL009)

Jelen mellékletben kozolt értékek a 2025. julius 1-jén és az azt kdvetd technikai kezdettel |étrejott szerzédésekre vonatkoznak.
Az adatok az Uj melléklet kiadasaig érvényesek, amely a www.signal.hu oldalon kerUl kdzzétételre.

A SZERZODO RENDELKEZESETOL FUGGETLEN, RENDSZERES KOLTSEGEK (szabalyzat 7.1. pontja)
Befizetésbdl érvényesitett kdltségek (szabalyzat 7.1.1. pontja)

Szerzédéskotési koltség (szabalyzat 7.1.1.1. pontja)

Alapja a fizetési gyakorisag szerinti aktudlis dij, az alabbiak szerint:

1. biztositasi évben: 64%

2. biztositasi évben: 34%

3. biztositasi évben: 4%

Adminisztracids koéltség (szabalyzat 7.1.1.2. pontja) Dijfizetési gyakorisag szerinti aktualis rendszeres dijakbol:
1-8. biztositasi években: 16%

9. biztositasiévtdl: 6%
Eseti dijak esetén: 1%

Befektetési egység elvonasaval érvényesitett kdltségek (szabalyzat 7.1.2. pontja)

Vagyonaranyos koltség (szabalyzat 7.1.2.1. pontja)

F6szamlara vonatkozdan minden befektetési alapra:

1-3. évig: 0%

4. évtdl: havi gyakorisag szerint levonva: 0,204% (évi 2,45%), (kivéve egy befektetési alap esetében®)

Eseti szamlara vonatkozéan minden befektetési alapra (kivéve egy befektetési alap esetében*): havonta 0,204% (évi 2,45%)
Lojalitasi szamlara vonatkozdan minden befektetési alapra (kivéve egy befektetési alap esetében®): havonta 0,204% (évi 2,45%)
*Kivéve SIFI Rovid Kotvény Befektetési Alap U sorozat, mely befektetési alap tekintetében minden szamlara vonatkozoéan:
0,15% havonta (évi 1,80%)

A SZERZODO RENDELKEZESETOL FUGGO KOLTSEGEK (szabalyzat 7.2. pontja)

Befizetésbdl érvényesitett koltségek (szabalyzat 7.2.5. pontja)

30 napos felmondas esetén felszamitott kdltség (nyomtatvanyok és kétvényesités koltségei): 10 000 Ft

Befektetési egység elvonassal érvényesitett kdltségek (szabalyzat 7.2.1.-7.2.4. pontjai)

Normal dijszlineteltetés koltsége: 4 000 Ft/alkalom

RendkivUli dijszlneteltetés koltsége: 4 000 Ft

Dijmentesités koltsége (dij nem fizetés esetén): 500 Ft/hé (évi 6 000 Ft); a dijmentesités a lojalitasi szamlan nyilvantartott
bénusz befektetési egységek elvesztését vonja maga utan
(szabalyzat 8.3. és 12.6. pontjai)

Részleges visszavasarlas koltsége: a kifizetett 6sszeg 0,3%-a, min. 300 Ft, max. 5 000 Ft
Eseti pénzkivonas koltsége: a kifizetett 6sszeg 0,3%-a, min. 300 Ft, max. 5 000 Ft
DIJFIZETES

Minimalis dijak
A rendszeres minimalis dij 6sszege:

havi dijfizetés esetén: 15 000 Ft/hoé
negyedéves dijfizetés esetén: 45 000 Ft/negyedév
féléves dijfizetés esetén: 90 000 Ft/félév
éves dijfizetés esetén: 180 000 Ft/év

Eseti dij minimuma: 35 000 Ft

Utalashoz sziikséges adatok:
Rendszeres dijak bankszamlaszam:  12001008-00246399-00300000
Eseti dijak bankszamlaszam: 12001008-00246399-00400007

Csoportos beszedés beallitasahoz sziikséges adatok:
Kedvezményezett adatai: SIGNAL IDUNA BIZTOSITO Zrt.
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A10828704
Szerz8d6 fél azonositdja a kedvezményezetinél (fogyasztéi azonositd): A szerz8dés kotvényszama

BONUSZOK, VISSZATERITESEK
Dijnagysag szerinti bonusz
Alapja a fizetési gyakorisag szerinti aktualis dij, az alabbiak szerint:

Aktualis éves dij nagysaga Dijnagyséag szerinti bonusz mértéke
240 000 Ft alatt 0,0%
240 000 Ft - 299 999 Ft 3,0%
300 000 Ft - 479 999 Ft 4,5%
480 000 Ft-tol 5,0%

Ongondoskodasi bénusz
Alapja az elvont szerz8déskotési koltség, valamint az elsé 36 hdnapra elvart mindenkori rendszeres dij 10%-anak megfelel
dsszege a szabalyzat 8.1.2.2. pontja alapjan.

Mértéke: 37. honaptdl — 180. hénapig: 5%/év
181. hénaptdl — 240. hénapig: 8%/év
Hozamplusz bénusz
A 4. évidl a f6szamlan 1évd befektetések aktudlis ertékének évi 1%-a jovairddik.
Hiiségbo6nusz
4-8. évig a befizetett aktualis rendszeres dij 10 szazaléka automatikusan a lojalitasi szamlara kerUl befektetésre.

Befektetési kéltség visszatérités
Alapja a befektetési egységek aktudlis értéke

A) Véalaszthatd SIGNAL IDUNA Fund Invest Alapkezel Zrt. altal kezelt befektetési alapok:

Befektetési Alap Eves mérték

SIFI Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI Globélis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap U sorozat nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI K&zép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI Magyar Indexkdvetd Részvény Befektetési Alap U sorozat nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI Optimum Vegyes Ertékpapiralap Befektetési Alap U sorozat nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI Rovid Kotvény Befektetési Alap U sorozat nincs befektetési koltség visszatérités
SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat nincs befektetési koltség visszatérités
Portféliok Stabilitas Harmoénia Dinamika
SIFI Kétveny Befektetési Alap U sorozat 50% 35% -
SIFI Rovid Kotvény Befektetési Alap U sorozat 30% - -
SIFI Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 20% 25% 25%
SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat - 20% 30%
SIFI K&zép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat - 20% 25%
SIFI Magyar Indexkdvetd Részvény Befektetési Alap U sorozat - - 20%

A megtakaritasi dijrész egy alapba befektethetd aranya nem lehet kevesebb, mint a befektetésre kertld dijrész 5%-a.
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TISZTELT LEENDO UGYFELUNK!

Az On &ltal megkstni kivant életbiztositas az olyan befektetési egységekhez kotdtt (Un. unit-linked tipusu) biztositasok kérébe
tartozik, ahol a biztositd — az On vélasztasa szerinti formaban — fekteti be a befizetett biztositasi dij megtakaritasra szolgéld
részet.

Annak érdekében, hogy On a szerzédéshez kapcsolddo koltségekrdl atfogd képet kapjon, a biztositok a teljes kdéltségmuta-
tot (TKM) egységesen alkalmazzak az életbiztositasoknak a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvényben
(tovabbiakban Bit) meghatarozott kdrére, tovabba a mutatd értékérél Ont, mint leendd szerz8dét elézetesen téjékoztatjak,
hogy megalapozottabb dontést tudjon hozni. A TKM megegyezik a teljes koltségmutatd szamitasardl és kozzétételérdl szold
55/2015. MNB rendeletben (tovabbiakban Rendelet) meghatarozott teljes koltségmutatéval.

Ml A TKM?

A TKM egy, az On téjékoztatasat szolgald, egyszer mutatd, amely egyetlen szazalékos érték segitségével fejezi ki a tipus-
példaban bemutatott biztositas kdltségeit, kéztiik a termékbe beépitett biztositasi kockazati fedezetek ellenértékét
is.

A TKM megmutatja, hogy adott feltételezések mellett kdzelitéleg mekkora hozamveszteség éri Ont egy elméleti, kdltség-
mentes befektetés hozamahoz képest amiatt, hogy a hozamot az adott unit-linked terméken keresztiil érte el.

MIBEN SZOLGALJA AZ ON ERDEKEIT?
A TKM segitségével On egyszeriibben éssze tudja hasonlitani a magyar életbiztositasi piacon kinalt unit-linked élet-
biztositasok koltségszintjeit.

A BEMUTATOTT TiPUSPELDA A KOVETKEZO:
A TKM a Rendeletben meghatarozott alabbi feltételezésekkel kerll kiszamitasra.

A BIZTOSITOTT KORA ES A BIZTOSITAS IDOTARTAMA

e A biztositott egy 35 éves személy, aki
— rendszeres diffizetés esetén 10, 15 vagy 20 éves tartamu,
— egyszeri dijas szerz8dése esetén 5, 10 vagy 20 éves tartamu biztositasi szerzédést kot.
A TKM kalkulacié azért készll kuldnbdzd idétartamokra, hogy lathatd legyen, miként befolyasoljak a kiilénbozd idétarta-
mok a termék koltségterhelését. Amennyiben a fenti tartamok kdzUl valamelyikre nem torténik szamitas, az azt jelenti, hogy
az adott tartam a konkrét termékre nem elérhetd.
Elethosszig sz6l6 biztositas esetén a fenti tartamok Ugy értendék, hogy az ligyfél a feltiintetett idépontban a szerzédés
visszavasarlasat kéri.

A BIZTOSITAS DIiJA ES A DIJFIZETES MODJA
e A fenti életkoru biztositott
— 4500 000 Ft-ért (vagy annak megfelelé €/USD/CHF stb.) egyszeri dijas, vagy
— 25000 Ft kezdeti dijjal (vagy annak megfelel§ €/USD/CHF stb.) rendszeres, havi dijfizetést biztositast két, ahol a dijfize-
tés banki atutalassal torténik.

A UNIT-LINKED BIZTOSITASBAN FOGLALT ELET- ES / VAGY BALESETBIZTOSITASI, ILLETVE EGESZSEG-

BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

e A TKM a biztositasi feltételek szerint kételezéen valasztandd minimalis biztositasi fedezetek kockazati dijat veszi figyelembe
koltségkent.

e Jelen ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ biztositas esetében a szerzédésbe épitett kdtelezé biztositasi kockazat jel-
lemzd8i a kdvetkez8ek: barmely okl haldl: a biztositas elsd éves dijanak a kétszerese, de maximum 1 millié forint, amely az
értéknovelés mértékével né.

A TKM szamitas a Rendeletnek megfeleléen figyelembe vesz minden, a termékhez tartozo, a befektetés értékét csdkkentd
olyan koltséget, ami azért meril fel, mert On a befektetést az adott unit-linked biztositason keresztill valdsitotta meg. Nem
veszi ugyanakkor figyelembe a dijhoz és a kifizetésekhez kapcsolddd esetleges adéd- és jarulékterheket és/vagy kedvezménye-
ket. Amennyiben a kilonb6zd befektetési alapokhoz kapcsolddd koltségek eltérnek, akkor egyetlen szazalékos érték helyett
egy minimum-maximum tartomanyt adnak meg a biztositok.
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Jelen ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ biztositas TKM* értékei

Befektetési alapok 10. évben 15. évben 16-19. év k6z6tt 20. évben
SIFI Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 5,88% 3,75% 3,78%-3,82% 2,92%
SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap U sorozat 5,55% 3,41% 3,43%-3,46% 2,57%
SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat 5,49% 3,35% 3,37%-3,40% 2,51%
SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap 5,79% 3,66% 3,68%-3,72% 2,83%
SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap 5,67% 3,63% 3,565%-3,59% 2,70%
SIFI K6zép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat 5,87% 3,74% 3,76%-3,80% 2,91%
SIFI Magyar Indexkdveté Részvény Befektetési Alap U sorozat 5,89% 3,76% 3,79%-3,83% 2,93%
SIFI Optimum Vegyes Ertékpapiralap Befektetési Alap U sorozat 5,82% 3,69% 3,71%-3,75% 2,86%
SIFI Révid Koétvény Befektetési Alap U sorozat 4,76% 2,56% 2,57%-2,58% 1,71%
SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 5,99% 3,87% 3,89%-3,94% 3,04%

Jelen termék sajatossagai miatt a fentiekben ismertetett TKM szamitasi eljarastdl a kdvetkezd modon tértink el:
* A szerz8dés rendszeres dijara vonatkozd, 5%-0s kételezd (rogzitett) index figyelembevételével tortént a szamitas.

A biztosité internetes honlapjan (www.signal.hu/hu/Unit-linked-es-nyugdij-eletbiztositasok-TKM-ertekei) elérhetdk a jelen
termék befektetési alaponkénti TKM értékei.

Felhivjuk figyelmét, hogy jelen termék egyes befektetési alapok esetében a 10. éves kiemelt tartam esetében meghaladja
az MNB 8/2016. (VI. 30.) ajanlas 29./33./38. pontjaban rogzitett TKM limitértéket. A javasolt limitértékek: 10. év esetében
4,25%, 15. év esetében 3,95%, 20. év esetében 3,50%.

A javasolt limitértéktdl eltérd értékek félkdvér betlivel kerlltek megjeldlésre a fenti tablazatban.

Felhivjuk figyelmét tovabba, hogy jelen termék az alabbi befektetési alapok esetében 1,5 szazalékpontnal nagyobb mértékben
haladja meg az MNB 8/2016. (VI. 30.) ajanlasaban rogzitett TKM limitértéket a 10. évben (5,75%):

— SIFI Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat
— SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap

— SIFI Kbzép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat

— SIFI Magyar Indexkovetd Részvény Befektetési Alap U sorozat

— SIFI Optimum Vegyes Ertékpapiralap Befektetési Alap U sorozat

— SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat

A javasolt limitértékektdl vald eltérés indoklasa a www.signal.hu honlapon érhetd el.
Felhivjuk a figyelmét arra is, hogy a TKM értéke 15 és 20 év kdz6tt nem csdkken folyamatosan. A kdztes tartamokra szamitott
TKM értékekrél a fenti tablazatban tajékozddhat.

FIGYELEM!

Fontos tudnivald, hogy a fentiekben bemutatott TKM értékek a tipuspélda adatain tulmenden azt is feltételezték, hogy a szer-
z6dés az adott tartam alatt mindvégig €16, nem keriil médositasra, a szerz6désbdl pénzkivonas semmilyen formaban
nem torténik és a megallapitott dijak az adott tartam soran idében, maradéktalanul megfizetésre keriilnek. Mindezért
a TKM értékek altal bemutatott koltségszint nem szikségszerlien azonos a megvasarolni kivant konkrét szerz8dés kdltsége-
ivel, hanem arrdl megkozelitd tajekoztatast nyljt. A szerzédés egyedi jellemzbinek fliggvényében a konkrét szerz6dés
koltségei akar lényegesen is eltérhetnek a k6z6lt TKM értékektdl.

A Magyar Nemzeti Bank honlapjan megtalalhatd az dsszes, a Rendelet szerinti TKM szamitasi kdtelezettség ala tartozd TKM érték.

Felhivjuk a figyelmet tovabba arra, hogy a TKM fontos, de nem az egyetlen lényeges pontja a unit-linked biztositasokra vonatko-
z6 Ugyféltajékoztatasnak. Nem elhanyagolhatd szempont ugyanis a konkrét ajanlatban szerepld biztositasi fedezet jellege (élet-,
baleset- vagy egészségbiztositas) és nagysaga. Hosszu tavi megtakaritasokrdl 1évén szd, szempont lehet tovabba, hogy a
tartam alatt esetleg megvaltozé élethelyzetben a termék mennyire testre szabhato (pl. milyen kiegészité fedezettel bdvithetd
a biztositas), mennyire hozzaférhetd az adott szerz6désben elhelyezett sszeg, milyen tovabbi kényelmi megoldasokat kinal a
tarsasag az Ugyféligények kiszolgalasara (pl. befektetések online atcsoportositasanak lehetésége).
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Kosz6njuk figyelmét és bizunk abban, hogy a TKM bemutatasa is hozzajarul ahhoz, hogy kilénb6zé biztositok altal kinalt,
befektetési egységekhez kotott életbiztositasok koltségszintje atlathatd és dsszehasonlithatd legyen, és igy On még inkabb
megalapozott, informalt dontést hozzon a biztositasi szolgaltatas megvéasarlasakor.

ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ Befektetési egységekhez kotott életbiztositas | 2. szamu melléklet

2025.07.01.

SIG 5328
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VALASZTHATO BEFEKTETESI ALAPOK
A VARHATO HOZAM/KOCKAZAT SZERINT:

2. ALACSONY KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
SIFI Rovid Kétvény Befektetési Alap U sorozat

3. KOZEPESEN ALACSONY KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat
SIFI Optimum Vegyes Ertékpapiralap Befektetési Alap U sorozat

4. KOZEPES KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
SIFI Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat

SIFI K&zép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat

5. KOZEPESEN MAGAS KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap U sorozat
SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap
SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat

SIFI Magyar Indexkovetd Részvény Befektetési Alap U sorozat

6. MASODIK LEGMAGASABB KOCKAZATU BEFEKTETESI ALAPOK
SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap
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Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:

Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott tligyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszk6z6k
(folyoszamla, betét)

1,18%

Befektetési jegy, egyéb kollektiv
befektetési értékpapirok

98,82%

SIFI GLOBALIS ALAPOK ALAPJA VEGYES BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

HU0000725288

Az Alapkezel6 a fenti befektetési célt elsésorban kollektiv befektetési eszkdzdkbe toérténd, benchmark alapu, aktiv
eszkdzallokaciot folytatd befektetésekkel valdsitia meg. Az Alap portfélidjaban legalabb 80%-0s sulyt képviselnek az
elsésorban nemzetkdzi részvény- és kdtvénypiacokat megcélzd kollektiv befektetési formak. A kollektiv befektetési
eszkdzok egyarant lehetnek t6zsdén kereskedett indexalapok (ETF-ek), illetve egyéb befektetési alapok és tézsdén
kereskedett indexalapok (ETF-ek). Ezen felll korlatozott mértékben egyedi kétvény- és részvénypiaci befektetések,
bankbetétek, szamlapénz is helyet kaphatnak a portfolioban.

Az Alap befektetési célja, hogy egy globdlis, tdbb eszkbdzosztalyt (elsésorban a nemzetkdzi részvény- és kotvénypia-
cokat) lefedd, befektetési palettardl egy jol diverzifikalt, ddntéen kollektiv befektetési formakbdl alld nemzetkdzi vegyes
portfolidt hozzon létre, és ezen keresztll hosszabb tavon maximalis mértékd tékendvekmeényt érjen el.

2020. aprilis 283.

Magyar forint

zasokat:

—-50% MSCI World Net Total Return Index forintositott értéke

- 25% Bloomberg Barclays Global Aggregate Total Return Index Unhedged USD forintositott értéke

- 15% MSCI Emerging Markets Net Total Return Index forintositott értéke

- 10% Bloomberg Barclays Global Aggregate Corporate Total Return Index Unhedged USD forintositott értéke

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Likviditasi kockazat, Hitel-Partnerkockazat, Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata,
Devizaarfolyamok véaltozasabol adédé kockazat, Befektetési dontések kockazata, Kllsé tényez6kbél adddd kockazat,
Hozamkockazat, Letétkezel kockazata, Mlkddési kockazat

Globalis

21

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.
Az Alap szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000005

00000005

3-5év

A befektetési alap azoknak az Ugyfeleknek ajanlott, akik hosszu tavon varhatdan kézepes hozam elérése érdekében
kozepes kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 3
éven belll ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatésagi célkitlizés.

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum 'maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 1,18% 0,00% 20,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd ertékpapirok - govap Lstvenyek 0,00% 0,00%  000%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
KUlfoldi részvéenyek 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
ngéeklggg?rs(l):(egy, egyéb kollektiv befektetési 08,82% 80.00%  100,00%  100,00%
Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informécio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:

Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott tigyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkéz6k
PPN " (folyoszamla, betét)
megtestesité értékpapirok 3.69%

Kulfoldi hitelviszonyt

11,99%

Egyéb
kotvények
13,76% ~_

Magyar allampapir
70,56%

SIFI KOTVENY BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

HU0000725270

Az Alap befektetési célja, hogy elsésorban hazai allampapirokba, egyéb hitelviszonyt megtestesitd értékpapirokba,
illetve pénzpiaci eszkdzokbe t6rténd befektetéseken keresztll, a befektetési jegyek zavartalan visszavaltasahoz szik-
séges likviditas fenntartasa, tovabba korlatozott téke- és hozamkockazat felvallalasa mellett, hosszabb tavon maximalis
mértékl tékendvekmeényt érjen el. Adott piaci korlimények kdzétt az Alapkezeld dénthet Ugy, hogy kulféldi pénz- és
kotvénypiaci eszkdzok is bizonyos mértékig sulyt képviseljenek az alap befektetései kozt.

Az Alap befektetési célja kdzép és hosszabb tavon maximalis mértékl tékendvekmeény elérése pénz- és kotvénypiaci
eszkdzokbe tortend befektetéssel, foldrajzi vagy iparagi megkotés nélkdl.

2020. aprilis 283.

Magyar forint

80% MAX Composite Index
20% Bloomberg Global-Aggregate Total Return Index Value Unhedged USD forintositott értéke

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockéazat, Foldrajzi kockazat, Likviditasi kockazat, Befektetési dontések kockazata, Hozamkockazat,
Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockéazata, Letétkezeld kockazata, MUkodési kockazat,
Devizaarfolyamok valtozasabodl adddd kockazat, Szarmaztatott Ugyletek kockazata

Magyar- és nemzetkdzi kdtvénypiac
Nem koncentralt
Nem koncentralt

47

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.
Az Alap szamara a szarmaztatott lgyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000003

00000003

3év

A befektetési alap azoknak az tgyfeleknek ajanlott, akik hosszu téavon varhatdan alacsony hozam elérése érdekében
alacsony kockazatot hajlanddak véllalni. Ez az Alap adott esetben nem megfelel6 olyan befektetk szamara, akik
3 éven belll ki akarjék venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatésagi célkitlizés.

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum ' maximum cél

Likvid eszkozok (folydoszamla, betét) 3,69% 0,00% 40,00% 5,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 70,56% 60,00% | 100,00% 65,00%
megtestesitd ertékpapirok - govap Lstvenyek 13,76% 0,00% | 100,00%  10,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Kulfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 11,99% 0,00% 50,00% 20,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Eeflektete'& jegy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
értékpapirok

Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informacio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:

Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott tligyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkbz6k
(folyoszamla, betét)

5,71%

Befektetési jegy, egyéb kollektiv
befektetési értékpapirok

94,29%

SIFI SMART FUTURE RESZVENY ALAPOK ALAPJA BEFEKTETESI ALAP

HU0000730510

lektiv befektetési formak. A kollektiv befektetési eszkdzok egyarant lehetnek az Amundi nemzetkdzi alapkezeld csoport
altal kezelt befektetési alapok és tézsdén kereskedett indexalapok (ETF-ek), illetve egyéb befektetési alapok és tézsdén
kereskedett indexalapok (ETF-ek). Ezen felll korlatozott mértékben egyedi kétvény- és részvénypiaci befektetések
és likviditast javitd hazai allampapirok és pénzpiaci eszkdzok (kincstarjegyek, allamkotvények, bankbetétek) is helyet
kaphatnak a portféliéban.

Az Alap mUkddési tevékenysége soran az SFDR 8. cikk szerinti pénzlgyi termék, mert kdrnyezeti és tarsadalmi jellem-
z6ket mozdit el6 és a befektetési célbdl kivalasztott vallalkozasok helyes vallalatiranyitasi gyakorlatot kévetnek. Az Alap
célja, hogy olyan innovativ, jov6be mutatd technoldgiai Ujitasokat és eszkdzoket fejleszts, gyartd és alkalmazo valla-
latok részvényeibe fektet6 alapokba, kollektiv befektetési formakba fektessen, melyek olyan hosszu tava trendekbe
illeszkednek, mint példaul (de nem kizardlag) a jové mobilitasa, energiaatmenet, robotika, mesterséges intelligencia,
okos varosok és diszruptiv technoldgiék.

Az Alap célja, hogy hosszu tavu gazdasagi és szocidlis trendekbe illeszkedd befektetésekkel a globélis részvénypiac
teljesitményénél lehet6leg nagyobb hozamot érjen el, minimum 6t éves id6tavon.

2022. julius 28.

Magyar forint

Az Alap nem rendelkezik referenciaindexszel.

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Likviditasi kockazat, Hitel-Partnerkockazat, Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata,
Devizaarfolyamok véaltozasabol adédé kockazat, Befektetési dontések kockazata, Kllsé tényez6kbél adddd kockazat,
Hozamkockazat, Letétkezel kockazata, Mlkddési kockazat

Globalis

Mobilitas, energiaatmenet, robotika, mesterséges intelligencia, okos varosok, diszruptiv technoldgiak

8

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.
Az Alap szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000006

00000005

5 év

A befektetési alap azok szaméara jo vélasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlandoak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfelel olyan befektet6k szamara, akik 5 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Kornyezeti vagy tarsadalmi jellemzék elémozditasa (Kozzétételi rendelet 8. cikk)

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum 'maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 5,71% 0,00% 20,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd ertékpapirok - govan Lstvenyek 0,00% 0,00% | 20,00%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
KUlfoldi részvéenyek 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
ngéeklggg?rs(l):(egy, egyéb kollektiv befektetési 04,29% 80.00%  100,00%  100,00%
Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informacio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ Befektetési egységekhez kétott életbiztositas | 3. szamu melléklet

Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:

Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott tligyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkdz6k
(folydszamla, betét)

2,88%

Befektetési jegy, egyéb kollektiv
befektetési értékpapirok

97,12%

SIFI OSZTALEKVADASZ RESZVENY ALAPOK ALAPJA BEFEKTETESI ALAP
HUO000732615

Az Alap részvény felllsulyozott befektetési stratégiat kovet, jellegébdl addddan az elézd pontban meghatarozott kol-
lektiv befektetési formak tdrténhetnek elsésorban a fejlett részvénypiacon, valamint kétvénypiacon. Az Alap befektetési

A t6ke fennmarado részét, korulbelll 15-25 szazalékat kamatozo jellegl instrumentumokba fekteti az Alapkezeld, jel-
lemz&en allampapirokba és az Alapkezeld altal biztonsagosnak itélt kotvényekbe, illetve pénzpiaci eszkdzdkbe.

Az Alap célja az, hogy a vilag féként fejlett piacait feldleld, részvény felllsulyozott befektetési portfélion keresztil a
benchmark indexhez képest tébblethozamot biztositson a befektetdi szamara. Az Alap befektetéseit tdbbségben
olyan kollektiv befektetési formak alkotjak, amelyek stabil osztalékfizetd vallalatok részvényeibdl allnak. A portfolid
egyes elemeiként szerepld kollektiv befektetési formaknal kdvetelmeény, hogy 10-, 15-, vagy akar 25 éves konzisz-
tens osztalékndvelési multtal rendelkezzenek a bennlk szerepld véallalatok. Az Alap kell6 diverzifikacidjat biztositja,
hogy dontéen kollektiv befektetési formakba eszkdzdl befektetéseket. Foldrajzi kitettség szempontjabdl az Amerikai
Egyestilt Allamok részvénypiacai képeznek magasabb kitettséget, azonban a befektetési portfélidban olyan kollektiv

nyeit tartalmazzak. Az Alap t6kéjének nagyjabdl 20%-at fix hozamu eszkbdzokbe fekteti, amelyek lehetnek kétvénypiaci
ETF-ek, egyedi allamkétvények, pénzpiaci eszkdzok, vagy ezeknek sulyozott dsszetétele.

2028. junius 26.

Magyar forint

Az Alap nem rendelkezik referenciaindexszel.

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Likviditasi kockazat, Hitel-Partnerkockazat, Letétkezel§ kockazata, MUkodési kockazat, Devizaarfolyamok
valtozasabol adddé kockazat, Befektetési dontések kockazata, Hozamkockazat, Kilsé tényezékbél adédéd kockazat

Globalis

13

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.

Az Alap szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000005

00000005

3-5év

A befektetési alap azoknak az Ugyfeleknek ajanlott, akik hosszu tavon varhatdan kézepes hozam elérése érdekében
kozepes kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 3
éven belll ki akarjak venni az Alapbdl a pénziiket.

Nincs fenntarthatésagi célkitlizés.

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum 'maximum cél

Likvid eszkdzdk (folydszamla, betét) 2,88% 0,00% | 100,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd ertékpapirok - govan Lstvenyek 0,00% 0,00% | 20,00%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
Kulfoldi hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 0,00% 0,00% 30,00% 0,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 95,00% 0,00%
l?eflekteteg jegy, egyéb kollektiv befektetési 97,12% 80.00%  100,00%  100,00%
értékpapirok

Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozd részletesebb informacio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzatadban
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ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ Befektetési egységekhez kétott életbiztositas | 3. szamu melléklet

Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:

Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott tigyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkbz6k
(folyoszamla, betét)

4,65%

Befektetési jegy, egyéb kollektiv
befektetési értékpapirok

95,36%

SIFI USA RESZVENY ALAPOK ALAPJA BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT
HUO0000734207

Az Alap céljai teljesitése érdekében észak-amerikai befektetéseket eszkdzdl, elsésorban USA részvénypiacat leképezd,
t6zsdén kereskedett befektetési jegyek vasarlasan keresztll, az Alapkezel§ altal létrehozott modellportfolio alapjan.
A portfoliéban az Alapkezel§ megitélése szerint egyedi részvény kitettségek is helyet kaphatnak. 20%-0s mértékig
kollektiv vagy egyedi kotvény jellegl befektetések is szerepelhetnek a portfélidban, erre vonatkozéan nincs terlleti
megkotés. Az Alapkezeld szarmaztatott Ugyleteket nem kéthet, igy az Alap folyamatos devizakockazatot fut.

Az Alap célja, hogy az észak-amerikai részvénypiac lehetéségeinek kiaknazasa révén, toébb eszkdzosztalyt lefedve,
egy jol diverzifikalt, dontéen részvény jellegl befektetésekbdl alld portfélié altal hosszabb tavon maximalis tékendvek-
ményt érjen el a befektetdi szamara.

2024. februér 23.

Magyar forint

zasokat:

- 95% S&P500 Index forintositott értéke

- 5% RMAX Index

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockéazat, Foldrajzi kockazat, Devizaarfolyamok valtozasabodl addédd kockazat, Befektetési dontések
kockazata, KUlls¢ tényez6kbdl adddd kockazat, Hozamkockazat, Letétkezel§ kockazata, MUkodési kockazat,
Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata, Koncentracios kockazat, Likviditasi kockazat

Eszak-amerikai (els6sorban az Amerikai Egyesdult Allamok) részvénypiac
Nem koncentralt
Nem koncentralt

13

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.

Az Alap szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000005

00000005

3-5év

A befektetési alap azok szamara jo vélasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befektet6k szamara, akik 3 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Kornyezeti vagy tarsadalmi jellemzék elémozditasa (Kozzétételi rendelet 8. cikk)

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum 'maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 4,64% 0,00% 20,00% 5,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd ertékpapirok - govap Lstvenyek 0,00% 0,00% | 20,00%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
KUlfoldi részvéenyek 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Eeflektete'& jegy, egyéb kollektiv befektetési 95,36% 80.00%  100.00% 95.00%
értékpapirok

Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informacio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ Befektetési egységekhez kétott életbiztositas | 3. szamu melléklet

Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:

Az alap devizaneme:
Referenciaindex:
Letétkezel6:

Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott tligyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkdz6k
(folyoszamla, betét)

1,78%

Magyar részvények

98,22%

SIFI MAGYAR INDEXKOVETO RESZVENY BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT
HUO0000734173

Az Alapkezeld a Budapesti Ertéktézsde &ltal meghatarozott BUX Indexkosar dsszetételét kdvets portfoliot alakit ki. Az
Alap részvénybefektetései kizardlag a BUX index tagjaibdl allhatnak direkt részvénybefektetések formajaban, melyet
minden egyes hivatalos BUX Index sulyozas felllvizsgalat alkalmaval ellendriz. Az Alap részvénybefektetései kdzott az
egyes részvények sulya az adott papirok indexbeli sulyatdl maximum 6t szazalékponttal térhet el. Az Alap a mikddés-
hez szUkséges likviditas biztositasa érdekében a részvénypiaci befektetéseken kivil magyar allami kezességvallalassal
garantalt értékpapirokba is fektethet egy bizonyos mértékig.

Az Alap célja, hogy a hazai részvénypiac arfolyammozgasait leképezd BUX Index teljesitményébdl részesedést bizto-
sitson a befektetéi szamara.

2024, aprilis 25.

Magyar forint

100% BUX Index

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockéazat, Foldrajzi kockazat, Likviditasi kockazat, Befektetési dontések kockazata, Hozamkockazat,
Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata, Letétkezeld kockazata, MUkddési kockazat

Magyar részvénypiac
Nem koncentralt
Nem koncentralt

14

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotodl a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.

Az Alap szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000005

000000

3-5év

A befektetési alap azok szaméara jo vélasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlandoak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befektet6k szamara, akik 3 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatésagi célkitlizés.

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum 'maximum cél

Likvid eszkdzdk (folydszamla, betét) 1,78% 0,00% 10,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
megtestesitd ertékpapirok - govap Lstvenyek 0,00% 0,00% | 20,00%  0,00%
Magyar részvények 98,22% 80,00% | 100,00% | 100,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
KUlfoldi részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Eeflektete'& jegy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
értékpapirok

Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informacio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ Befektetési egységekhez kétott életbiztositas | 3. szamu melléklet

Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott tigyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Kulfoldi hitelviszonyt
megtestesité értékpapirok
5,43% 4,86%
Egyéb kotvények
13,51%

Magyar allampapir

76,20%

Likvid eszkézok
(folydszamla, betét)

SIFI ROVID KOTVENY BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT
HUO0000734181

az Alap tdkéjét elsésorban alacsonyabb kamatkockazattal rendelkezd allampapirokba, valtozd kamatozasu kétvenyek-
be és egyéb hitelviszonyt megtestesité értékpapirokba - és bankbetétekbe fekteti. Az Alap a meghatarozott eszkdzo-
kon kivil magyar allami kezességvallalassal garantéalt értékpapirokba is fektethet egy bizonyos mértékig. Az Alap ka-
matkockazattal rendelkezik. Az Alap a sulyozott atlagos lejaratanak (WAM) értéke jellemz&en meghaladja a 6 hénapot.
Az Alap a befektetéseivel elssorban a hazai pénz- és kdtvénypiacot célozza meg, de adott piaci kdrilmények kozott a
kilfoldi pénz- és kotvénypiaci eszkdzok is kismértékd sulyt képviselhetnek az alap befektetései kdzott.

Az Alap befektetési célja a befektetdi szamara a pozitiv értékndvekedés biztositasa, ennek érdekében elsésorban
alacsony kamatkockazattal rendelkez8 pénz- és kotvénypiaci eszkdzokbe torténd befektetéssel a hazai révid allam-
papirokkal és bankbetétekkel versenyképes hozamot kivan elérni.

2024. februar 23.

Magyar forint

80% RMAX Index

20% Bloomberg Global Aggregate 1-3 Years Total Return Index Value Unhedged USD forintositott értéke

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockazat, Foldrajzi kockazat, Likviditasi kockazat, Befektetési dontések kockazata, Hozamkockazat,
Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockéazata, Letétkezel§ kockazata, MUkodési kockazat,
Devizaarfolyamok valtozasaboél addédé kockazat

Magyar és nemzetkdzi kodtvény- és pénzpiac

Nem koncentralt

Nem koncentralt

21

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.
Az Alap szamara a szarmaztatott lgyletek alkalmazasa nem megengedett.

©0000002

00000002

1év

A befektetési alap azoknak az tgyfeleknek ajanlott, akik hosszu téavon varhatdan alacsony hozam elérése érdekében
alacsony kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfelel§ olyan befektetk szamara, akik 12
honapon belll ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatésagi célkitlizés.

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum 'maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 4,86% 0,00% 30,00% 10,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 76,20% 60,00% | 100,00% 65,00%
megtestesitd ertékpapirok - govap Lstvenyek 13,51% 0,00% | 100,00%  15,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Kulfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 5,43% 0,00% 20,00% 10,00%
Kulfoldi részvények 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
I'Befektete'& jegy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
értékpapirok

Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informacié: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:

Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési id6tav:
Megcélzott tigyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkdzok
(folydszamla, betét) i )
0,18% Magyar allampapir

7.98%

Kulfoldi
részvények
71,84

SIFI KOZEP-EUROPAI RESZVENY BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

HUO000734751

Az Alap a kdzép-eurdpai (Magyarorszag, Lengyelorszag, Csehorszag, Romania és Ausztria) és kisebb mértékben a ke-
let-eurdpai régio (Toérokorszag, Horvatorszag, Szlovénia és a balti dllamok) befektetési szempontbdl vonzo véallalatainak
részvényeibe torténd befektetéssel kivan minél magasabb hozamot biztositani a befektetOk szamara. A befektetések
torténhetnek a fent megjeldlt orszagok szabalyozott részvénypiacain. Az Alapkezeld a forinttdl eltérd devizaban 1évé
befektetések esetében nem fedezi a devizakockazatot. Az Alap a mikddéshez szikséges likviditas biztositasa érde-
kében a részvénypiaci befektetéseken kivil dllampapirok, magyar allami kezességvallalassal garantalt értékpapirokba,
diszkontkincstarjegyekbe is fektethet egy bizonyos mértékig.

Az Alap jellemz&en a kdzép-eurdpai és kisebb mértékben a kelet-eurdpai régio befektetési szempontbdl vonzé vallala-
tainak részvényeibe torténd befektetésekkel kivan minél magasabb hozamot biztositani a befektetéi szamara.

2024. aprilis 25.
Magyar forint

90% CETOP Index forintositott értéke
10% RMAX Index

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Hitel-Partnerkockéazat, Foldrajzi kockazat, Devizaarfolyamok valtozasabol addédd kockazat, Befektetési dontések
kockazata, KUlls¢ tényez6kbdl adddd kockazat, Hozamkockazat, Letétkezel§ kockazata, MUkodési kockazat,
Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata, Koncentracios kockazat, Likviditasi kockazat

Fejl6dd eurdpai orszagok részvénypiacai
Nem koncentralt
Nem koncentralt

32

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.
Az Alap szamara a szarmaztatott lgyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000004

00000004

3-5 év

A befektetési alap azok szamara jo vélasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befektet6k szamara, akik 3 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Kornyezeti vagy tarsadalmi jellemzék elémozditasa (Kbzzétételi rendelet 8. cikk)

P . Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)

minimum maximum cél

Likvid eszkdzok (folydoszamla, betét) 0,18% 0,00% 30,00% 0,00%

j”gz;/yk Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 7,98% 0,00%| 4500% | 10,00%
megtestesitd ertékpapirok £y ap 1stvenyek 0,00% 0,00% | 4500%  0,00%

Ko Magyar részvények 19,08% 15,00% | 100,00% 20,00%
:;zéf‘py‘k KUlfsldi hitelviszonyt megtestesits értékpapirok 0,92% 0,00% |  45,00% 0,00%

Y KUlfoldi részvéenyek 71,84% 45,00% | 100,00% 70,00%
Sr(iféeklggtpéirsci)g(egy, egyéb kollektiv befektetési 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%

Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informacio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:
Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszkézeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:

Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési idotav:
Megcélzott tigyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Likvid eszkdzok
(folydszamla, betét)
2,26% 3,38%

Magyar

Befektetési jegy, egyéb kollektiv
befektetési értékpapirok

94,36%

allampapir

SIFI NEMZETKOZI RESZVENY ALAPOK ALAPJA BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

HU0000734199

Az Alap részvény felllsulyozott befektetési stratégiat kovet, jellegébdl addddan az elézd pontban meghatarozott kol-
lektiv befektetési formakba vald befektetések térténhetnek elsésorban a fejlett részvénypiacon, valamint kismértékben
a kotvénypiacon. Az Alap befektetési portfolidjaban tdrekszik a részvény tulsulyos kollektiv befektetési formak 85-95
szazalék korUli aranyanak fenntartasara. A téke fennmaradé részét, kortlbelll 5-15 szazalékat kamatozo jellegu inst-
rumentumokba fekteti az Alapkezeld, jellemzéen allampapirokba és Alapkezeld altal biztonsagosnak itélt kbtvényekbe,
beleértve az allami kezességvallalassal garantalt értékpapirokat is, illetve pénzpiaci eszkdzdkbe.

Az Alap elsédleges célia, hogy dontéen a fejlett orszagok részvénypiacaira iranyuld befektetésekkel hosszabb ta-
von maximalis t6kendvekményt biztositson a befektetdi szamara. A fejlett piaci spektrumot képezhetik elsédlegesen
Ausztrélia, Ausztria, Belgium, Kanada, Dania, Finnorszag, Franciaorszag, Németorszag, Hong Kong, irorszag, Izrael,
Olaszorszag, Japan, Hollandia, Uj Zéland, Norvégia, Portugélia, Szingapur, Spanyolorszag, Svédorszag, Svajc, Egye-
stilt Kirdlysag és az Amerikai Egyestilt Allamok részvény- és kétvénypiacai. Az Alapkezelé az Alap befektetési céljat
elsésorban fejlett részvénypiaci kitettséggel rendelkezé t6zsdén kereskedett befektetési alapok befektetési jegyeibe
torténd befektetéssel valdsitia meg. Az Alapkezeld a forinttdl eltéré devizaban 1évé befektetések esetében nem fedezi
a devizakockazatot. Az Alap a mikddéshez szlikséges likviditas biztositasa érdekében a részvénypiaci befektetése-
ken kivil a fent megjeldlt orszagok vagy Magyarorszag altal kibocsatott allampapirokba és allami kezességvallalassal
garantalt értékpapirokba is fektethet egy bizonyos mértékig. Az Alap fdldrajzi specifikacié szempontjabdl a fent meg-
jelolt orszagok részvény- és kotvénypiacaira fektethet be, iparagi megkétés nélkal.

2024. februar 23.

Magyar forint

90% MSCI World Index forintositott értéke

10% RMAX Index

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Likviditasi kockazat, Hitel-Partnerkockazat, Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata,
Devizaarfolyamok véaltozasabol adédé kockazat, Befektetési dontések kockazata, Kllsé tényez6kbél adddd kockazat,
Hozamkockazat, Letétkezel kockazata, Mlkddési kockazat

Fejlett orszagok részvénypiacai

18

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.
Az Alap szamara a szarmaztatott Ugyletek alkalmazasa nem megengedett.

00000004

00000005

3-5 év

A befektetési alap azok szamara jo vélasztas, akik hosszu tavon varhatéan magas hozam elérése érdekében magas
kockazatot hajlanddak vallalni. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befektet6k szamara, akik 3 éven belll
ki akarjak venni az Alapbdl a pénziket.

Nincs fenntarthatésagi célkitlizés.

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum 'maximum cél

Likvid eszkozok (folydszamla, betét) 2,26% 0,00% 20,00% 0,00%
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 3,38% 0,00% 20,00% 10,00%
megtestesitd ertékpapirok - govap Lstvenyek 0,00% 0,00% | 20,00%  0,00%
Magyar részvények 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
KUlfoldi részvéenyek 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Eefektete'& jegy, egyéb kollektiv befektetési 94,36% 85.00%  100,00% 90,00%
értékpapirok

Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informacié: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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Alap megnevezése:
ISIN:
Befektetési politika:

Az alap létrehozasanak célja:

Az alap indulasanak datuma:

Az alap devizaneme:
Referenciaindex:

Letétkezel6:
Az alap kockazata(i):

Féldrajzi kitettség:
Iparagi/Szektor kitettség:
Szektoralis kitettség:

Az alap kiemelt, extra
kockazata(i):
Eszk6zeinek szama:

Az alap stratégiai
eszkozallokaciéjatol

valé eltérés:
Ertékpapir-kélcsonzés:
Varhat6 hozam/kockazat:
Devizakockazat:

Javasolt befektetési id6tav:
Megcélzott tigyfélkor:

Alap besorolasa kérnyezeti
és/vagy tarsadalmi fenntart-
hatésagi célok szerint:

Befektetési jegy, egyéb kollektiv
befektetési értékpapirok

Likvid eszkdzok
(folydszamla, betét)

SIFI OPTIMUM VEGYES ERTEKPAPIRALAP BEFEKTETESI ALAP U SOROZAT

HU0000736962

Az Alap kétvény felllsulyozott konzervativ vegyes befektetési stratégiat kdvet, jellemzden a kbdzép-eurdpai (ez alatt
értve Magyarorszag, Lengyelorszag, Csehorszag, Romania és Ausztria szabalyozott piacait) és kisebb mértékben a
kelet-europai régio (ideértve Torokorszag, Horvatorszag, Szlovénia és a balti dllamok szabalyozott piacait) befektetési
szempontbdl vonzé allamainak kétvényeibe és vallalatainak kotvényeibe, valamint részvényeibe torténd befektetésekkel

tulsuly 60-70 szazalék korUli aranyanak fenntartasara fix- és valtozd kamatozasu hitelviszonyt megtestesits értékpapi-
rok vasarlasan keresztul. A t6ke fennmarado részét, korllbelll 30-40 szazalékat egyedi vallalati részvényekbe fekteti az
Alapkezeld, jellemzben fundamentdlis elemzésekre alapozva ddntéseit.

Az Alap vegyes értékpapiralap és elsdédleges célja, hogy jellemz&en a kbzép- és kelet-eurdpai orszagok kotvény- és
kisebb mértékben a térség részvénypiacaira iranyuld befektetésekkel hosszabb tavon maximalis tékendvekmeényt
biztositson a befektetéi szamara. Az Alapkezeld a forinttdl eltéré devizaban lévé befektetések esetében nem fedezi
a devizakockazatot. Az Alap foldrajzi specifikacié szempontjabdl a fent megjelolt régié részvény- és kdtvénypiacaira
fektethet be, iparagi megkdtés nélkul.

2025. aprilis 1.

Magyar forint

35% CETOP Index

65% MAX Index

Likviditasi kockazat, Hitel-Partnerkockazat, Befektetési jegyek forgalmazasanak felfliggesztésének kockazata,
Devizaarfolyamok véaltozasabol adédé kockazat, Befektetési dontések kockazata, Kllsé tényez6kbél adddd kockazat,
Hozamkockazat, Letétkezeld kockazata, Mlkddési kockazat, Szarmaztatott Ugyletek kockazata

Kb6zép- és Kelet-Eurdpa részvény- és kdtvénypiacai

57

Az Alapkezel§ a stratégiai eszkdzallokaciotol a mindenkori piaci helyzet és varakozasai figgvényében a befektetési
politikdban meghatarozott limiteken belll eltérhet.

Ertékpapir-kolcsénzés, az ehhez kapcsolddd visszavasarlasi megallapodasok kétése nem megengedett.
00000003

00000003

3-5év

A befektetési alap azok szamara jo vélasztas, akik mérsékelt kockazatl koétvénybefektetések mellett a részvények
hozamét is élvezni szeretnék. Ez az Alap adott esetben nem megfeleld olyan befekteték szamara, akik 3 éven belll ki
akarjak venni az Alapbdl a pénzuket.

Nincs fenntarthatésagi célkitlizés.

P, ., Vagyonkezel6 mozgastere
PORTFOLIO OSSZETETELE (2025.06.02.)
minimum 'maximum cél

0.:24% 1,74%
smemt Likvid eszkdzok (folydszamla, betét) 1,74% 0,00% | 20,00% 0,00%
28,30%\ , .
Magyar hitelviszonyt Magyar allampapir 41,86% 25,00% 80,00% 35,00%
megtestesitd ertékpapirok - govan Lstvenyek 0,87% 500%  20,00%  10,00%
Magyar ’
oo™ | Magyar részvények 7,62% 500% | 55,00% 10,00%
KUlfoldi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 19,37% 15,00% 80,00% 20,00%
Ko Kulfoldi részvények 28,30% 10,00% 55,00% 25,00%
itelviszony
megtestes,(té \ Egyéb kotvények P , ., o
ertek?gg;;/: Magyar‘ Eefektete'& jegy, egyéb kollektiv befektetési 0,24% 0,00% 20,00% 0,00%
részvények értékpapirok
7.62%
Szarmaztatott Ugyletek 0,00% 0,00% 4,99% 0,00%

A befektetési alapra vonatkozé részletesebb informacio: Elérhetd az Alap hatalyos Kezelési Szabalyzataban
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RESZLETES TAJEKOZTATO A BEFEKTETESI ALAPOKHOZ
KAPCSOLODO KOCKAZATOKROL

ALTALANOS INFORMACIOK
A befektetési jegyek vasarlasa szamos kockazatot hordoz magaban, melyek dontd tébbsége arra vezethetd vissza, hogy a

Kockazatok

Befektetési
dontések
kockazata

Devizaarfolya-
mok valtoza-
sabol adédo
kockazat

Hozam-
kockazat

Likviditasi
kockazat

Kiils6 ténye-
z6kbdl adodo
kockazat

Hitel-Partner-
kockazat

Definicio

(pl.: részvénykockazat, kétvények befektetési kockazata, egyéb befektetési eszko-
z0k kockéazata) Az Alapkezel§ az optimalisnak tartott értékpapir allomany kialakitasa
soran - legjobb tudasa szerint - olyan befektetési dontéseket hoz, melyek varhato-
an kedvezéen befolyasoljak az Alapok teljesitményét. A piaci folyamatok azonban
eltérhetnek az Alapkezel6 szakembereinek elemzéseitdl, a varakozasoktdl eltérd
hozamokat eredményezhetnek, amelyek kedvezdtlenul befolyasolhatjak az Alapok
teljesitményét.

A nemzetkdzi tékepiacokon vald befektetések miatt az Alap egyes eszkbzei és azok
jovedelmei nem forintban, hanem devizaban kerlilnek meghatarozasra, igy azoknak
az adott devizdban kifejezett, magyar forintra atszamitott értéke az adott forint/ de-
vizaarfolyam ingadozasatél fliggéen valtozhat. igy az Alap értékét és hozamat a fo-
rint/ devizaarfolyam valtozasa jelentésen befolyasolhatja. Az Alapkezel6 a moégottes
befektetések tekintetében nem térekszik ezen kockazat folyamatos kikiszobolésére
(fedezésére).

A befektetésekkel megcélzott orszag(ok) inflacids ratéja, illetve a piaci kamatszint
esetleges emelkedése hatranyosan érintheti a hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok
arfolyamat, tovabba a részvények és szarmaztatott eszkdzok értékeléséhez hasznalt
iranyadd piaci kamatszint valtozasa révén jelentésen befolyasolhatja a piacok allapo-
tat, s ez az Alap nettd eszkdzértékét jelentdsen csodkkentheti. Eléfordulhat, hogy a
kamatszint elmarad az inflacio mértékéhez képest, amely negativ realhozamot ered-
ményezhet az Alap eszkozei tekintetében.

Bizonyos értékpapirok, egyéb befektetési eszkdzok likviditasa egy-egy piacon ala-
csony lehet, azaz viszonylag nehéz rajuk vevét/eladét talalni. Ennek kdvetkezmeénye,
hogy az eszkdzokbdl eladni kivant egyes értékpapirok értékesitése nehézségekbe
Utkdzhet. Szintén a fenti okokra vezethet§ vissza, hogy az atlagostdl eltéré nagysa-
gu befektetendd vagy kivonandé téke is nagy arfolyam-ingadozasokat idézhet el az
értékpapirpiacon, amely az el6zd pontban leirtak szerint hatassal lehet az Alap nett6
eszkozértékére. Egyes befektetési eszkdzok likviditasa bizonyos esetekben dramaian
romolhat, ilyenkor a poziciok zarasa/nyitasa csak jelentds kereskedési koltségek és/
vagy veszteségek aran lehetséges.

Egy befektetés vagy termék értékét olyan kilsé tényezdk befolyasolhatjak, mint pél-
daul az adérendszer, vagy a piacai szerepl6kre vonatkozd szabalyozasok, nemzetkd-
zi politikai és gazdaséagi folyamatok.

Annak a kockazata, hogy az alapkezel§ az eszkdzalap nevében kétott Uigyleteikben
kdézrem(kddd partnerek kotelezettségeiknek nem tesznek maradéktalanul eleget.
A kibocsatoi, hitel- és partner kockazat a betétet elfogadd hitelintézet, a kétvény
vagy értékpapir kibocsatojanak, illetve az értékpapir Uzlet vagy szarmaztatott tigylet
megkdtésében kdzrem(kddd partner teljesitésének kockazata. A betétekhez, illetve
kotvényekhez kapcsolodd kovetelések teljesitése figg a partner gazdalkodasatol,
valamint likviditasi- és vagyoni helyzetétél. A rossz gazdalkodasbdl eredd kockazat
esetén felléphet fizetésképtelenség, a kibocsatd nemfizetési szandéka esetén elma-
radhatnak a kdvetelések kifizetései.
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Mit jelent ez az ligyfélre nézve, milyen
hatrany érheti ebbdl adédoéan?

Ha az alap eszkdzeinek piaci értéke kedvezdt-
len iranyba mozdul el, a befektetések értéke
csokkenhet.

Az Alap mogottes devizakitettsége befolyasol-
hatja a forintban denominalt Alap arfolyamat.
Ha a deviza/ forint arfolyamok kedvezétlen
iranyba mozdulnak el, a befektetés forintban
kifejezett értéke csdkkenhet.

Ha az inflaciés rata és/vagy a piaci kamatok
kedvezétlen iranyba mozdulnak el, a befekte-
tések értéke csdkken/het.

Az Alapkezel6 a befektetési dontések meg-
hozatala el6tt mérlegeli az eszkdzok likvidita-
sat. A portfolidban 1évé eszkdzok likviditasa
valtozhat. Ez esetben elképzelhets, hogy ha
jelentésen romlik egy eszkoz likviditasa, ak-
kor azt a nyilvantartasi értéke alatt tudja csak
az Alapkezel® értékesiteni, ami kedvezétlendl
befolyasolja az Alap nettd eszkbzértékét, igy a
Befektetési Jegyek arfolyamat.

A felsorolt befolyasolt tényezék kedvezétlenll
érinthetik az Alap arfolyamat.

Amennyiben az alapkezelés soran az eszkdz-
alap nevében kotott Ugyletekben kdzremko-
dé partnerek kotelezettségeiknek nem, vagy
nem maradéktalanul tesznek eleget, az hat-
ranyosan befolyasolhatja az eszkdzalap nettéd
eszkozértékét és a befektetési jegyek arfolya-
mat.
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Szarmazta-
tott tiigyletek
kockazata

Letétkezel6
kockazata

Foldrajzi
kockazat

Ingatlan-
kockazat

Arukockazat

Koncentracios
kockazat

Miikodési
kockazat

Befektetési
jegyek forgal-
mazasanak
felfliggeszté-
sének
kockazata

Fenntarthato-
sagi kockazat

Az Alapkezel6 opcios, hataridds, egyéb szarmazékos Ugyleteket kdthet. A szarmazé-
kos Ugyletek jellegiknél fogva sokkal magasabb kockazatokat hordoznak maguk-
ban, mint a t6keattételt nem igényl§ befektetési formak. Ezen kockazatok megfeleld
befektetési technikakkal cstkkenthetdk, azonban teljes mértékben ki nem zarhatok.
A szarmaztatott Ugyletekkel kapcsolatban az tigyletek jellegébdl addéddan szamos bi-
zonytalansagi tényezd Iéphet fel, mint példaul az esedékességkori piaci ar, arfolyam-
kockazat, kamatkockéazat, baziskockazat, stb. Révid tavon eléfordulhat, hogy egy
termék tézsdei elszamoldara eltér a piaci viszonyok (az alaptermék ara és az allam-
papirok hozama) altal indokolt szinttél. Ezek az elére ki nem szamithatdé események
kedvezétlendl érinthetik az Alapok nettd eszkdzértékét. Tézsdén kivili szarmaztatott
Ugyletek esetében az Ugyletnek nem része az elszamoldhazi garancia, ezért ekkor az
adott Alapnak az Ugyfél nemteljesitésébdl eredd (partner) kockazatot is fel kell vallal-
nia, mivel el6fordulhat, hogy az tgylet lejaratakor a masik szerz8déses fél nem képes
teljesiteni kdtelezettségét. A tdkeattétellel vagy révid (short) pozicidval vald kereske-
dés a befektetett 6sszegnél is nagyobb mértékl veszteséggel jarhat. Tovabbi kocka-
zatot jelenthet, ha az Alap nem csak devizaarfolyam fedezeti céllal, hanem hatékony
lév8 szarmaztatott Ugyletek megkdtésében részt vevd Uzleti partnerek fizetbképes-
ségében, illetve gazdalkodasaban beallt kedvezbtlen valtozas hatranyosan befolya-
solhatja a szarmaztatott Ugyleteken képz&dd nyereség Alapnak torténd kifizetését.

Az Alapok portfélidjaban szerepld befektetési eszkdzoket a Letétkezeld elkilonitett
szamlan tartja nyilvan.

Egyes orszagok vagy régiok foldrajzi elhelyezkedésik miatt kilénbozé kockazati ki-
tettségekkel rendelkeznek. Ezek kilénbdzé mddon befolyasoljak az alap teljesitmé-
nyét. llyen befolyasold tényezdk lehetnek az aldbbiak: természeti katasztrofak eléfor-
dulési helye, klimavaltozasnak valo kitettség, haboruk stb.

Az ingatlan-befektetések jellemz&en hosszu tavu, magas kockazattal jard befekte-
tések, mivel az ingatlanok fejlesztése, hasznositasa, illetve értékesitése idérél-idére
— a piaci viszonyok (pl. kereslet kinalat, gazdasagi ndvekedés) valtozasatol figgéen
— nehézségekbe Utkdzhet. Ezen kivll az ingatlanok fenntartasa kapcsan (lzemelte-
tés, karbantartas, fejlesztés) tovabbi kockazatok merulhetnek fel. Az ingatlanpiacokat
ezen felll fokozott likviditasi kockazat is jellemzi.

Az arupiaci kockazat az arutézsdére bevezetett szabvanyositott termék (ideértve pl.
olaj, gaz, mez6égazdasagi alaptermények, illetve a nemesfémeket is, stb.) araban be-
kovetkezé lehetséges valtozas. Az arupiaci termékek arfolyam alakulasat olyan ténye-
z6k befolyasolhatjak, mint a gyakran elére nem lathato kinalati és keresleti valtozasok,
inflacios varakozas, valamint a kamatszint.

A befektetéseket csoportositani lehet pl.: kibocsato, devizanem, terlleti kitettség,
futamid®, befektetési eszkdz szerint. Az egyes jellemzék kuldn-kildn eltéré modon
befolyasoljak az instrumentum kockazatat. Amennyiben az egyes jellemz&kén be-
10l hasonl6 tulajdonsagokkal bird befektetéseket valasztunk, akkor koncentraljuk az
adott tulajdonsagbdl eredd kockazatunkat. A koncentracios kockazat tehat annak
kockazata, hogy az eszkdzalapok altal végrehajtott befektetések jelentés meértékben
egy bizonyos eszkdzkategodriara vagy egy adott piacra koncentralédnak.

Az alapkezeld tevékenységét a mikddési kockazatok elemzésével alakitia ki, de
emellett mégis megtdrténhet, hogy bizonyos tékepiaci terliletek miikodési feltételei
romlanak, amely negativan befolyasolhatja az Alap netté eszkbzértékét. Emellett az
alap tevékenységével kapcsolatban fennallhatnak személyi, targyi, technikai feltéte-
lekkel és a letétkezel6vel kapcsolatos kockazatok is.

Az alap befektetési jegyei a felfUggesztés ideje alatt nem vasarolhatok/visszavaltha-
tok. A befektetési alapkezel§ a befektetési jegyek visszavaltasat a befektet6k érde-
kében kizarolag akkor fluggesztheti fel, ha a leadott visszavaltasi megbizasok alapjan
a befektetési jegyeknek olyan mennyiségét kivanjak visszavaltani, amely miatt a be-
fektetési alap likviditasa veszélybe kerll. A Fellgyelet a befektetSk érdekében felflig-
gesztheti a befektetési jegyek folyamatos forgalmazasat, amennyiben a befektetési
alapkezel§ nem tesz eleget tajékoztatasi kdtelezettségének, vagy a befektetési alap
mUkodésének térvényben elbirt feltételei nem biztositottak.

Tényezbi a kornyezeti, tarsadalmi és munkavallaloi kérdések, az emberi jogok tiszte-
letben tartasa, valamint a korrupcio és a vesztegetés elleni klizdelemmel kapcsolatos
kérdések.
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Az azonnali piaci arak elmozdulasa — az attéte-
li hatas miatt — a szarmaztatott Ggyeltek piaci
araban nagyobb mértékl valtozast okozhat.

kozoket a Letétkezeld elkllonitett szamlan tartja
nyilvan. A Letétkezel6 a meghatarozott torvényi
szabalyoknak és t6kekdvetelményeknek meg-
felel.

A felsorolt befolyasolt tényezdk kedvezdétlendl
érinthetik az Alap arfolyamat.

A piaci viszonyok kedvezdtlen alakulasanak
kovetkeztében a befektetések értéke nagy-
mértékben cstkkenhet.

Az arupiaci termékek arfolyama dinamikusan
véltozhat, amely hatassal van a befektetési
alap arfolyamara, igy a befektetés értékére.

A befektetések kockazatai ebben az esetben
nem oszlanak meg a kulénbdzd befektetési
eszkdzok kdzott, ezért az adott eszkdz arfolya-
manak ingadozasa, a felsorolt tényezék kedve-
z6tlen alakulasa miatt érinthetik az eszkdzalap
arfolyamat.

Ebben az esetben csodkkenhet a befektetések
értéke.

Az alap forgalmazésat az alapkezeld,
illetve a Felugyelet a Kbftv.-ben meghatarozott
esetekben felfliggesztheti, mely esetben an-
nak Ujrainditasaig a befekteték nem juthatnak
hozzéa befektetéseik ellenértékéhez.

Olyan koérnyezeti, tarsadalmi vagy iranyitasi
esemeény vagy kortlmény, melynek bekdvetke-
zése, illetve fenndllasa tényleges vagy potenci-
alis, lényeges negativ hatast gyakorolhat a
befektetés értékére.
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|. BEFEKTETESI ALAPOK FORGALMAZASI RENDJE

Az 1. pontban foglalt teljesulési arfolyamok abban az esetben érvényesek, amennyiben az alapkezeld a biztositéval fennalld
szerz&6dés szerinti kdtelezettségének eleget tesz.

1. FORINT ALAPU BEFEKTETESI ALAPOK ARFOLYAMDATUMALI:

SIGNAL IDUNA FUND INVEST ALAPKEZELGO Arfolyamdatumok

Alapok listaja vétel eladas
SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap U sorozat T T

SIFI Koétvény Befektetési Alap U sorozat T T

SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap T T

SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap T T

SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat T T

SIFI Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat T T

SIFI Magyar Indexkdveté Részvény Befektetési Alap U sorozat T T

SIFI Rovid Kotvény Befektetési Alap U sorozat T T

SIFI Kbézép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat T T

SIFI Optimum Vegyes Ertékpapiralap Befektetési Alap U sorozat T T

2. 0SSZEHASONLITAS

Befektetési alapok listaja:

SIGNAL IDUNA FUND INVEST ALAPKEZELS Y ockazat cockésat  befektetéetddtav
SIFI Globalis Alapok Alapja Vegyes Befektetési Alap U sorozat 5 5 3-5év
SIFI Kétvény Befektetési Alap U sorozat 3 3 3év
SIFI Smart Future Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap 6 5 5 év
SIFI Osztalékvadasz Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap 5 5 3-5év
SIFI USA Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 5 5 3-5év
SIFI Nemzetkdzi Részvény Alapok Alapja Befektetési Alap U sorozat 4 5 3-5év
SIFI Magyar Indexkdvetd Részvény Befektetési Alap U sorozat 5 1 3-5év
SIFI Rovid Kétvény Befektetési Alap U sorozat 2 2 1év
SIFI Kbzép-Eurdpai Részvény Befektetési Alap U sorozat 4 4 3-5év
SIFI Optimum Vegyes Ertékpapiralap Befektetési Alap U sorozat 3 3 3-5év

Befektetési alapok kockazati besorolasa:
(1) legalacsonyabb / (2) alacsony / (3) kdzepesen alacsony / (4) kdzepes / (5) kbzepesen magas / (6) masodik legmagasabb / (7) legmagasabb kockazati osztaly

SIG 5350
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UGYFELTAJEKOZTATO A PORTFOLIOFIX STRATEGIAHOZ

A PortfolioFix stratégia egy, a szerz8dé altal kivalasztott port-
féliéra vonatkozik. A portfélid lehet a biztositd tarsasag al-
tal elére definialt portfélid, vagy a szerz6dé sajat maga altal
meghatarozott egyedi portfolid. Az egyedi portfoli6 megada-
sahoz legalabb ket befektetési alap kivalasztasa szikséges.
Amennyiben a szerz8dd egy alapot ad meg a stratégia alap-
jaul, abban az esetben a stratégia bekapcsolasa nem kertl
végrehajtasra.

Egy portfdlidban szerepld befektetési alapok portfélion bellil,
elére definialt aranya — az alapok eltéré arfolyamvaltozasa mi-
att — folyamatosan valtozik. Ha a kockazatosabb alapok sulya
megnd, az mar eltérhet a szerz8dd valos kockazattliré képes-
ségétdl, mig ha sulya csdkken, az Ggyfél altal elvart hozampo-
tenciél lehetésége csdkkenhet.

A stratégia lényege, hogy a szerz8dés tartama alatt (amig a
stratégia aktiv) rendszeresen (biztositasi évforduldkon, tehat
évente egyszer) felllvizsgalja a portfdlioban szerepld befek-
tetési alapok aktudlis aranyat és az elére definialt aranyok el-
mozdulasa esetén az eredeti aranyokat helyredllitja.
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A stratégia mind a rendszeres, mind az eseti dijakbdl képzett
befektetési egységekre valaszthatd szolgaltatas. A Lojalitasi
szamla stratégiaja a F8szamlara bedllitott stratégiaval 6sz-
szhangban mikodik. A PortfélioFix stratégia mikddésének
szempontjabdl e két szamla egyltt mozog.

A F&szamlara vonatkozd PortfolioFix stratégia mikodését
érinté rendelkezések a Lojalitasi szamlan is végrehajtédnak.
Felhiviuk az Ugyfelek szives figyelmét arra, hogy a stratégia
nem jelent t8ke-, illetve hozamgaranciat, tehat a befektetési
egységek érteke — aktiv stratégia mellett is — csdkkenhet, akar
atmenetileg, akar tartésan. A stratégia nem jelent garanciat
arra, hogy az Ugyfelek az atlagosnal magasabb megtérilést
érnek el, vagy adott portfélid teljesitménye stratégia hasznala-
ta mellett meghaladja ugyanazon portfélio teljesitményét stra-
tégia hasznalata nélkul.



2,

ONGONDOSKODASI TERV 2.0 PLUSZ Befektetési egységekhez kétott életbiztositas | 4. szamu melléklet

A PORTFOLIOFIX STRATEGIA ALTALANOS SZERZODESI

FELTETELEI

1. A STRATEGIA BEKAPCSOLASA

A PortfolioFix stratégia (tovabbiakban: stratégia) opcionali-
san valaszthatd szolgaltatas, a szerz6dd ajanlattételkor vagy
a szerz8dés tartama alatt tetszéleges id6pontban kérheti a
stratégia bekapcsolasat, a biztosito altal erre a célra rendsze-
resitett formanyomtatvany (vagy biztositasi ajanlat) biztositd
részére torténd megkuldésével. A szerz8dd rendelkezésének
egyértelmien tartalmaznia kell a szerz8dés kétvényszamat, a
kivalasztott portfoliét, a befektetési egység szamlat, valamint
az eseti szamlak esetén a befizetés azonositéjat, amire a stra-
tégiat alkalmazni kivanja.

1.1. A stratégia a szerz6dd rendelkezése alapjan a hianytala-
nul kitoltétt rendelkezd nyilatkozat biztositéhoz torténd beér-
kezését kdvetd harom munkanapon belll kerill bekapcsolas-
ra, és a bekapcsolas rogzitését kdvetd forgalmazasi napon
lép hatalyba, vagy az ajanlat kétvényesitését kodvetd forgalma-
zasi napon Iép hatalyba.

2. STRATEGIA JELOLES KULONBGZ06 DIJAK
ESETEN

A stratégia mind a rendszeres, mind az eseti dijakbdl képzett
befektetési egységekre valaszthatd. Tekintve, hogy az eseti
dijak befizetésenként elklldnitett alszamlakon kerlinek befek-
tetésre, minden egyes befizetés esetén szikséges a stratégia
megjeldlése. Egy adott eseti befizetésre megjeldlt stratégia
nem vonatkozik sem egy korabbi, sem egy késébb elhelye-
zésre kerUl6 eseti dijodl képzett befektetési egységre.
Stratégia a jelen altalanos szerz6dési feltételek 1. szamu mel-
lékletében megjeldlt, elére definialt portfoliokra, valamint a
szerz6d§ éaltal egyénileg kialakitott portfélidkra vonatkozéan
jelélhetd.

A rendszeres dijakbdl képzett megtakaritasi befektetési egy-
ségekre és minden egyes eseti befizetésbdl képzett befek-
tetési egységre vonatkozdan befizetésenként kizardlag egy
portfdlid kerdlhet megjel6lésre, amire a stratégia vonatkozik.
Minden egyes eseti befizetésbdl kepzett, kilon befizetés azo-
nositon nyilvantartott befektetési egységre, valamint a rend-
szeres dijbdl képzett megtakaritasi befektetési egységekre
vonatkozdan eltérd portfélié is valaszthatd a stratégia alapjaul.

3. A STRATEGIA MUKODESE

3.1. Ajanlattételkor, illetve eseti dij elhelyezésekor
valasztott stratégia

A stratégia a hatélybalépését kovet§ elsd biztositasi évfordu-
l6n 1ép mikddésbe. A biztositasi évforduldn a biztosité meg-
hatarozza a stratégia alapjaul szolgald portfdlidban szerepld
alapok utols6 ismert arfolyamon szamitott aktualis értékét.
Meghatarozza, hogy az igy kapott értékek alapjan az egyes
alapok mekkora aranyt képviselnek a portfélidban. Ameny-
nyiben az igy kapott aranyok eltérnek az adott portfdlio jelen
altalanos szerzédési feltételek 1. szamu mellékletben rogzitett
belsd aranyaitdl, vagy a szerz6dd altal meghatarozott egyéni
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portfolid aranyatdl, akkor a biztosité automatikus athelyezést
indit oly mdédon, hogy a rogzitett belsd aranyok megvaldsul-
janak (elad azokbdl a befektetési alapokbdl, melyek aranya
a rogzitett aranyhoz képest megnétt, mig vasarol azokbdl a
befektetési alapokbdl, melyek aranya csdkkent a rogzitett
aranyhoz képest).

Az automatikus athelyezés minden olyan biztositasi évfordu-
16t kdvetd elsd forgalmazasi napon elindul, amikor a stratégia
érvényben van.

3.2. Tartam kdzben, mar meglévo befektetési
egységekre bekapcsolt stratégia

3.2.1. Rendszeres dijakbdl képzett megtakaritasi
befektetési egységek esetén

Amennyiben a rendszeres dijak befektetésére vonatkozd be-
fektetési alap felosztas eltér attdl a portfoliétdl, amire vonat-
kozdan a szerz6dd a stratégia bekapcsolasat kéri, akkor a
biztositd, a 1.1. pontban leirt mddon bekapcsolja a stratégiat
a szerz8désen, és a stratégia bekapcsolasat kdvetd forgal-
mazasi napon a biztosité automatikus atiranyitast hajt végre
a szerz8désen ugy, hogy a rendszeres dijak alapok kdzotti
felosztasara vonatkozéan a stratégia alapjaul szolgald kiva-
lasztott portfélié legyen érvényes.

Amennyiben a stratégia bekapcsolasat megelézéen befi-
zetett rendszeres dijakbdl képzett megtakaritasi befektetési
egységek alapok kodzotti felosztasa, az utolséd ismert arfolya-
mon szamitva, nem egyezik meg a stratégia alapjaul szolgald
megjelolt portfdlid aranyaival (vagy a jelen altalanos szerz8dé-
si feltételek 1. szamu mellékletben régzitett aranyaival, vagy
a szerz6dé altal meghatarozott egyéni portfélié aranyaval),
akkor a biztositd automatikus athelyezést indit oly modon,
hogy a portfélidra jellemzd alapok kore, valamint a portféliéra
jellemzé rogzitett aranyok megvaldsuljanak.

Az automatikus athelyezés a stratégia 1.1. pontban részlete-
zett bekapcsolasat kévetd forgalmazasi napon indul.

A stratégia minden tovabbi évforduldt kévetd forgalmazasi na-
pon elindul, amig a stratégia érvényben van.

3.2.2. Eseti dijakbol képzett befektetési egységek
esetén

Amennyiben az adott eseti dijodl — amire a szerz6d§ a stra-
tégia inditasat kéri — képzett befektetési egységek alapok
kdzotti felosztasa utolsd ismert arfolyamon szamitva eltér a
stratégia alapjaul szolgéald, megijeldlt portfélié a jelen altala-
nos szerzédési feltételek 1. szamu mellékletben rogzitett ara-
nyaitdl, vagy a szerz6dd éaltal meghatarozott egyedi portfélié
aranyatol, akkor a biztositdé automatikus athelyezést indit oly
maodon, hogy a roégzitett aranyok megvalésuljanak.

Az automatikus athelyezés a stratégia 1.1. pontban részlete-
zett bekapcsolasat kdvetd forgalmazasi napon indul.

A stratégia minden tovabbi évforduldt kdvetd forgalmazasi na-
pon elindul a 3.1. pontban foglaltaknak megfeleléen, amig a
stratégia érvényben van.
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4. A STRATEGIA KIKAPCSOLASA

A stratégia a szerz6dd rendelkezése alapjan, a hianytalanul
kitoltott rendelkezd nyilatkozat biztositdhoz torténd beérkezé-
sét kovetd harom munkanapon belll kerUl kikapcsolasra, és a
kikapcsolast kovetd forgalmazasi napon lép hatalyba.

A stratégia az Ugyfél alabbi rendelkezései alapjan automatiku-
san kikapcsol, amennyiben:

a szerz8dd athelyezési megbizast nyujt be a rendszeres
befizetésekbdl szarmazé megtakaritasi befektetési egysé-
gekre, vagy azokra az eseti — befektetési egységekre vonat-
kozdan, amelyeken a stratégia érvényben van. Az athelyezési
megbizas a biztositéhoz torténd beérkezését kdvetd harom
munkanapon belll kerUl régzitésre a szerz8désen, a stratégia
a rogzitést kdvetd forgalmazasi napon automatikusan kikap-
csol.

a szerz6dd atiranyitasi megbizast nyujt be a rendszeres
dijakbdl képzett megtakaritasi befektetési egységekre vonat-
kozdan, mikdzben azon a stratégia érvényben van. Az atira-
nyitasi megbizas a biztositdbhoz t6rténd beérkezését kdvetd
harom munkanapon belll kerll régzitésre a szerz8désen, a
stratégia a régzitést kévetd forgalmazasi napon automatiku-
san kikapcsol .

a szerz8dd eseti pénzkivonast, részleges visszavasarlast
kér azokra a befektetési egységekre vonatkozdan, amelyeken
a stratégia aktiv. Az eseti pénzkivonasra, részleges visszava-
sérlasra vonatkozé nyilatkozat biztositohoz térténd beérkezé-
sét kdvetd harom munkanapon belll kerll régzitésre a szer-
z6désen, a stratégia a rogzitést kovetd forgalmazasi napon
automatikusan kikapcsol.
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5. EGYEB RENDELKEZESEK

A biztositd az altalanos szerzddési feltételek 9.3. pontjaban le-
irtak szerint jogosult megszintetni befektetési alapok tovabbi
forgalmazasat, illetve az egyes alapkezeldk is ddnthetnek ugy,
hogy adott alapok tovabbi forgalmazasat megszUntetik.
Amennyiben a fentiek szerint egy olyan alap kertl megszUin-
tetésre, mely része egy olyan portfdlionak, melyre érvényben
lévS stratégia vonatkozik egy adott szerz8désre, akkor a biz-
tositd jogosult a stratégiat — az Ggyfél elézetes tajékoztatasa
mellett — automatikusan megszintetni. A biztositdé az Ugyfe-
let a stratégia kikapcsolasat megelézéen legalabb 30 nappal
irasban tajékoztatja.

A stratégia be- és kikapcsolasa, valamint a stratégia altal indi-
tott automatikus atiranyitas és athelyezés napja médosulhat,
ha a szerz8désen dijfiggd mddositasok és/ vagy egyéb flg-
g6/folyamatban lévé tranzakciok vannak.

Tekintve, hogy az aktualis aranyok értékelése az utolsé is-
mert arfolyamon torténik és a befektetési alapok arfolyama
folyamatosan véltozik, az automatikus athelyezés utan lehet
eltérés az elére rogzitett aranyok és az athelyezéssel elért ara-
nyok kozott.
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AZ ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO IGENYBEVETELENEK

FELTETELEI

Az elektronikus kommunikacioé akkor vehetd igénybe, ha a
szerz6d6 az ajanlaton — mar érvényes szerz8dés esetén utod-
lagos nyilatkozataval — hozzéjarulasat adta ahhoz, hogy a Biz-
tositd a szerz8dése megkotésével, kezelésével, megsziinésé-
vel kapcsolatos kommunikaciot elektronikus Uton folytathatja.
Az elektronikusan kildend8 dokumentumok kérét a Biztosi-
t6 jogosult meghatarozni, és azt a jogszabalyi valtozasok és
adatvédelmi szempontok alapjan barmikor médosithatja. A
Biztositd az elektronikus kommunikacio lehetéségét a szerz6-
dé egyidejl tajékoztatasaval vissza- vonhatja. Visszavonasa
esetén a Biztositd a tajékoztatast kdvetben papir alapu kom-
munikéciora tér at.

Az elektronikus kommunikacié igénybevételéhez a szerz6dd-
nek szikséges megadnia sajat érvényes e-mail el- érhetdsé-
gét és mobiltelefonszamat.

A Biztositd a szerzédéshez kapcsolédd dokumentumokat
titkositott levél formajaban kildi meg szerz8dd részére, ahol
egy egyedi jelszd megadasa utan tekintheti meg a csatolt fajlt.
A dokumentum e-mailen keresztul maximum 30 napig tekint-
heté meg és tolthetd le. A kiklldést és a letdltést a Biztositd
naplézza.

Az életbiztositasi szerz6déseket érinté elektronikus kot-
vények esetében, ha az elsé elektronikus levél kikluldését
kévetd 14 napon belll nem térténik meg az elektronikus
kotvény letdltése az Ugyfél részérdl, ugy a Biztositd djra
megkisérli elkiildeni az Ugyfél email cimére. A masodik ki-
kildést kévetd 14 nap utan a Biztositd a kétvényt atvettnek
mindsiti és a szerz6dés létrejottérdl szo6l6 tajékoztatashoz
fiz6d6 hatariddket a Biztositd innen szamitja.

A szerz6d6 egyidejlileg egy e-mail cimet adhat meg, amely-
hez egy mobiltelefonszam tartozhat. Amennyiben a szerz8d4
mar regisztralt egy e-mail cimmel és egy mobiltelefonszam-
mal, Ugy a beazonosithatésag végett a tovabbi szerz8dései
regisztralasahoz is ugyanezeket kell megadnia.

A szerz8d6 altal megadott e-mail cim valétlansagabdl vagy
hidanyossagabdl, a szamitastechnikai eszkdzdk, programok
hibaibdl, tovabba a Biztositd érdekkodrén kival alld egyéb
okokbdl (pl. az elektronikus hirkdzlési szolgal- tatas kérében
felmerUlt okok, internetes kapcsolat vagy szoftver hibai, vis
maior) eredd karokért, a kivant joghatasok elmaradasaért a
Biztosité nem tehet6 felel6ssé.

A szerz6d6 véllalja a dokumentumok kinyomtatasat, ameny-
nyiben azt papir alapon szikséges tarolnia, vagy harmadik
fél szamara bemutatnia. A szerz6d6 vallalja, hogy a fenti
folyamat ismeretében doént az elektronikus kommunika-
cioé mellett.

Amennyiben az elektronikus kommunikacié csak meg-
hatarozott fizetési mdéd esetén vélaszthatd, ugy a szerzd-
dé véllalja, hogy a biztositasi dijat ennek megfeleléen fizeti.
A biztositas kockazatviselésének folyamatos fenntartasa ér-
dekében a szerz&éd6 a dijat befizetési csekk hianyaban is ki-
egyenliti: elektronikusan, online bankkartyas fizetéssel, vagy
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a koétvényszamra hivatkozva a Biztositd honlapjan feltintetett
bankszamlara torténd atutalassal.

A szerz6dd az e-mail cimében és/vagy a mobiltelefon- sza-
maban bekdvetkezett valtozast koteles haladéktalanul a Biz-
tosito felé bejelenteni irasban, vagy azonositast kévetéen a
Biztosité telefonos Ugyfélszolgalatan. Az adatok médositasara
lehet6ség van regisztraciot kdvetéen az SIGNAL Direkt Ugy-
félportalon is. A bejelentéseket a Biztositd csak akkor kételes
joghatalyosnak tekinteni, ha az adatok valtozasanak kozlése a
fenti médok egyikén tortént. A Biztositd az altala ismert utolsd
e-mail cimre, valamint mobiltelefonszamra mindaddig jogha-
télyosan kuldhet értesitést, amig az e-mail cimre vagy a mo-
biltelefonszamra vonatkozé valtozas-bejelentés nem érkezett
be a Biztositbhoz, vagy a véaltozas-bejelentés feldolgozasa
meég folyamatban van. A valtozast a Biztositdé a beérkezést
kdvetd 5. munkanap 24:00 6raig hajtja végre. Az adatok va-
I6tlansagabdl, hianyossagabdl vagy a valtozas bejelentésének
elmulasztasabdl eredd esetleges karokért, hatranyos jogkd-
vetkezményekért, avagy a kivant joghatasok elmaradasaért a
Biztositd nem vallal felelésséget.

Ha a szerz8déssel kapcsolatos barmely dokumentum nem
érkezik meg a szerz6d6hdz, akkor azt a pdtlas érdekében
haladéktalanul jelezni kell a Biztositd Ugyfélszolgalati elérhe-
t6ségeinek egyikén.

Az elektronikus kommunikécio igénybevétele a szerz6dd ré-
szér@l barmikor visszavonhatd, melyrdl a fent megadott mo-
dokon tajékoztatnia szikséges a Biztositét. Nem meg- feleld
e-mail cim, vagy mobiltelefonszam esetén az elektronikus
kommunikacio a Biztositd részérdl visszavonasra kerdl.
Abban az esetben, ha az elektronikus kommunikacio igény-
bevétele miatt a biztositas dijabdl kedvezmény kerUlt jovairas-
ra, a visszavonassal a kedvezmény megszlinik, és a biztosita-

si dij a szerz&dési feltételek szerint médosul.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

BIZTOSITASI JOGVISZONYHOZ KAPCSOLODO SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS
ALTALANOS TAJEKOZTATO

A SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) Utjan
tajékoztatja Ont a biztositasi szerz6dés megkdtése, dlomanyban tartasa, valamint a biztositasi szerz6désbél szarmazo kdve-
telések megitélése soran birtokaba kertilt személyes adatok kezelésével kapcsolatos legfontosabb informaciokrdl, igy kulo-
ndsen az adatkezelések céljardl, jogalapjardl, a kezelt adatok kdrérdl, az adatkezelés idbtartamardl, az adatvédelmi tisztviseld
elérhetéségérd|, valamint az On adatkezelésekkel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Tajékoztatd, a Biztositd biztositasi szerzédéseihez kapcsolddd adatkezeléseire vonatkozo, alta-
lanos tajékoztatast tartalmazza, mely nem helyettesiti a biztositasi feltételek és a kapcsolddd termékismertetdk, Ggyféltaje-
koztatok megismerését. Az On teljes kord és nem kizardlag adatkezelési szempontu tajékoztatasat ezen dokumentumokban,
tovabba a Tajékoztatdban foglalt rendelkezések alkotjék.

A biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, allomanyban tartdsahoz, valamint a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kdvetelések
megitéléséhez kdzvetetten kapcsolddd, esetleges adatkezelések tekintetében — SIGNAL Ugyfélportal regisztracio, online kap-
csolatfelvétel, hangfelvételek kezelése, stb. — a tajékoztatast a Biztositd — az érintettek attekinthetd tajékoztatasa céljabdl — az
adatok gydUijtésével egy idében, illetve adatkezelési célonként elklilonitve kdzli weboldalan.

A Tajékoztatdban t6rténé kénnyebb eligazodas érdekében, kérem, hasznélja az alabbi hivatkozasokat:

1. A személyes adatok adatkezelbje. ... 2

2. Az adatvédelmi tisztvisel® elérhetGsegei . ... .. ... 2

3. Az adatkezelések célja, jogalapja, idStartama és egyéb lényeges Kordlmeényei ... 2
3.1.  Szerz8dés megkdtese, modositasa, allomanyban tartéasa,

valamint a biztositasi szerz8désbdl szarmazo kdvetelések megitélése ... S

3.2. Szerz8déssel kapcsolatos kdtelezettségek teljesitése. ... 9

4, Hozzaférés a személyes adatokhoz, adattovabbitas............................. . 12

B Adatbiztonsagi INtEzZKedESEK. ... . .. 13

6. Gyermekek személyes adatainak Kezelése. ... ... ... . 13

7. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas. .. ... ... 14

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és érvényesitésUk . ... 15

8.1, HOzZZ&FEréshez valO JOg .. ... oo 15

8.2. Helyesbitéshez valO jOg . ... ... 15

8.3.  Torléshez valo jog (elfeledtetéshez vald jOg)................. 16

8.4. Az adatkezelés KOrlatozaSahoz vald JOg. ... 16

8.5, TiltakozasShoz vald JOg . ... o o 16

8.6. Adathordozhatdsaghoz vald jog ... .. ... 16

8.7.  Hozzajarulas visszavonasahoz vald jOg ... . ... 16

8.8.  Hatdsagi jogorvoslathoz vall JOg ... 16

8.9.  ADbirdsagi jogorvoslathoz vall JOg. ... 17

9. A Tajékoztato elernetGsege s MOTOSITASA. .. ... .. ..o 17
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A Biztosito a tajékoztatast kozérthetd és kdnnyen attekinthetd formaban igyekszik nydjtani, valamint a Fellgyeleti ajanlassal
6sszhangban tartézkodik a jogszabalyok szévegszerd megismétiésétdl. A Tajékoztatd elkészitése soran figyelembe vett jog-
szabalyok az alabbiak:

e az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kival helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR)

e 2011. évi CXII. térvény az informacios énrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2014. évi LXXXVIII, tdrvény a biztositasi tevékenységrdl (a tovabbiakban: Bit.)

e 2023. evi ClIl. t6rvény a digitalis allamrdl és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairol szolo térvény (a to-
vabbiakban: Daptv.)

e 1997 évi XLVII. torvény az egészségugyi s a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl (a tovab-
biakban: Edak.)

e 2013. évi V. t6rvény a Polgari Térvénykdnyvrdl (a tovabbiakban: Ptk.)

e 2017 évi Llll. t6rvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézéserdl és megakadalyozasarol (a tovabbiak-
ban: Pmt.)

e 20009. evi LXIl. térvény a kételezé gépjarmdi-felelésségbiztositasrdl (a tovabbiakban: Gfbt.)

e 2000. évi C. tdrvény a szamvitelrdl (a tovabbiakban: Szvtv.)

e 20174. évi XIX. térvény Magyarorszag Korménya és az Amerikai Egyesuit Allamok Kormanya kézott a nemzetkézi addligyi
megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szold Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes térvények modositasardl (a tovabbiakban: FATCA-tGrvény)

e 2013. évi XXXVII. térvény az ado- és egyeb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kézigazgatasi egylttmikddeés egyes
szabalyairdl (a tovabbiakban: Aktv.)

1. A SZEMELYES ADATOK ADATKEZELOGJE

A személyes adatok kezel6je a SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt.
Cim és kdzponti Ggyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.

Tel.: 36 1 458 4200

Fax: 36 1 458 4260

E-mail: adatvedelem@signal.hu

Weboldal: www.signal.nu

Cégjegyzékszam: 01-10-042159

Adoszam: 10828704-2-44

KSH szam: 10828704-6511-114-01

2. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei

On a személyes adatai kezeléséhez, valamint jogai gyakorlasahoz kapcsolddd barmely kérdésben a Biztositd kijeldlt adat-
védelmi tisztvisel§jéhez fordulhat postai Uton a fent megadott cimen vagy postacimen, valamint az adatvedelem@signal.hu
e-mail cimen.

3. AZ ADATKEZELESEK CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA ES EGYEB LENYEGES KORULMENYEI
Hangsulyozzuk, hogy személyes adatait a GDPR, az Infotv., a Bit. adat- és titokvédelmi rendelkezései, valamint minden tovabbi
iranyado jogszabaly és bels§ szabalyozés betartasaval kezeljlk.

A Bit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztosit6 jogosult kezelni ligyfeleinek azon biztositasi titoknak minésiilé
adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefiigg-
nek. Biztositasi titok minden olyan a Biztositd rendelkezésére alld adat, amely a Biztositd lgyfeleinek — ideértve a karosultat
is — személyi kérllményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara, vagy a Biztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.
A Biztositd az Ugyfél altal barmilyen formaban megadott személyes adatot, ideértve az egészségi allapotra vonatkozd szemé-
lyes adatot is, biztositasi titokként kezeli.

A biztositasi szerz8dés megkdtéséhez, mddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovete-
lések megitéléséhez, illetve a Bit. altal meghatarozott egyéb cél eléréséhez szlikséges személyes adatok kezelésének jogalap-
jaegyrészt a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a Biztositéra vonatkozo jogi kdtelezettségek teljesitése, illetve a GDPR
6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a biztositasi szerz8dés megkdtése és teljesitése. A biztositasi szerzédés megkotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kévetelések megitéléséhez kapcsoldddan a
Biztosito részére jogi kotelezettséget a jelen tajékoztatdban megjeldlt torvények keletkeztetnek.
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A Biztositd a személyes adatokat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez szikséges ideig kezeli, melynek soran figyelembe
veszi az egyes jogszabalyok éaltal kotelezéen eléirt adatmegdrzési hataridéket, valamint a Biztositoval szemben tamasztott
esetleges kdvetelések jogszabalyi vagy szerz8désben meghatarozott eléviilési idejét. A Biztositd a személyes adatok tarolasa-
nak idétartamardl adatkezelési célonként nyUjt tajékoztatast.

3.1. SZERZODES MEGKOTESE, MODOSITASA, ALLOMANYBAN TARTASA, VALAMINT A BIZTOSITASI
SZERZODESBOL SZARMAZO KOVETELESEK MEGITELESE

3.1.1. Az érintett szamara megfeleld biztositasi alapu befektetési termék értékesitése

Adatkezelés célja: A Biztositonak a biztositasi szerz6dés megkotése el6tt meg kell hataroznia az Ugyféltél kapott tajékoztatas alapjan
az adott Ugyfél konkrét igényeit és szikségleteit, €s kdzérthetd formaban targyilagos tajékoztatast kell nydjtania az tgyfélnek a biztosi-
tasi termékekkel 6sszefliggésben, annak érdekében, hogy az Ugyfél megalapozott déntést hozhasson. A Biztositd koteles beszerezni
a szikséges informaciodkat az Ugyfélnek vagy a leendd Ugyféinek az adott biztositasi termék tipusanak megfelelé befektetési terllettel
6sszeflggd ismereteirdl, pénzigyi helyzetérdl, veszteségviselesi kepessegérd|, befektetési céljairdl és kockazattlrésérdl, annak érde-
kében, hogy szamara alkalmas biztositasi alapu befektetési termékeket ajanlhasson.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositéra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. A jogi kotelezettséget a Bit. 166/E. § keletkezteti.

Erintettek kore: Biztosito leendd Uigyfelei, tigyfelei
Kezelt adatok kore: Biztositasi igény felméréséhez kapcsolddd adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztosito az igényfelmérés alapjan |étrejott biztositasi szerz6dés esetén a személyes adatokat a létrejott
biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint kezeli.

3.1.2. Eletbiztositasi szerz6dések soran igényfelmérés, megfelelési és alkalmassagi teszt elvégzése

Adatkezelés célja: Eletbiztositasi szerzdés megkdtése elétt — az olyan megtakaritasi elemet nem tartalmazo, tisztan kockézati
életbiztositasok kivételével, amelyeket pénziigyi intézmény az altala nyujtott pénzigyi szolgaltatassal 6sszefliggésben javasolt, vagy
amelyeknek a biztositasi dsszege nem haladja meg az egymillié forintot — a Biztosito felméri, illetve legalabb az Ugyfél altal megadott
informaciok alapjan pontositja az Ugyfél igényeit. A Biztositd céljia a megfelel§ biztositasi termék ajanlasa.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. A jogi kotelezettséget a Bit. 153. § (1) bekezdése keletkezteti.

Erintettek kore: Biztosito leendd tigyfelei, tigyfelei

Kezelt adatok kére: Az Ugyfél igényének felméréséhez, pontositasahoz sziikséges informaciok, megfelelési és alkalmassagi teszt-
hez szlkséges adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd az igényfelmérés alapjan Iétrejott biztositasi szerz6dés esetén a személyes adatokat a létrejott
biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint kezeli.
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3.1.3. Biztositasi szerz6dés megkétése, allomanyban tartasa

Adatkezelés célja: A Biztositasi szerz8dés megkdtése, modositasa, allomanyban tartésa, valamint a biztositasi szerz8désbdl szar-

mazo6 kovetelések, dijak megitélése.

Adatkezelés jogalapja: A Biztosité — figyelemmel a Bit. 135. § (1) bekezdés rendelkezésére — a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
alapjan jogosult a személyes adatok kezelésére, mely szerint az adatkezelés az érintettel kapcsolatos biztositasi szerz8dés megkd-
téséhez, teljesitéséhez szikséges.

Erintettek koére: Biztosito tigyfelei, leendd tigyfelei

Kezelt adatok kére: A Biztositd Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak mindstilé személyes adatai, amelyek a biztositasi szerzdéssel,
annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgdltatassal 6sszefliggnek

e A biztositasi jogviszony alanyainak (szerz8d@, biztositott, egyUttbiztositott, kiegészit§ biztositott, kedvezményezett, karosult, ka-
rokozo, térvényes 6rokos, tulajdonos, Uzemben tartd) személyazonositd és személyes adatai: addazonosito jel, dllampolgarsag,
allandé lakcim, anyja szuletési neve, azonosité okmany tipusa, azonosité okmany szama és bet(jele, csaladi és utdéneve, e-mail
cim, lakcimet igazold hatéséagi igazolvany szama és betlijele, levelezési cim, magyarorszagi tartézkodasi hely, mobiltelefonszam,
szUletési hely, szlletési id8, szlletési neve, telefon/fax szam, titulus, digitalis allampolgarsag azonositd, TAJ szam, halotti anya-
kdnyvi kivonat szama, neme, vezetdi engedély megszerzésének datuma, gyermekek esetében a szUl§ vagy gondvisel§ neve,
cime, telefonszama, e-mail cime, iskola neve, cime, diak osztalya

e Személy- és felel6sségbiztositasi szerz8dés esetén az egészségi allapottal dsszefliggs adatok (lasd 3.1.4. pontban foglalt adatok)

e A biztositott, karosult vagyontargy adatai (lasd 3.1.8. pontban foglalt adatok)

Biztositasi igény felméréséhez kapcsolodd adatok: Az Ugyfél ismereteinek, tapasztalatainak felméréséhez, értékeléséhez sziksé-

ges adatok, amelyeket az Ggyfél a Biztositd ezen célra rendszeresitett igényfelmérd dokumentumai kitéltésével ad meg

A Pmt.-ben el6irt Ggyfél-atvilagitas elvégzése céljabol kezelt adatok (lasd 3.2.1. pontban foglalt adatok)

Hatdsagi eljarasok soran keletkezé dokumentumok (lasd 3.2.8. pontban foglalt adatok)

A diffizetéshez, valamint a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez szikséges tovabbi adatok (lasd 3.1.8 pontban foglalt adatok)

Egyéb, a biztositasi szerz6déssel, Iétrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgéaltatassal 6sszefliggd dsszes lIényeges tény és korlimény

Adatkezelés id6tartama: A biztositasi szerz6déshez kapcsolddd személyes adatait a Biztositd a biztositasi szerz8dés megsziné-
sét kdvetd naptari év elsé napjatdl szamitott 8 évig 6rzi meg, a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos esetleges késébbi igények ér-
vényesitése, valamint a Biztositéra a jogszabalyokban el8irt adatmegbrzési kdtelezettségekre tekintettel. A hataridd lejartat kbvetéen
személyes adatai tdrlésre kerlinek. A személyes adatok tdrlését gatolja, amennyiben:

peres eljaras van folyamatban az adott szerzédés tekintetében,

— peren kivll hatosagi eljaras van folyamatban az adott szerz6dés tekintetében,

panasz kezelése van folyamatban az adott szerz6dés tekintetében,

jaradék fizetése van folyamatban az adott szerz6déshez kapcsoldéddan,

fUggd kar van rbgzitve az adott szerz8désre,

szerz&désen nyilvantartott dijhatralék, vagy tulfizetés az adott szerz8dés tekintetében,
dijvisszatéritéses szerz8dések esetében.

A létre nem jott biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos, ajanlattétel soran megadott személyes adatait a Biztosito a biztositasi ajanlat
rogzitésétdl szamitott, a biztositasi szerz8désben meghatarozott elévilési ideig, ennek hianyaban a Polgari tdrvéenykdnyvrél szold
2013. évi V. tv. (Ptk.) szerinti az altalanos elévilési idére vonatkozd rendelkezései szerinti az ajanlat rogzitésétdl szamitott 5 évig tarolja.
A létre nem j6tt ajanlathoz — online kétési fellleteken félbe hagyott kalkulacio, ajanlattétel hianyaban az igényfelmérés, megfelelési és
alkalmassagi tesztek dokumentumai — kapcsolddod személyes adatok az utolsd modositast kdvetd 61. napig kerlinek megbrzésre.

A Biztositd a Pmt. 6. §-ban foglalt Ugyfél-atvilagitasi kotelezettségének teljesitése soran kezelt személyes adatokat a 3.2.1. pontban
foglaltak szerint kezeli.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bar az adatszolgéaltatas 6nkéntes, de a személyes adatok kozlése nélklldzhetetlen a kockazat meghataro-
zasahoz, igy a szerzbdés létrejdttéhez, a szerzédés fenntartasahoz, valamint a szerz8dés alapjan nyujtott szolgaltatasok megitéléseé-
hez. Az adatok hianya a biztositasi ajanlat visszautasitasat, valamint a szolgaltatas ellehetetlentilését vonhatja maga utan. A Biztositd
szolgdltatasi kotelezettsége csak akkor all be, ha On a szolgaltatasi kdtelezettség bedlltanak, jogalapjanak és dsszegszerliségének
megallapitasahoz szikséges adatokat maradéktalanul a Biztositd rendelkezésére bocsatotta.

Amennyiben a személyes adatok nem kdzvetlendl az érintettdl szarmaznak, az adatokat megado fél elismeri, hogy megfeleld jo-
galappal rendelkezik az érintettek személyes adatainak Biztositd részére torténd atadasahoz, valamint részikre az adatkezeléssel
Osszeflggd tajekoztatast megadta.

A személyes adatok kezelése a biztositott haldla utan is szUkséges, a biztositasi szerz8déssel kapcsolatos kotelezettségek teljesitése
és a szerz6dés kezelése érdekében. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
Orokose, illetve a biztositasi szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja. Az elhunyt drokdse ezen jogallasat koteles igazolni
(példaul droklési bizonyitvany, hagyatékatadd végzés megkuldésével).
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3.1.4. Egészségiigyi adatok kezelése a biztositasi szerz6dés megkoétése, dllomanyban tartasa soran

Adatkezelés célja: A Biztositasi szerz8dés megkdtésével, modositasaval, adllomanyban tartasaval, valamint a biztositasi szerzé-
désbdl szarmazo dijak, kodvetelések megitélésével 6sszefliggésben az egészségi allapotra vonatkozé kildnleges személyes adatok
kezelése. Az adatkezelés célja kiléndsen a kockazat-elbirdlas, a biztositasi szerz&dés alapjan a biztositasi esemény (baleset, beteg-
Ség, egészségkarosodas, halaleset, egészségbiztositasi szolgaltatas igénybevétele) bekdvetkezésekor a szolgaltatasi igény, karigény
elbiralasa.

Adatkezelés jogalapja: A Biztosité a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja alapjan — figyelemmel a Bit. 136. § és az Etiak. rendelke-
zéseire — kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasaval kezeli az egészségi dllapotra vonatkozé személyes adatokat. A hozzajarulast
a Biztositd az alabbi formaban szerzi be:

— a biztosftasi ajanlat részeként az Altaldnos Szerzédési Feltételek, illetve kiilén nyilatkozat elfogadasaval és alairasaval,

— felel6sségbiztositasi, személybiztositasi karok esetében a karbejelentd lapon szereplé adatkezelési nyilatkozat elfogadasaval és
alairasaval, illetve ennek hianyaban kilon adatkezelési nyilatkozat alairasaval,

— ahozzajarulas kifejezett megerdsitését tartalmazo levél, elektronikus levél (e-mail) Biztositd részére torténd megkuldésével,

— azonositast kdvetd rogzitett telefonbeszélgetés soran a hozzajarulas kifejezett megadasaval,

— a szerz8db, vagy biztositott elhaldlozasa esetén a térvényes Orokods vagy a szerz8désben megijeldlt jogosult altal alairt, kilon
adatkezelési nyilatkozat formajaban.

A hozzéjarulas megadasaval On felhatalmazza a Biztositét, hogy a biztositasi szerzédés megkstéséhez, modositasahoz, allomany-
ban tartasahoz és a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez szilkséges, azokkal kdzvetlenll dsszefliggs és
elengedhetetlentl szlikséges, az egészségi allapotara vonatkozd és hozzajuk kapcsolddd személyes adatait kezelje és nyilvantartsa.

Felhivjuk a figyelmét, hogy mivel az egészségugyi adatok kezelése nélkulbzhetetlen a biztositasi szerz6désbdl szarmazoé kdvetelések,
igy kuldndsen a szolgéltatasi kdtelezettség bealltanak, jogalapjanak és dsszegszerliségének megitéléséhez, ezért a hozzajarulas
visszavonasa a szolgaltatas nyujtasanak ellehetetlentilését vonhatja maga utan.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei, leendd tgyfelei

Kezelt adatok kore:
Az egészségi allapottal 6sszefliggd adatok:

e A biztositasi ajanlat soran a Részletes, vagy EgyszerUsitett Egészségi Nyilatkozaton megadott adatok, valamint a vélaszaihoz
kapcsolédo, On éltal atadott orvosi dokumentumok;

* A Biztosité altal sziikség esetén bekért tovabbi, az On hozzajarulaséval dtadott orvosi dokumentaciok;

¢ A biztositasi szerz6dés megkotéséhez, a Biztositd altal eldirt orvosi vizsgalatok dokumentumai;

e Nyilatkozat a fogyatékossaggal él6 (fogyatékos) lgyfelekkel kapcsolatos banasmoddal dsszefliggésben” ciml nyilatkozaton
megadott adatok;

e A biztositasi szerz8désbdl szarmazé kdvetelések megitélésével kozvetlenll dsszefliggd, azokhoz elengedhetetlendl szikséges a
karbejelentés soran megadott, a biztositasi eseményt kivaltd és annak bekdvetkezésében szerepet jatszd eseményre vonatkozd
személyes adatok, ahhoz csatolt dokumentumok, illetve On, vagy elhalélozasa esetén a trvényes 6rokds, vagy a szerzédésben
megjelolt jogosult hozzajarulasa esetén a tarsadalombiztositasi szervektdl, egészségligyi intézményektdl és haziorvostol, gydogyke-
zelésével foglalkozd mas személyektdl bekért adatok.

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd az egészséglgyi adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) sze-
rint, illetve az adatkezeléshez adott hozzajarulas — a Tajekoztatéban emlitett feltételekkel torténd — visszavonasaig kezeli.

Az adatkezelési cél eléréséhez nélkildzhetetlen, hogy On felhatalmazza a Biztosftét, hogy az egészségi allapotara vonatkozo és
hozzajuk kapcsolddd adatait haziorvosatol, valamint mindazoktol az egészsegugyi intézményektdl, orvosoktol, gyogyszerészektdl,
természetgydgyaszoktodl és a gydgykezelésével foglalkozd mas személyektdl, amelyek, illetve akik eddig kezelték, valamint a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezeltdl, a tarsadalombiztositasi kifizetGhelytdl beszerezze, nyilvantartsa, és ebben a korben felhasznalja,
illetve a Bit. 138-142. §-ban és a 147-151. §-ban meghatarozott jogosultak szamara tovabbitsa.

Egyuttal szilkséges, hogy On felmentse az ezen adatok jogszabalyi felhatalmazésa alapjan nyilvantarté fenti személyeket és szer-
vezeteket a titoktartasi kotelezettséguk aldl, valamint felhatalmazza a haziorvosat, kezeléorvosat, valamint az egészségugyi ellata-
saban részt vevl személyeket, hogy az egészségugyi ellatasa soran tudomasukra jutott egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatait irdsbeli kérésére a Biztositonak még elhaldlozasa esetén is kiadjak.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bér a felhatalmazas dnkéntes, de annak megadasa nélkllézhetetlen az ajanlat befogadasahoz ill. a szer-
z6dés alapjan nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez. A felhatalmazas hianya a biztositasi ajanlat visszautasitasat, valamint a szolgal-
tatas ellehetetlendlését vonhatja maga utan.
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3.1.5. Csoportos biztositasok

Adatkezelés célja: A Biztositd célja csoportos biztositasok értékesitése, ahol a biztositottak jellemz&en partnereink munkavallaldi,
tagjai vagy Ugyfelei. A Biztositd a csoportos biztositas szerz8dgjével egyezteti a biztositotti adatokat.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés az érintettel kapcsolatos bizto-
sitasi szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez szilkséges. Kuldnleges személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 9. cikk (2)
bekezdés a) pontja, az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Erintettek kore: A Biztositd tigyfelei

Kezelt adatok kore:
® Dbiztositasi jogviszonyt érint§ személyes adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabélyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

Tajékoztatjuk, hogy csoportos biztositas biztositottiaként Ont személyes adatainak kezelésével kapcsolatos érintetti jogainak gyakor-
lasa tekintetében az egyéni Ugyfeleinkkel megegyezd jogok illetik meg.

3.1.6. Ugyfélszolgalat

Adatkezelés célja: A Biztositd Ugyfélszolgalati (személyes, telefonos, e-mailes, online) tevékenységének ellatasa, igények kiszol-
galasa. A Biztositd Ugyfelei szerz6dését érinté kérdésekben, valamint az érdekl6ddk, potencidlis Ugyfelek biztositassal kapcsolatos
dontéshozataldban nyujt segitséget.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés a biztositasi szerz8dés teljesitéséhez
szUkséges, illetve a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Erintettek kore: Biztositd tigyfélszolgalatat felkeresd természetes személyek

Kezelt adatok koére:

azonositashoz sziikséges adatok

megkeresesben foglalt adatok

hangfelvétel

megkereseés teljesitése érdekében szerz8déssel dsszefliggd adatok

Adatkezelés id6tartama: A hangfelvételeket a Biztositd a hivas rogzitésétdl szamitott 6t évig 6rzi meg. A Biztositd a személyes
adatokat a hozzajarulasa visszavonasaig, illetve a biztositasi jogviszonyra iranyado szabélyok (lasd 3.1.3 pont) szerint kezeli.

Amennyiben On nem jarul hozza, hogy munkatarsunkkal folytatott telefonbeszélgetését rogzitsik, kérjlk, keresse fel kdzponti, sze-
mélyes Ugyfélszolgélati irodankat, ahol kollégaink készséggel linak rendelkezésére.

3.1.7. Elektronikus kommunikacio

Adatkezelés célja: A Biztositd célja, hogy a biztositasi szerz6dés kezelésével kapcsolatos kommunikéciot elektronikus Uton folytas-
sa, a szerz8déshez kapcsolddd dokumentumokat online Ugyfél Dokumentumtaraban nyilvantartsa és azon keresztul elektronikus
forméban juttassa el az On részére, ligyfelei magas szinvonalll és professziondlis kiszolgalasa érdekében. Az elektronikus kommu-
nikaciot valasztd Ugyfelek részére a Dokumentumtar automatikusan megnyitasra kerul.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés a biztositasi szerz8dés teljesitéséhez
szUkséges.

Erintettek kore: A Biztositd tgyfelei

Kezelt adatok koére:

szerz8dd neve

biztositasi szerz6dés kotvényszama
e-mail cim

mobiltelefonszam

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd az elektronikus kommunikacio igénybevételéhez szikséges személyes adatokat, valamint az
elektronikus kommunikacio és annak keretében a Dokumentumtar rendszer hasznalata soran naplézott adatokat a Ptk. altalanos
elévllési iddre vonatkozd rendelkezései szerinti az elektronikus kommunikacié megsz(inésétdl szamitott 5 évig 6rzi meg, a Doku-
mentumtar rendszerben jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A Biztositd az elektronikus kommunikacio megfeleld mikddése és Ugyfelei professziondlis kiszolgalasa érdekében az elektronikus
kommunikéacio és annak keretében a Dokumentumtar rendszer igénybevétele soran eléforduld eseményeket, az eseményekkel kap-
csolatos adatokat (ki, mikor, milyen cselekményt hajtott végre) napldzza és ezen napléadatokat megdrzi.
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3.1.8. Biztositasi szerzédést érintd biztositasi események, karesemények, kariigyintézés

Adatkezelés célja: Karigények ligyintézése, kifizetése, az igénybejelentdvel a karligyintézés érdekében torténd kapcsolatfelvétel, a
karigény jogossaganak, valamint a karkifizetés szerz6dés szerint sziikséges mértékének megitélése.

Adatkezelés jogalapja: Amennyiben a szolgaltatasra igényt tarté személy a Biztositoval szerz6déses kapcsolatban all, gy az adat-
kezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint az adatkezelés a biztositasi szerz8dés teljesitéséhez szikséges.
Amennyiben az adatkezelésben érintett nem all szerz8déses kapcsolatban a Biztositdval — példaul: felelésségbiztositasok esetén a
karosult, kifizetésre jogosult —, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, mely szerint az adatkezelés a Biztositd
jogos érdeke érvényesitéséhez szlikséges.

Amennyiben a karlgyintézéshez, szolgaltatasi igény elbiralasahoz személyes adatok kildnleges kategdridinak kezelése szikséges,
ugy az adatkezelés jogalapja a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja, az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Amennyiben az adatkezelés a szolgaltatasra jogosult részére jogszabaly altal kdtelezGen elvart kartéritési javaslat megtétele vagy
indoklassal ellatott valasz megadasa érdekében szlkséges, az adatkezelés jogalapja a GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) pontja, mely
szerint az adatkezelés az adatkezeld karlgyintézéshez, szolgéltatasi igény elbirasaval dsszeflggd jogi igény érvényesitéséhez, illetve
védelméhez f(iz6d6 jogos érdeke.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei

Kezelt adatok kore:

e a biztositasi jogviszony alanyainak személyazonositd és személyes adatai

¢ a biztositott, karosult vagyontargy adatai

e biztositott vagyontargyanként, illetve karonként eltérd, de kizardlag a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kdvetelések megitéléséhez
szikséges egyeb adatok, igy kildndsen a karosult neve, cime, kapcsolattarto telefonszama, kapcsolattartd e-mail cime, kétvényszam,
karesemény datuma, karosult vagyontargyrdl készdlt fényképfelvételek, karszemle soran rdgzitett adatok, kar oka

e karesemeny, karelézmény adatok.

A diffizetéshez, valamint a biztositasi szolgéaltatas teljesitéséhez sziikséges tovabbi adatok:

* biztositasi dij dsszege

kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke

a kifizetés ideje

bankszamlaszam, bankkartya szama

az ASZF-ben, igy killdndsen ,A biztositasi szolgéltatasok kifizetéséhez sziikséges iratok” cim(i fejezetében, meghatérozott minden

tovabbi személyes adat.

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

Az adatkezelési cél eléréséhez, igy a szerz6dés alapjan nyujtott szolgéltatasok megitéléséhez nélkiildzhetetlen, hogy On felhatal-
mazza a Biztositot, hogy az esetleges karlggyel kapcsolatban indult blntetbeljaras soran keletkezett iratokba betekintsen, azokrdl
masolatokat, valamint az eljaré hatdsagoktol felvilagositasokat kérjen. A felhatalmazas hianya a biztositasi ajanlat visszautasitasat,
valamint a szolgéltatas ellehetetlentilését vonhatja maga utan.

3.1.9. Biztositasi szerzédést érintd biztositasi események, karesemények elemzése

Adatkezelés célja: A Biztositd a biztositasi szerzédést érintd biztositasi események, karesemények kapcsolddd dokumentaci-
6i elemzésével pontosabb attekintést kaphat az egyes kareseményeket érintéen a karrendezésen felll a csalasok, visszaélések
felismerése és megelGzése, a készpénzes elszamolasok eldsegitése, a javitomuhelyi és orvosi iranyitas érdekében. A Biztositd az
adatkezelés alapjan attekintést kaphat arrél, hogy mely szolgaltatokat (jarmd javittmdhelyeket, egészségligyi ellatdkat, stb.) részesiti
elényben adott események vonatkozasaban, ezaltal elénydsebb szolgaltatok felé iranyithat, a hatékonyabb mikddeés, illetve az Ugy-
felek magasabb mindségU kiszolgalasa érdekében.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, mely szerint az adatkezelés az adatkezel§ jogos érdeke érvényesi-
téséhez szlkséges.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei

Kezelt adatok kore:

e karesemény adatai (bejelentés, kareseményben érintettek, karesemény soran sérllt alkatrészek, elemek, bekdvetkezett sérilések)
e szolgdltatasi adatok (valasztott szolgéltatd, szolgaltatassal kapcsolatos adatok igények),

e a karesemény felméréséhez szlkséges egyéb adatok,

¢ a biztositasi szerz6dést érintd események, karesemények adatai (lasd 3.1.8. pontban foglalt adatok).

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.
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3.1.10. Lakasbiztositasok nyilvantartasa, hitelbiztositéki fedezetnyujtas (DLT rendszer hasznalata)

Adatkezelés célja: Naprakész, egységes nyilvantartas biztositasa a lakas-, és tarsashazbiztositasokrdl és a hitelbiztositéki fedeze-
tekrdl, a jelzéloghitelekkel terhelt ingatlanokhoz kapcsolédo biztositasok Uzleti folyamataiban a biztositok és a hitelintézetek kozotti
informacidaramlas korszerd, biztonsagos technolégian alapuld megvaldsitasa, és atfutasi idejének lényeges javitasa, valamint az
Ugyfelek, hitelintézetek és biztositok adminisztracids terheinek cstkkentése. Az adatkezelés célja a hitelintézetek, biztositok altal
torténd adatkérések, valamint a biztositokon kivdli, hitelintézeteknek toérténd adatatadasok, a DLT rendszerbdl torténd adatlekér-
dezések, a DLT rendszeren keresztll torténd kommunikacio hitelintézetek és biztositok kdzott, a rendszerbe torténd &sfeltoltés és
témeges feltoltések.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek: hitelintézetek és biztositok kozdtti egyszerlibb
adataramlas biztositasa, a hitelintézetek prudens mikddésének elésegitése, zaradékolasi folyamatok egyszerdsitése, valamint a
hitelbiztositéki fedezetnyuijtas kbnnyebb ellendrzése.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei

Kezelt adatok kére:
¢ | akasbiztositasok, hitelbiztositéki zaradék, zaradékolasi kérelem, dijhatralékos biztositasok adatai

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabdlyok (lasd 3.1.3 pont) szerint,
illetve a DLT rendszerben a biztositasi szerz8dés megszinését kdvetd 30 napig kezeli.

A DLT rendszer hasznalataval kezelt személyes adatokhoz kizardlag azon adatkezelSk férhetnek hozza, amelyek szamara az elen-
gedhetetlenUl szlikséges. F& szabaly szerint az adatkezelésért felelds, aki az adatkezelést lefolytatta, igy, akivel az érintett szerzd-
déses kapcsolatban all, mig az érintetti kérelem megvalaszolaséért az, akihez az érintetti kérelem beérkezett. Az érintetti kérelmet
azon adatkezel6hoz kell benyujtani, akivel az érintett szerzédéses kapcsolatban all. A személyes adatoknak a rendszeren belll a
blokklancban olyan egyedi lenyomata (hash) kertl tarolasra, amelybdl a személyes adat nem visszafejthet§ és biztositja a rendszer
mas komponensében tarolt személyes adatok sérthetetlenségét. A kdzos adatkezelSk felsorolasat a signal.hu nyitdoldal aljan, az
Adatkezelési iranyelvek menudpontban elérhetd Dokumentumtar tartalmazza.
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3.2. SZERZODESSEL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEK TELJESITESE

3.2.1. Pénzmosas megelézésével kapcsolatos kotelezettségek teljesitése

Adatkezelés célja: A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szold 2017. évi LIl torvény-
ben (Pmt.) foglalt tgyfél-atvilagitasi kdtelezettségének teljesitése érdekében a Biztositd koteles az életbiztositasi tevékenységekkel
kapcsolatban beazonositani Ugyfelét (szerz8d6 fél, vagy kedvezményezett, tényleges tulajdonos, kifizetésre jogosult), vagy annak
meghatalmazottjat, képvisel6jét. A Biztositd a jogszabdlyban foglalt Ggyfél-atvilagitasi kotelezettségét a Pmt. szerint biztonsagos,
védett, a Pmt. 5. §-ban meghatarozott felligyeletet ellatd szerv altal meghatarozott médon, elézetesen auditalt elektronikus hirkdzIé
eszkdz Utjan kdzvetlen vagy kozvetett elektronikus modon (a tovabbiakban: videdazonositas) vagy a digitélis allamrdl és a digitalis
szolgéltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl sz6l6 tdrvényben (Daptv.) foglaltak szerint is elvégezheti. A videdazonositas kodzvetett
vagy koézvetlen moédok kozul az tgyfél dontésétdl fliggben valaszthat.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositéra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlkséges. A jogi kotelezettséget a Pmt. keletkezteti. A videdazonositas utjan tortént Ggyfél-atvilagitas
soran a kép-és hangfelvétel rogzitése, a személyes adatok kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve a GDPR 9. cikk (2)
bekezdés a) pontja szerint az érintett kifejezett hozzajarulasa szikséges. A Daptv. szerinti alkalmazassal torténd azonositas jogalap-
ja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, mely szerint az adatkezelés a Biztositd Ugyfél-atvilagitasi kotelezettségének teljesitéséhez
fliz6d6 jogos érdeke érvényesitéséhez szikséges.

Erintettek kore: Maganszemély szerz6d6, nem magénszemély szerz6dé esetén a cég képviseletére jogosult (az ajanlatot alaird
vezetd(k), kedvezményezett(ek), a szerz8dd személyétdl eltérd dijfizeté maganszemélyek, cég esetén a cég képviseletére jogosult
vezeték.

Kezelt adatok kére:
A Pmt.-ben el8irt Ugyfél-atvilagitas elvégzése céljabdl kezelt adatok:

e Az Ugyfél-atvilagitashoz szlkséges adatok, illetve magas kockazatu Ugyfelek esetén a vagyon forrasara vonatkozod informaciok,
amelyeket a Biztositd ezen célra rendszeresitett dokumentumain, Ugyfél-atvilagitas keretében az Ugyfél nyilatkozatan (példaul
kdzszerepldi nyilatkozat, Ggyfélismereti kérddiv) szerepld adatok tartalmaznak, valamint az tgyfél személyazonosité okmany ma-
solata és a lakcimkartya elsé oldalanak masolata, a Pmt. szerinti okmanyrdl készult felvétel. A kdzvetlen vagy kozvetett elektro-
nikus Ugyfél-atvilagitas soran a Biztosito és Ugyfele kozott Iétrejott telies munkamenetrdl, illetve megvaldsuld kommunikacioradl,
az Ugyfélrdl és az altala bemutatott okmanyokrdl készilt kép-és hangfelvétel, az Ugyfél email cime, mobiltelefonszama, IP cime,
Ugyfélkérdésekre adott valaszok, azonositas sikerességével kapcsolatos dontés és tajékoztatas, valamint az Ugyfél videdazono-
sitassal kapcsolatos részletes tajékoztatasat és ehhez t6rténd kifejezett hozzajarulasat visszakereshetd modon rogzité kép- és
hangfelvétel. A Daptv. szerinti alkalmazassal t6rténd azonositas keretében sor kerll a személyes adatok (név, sziletési hely, id6,
allampolgarsag) mellett a kapcsolddd metaadatok, a digitdlis allampolgarsag azonositd kezelésére.

o Tartalom értelmezésére és értékelésére alkalmas gépi funkciok adatai: Dokumentum felismerés, dokumentum detektalas,
olvasés (MRZ, vonalkdd), arc detektalas, kddolas, 6sszemérés, élesség vizsgalat és éléségvizsgalat adatai és kiértékelése, a
kiértékelés eredményei.

Adatkezelés id6tartama: Az azonositas soran kezelt személyes adatokat, valamint ezen személyes adatokat tartalmazé okiratok
masolatait — ideértve a videdazonositas soran kezelt személyes adatokat is — a Biztositdé a Pmt. 56. § (2) bekezdése alapjan a biz-
tositasi szerz6dés megszinéseétdl, vagy az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig 6rzi meg. A Biztositd a videdazonositas
soran az Ugyfél altal visszavont hozzéjarulas, illetve az Ggyfél-atvilagitas sikertelensége esetén a régzitést kbvetden torli az adatokat.

A Biztositd a videbazonositas utjan torténd ugyfél-atvilagitas folyamatat kép- és hangfelvétellel rogziti, valamint a videdazonositas
utjan torténd agyfél-atvilagitas soran a Biztositd az érintett arcképérdl, valamint a Pmt. szerinti okmanyairdl felvételt készit. A video-
azonositas utjan torténd Ugyfél-atvilagitas folyamata akkor kezdheté meg, ha az érintett kifejezetten hozzajarul a kép- és hangfelvétel
rogzitéséhez, illetve annak Biztositd altal tdrténd kezeléséhez. Amennyiben az videbdazonositas barmilyen okbdl kifolydlag sikertelen,
€s az ismételt kdzvetett Ugyfél-atvilagitas sem sikeres, az atvilagitast személyesen kell megismeételni.
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3.2.2. Veszélykoz6sség érdekében torténé adatkezelés

Adatkezelés célja: A Biztositd a veszélykdzdsség érdekeinek megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6dés-
ben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céliabdl megkereséssel fordulhat mas biztositbhoz. A Biztositd mas
biztositok megkeresése esetén koteles a megkeresd biztositd részére atadni a — jogszabalyoknak megfeleléen — kért személyes
adatokat.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlkséges. A jogi kdtelezettséget a Bit. 149. § keletkezteti.

A Biztositd mas biztositétol térténd adatkérésének jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, mely szerint az adatkezelés a Biz-
tositd veszélykdzdsség érdekeinek megdvasahoz fiz6dé jogos érdeke.

Erintettek kore: Biztositd tigyfelei, megkereséssel érintett természetes személyek
Kezelt adatok kére: A jogszabalyban meghatarozott agazatokhoz tartozd biztositasi szerz6déssel 6sszefliggd adatok.

Adatkezelés id6tartama: A megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatokat a Biztositd a kézhezvételt kdvetd kilencven na-
pig kezelheti. Ha a megkeresés eredményekeént a Biztositd tudomasara jutott adat a Biztosito jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szUkséges, az adatkezelés el6z6ekben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a Biztositd tudomasara jutott adat a Biztosito jogos érdekeinek az érvényesi-
téséhez szlkséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem
kerUl sor, az adat a megismereést kdvetd egy évig kezelhetd.

Téjékoztatjuk, hogy a Bit. 149. §-ban foglaltak szerint a Biztositd jogosult a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran, a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz&désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz8dé-
sekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulni mas biztositbhoz.

3.2.3. A FATCA szabalyozasban meghatarozott kételezettségek teljesitése

Adatkezelés célja: A Biztosito célja a FATCA-t6rvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartozé Jelentd Magyar Pénzigyi Intézmény az altala
kezelt, FATCA-t6rvény szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasaban elvégezni a FATCA-torvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany
FATCA-torvényben foglalt Megallapodas I. szamu Melléklete szerinti illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges. A jogi kotelezettséget a FATCA szabalyozas, igy tdbbek kdzott FATCA-tdrvény, valamint a
Bit. 148. §. rendelkezése keletkezteti.

Erintettek kore: Biztositd szamlatulajdonosai, igy kiléndsen a szerz6d6 fél és a kedvezményezett, az esetleges moédositaskor az
Uj szerz6dd fél, jogi személyek esetében az ellendrzést gyakorld személyek (a jogi személy tulajdonosainak mindsulé természetes
személyek.

Kezelt adatok kore:
e a mindenkor hatéalyos FATCA-t6rvényben meghatarozott jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabélyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

3.2.4. A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallé kotelezettségek

Adatkezelés célja: A Pénzligyi Szamlak vonatkozasaban elvégzett — az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany — illetéségének
az Aktv. 1. melléklet II-VII. pontja szerinti megallapitasara iranyuld vizsgalat (illetéségvizsgalat), a CRS szabalyozasban meghatarozott
kotelezettségek teljesitése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozo jogi kéte-
lezettség teliesitéséhez szlkséges. A jogi kdtelezettséget a CRS szabalyozas, igy tobbek kdzdtt a pénzigyi szamlakkal kapcsolatos
informaciok automatikus cseréjérdl szolo, illetékes hatdsagok kozétti tébboldall Megallapodas kihirdetésérdl szold 2015. évi CXC.
térvény, valamint az Aktv. keletkezteti.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei.

Kezelt adatok kére:
e a mindenkor hatélyos Aktv.-ben meghatarozott jogi kdtelezettség teljesitéséhez szilkséges adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabélyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.
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3.2.5. Beliigyminisztérium altal vezetett kozlekedési nyilvantartasokkal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja: A Beltigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelés Helyettes Allamtitkarsaga altal vezetett kdzdti kdzle-
kedési nyilvantartasokat érint¢ adatszolgéltatassal és adatigényléssel kapcsolatos adatkezelés. A Biztositd a nyilvantarté felé adat-
szolgéltatasra koteles a kételezd gépjarmU-felelésségbiztositasi kotvény adatairdl, valamint jogos érdekének érvényesitése céljabal
adatigénylésre jogosult nyilvantartasbdl a jogszabalyban meghatarozott adatok tekintetében a biztositasi szerz6dés megkdtése,
allomanyban tartasa, moédositasa, a biztositasi szerzédést érintd biztositasi események, karesemények, karlgyintézés érdekében.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozé jogi
kotelezettség teliesitéséhez szlkséges. A jogi kdtelezettséget a Kknyt. keletkezteti. A Biztositd altal a szerz8déskotés megkdtése
érdekében a nyilvantartasbdl t6rténd automatikus lekérdezéshez a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett kifejezett
hozzajarulasa szikséges.

Erintettek koére: Biztosito tigyfelei, leendd tigyfelei

Kezelt adatok kore:
e Kknyt.-ben meghatérozott adatszolgéaltatasi kotelezettség teljesitéséhez szlkséges adatok, illetve a nyilvantartas adattartaima
szerinti, az adatigényléssel érintett adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

3.2.6. A kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése

Adatkezelés célja: A Gfbt.-ben meghatarozott kitelezettségek teljesitése, adatszolgaltatasi kotelezettség a kétvénynyilvantartast
és karnyilvantartast vezet§ szerv részére, illetve adatigénylés a kotvény és karnyilvantartasbol.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkoz6 jogi kdte-
lezettség teljesitéséhez szilkséges. A jogi kotelezettséget a Gfbt. keletkezteti. A Biztosito altal a szerz6déskotés érdekben esetenként
a nyilvantartast érinté adatigényléséhez a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett kifejezett hozzajarulasa szlkséges.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei, leendé tgyfelei

Kezelt adatok kore:
¢ a mindenkor hatélyos Gfbt.-ben meghatérozott jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatok

Adatkezelés idGtartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

3.2.7. Szamviteli bizonylatok megorzésére vonatkozo kotelezettség teljesitése
Adatkezelés célja: Szamviteli bizonylatok megdérzésére vonatkozé kdtelezettség teljesitése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlkséges. A jogi kételezettséget az Szvtv. 169. §-a keletkezteti.

Erintettek kore: Biztosito tigyfelei

Kezelt adatok kére:
e a szamviteli bizonylatokat képezd dokumentumok

Adatkezelés idG6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.
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3.2.8. Panaszkezelés

Adatkezelés célja: A Biztositd a Bit. 159. § rendelkezéseinek eleget téve biztositja, hogy az Ugyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti
szervek a Biztositd, az altala alkalmazott vagy megbizott Ugynok vagy — adott termék kapcsan — altala megbizott kiegészitd biztosi-
taskozvetitdi tevékenységet veégzd személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszat széban (szemé-
lyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus uton) kdzélhesse.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositéra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. A jogi kotelezettséget a Bit. 159. §-a keletkezteti.

Erintettek kore: A Biztositd felé panasszal forduld személyek

Kezelt adatok kore:
Panaszkezelés soran megadott személyes adatok:

panasztevd személyazonositd adatai

panasszal érintettek adatai

panasz targya

panaszfelvétel soran elhangzd minden informacié és személyes adat

meghatalmazas

panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz szlkséges adatok

késdbbi beazonosithatdsag érdekében rogzitett adatok: telefonszam, hivas kezdeményezés helye, szerz8dés kotvényszama,
hivas pontos ideje.

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a panaszt, az arra adott valaszt és a rogzitett hangfelvételt a Bit. 159. § (3) bekezdése alapjan
5 évig 8rzi meg.

3.2.9. Hat6sagi megkeresésekkel, eljarasokkal kapcsolatos feladatok ellatasa

Adatkezelés célja: A biztositasi jogviszonyt érint§ hatdésagi megkeresések megvalaszolasa és az eljarasokkal lefolytatasanak els-
segitése

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, mely szerint az adatkezelés a Biztositora vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. Az adatkezelés torvenyi jogalapja a Ptk, Bit. és a vonatkozé jogszabalyok rendelkezései.

Erintettek kore: Biztositd tigyfelei, hatdsagi megkereséssel érintett természetes személyek

Kezelt adatok kore:

Hatosagi eljarasok soran keletkezd dokumentumok:

e Hatbsagi eliarasok érdekében erre a célra rendszeresitett dokumentumokon megadott személyes adatok

e Biztositasi szerz6dés szerinti szolgaltatas megitéléséhez (igy kuldndsen: mentesllés, vagy kizart kockazatok, sulyos gondatlan-
sag, szandékossag) szllkséges személyes adatok

e BlnlUgyi személyes adatokat is tartalmazhaté dokumentumokban szerepeld — pl. renddrségi jegyzékdnyv, hatarozat, birdsag
hatarozata, szakértéi vélemény — adatok

Adatkezelés id6tartama: A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszonyra iranyadd szabalyok (lasd 3.1.3 pont) szerint
kezeli.

A Biztositd elvégezte az érintett adatkezelései tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek jogalap
alkalmazasahoz szlkséges un. érdekmérlegelési teszteket, melyek a www.signal.hu nyitdoldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek
menUpontban elérhetd Dokumentumtarban talalhatdak.

4. HOZZAFERES A SZEMELYES ADATOKHOZ, ADATTOVABBITAS
A Bit. 135. § (3) bekezdés értelmében a biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
Biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

A biztositasi titoknak mindsulé adatokat jogosultak megismerni mindazon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben a
Biztositénak a biztositasi titok megtartasanak a kdtelezettsége a Bit. 138-143. § és a 147-151. § értelmében nem all fenn. A té-
teles felsorolas a Bit. ,Az Ugyfelek tajékoztatasardl” szold 4. szamu melléklete szerint a biztositasi tajékoztatd kotelezd tartalmi
eleme, azt az altalanos szerz8dési feltétek ,A biztositasi titokra vonatkozd rendelkezések” fejezete tartalmazza.

A személyes adatokat a Biztositd adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési jogosultsagokkal rendelkezéd munkavallaldi, fuggd
biztositaskozvetitdi, amennyiben az alkusz és az Ugyfél kdzotti megbizasi szerzédés ad erre felhatalmazast, az alkusz biztositas-
kozvetitd, illetve tarsasagunk részére szolgaltatasi szerz6dések alapjan adatfeldolgozasi, kiszervezett tevékenységet végzé sze-
mélyek, szervezetek ismerhetik meg. A hozzaférést a tevékenység végzéséhez elengedhetetleniil sziikséges legsziikebb
mértékben engedélyezziik. A Biztositd altal megbizott fliggé biztositaskdzvetitdk is adatfeldolgozénak mindsulnek.
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A Biztosité a vagyonbiztositashoz kapcsolddo felel§sségbiztositassal dsszefliggd karokozasa esetén, a Karosultak felé torténd
adatszolgéltatas keretében, a kar megtéritésével és dsszegszerliségével kdzvetlenlil dsszefliggd és elengedhetetlentil szik-
séges személyes adatait — igy kilénodsen nevét, cimét, kdtvényszamat — a karosultaknak atadja. Az adatatadas célja, hogy a
karosultak a kardsszegbdl levont dnrészesedést a karokozotdl kdzvetlendl igényelhessék.

A Biztositd az érintett lakasbiztositasok nyilvantartasa, hitelbiztositéki fedezetnyuijtas vonatkozaséban, az érintett a DLT rend-
szer hasznalatat érinté adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasa esetén mindaddig kiveszi a DLT rendszer keretében megosz-
tando adatszolgaltatasi kdrbdl, amig az érintett hozzajarulasat nem adja az adatatadashoz. Az érintetti hozzajarulas megadasa
torténhet a DLT rendszer bevezetését megel&zd eljarassal, igy a biztositasi ajanlat részét képezd Zalogkdtelezetti nyilatkozaton,
vagy barmely, a hozzajarulas utdlagos igazolhatdésagat biztosité modon.

A biztositasi jogviszony fennéllasa alatt a biztositaskdzvetitd személyében bedllt barmilyen valtozas esetén a Biztositd jogosult
az Ugyfél adatait a jelen Tajékoztatéban meghatarozott célbdl, a vele fliggd biztositaskozvetitdi jogviszonyban allé mas fliggé
biztositaskozvetitd részére atadni.

A Biztosité altal a személyes adatok kezelése soran — a kiszervezési garanciak figyelembevételével — igénybe vett adatfeldolgo-
zOk listaja, valamint az altaluk végzett tevékenység leirasa a signal.hu nyitdoldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek menUpontban
elérheté Dokumentumtarban talalhato.

A Biztositoval kotott szerz6dés alapjan, kizardlag a kiszervezett adatfeldolgozoi tevékenység végzéséhez sziikséges célokra
hasznalhatoak a Biztositotol kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzEék az adat- és titokvédelemre vonatkozé jog-
szabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megdérzésére vonatkozé kotelezettséget, felelésséget és a titok megtartasa
érdekében teendd intézkedéseket a vellk kdtétt szerzédés is biztositja.

Amennyiben a szerz&désben foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhetetlen, a Biztositd harmadik orszagba tovab-
bitia az On személyes adatait annak érdekében, hogy On harmadik orszagban részesiilhessen egészségligyi ellatasban, vagy
ott vehessen igénybe szolgaltatasokat.

5. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A Biztositd gondoskodik az adatok biztonsagardl és megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek
a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatasahoz, igy kilondsen a GDPR 32. cikkében foglalt adatbiztonsagi ko-
vetelmények teljesitése érdekében szlikségesek. Ennek részeként a Biztositod kialakitja azokat az eljarasi szabéalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisulését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. A Biztosité gondoskodik tovabb a személyes adatokat tarold
informatikai rendszerek zart és teljes korl védelmérdl az agazati jogszabalyokban, valamint a felligyeleti szervek ajanlasaiban
foglaltak teljes kord figyelembe vételével és betartasaval. A Biztositd az informatikai kontroll keretrendszer rendszeres ellendr-
zésérdl, annak folyamatos fenntartasardl és fejlesztésétdl az agazati jogszabalyokban foglalt eléirasok szerint gondoskodik.

A Biztosité gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanosséagra,
ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, torélhesse.

A Biztositdé megtesz minden tle telhetét annak érdekében, hogy az adatok ne sérlljenek, illetve ne semmisulienek meg. A fenti
kdtelezettségvallalast a Biztositd az adatkezelési tevékenységében részt vevd munkavallaldi, illetve a Biztositd megbizasabdl
eljard adatfeldolgozok részére is eldirja.

Tajékoztatjuk, hogy a Biztositd altal alkalmazott korszer( technikai és szervezési intézkedések mellett sem zarhatd ki, hogy az
On személyes adatait és biztositasi titkait érinté adatvédelmi incidens torténik. A Biztositd az adatvédelmi incidensrél — ameny-
nyiben a jogszabalyi rendelkezések értelmében koteles arrdl az érintetteket tajékoztatni — az érintetteket hivatalos weboldalan
torténd értesitéssel és/vagy levélben tajékoztatja.

6. GYERMEKEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE

A Biztositd tudataban van annak, hogy a gyermekek személyes adatai kilonos védelmet érdemelnek, mivel 8k kevésbé lehet-
nek tisztaban a személyes adatok kezelésével dsszefliggd kockazatokkal, kdvetkezményeivel és az ahhoz kapcsolddd garan-
ciakkal és jogosultsagokkal. A korlatozottan cselekvéképes kiskoru jognyilatkozatanak érvényességéhez — ha torvény eltéréen
nem rendelkezik — torvényes képviselGjének hozzdjarulasa szikséges. A cselekvdképtelen kiskoru jognyilatkozata semmis;
nevében a tdrvényes képviseldje jar el. A Biztositd a fenti kbvetelmények érvényesitése érdekében kezeli a kiskoru szUl6jének
vagy gondviseléjének személyazonositd és kapcsolattartdi adatait.

A kdzvetlenil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes
adatok kezelése 16. életévét be nem tdltdtt gyermek esetén, csak akkor és olyan mértékben jogszerd, ha a hozzajarulast a
gyermek feletti szUl6i felugyeletet gyakorlé adta meg, illetve engedélyezte. Ennek valddisagat a Biztositd jogosult ellendrizni és
megalapozatlansag esetén tovabbi nyilatkozatokat kérhet be.
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7. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapuld déntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené. A Biztositd ki-
zarélag automatizalt adatkezeléssel, az érintett személyes jellemzdinek értékelésén alapuld ddntés meghozatalara is jogosult,
ha az érintett és a Biztositd kdzotti biztositasi szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében szlkséges, vagy az érintett
kifejezett hozzajarulasat adta.

Profilalkotas a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek soran a személyes adatokat va-
lamely természetes személyhez f(iz6dd bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kildndsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzd8k elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.

A Biztositd a videbdazonositas utjan torténd tgyfél-atvilagitasi soran mesterséges intelligencian alapuld funkciok mellett végzi
az Ugyfél képmas készitésének ellendrzését és kiértékelését. Ennek keretében sor kerll annak ellenérzésére, hogy az atvila-
gitas alanyaként a tavoli helyszinen megjelend Ugyfél valds, é16 személy, az online atvilagitasra szolgalérendszer valds idében
személyesen hasznalja, és az élé kép nem manipulalt. A kdzvetett elektronikus Ugyfél-atvilagitas soran alkalmazasra kerilnek
a tartalom értelmezésére és értékelésére alkalmas gépi funkciok: dokumentum felismeres, dokumentum detektélas, olvasas
(MRZ, vonalkdd), arc detektalas, kddolas, dsszemérés, élesség vizsgalat és éléségvizsgalat adatai és kiértékelése, a kiértéke-
lés eredményei. Az Ugyfél-atvilagitasi eljaras soran a gépi funkciok segitségével az Ugyfél altal megadott adatok alapjan kerdl
kiértékelésre a vizsgalat eredménye. A Biztositd a kdzvetett elektronikus Ugyfél-atvilagitasi eljaras soran az tgyfélrél régzitett
fényképet és a személyazonossag igazolasara alkalmas hatésagi igazolvanyban szerepld képmast az auditalt elektronikus
hirkdzI§ eszkdz segitségével sszehasonlitja.

A Biztositd automatizalt ddntéshozatalt alkalmaz, illetve profilalkotast végez az alabbiak szerint:

A Biztosité automatizalt dontéshozatalt alkalmazhat a biztositasi ajanlat elfogadasardl és a szerz8déskotésrél a kockazatel-
biralas, valamint a szerz8dési feltételekben foglaltak alapjan torténd indexalas soran. A Biztositdé kockazati és egyéb Uzleti
szempontok alapjan értékeli az ajanlatban, illetve a szerz6désben foglalt adatokat, amely alapjan hozott déntés hatassal lehet
az ajanlat befogadaséara vagy elutasitasara, illetve a biztositasi fedezetek dijara.

A Biztositd a honlapjan talalhaté karbejelentési fellleten torténd lakossagi vagyon és gépjarmu termékekkel kapcsolatos kar-
bejelentés esetén automatikusan ellendrizheti a biztositasi fedezetet és az ellendrzés alapjan a bejelentést elutasithatja, amely-
rél értesiti bejelentét.

A Biztosit6 a biztositasi szerzédések megkotése, igy az igényfelmérés és alkalmassagi tesztek elvégzése soran az érintett altal
megadott informacidkat szamitastechnikai eszkdzdkkel értékeli, melynek soran az érintett profiljat kialakitja és az érintettet
igényeihez legjobban igazodd termékre ennek alapjan javaslatot tesz.

A Biztosito profilalkotast végez kockazatfelmérés céljabdl a biztositasi szerz8dést érinté Ugyfélkockazat elérejelzése érdekeé-
ben, amelynek alapjan a megtett biztositasi ajanlat elfogadasra kerdl, vagy modosulhat, vagy elutasitasra kertlhet, valamint a
csalasok megel&zése és kivizsgalasa céljabdl olyan informaciok alapjan, amelyek érdemben jelezhetik a csalas el&fordulasa-
nak lehetéségét.

A Biztositd a biztositasi szerz8dést érinté biztositasi események, karesemények, ahhoz kapcsolddd dokumentaciok elemzése
soran a személyes adatokat gépi tanulason, mesterséges intelligencian alapuld funkciok mellett értékeli, illetve kialakitja az
egyes érintetti profilokat, ezaltal kiszlirheté a visszaélések eléfordulasa, illetve az ligyfelek a megfeleld szolgaltaté felé iranyit-
hatok a hatékonyabb mikbddés érdekében.

Ezen funkciokat jelenti tobbek kodz6tt a parositas ismert gyanus személyekkel, egyes kdvetelések korabbi mintakkal 6sszeve-
tése, az ajanlatok fizetési elfogadasara vonatkozd adatok és a szolgaltatok altal végzett korabbi szolgaltatasok adatai, a szol-
galtatasok soran désszehasonlithatd karok kulénbdzd klaszterei, szolgaltatokkal kapcsolatos multbeli tapasztalatokon alapuld
gépi tanulast a kar és a szolgaltatd becsllt javitasi koltség adatai vizsgalata.

A Biztosité altal alkalmazott esetleges tovabbi automatizalt dontéshozatal, illetve az éltala végzett profilalkotas tényérdl az érin-
tetteket az adott adatkezeléshez kapcsoldédd adatkezelési tajékoztatdban tajékoztatja.

Az automatizalt adatkezeléssel kapcsolatos dontés esetén, a Biztosit6 - jelen Tajékoztatoban régzitett elérhetéségek
barmelyikén - lehetéséget biztosit Onnek, hogy emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze és a dontéssel
szemben kifogast nyljtson be.
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8. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK ES ERVENYESITESUK

A jogszabalyok alapjan On mindenkor jogosult kérelmezni az adataihoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint jogosult az adatokat hordozhaté forméaban
megkapni.

On a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét tarsasagunknal szoban (személyesen) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, avagy postai Uton, telefaxon, vagy elektronikus levelezési cimen) jelentheti be, az alabbi elér-
het&ségi cimeken:

Kdézponti Ggyfélszolgalat cime: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.

Telefonos Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 1 458 4200
Fax: 06 1 458 4260

E-mail: adatvedelem@signal.hu

Az On éltal benyuijtott jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmét annak benyUjtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de
legfeliebb 25 napon belill elbiraljuk és ddntésiinkrél irasban vagy ha On a kérelmet elektronikus Gton nyuijtotta be, elektronikus
Uton értesitjuk!

A Tajékoztatd a tovabbiakban ezen jogaival kapcsolatos Iényeges informacidkat foglalja 6ssze. A Tajékoztatd a fellgyeleti ajan-
lasokkal &sszhangban tartézkodik a jogszabalyok telies és szévegszer( megismétiésétdl. A részletes szabalyokat a GDPR II.,
»AZz érintettek jogai” cimU fejezete, valamint az Infotv. tartalmazza.

8.1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az On kérésére, irasban — ideértve adott esetben az elektronikus utat is —, kézértheté modon téjékoztatast adunk arrél, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokrol, igy kiléndsen, az
adatkezelés céliarol, a kezelt személyes adatokrdl, a cimzettekrdl, akiknek az On adatait tovabbitottuk, a személyes adatok
tarolasanak tervezett idStartamardl, valamint az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos tudnivalokrol.

A Biztositonak a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kUldndsen ismétlédd jellege miatt — tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszer(i 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa a Biztositét terheli.

A Biztositd az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocséatja. Tovabbi masolatokért
a Biztosité az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerld mértékd dijat szamithat fel.

Ha elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendel-
kezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri.

8.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG
A Biztositd minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan vagy
hianyos személyes adatokat haladéktalanul torélie vagy helyesbitse, kiegészitse.

Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, é€s a valdsagnak megfeleld személyes adat rendelkezésre all, az adat helyes-
bitendd. Amennyiben a valdésagnak megfeleld vagy a kiegészité adat nem all rendelkezésre, a Biztositd kiegészitd nyilatkozat
utjan elvégzi a helyesbitést és kiegészitést.

Az adatpontossag fenntartasa érdekében On véllalja, hogy az adataiban bekdvetkezett valtozast 5 munkanapon beliil bejelen-
tem az alabbi modok egyikén: e-mail: info@signal.hu, telefon: 06 1 458 4200, fax: 06 1 458 4260, postacim: SIGNAL IDUNA
Biztositd Zrt. 1519 Budapest, Pf. 260., vagy személyesen a Biztositd kdzponti ligyfélszolgalati irodajaban. A Biztositd jogosult
indokolt esetben Ont felhivni arra, hogy a pontositott adatot megfelelé médon — elsésorban okirattal — bizonyitsa a Biztosito
szamara.
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8.3. TORLESHEZ VALO JOG (ELFELEDTETESHEZ VALO JOG)

A Biztositd indokolatlan késedelem nélkil — a jelent Tajékoztatoban meghatarozott torlési kdvetelményekre figyelemmel — torli
a személyes adatot, ha a kezelés célja vagy jogalapja megsz(nt, On tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy barmilyen egyéb ok
miatt az adatkezelés jogellenes.

A tdrlés megtagadhatd, amennyiben az adatkezelés szlkséges a személyes adatok kezelését eléird, a Biztositéra alkalmazan-
dé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

Ha a Biztositd nyilvanossagra hozta a térlendd személyes adatot, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével, megteszi az ésszerlien elvarhatd 1épéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezeléket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok méasolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

8.4. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG
A Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Biztositbnak mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céliabdl, de On igényli azokat jogi igények el&ter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen.

Ha a helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kévetd 25 na-
pon belill irdasban tajékoztatjuk a kérelem elutasitasaroél, annak ténybeli és jogi indokairol.

8.5. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Onnek joga van a Biztosité vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen tiltakoz-
nial Jogosult tovabba a személyes adatai kdzvetlen Uzletszerzés célokra térténd — beleértve a profilalkotast is — felhaszna-
lasa ellen tiltakoznia.

A személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetbk, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit§ erejl jogos okok indokoljak, amelyek els8bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadséagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

8.6. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben
hasznalt, géppel olvashatd — ha ez technikailag megvalésithatd — formatumban megkapja, ha az adatkezelés hozzajarulason,
vagy szerzédésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon térténik. A jelen pont szerinti adathordozhatdsaghoz valé jog
nem teremt kotelezettséget arra vonatkozdan, hogy az adatkezel6k egymassal mlszakilag kompatibilis adatkezel® rendszere-
ket vezessenek be vagy tartsanak fenn.

8.7. HOZZAJARULAS VISSZAVONASAHOZ VALO JOG

On jogosult a személyes adatok kezeléséhez vald hozzajaruldsénak visszavonasara. A hozzajérulds visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Felhivjuk ismételten a figyelmét, hogy amennyiben a személyes adatok kezelése nélkiilozhetetlen a szerz6-
dés alapjan nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez, a hozzajarulas visszavonasa a szolgaltatas nyujtasanak
ellehetetleniilését vonhatja maga utan.

8.8. HATOSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy a felligyeleti hatosag vizsgalatat kezdeményezze, ha megitélése szerint a személyes adataival kapcso-
latos jogainak érvényesitését a Biztositd korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja, vagy On
barmikor Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen
veszélye fennall.
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A magyar Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hat6sag elérhetbségei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

8.9. A BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

A fentiek mellett On barmikor jogosult birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag Onre vonatkozo, jogilag kételezé ereji don-
tésével szemben, tovabba, ha az illetékes fellgyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon belll nem
tajékoztatja Ont a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

On birésaghoz fordulhat abban az esetben is, ha megitélése szerint a Biztosité vagy az altala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unid kdtelezd jogi aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.

A pert - valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt is megindithatja.
9. A TAJEKOZTATO ELERHETOSEGE ES MODOSITASA

A Biztositd honlapjan, valamint Ugyfélszolgalati irodaiban a mindenkor hatalyos Tajékoztatét kdzzéteszi. A Biztositd fenntartja
maganak a jogot a Tajékoztatd modositasara, amelyrdl honlapjan (www.signal.hu) keresztil kell§ id6ben értesiti az érintetteket.

SIG 5348
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