Az elektronikus kommunikacio
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igénybevételének feltételei

Az elektronikus kommunikacié akkor vehetd igénybe, ha
a szerz8dd az ajanlaton — mar érvényes szerz6dés ese-
tén utdlagos nyilatkozataval — hozzajarulasat adta ahhoz,
hogy a Biztositd a szerz8dése megkotésével, kezelésével,
megszlinésével kapcsolatos kommunikaciot elektronikus
Uton folytathatja.

Az elektronikusan klldendd dokumentumok korét a Biz-
tositd jogosult meghatéarozni, és azt a jogszabalyi val-
tozasok és adatvédelmi szempontok alapjan barmikor
modosithatja. A Biztositd az elektronikus kommunikacié
lehetéségét a szerz6dd egyidejli tajékoztatasaval vissza-
vonhatja. Visszavonasa esetén a Biztositd a tajékoztatast
kovetben papir alapl kommunikéaciora tér at.

Az elektronikus kommunikacioé igénybevételéhez a szer-
z6d8nek szlkséges megadnia sajat érvényes e-mail el-
érhetBségét és mobiltelefonszamat.

A Biztositd a szerz6déshez kapcsolddd dokumentumokat
titkositott levél formajaban kildi meg szerz8dd részére,
ahol egy egyedi jelsz6 megadasa utan tekintheti meg a
csatolt fajit. A dokumentum e-mailen keresztil maximum
30 napig tekinthetd meg és tdlthetd le. A kiklldést és a
let6ltést a Biztositd napldzza.

Az életbiztositasi szerz6déseket érint6 elektronikus
kotvények esetében, ha az elsé elektronikus levél ki-
kildését kévets 14 napon belll nem térténik meg az
elektronikus kétvény letdltése az Ugyfél részérdl, ugy
a Biztosité ujra megkisérli elkiildeni az Ugyfél ema-
il cimére. A masodik kikiildést kéveté 14 nap utan a
Biztosit6é a kétvényt atvettnek mindsiti és a szerz6-
dés létrejottérdl sz6ld tajékoztatashoz fliz6d6 hata-

rid6ket a Biztosit6 innen szamitja.

A szerz6dd egyidejlleg egy e-mail cimet adhat meg,
amelyhez egy mobiltelefonszam tartozhat. Amennyiben a
szerz6dd mar regisztralt egy e-mail cimmel és egy mo-

biltelefonszammal, Ugy a beazonosithatdésag végett a
tovabbi szerzédései regisztralasahoz is ugyanezeket kell
megadnia.

A szerz6dé éaltal megadott e-mail cim valdtlansagabdl
vagy hianyossagabdl, a szamitastechnikai eszkdzok,
programok hibaibdl, tovabba a Biztositd érdekkorén kivl
allo egyéb okokbdl (pl. az elektronikus hirkdzlési szolgal-
tatas korében felmerdlt okok, internetes kapcsolat vagy
szoftver hibai, vis maior) eredd karokért, a kivant joghata-
sok elmaradaséért a Biztositd nem tehetd feleldssé.

A szerz6d6 véllalia a dokumentumok kinyomtatasat,
amennyiben azt papir alapon szikséges tarolnia, vagy
harmadik fél szamara bemutatnia. A szerz6dé vallalja,
hogy a fenti folyamat ismeretében dént az elektroni-
kus kommunikacié mellett.

Amennyiben az elektronikus kommunikacié csak megha-
tarozott fizetési mod esetén valaszthatd, gy a szerz8dd
vallalia, hogy a biztositasi dijat ennek megfeleléen fizeti.
A biztositas kockazatviselésének folyamatos fenntartasa
érdekében a szerz8d6 a dijat befizetési csekk hianyaban
is kiegyenliti: elektronikusan, online bankkartyas fizetés-
sel, vagy a koétvényszamra hivatkozva a Biztositd honlap-
jan feltlntetett bankszamlara térténé atutalassal.

A szerz6d6 az e-mail cimében és/vagy a mobiltelefon-
szamaban bekovetkezett valtozast kodteles haladéktala-
nul a Biztositd felé bejelenteni irasban, vagy azonositast
kdvetben a Biztositod telefonos Ugyfélszolgalatan. Az ada-
tok mddositasara lehetéség van regisztraciot kovetéen
az SIGNAL Direkt Ugyfélportélon is. A bejelentéseket a
Biztositd csak akkor kételes joghatalyosnak tekinteni, ha
az adatok véltozasanak kdzlése a fenti modok egyikén
tortént. A Biztositd az éaltala ismert utolsd e-mail cimre,
valamint mobiltelefonszamra mindaddig joghatalyosan
kildhet értesitést, amig az e-mail cimre vagy a mobilte-
lefonszamra vonatkozé valtozas-bejelentés nem érkezett
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be a Biztositéhoz, vagy a valtozas-bejelentés feldolgozasa
még folyamatban van. A valtozést a Biztositd a beérkezést
kdvetd 5. munkanap 24:00 oraig hajtja vegre. Az adatok
valdtlansagabdl, hianyossagabdl vagy a valtozas bejelen-
tésének elmulasztasabdl eredd esetleges karokért, hat-
ranyos jogkdvetkezményekért, avagy a kivant joghatasok
elmaradasaért a Biztosité nem vallal felelésséget.

Ha a szerz8déssel kapcsolatos barmely dokumentum
nem érkezik meg a szerz6ddhoz, akkor azt a pétlas érde-
kében haladéktalanul jelezni kell a Biztosité tgyfélszolga-
lati elérhetBségeinek egyikén.
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Az elektronikus kommunikacio igénybevétele a szerz6dd
részérdl barmikor visszavonhatd, melyrdl a fent megadott
modokon téjékoztatnia szlkséges a Biztositot. Nem meg-
felel6 e-mail cim, vagy mobiltelefonszam esetén az elekt-
ronikus kommunikacio a Biztositd részérdl visszavonasra
kerdl.

Abban az esetben, ha az elektronikus kommunikacid
igénybevétele miatt a biztositas dijabdl kedvezmény kerUlt
jOvéirasra, a visszavonassal a kedvezmény megszinik, és
a biztositasi dij a szerzédési feltételek szerint médosul.
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