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A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. ,Testreszabott védelem” nyereményjatékanak
adatkezelési tajékoztatoja

A személyes adatok adatkezelGje

Az adatkezel6, aki a személyes adatokkal kapcsolatos Iényeges dontéseket meghozza, igy
kiilondsen aki annak céljait és eszkdzeit meghatarozza. A SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. (1123
Budapest, Alkotas u. 50., Cégjegyzékszam: 01-10-042159, addszam: 10828704-2-44, a
tovdbbiakban: Szervezd) ,,, Testreszabott védelem” nyereményjatéka (a tovdbbiakban: Jaték)
soran megvaldsuld adatkezelés tekintetében a Szervez6 a személyes adatok kezel6je.

A Szervezd lényegesebb adatai az alabbiak:
- Cim és kozponti ligyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotds u. 50.
- Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.
- Tel: 061458 4200
- Fax: 061458 4260
- E-mail: adatvedelem@signal.hu
- Weboldal: www.signal.hu
- Cégjegyzékszam: 01-10-042159
- Addszam: 10828704-2-44

A Szervezl az adatokat jogszerlen, tisztességesen, és a Jatékban résztvevs személyek (a
tovabbiakban: Jatékos) szamdra atlathatd modon kezeli. A Szervez torekszik arra, hogy az altala
kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek és biztositja a Jatékos jogainak érvényesiilését,
valamint megteszi a sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy az adatkezelés annak
minden szakaszaban jogszer( legyen.

A Jatékos személyes adatai kezeléséhez, valamint jogai gyakorldsahoz kapcsolédé barmely
kérdésben a Szervezd kijelolt adatvédelmi tisztviseljéhez fordulhat postai Uton a fent megadott
cimen vagy postacimen, valamint az adatvedelem@signal.hu e-mail cimen.

A Szervezd az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 16. §-a, valamint az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR) 13-15. cikkei szerint az aldbbiakban nyujt
tdjékoztatast.

Személyes adat

Személyes adat egy azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (pl. Jatékosra)
vonatkozo barmely informacid. Valamely természetes személy azonosithatdsaganak
meghatdrozasakor minden olyan mddszert figyelembe kell venni, amelyrél észszerlen
feltételezhet6, hogy az adatkezeld a természetes személy kdzvetlen vagy kdzvetett
azonositasara felhasznalhatja.

Az adatkezelés célja
A Szervezl adatkezelésének célja a Jaték lebonyolitasa és a megadott adatok alapjan

nyeremények atadasa.

Az adatkezelés jogalapja
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A jelen adatkezelési tajékoztatdban meghatarozott adatkezelési célok tekintetében az
adatkezelés jogalapja a Szervez6 adatkezeléshez - a nyereményjaték szervezéséhez,
lebonyolitasahoz- fliz6d6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont). A Szervez6 jogos érdekét
megalapozza, hogy Jatékos és Szervezd kozott relevans (szerzédéses) kapcsolat all fenn, a
nyereményjaték céljabdl torténd adatkezelés kizarélag elénnyel jar a Jatékos szamara, a
Jatékost hatrany, negativ hatas nem érheti, tovabbi személyes adataira nem terjed ki, az
adatkezelés annak Jatékosra gyakorolt hatasa elenyészé.

A Szervezd a Szervezd a nyertesek nevét és cimét a sorsolast kovetéen, a SIGNAL IDUNA
Biztositd Akcidink, nyereményjatékaink | SIGNAL IDUNA oldalon nyilvanossagra hozza a
nyereményjaték atlathatdsaganak érdekében, amennyiben ehhez a nyertesek a nyeremények
kiosztdsa céljabdl a kapcsolatfelvételkor hozzajarulasukat (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont) adjak.
Hozzdjaruldsuk hidanyaban a Szervez6 a nyertesek adatait nem tiinteti fel a fenti oldalon.

Amennyiben a Jatékos a nyereményjatékon nyer, a nyereménnyel kapcsolatosan adézasi és
szamviteli kotelezettség meril fel, mely tekintetben az adatkezelés jogalapja a jogszabalyban - a
szamvitelrGl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése - foglalt kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont).

Tiltakozashoz, hozzajarulds visszavonasahoz valo jog
A Jatékosnak joga van a Szervezs vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges adatkezelés ellen tiltakoznia.

A személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték, kivéve, ha a Szervezé bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek a Jatékos érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

A Jatékos jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

A Jatékos tiltakozdsat, hozzdajarulas visszavonasat a Szervezénél irdsban (postai uton vagy
elektronikus levelezési cimen) jelentheti be, az alabbi elérhet&ségeken:

- Kozponti lgyfélszolgdlat cime: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.

- Kozponti e-mail cim: marketing@signal.hu

Amennyiben a személyes adatok kezelése kapcsan a tiltakozas a Jaték id6tartama alatt, illetve a
Nyeremények ataddsa el6tt torténik, a Jatékban a Jatékos nem vesz részt, illetve a Nyereményre
vald jogosultsagat elveszti.

Kezelt személyes adatok koére
A Nyereményjaték soradn a Szervez6 a jogos érdeke alapjan kezeli a Jatékos altal megadott alabbi
személyes adatokat a fenti célok érdekében:

- néy,

- e-mail cim,

- telefonszam,

- cim,

- kotvényszam,

- dijrendezettség adatok

A személyes adatok kezelésének idGtartama
A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell toérténnie, amely a Jatékosok azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. A Szervezd
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a torlésre vonatkozo szabalyok kialakitasaval és betartasaval biztositja, hogy a személyes adatok
kezelésének id6tartama ne haladja meg a sziikséges és jogszer(i mértéket.

Az adatkezelés id6tartama az adatok megaddsatol legkésébb a cél megvaldsuldsaig, a
nyeremények végleges atadasaig, azaz a Nyereményjaték teljes lezardsaig tart. A
nyereményjaték oldalan kozzétett személyes adatok a kdzzétételt kévetd 30 napig kerlilnek
feltlintetésre.

Amennyiben a Jatékkal kapcsolatban adoéfizetés tortént, az adézasra vonatkozé adatokat a
Szervez6 a szamvitelrGl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan tovabbi 8 (Nyolc)
évig meg6rzi.

A személyes adatok tovabbitasa
A Szervezl a tevékenysége ellatasahoz adatfeldolgozét nem vesz igénybe. Az adatokat kizarélag
a Szervez6nek a Nyereményjaték lebonyolitasaért felel6s munkatarsai ismerhetik meg.

A személyes adatok biztonsaga

A Szervezd gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag
kovetelményének érvényesilését biztositjak. A Szervez6 az altala kezelt adatokat az irdnyado
jogszabalyoknak megfelelGen tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a
munkavallaldk, és egyéb a Szervezs érdekkorében eljard személyek ismerhessék meg, akiknek
erre munkakoriik, feladatuk ellatasa érdekében szikségiik van. A Szervez6 érdekkorében eljard
valamennyi személy kizardlag azon adatok megismerésére jogosult, amely kezelése sziikséges a
megnevezett személy munkakorének ellatashoz.

A Szervezd az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiilonosen a
jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrél, ezen beliil a szoftver és
hardver eszk6zok logikai és fizikai védelmérdl. A Szervezd gondoskodik az adatallomanyok
helyreallitdsanak lehet&ségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a rendszeres biztonsagi
mentésrdl és a mdsolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl.

A Szervezd a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a szlikséges
intézkedéseket kiilonosen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében. A munkavallaldk,
megbizottak, és egyéb, a Szervez6 érdekében eljaré személyek az altaluk hasznadlt, vagy
birtokukban 1évé, személyes adatokat is tartalmazé adathordozdkat, fliggetleniil az adatok
rogzitésének modjatdl, kotelesek biztonsagosan Grizni és védeni.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és érvényesitésiik

A jogszabdlyok alapjan a Jatékos mindenkor jogosult kérelmezni az adataihoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatok
kezelése ellen, valamint jogosult az adatokat hordozhaté formaban megkapni.

A Jatékos a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét a Szervez6nél széban
(személyesen) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, avagy postai uton,
telefaxon, vagy elektronikus levelezési cimen) jelentheti be, az aldbbi elérhet&ségi cimeken:

- Kozponti lGgyfélszolgalat cime: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
- Telefonszam: +36 1 458 4200
- Kozponti e-mail cim: adatvedelem@signal.hu
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A Szervezd a Jatékos altal benyujtott jogosultsagok érvényesitésére iranyulod kérelmét annak
benyujtadsatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 25 napon beliil elbiralja és

//////

A tajékoztato a felligyeleti ajanlasokkal 6sszhangban tartdzkodik a jogszabalyok teljes és
szovegszerld megismétlésétdl. A részletes szabdlyokat a GDPR Ill., ,Az érintettek jogai” cim(
fejezete, valamint az Infotv. tartalmazza.

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdés, panasz
A Szervezd az adatvédelemmel kapcsolatos bejelentéseket a kbzponti elérhetéségeken fogadja.

A Jatékos jogosult arra, hogy a felligyeleti hatésag (Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatdsag) vizsgalatat kezdeményezze, ha megitélése szerint a személyes
adataival kapcsolatos jogainak érvényesitését a Szervez6 korlatozza vagy ezen jogainak
érvényesitésére irdnyuld kérelmét elutasitja, vagy barmikor lgy itéli meg, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

A magyar Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elérhetbségei:

- Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
- Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

-  Telefon: +36 1 391 1400

- Telefax: +36 1 391 1410

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- Web: naih.hu

A fentiek mellett barmikor jogosult birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag a Jatékosra
vonatkozo, jogilag kotelezé erejl dontésével szemben, tovabba, ha az illetékes felligyeleti
hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon beliil nem tajékoztatja a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljardsi fejleményekrél vagy annak eredményérdél.

A Jatékos birdsaghoz fordulhat abban az esetben is, ha megitélése szerint a Szervezd, vagy az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd a személyes adatait a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurépai Unid kotelez6 jogi
aktusaban meghatarozott el6irdsok megsértésével kezeli. A pert — valasztasa szerint — a
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja.

Iranyadd jogszabalyok

A Szervezd a tevékenységét az Eurdpai Unid és Magyarorszag jogszabalyai hatdlya alatt végzi. Az
adatkezelésre elsésorban az Eurdpai Unid altalanos adatvédelmi rendelete vonatkozik (Eurdpai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél; ,GDPR”). Ezen
tulmenden az iranyadé jogszabalyok:

- Az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII.
torvény;

- a személyi jovedelemaddrol sz6l6 1995. évi CXVII. torvény;

- az addzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény.

A vonatkozd jogszabalyok elérheték a http://net.jogtar.hu/ cimen.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

