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ERDEKMERLEGELESI TESZT
A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. ,, Testreszabott védelem” nyereményjatéka érdekében torténo
jogos érdeken alapul6 adatkezeléséhez

1. Adatkezel6 jogos érdekének meghatarozasa
1.1. Adatkezelés célja

A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezel8, vagy Biztosito) adatkezelését a
»1estreszabott védelem” nyereményjaték lebonyolitdsa és a megadott adatok alapjan a nyeremények
atadasa érdekében végzi.

A Biztosité adatkezelésének célja a , Testreszabott védelem” nyereményjatéka (a tovabbiakban:
Jaték) szervezése és lebonyolitasa, a Jatékban részt vevé személyek (a tovabbiakban: Jatékos) kdzil
nyertesek kisorsolasa, a nyertesekkel torténd kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas, valamint a
nyeremények atadasa.

A Nyereményjaték soran a Biztosito a jogos érdeke alapjan kezeli a Jatékos altal megadott kdvetkezé
személyes adatokat az adatkezelési célok érdekében: név, e-mail cim, telefonszam, cim,
kétvényszam, dijrendezettség adatok. Az egyes adatok kezelésének szilkségessége a kdvetkez6kben
keril bemutatasra.

A Biztosité jogos érdekét megalapozza, hogy Jatékos és Biztosité kdzoétt relevans (szerzédéses)
kapcsolat all fenn, a nyereményjaték céljabdl torténd adatkezelés kizardlag elénnyel jar a Jatékos
szamara, a Jatékost hatrany, negativ hatas nem érheti, tovabbi személyes adataira nem terjed ki, az
adatkezelés annak Jatékosra gyakorolt hatasa elenyészé.

1.2. Adatkezeld jogos érdeke

Tekintettel a fent felsoroltakra megallapithatd, hogy a Biztositd jogos érdeke kezelni a nyereményjaték
lebonyolitédsa, a nyertesekkel t6rténd kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas és nyeremények atadasa
céljabdl a személyes adatokat, a Biztositd részérél az adatkezeléshez fliz6d6 érdek egyértelm( és
valos.

2. Adatkezelés sziikségessége
2.1. Adatkezelés alkalmassaga és sziikségessége

A Biztosité adatkezelése soran a Jatékos és Biztositd kdzott relevans (szerz6déses) kapcsolat all
fenn, a nyereményjaték céljabol torténé adatkezelés kizardlag elénnyel jar a Jatékos szamara, a
Jatékost hatrany, negativ hatas nem érheti, tovabbi személyes adataira nem terjed ki, a Biztosité csak
a mar rendelkezésre all6 adatok hasznalja fel, az adatkezelés annak Jatékosra gyakorolt hatasa
elenyészé.

A Biztosité adatkezelése sziikséges a Jatékos altal megadott személyes adatok vonatkozasaban, igy
a nyereményjatékban részvételi feltétel, hogy a szerz6désnek a sorsolas idépontjaban, él6
statuszunak, kdtvényesedettnek és dijjal rendezettnek kell lennie.

A Biztositdé a nyeremények kisorsolasa soran a nyeremeényjatékban val6 részvételi kritériumoknak
megfelelé Jatékosok nevét, a szerz6dés kotvényszamat, a szerz6d6 lakcimét, ha a Jatékos megadta
telefonszamat és emai cimét egy sorsolasi adtbazisba valogatja le, mely adatbazisbdl a sorsolas
kézjegyz6 jelenlétében megtorténik.

A nyertes Jatékos a megadott lakcimre kiildott tértivevényes levélben, ha ismert az email cime
elektronikus levélben, ha ismert a telefonszama — régzitett vonalon — telefonon kerll értesitése a
sorsolast koveté 15 munkanapon belll. A nyeremény atvételéhez a nyertes Jatékossal a Biztosité
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felveszi a kapcsolatot az altala el6zetesen megadott lakcimen, esetleg e-mail cimen vagy
telefonszamon.

A nyereményt a Biztositd postai Uton, vagy értékesitdi halézataban meglévé izletk6tdin keresztil,
személyesen juttatja el a nyertes Jatékos részére a kapcsolatfelvétel soran megadott cimre.

Az adatkezelés hianyaban az adatkezelés célja nem valdsulhat meg.
2.2. Adatkezelés céljanak eléréséhez rendelkezésre alld alternativ megoldasok

A Biztositénak nem all rendelkezésére olyan alternativ megoldas, amely alkalmazasaval az
adatkezelés céljat hasonl6 hatékonysaggal fent emlitett adatkezelés nélkil el tudna érni, a Biztosito
adatkezelése feltétlenll szikséges az adatkezelés céljanak eléréséhez.

3. Erintetti érdekek, jogok, elvarasok meghatarozasa
3.1. Adatkezel6 és az érintettek viszonya

Az érintettek a nyereményjaték szabdlyzatban meghatarozott feltételeknek megfeleléen részt vevd
magyarorszagi allando lakcimmel vagy magyarorszagi tartézkodasi hellyel rendelkezd természetes
személyek, akik 18. életéviket betdltotték és a nyereményjaték idétartama alatt, SIGNAL
Testreszabott védelem csoportos baleset-, élet- és egészségbiztositasi szerz6dést kotnek a
nyereményjaték szabalyzatban meghatarozott feltételekkel, vagyis a Biztosito tgyfelei, az érintett és
az Adatkezeld kozott relevans (szerzédéses), megfelel kapcsolat all fenn.

3.2.Erintettek érdekei, jogai, észszeri elvarasai

A Biztosité az érintettek ésszer(i elvarasai szerint a nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelés soran
az Ugyfelek altal megadott adatokat kizarolag a cél elérése érdekében, a személyes adatok
bizalmassagara, a biztositasi titokra, magantitokra vonatkozé jogszabalyi kdvetelmények minden
kérdlmények kézotti betartasaval kezeli.

A Biztosité a nyereményjaték iddészakat megel6z6en meghirdeti a nyereményjatékat, annak
szabalyzataval és adatkezelésére vonatkozé tajékoztatassal (pl. weboldalon, Facebook posztban),
mellyel kapcsolatos informaciok az Akcioink, nyereményjatékaink | SIGNAL IDUNA oldalon olvashatok.
Erre tekintettel az érintett az adatok kezelésével 0sszefliggésben szamithat észszerlien arra, hogy
adatkezelésre a fent emlitett célbdl sor kerulhet.

A Bit. 135. § (3) bekezdés értelmében a biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha
toérvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a Biztosité tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen
maodon hozzajutottak. A Biztositd az érintettek jogos érdekeit és ésszeri elvarasait hangsulyozottan
vette figyelembe jelen adatkezelés folyamatanak kialakitasa soran.

A jogszabalyok alapjan a Jatékos mindenkor jogosult kérelmezni az adataihoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint jogosult az adatokat hordozhaté formaban megkapni. A Jatékos a személyes adatai
kezelésével kapcsolatos kérelmét a Biztositonal szoban (személyesen) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat utjan, avagy postai Gton, telefaxon, vagy elektronikus levelezési cimen)
jelentheti be. A Biztosité a Jatékos altal benyujtott jogosultsagok érvényesitésére iranyul6 kérelmét
annak benyujtasatél szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 25 napon belil elbiralja és
dontésérdl irasban vagy ha a kérelmét elektronikus Uton nyujtotta be, elektronikus Uton értesiti!

A Jatékos jogosult arra, hogy a feligyeleti hatésag (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosag) vizsgalatat kezdeményezze, ha megitélése szerint a személyes adataival kapcsolatos
jogainak érvényesitését a Biztositd korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét
elutasitja, vagy barmikor ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.
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Fentiek mellett barmikor jogosult birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag a Jatékosra vonatkozd,
jogilag kételezé ereji dontésével szemben, tovabba, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon bellul nem tajékoztatja a benyujtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél. A Jatékos birésaghoz fordulhat abban
az esetben is, ha megitélése szerint a Biztositd, vagy az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozé, jogszabalyban
vagy az Eurdpai Unié kdtelez6 jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli. A pert —
vélasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt is
megindithatja.

3.3. Adatkezelés hatasainak vizsgdlata az érintettekre nézve

Az adatkezelés kedvez hatasa az érintettekre nézve a nyereményjatékban torténd részvétel,
esetleges nyereményhez jutdsa, melyhez a Biztosité csak a mar rendelkezésre allé6 adatokat
hasznalja fel, az érintett tovabbi személyes adataira nem terjed ki és az adatkezelés érintettre
gyakorolt hatasa elenyészdé.

Az érintettekre nézve az adatkezelés kedvezdtlen hatasa, hogy a Biztositd a nyertes Jatékosokkal
felveheti a kapcsolatot a megadott elérhetéségeiken (telefonszamon vagy e-mail cimen). Ezzel egyutt
amennyiben a nyertes Jatékos 30 munkanapon belil térténé kapcsolatfelvételre nem reagal,
automatikusan lemond a Nyereményérol.

4. Adatkezelés soran alkalmazott biztonsagi intézkedések
4.1. Adatkezelés idétartama, hozzaférés az adatokhoz

A Biztosité a személyes adatokat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez szliikséges ideig kezeli,
melynek soran figyelembe veszi az egyes jogszabalyok altal kdtelezéen el8irt adatmegbrzési
hataridéket, valamint a Biztositoval szemben tamasztott esetleges kdvetelések jogszabalyi vagy
szerz8désben meghatarozott eléviilési idejét. Az adatkezelés id6tartama az adatok megadasatol
legkésébb a cél megvaldsulasaig, a nyeremények végleges atadasaig, azaz a Nyereményjaték teljes
lezarasaig tart.

A Biztositdé gondoskodik az adatok biztonsagardl és megteszi mindazokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatasahoz szikségesek.
Ennek részeként a Biztositd kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a
kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. A Biztosité gondoskodik tovabb a személyes
adatokat tarol6 informatikai rendszerek zart és teljes korl védelmérél az agazati jogszabalyokban,
valamint a feligyeleti szervek ajanlasaiban foglaltak teljes korl figyelembe vételével és betartdsaval.
A Biztosité az informatikai kontroll keretrendszer rendszeres ellenérzésérél, annak folyamatos
fenntartasardl és fejlesztésétdl az agazati jogszabalyokban foglalt el6irasok szerint gondoskodik.

A Biztosité az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kildndsen a
jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrél, ezen belll a szoftver és hardver
eszkozok logikai és fizikai védelmeérél. A Biztosité gondoskodik az adatéllomanyok helyredllitdsanak
lehet6ségét biztositd intézkedésekrél, ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok
elkulonitett, biztonsagos kezelésérdl.

A Biztosité a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a szikséges intézkedéseket
kaldndsen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében. A munkavallalok, megbizottak, és
egyeéb, a Biztositd érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt, vagy birtokukban Iévé, személyes
adatokat is tartalmazé adathordozokat, fuggetlenul az adatok régzitésének maodjatol, kotelesek
biztonsagosan 6rizni és védeni.

A Biztositdé gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne médosithassa, térélhesse. A Biztositd
adatkezelése soran kizardlag azon személyek férnek hozza a személyes adatokhoz, akik arra
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illetékesek, a Biztosité a hozzaférést a tevékenység végzéséhez elengedhetetlenll szikséges
legsziikebb mértékben engedélyezi.

4.2. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett az adatkezeléssel szemben az adatkezelés soran barmikor tiltakozhat. A személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhettk, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

4.3. Atlathato tajékoztatas

A Biztosité az adatkezelés kortiményeirdl “A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. ,Testreszabott védelem”
nyereményjatékanak adatkezelési tajékoztatdja”, valamint a Nyereményjaték szabalyzata atjan
el6zetesen az Akcidink, nyereményjatékaink | SIGNAL IDUNA oldalon irasban téjékoztatja az
érintetteket. A Biztositd a tajékoztatast az adatkezelést megel6z8en bocsatja az érintettek
rendelkezésére. A Biztosito jelen érdekmérlegelési tesztet az emlitett tajékoztatoval sszhangban a
weboldalan, illetve az érintettek kérésére teszi elérhetévé.

5. Erdekmérlegelés eredménye
5.1.Jogos érdek fennallasa

A Biztosité egyértelm( és valds érdeke, hogy a nyereményjaték lebonyolitasa, a nyertesekkel térténé
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas, a nyeremények atadasa céljabdl érdekében az érintettek altal
megadott adatokat (név, e-mail cim, telefonszam, cim, kdtvényszam, dijrendezettség adatok) kezelje.

5.2. Adatkezelés szilkségessége

Az adatkezelés céljanak hatékony eléréséhez, a nyereményjaték lebonyolitasa, a nyertesekkel térténd
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas, a nyeremények atadasa érdekében a személyes adatok kezelése
nélkluldzhetetlen, mas hasonléan hatékony alternativ megoldas nem &ll rendelkezésre. A Biztosito
adatkezelése sziikséges a Jatékos altal megadott személyes adatok vonatkozasaban, tovabbi
személyes adataira nem terjed ki, a Biztosité csak a mar rendelkezésre all6 adatok hasznalja fel.

5.3. Aranyossag

A Biztosité a személyes adatokat kizarélag az adatkezelés céljainak eléréséhez sziikséges ideig
kezeli, gondoskodik az adatok biztonsagardl és megteszi mindazokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatasahoz szikségesek,
valamint gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozz4, ne
hozhassa nyilvanossagra. Az érintett az adatkezeléssel szemben az adatkezelés soran barmikor
tiltakozhat, a Biztositd az adatkezelés kdrulményeirél el6zetesen irasban tajékoztatja az érintetteket,
valamint megallapithatd az adatkezelés kedvezd hatasa az érintettekre nézve.

A Biztosité adatkezelése soran a Jatékos és Biztosité kozott relevans (szerzédéses) kapcsolat all
fenn, a nyereményjaték céljabdl torténé adatkezelés kizardlag elénnyel jar a Jatékos szamara, a
Jatékost hatrany, negativ hatas nem érheti, tovabbi személyes adataira nem terjed ki, a Biztosité csak
a mar rendelkezésre all6 adatok hasznalja fel, az adatkezelés annak Jatékosra gyakorolt hatasa
elenyészd.

Az Adatkezeld jogos érdeke és az ennek alapjan végzett adatkezelés a fent meghatarozott érintetti
jogokat, varakozasokat aranyosan korlatozza, kiillénds tekintettel a fent meghatarozott az adatkezelés
soran alkalmazott biztonsagi intézkedésekre.

Fentiek alapjan megallapithatd, hogy az adatkezelés az Adatkezel6 jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsébbséget az érintett
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olyan érdekei vagy alapvet6é szabadsagai, amelyek a személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, az adatkezelés jogalapjaként az Adatkezeld jogos érdeke alkalmazhaté.



